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AVALIACAO EX-ANTE DOS PROGRAMAS
OPERACIONAIS ASSISTENCIA TECNICA DO FEDER E
DO FSE

1. INCORPORACAO DAS LICOES DE EXPERIENCIA DO POAT 2000-2006

O Estudo de Actualizagdo da Avaliagdo Intercalar do Programa Operacional de
Assisténcia Técnica do Quadro Comunitario de Apoio 2000-2006 concluido em finais
de 2005, apresenta um conjunto de recomendagdes para o proximo periodo de

programacao, estruturadas em diferentes rubricas, cujos contetidos importa salientar:

1. Estruturagdo do Programa — garantir que num contexto de Programas
monofundo a Assisténcia Técnica deva dispor de Eixos de actuagdo que
sucedam e respondam com eficicia e eficiéncia as necessidades e
especificidades de cada Fundo Estrutural mas, simultaneamente, organizar-se
em funcdo das necessidades de coordenagdo da intervengdo dos diversos
fundos estruturais e da estrutura programatica definida no QREN. Considera-
se ainda que as Medidas com maior grau de complexidade ou destinadas a
beneficidrios de diferente natureza deverdo ser estruturadas em Linhas de
Accdo com dotagdes financeiras, objectivos especificos e indicadores de

realizacdo claramente definidos.

2. Modelo e praticas de gestdo - garantir que a DGDR e o IGFSE continuem a
desempenhar um Papel de “Lideranca” e garantir que as Medidas tenham
uma estrutura técnica devidamente dimensionada, tirando simultaneamente
maximo partido das TIC’s e do Sistema de Informagdo, nomeadamente ao

nivel de processos de tramitacao.

3. Sistema de Informagdo - promover uma maior qualidade aos Sistemas de
Informagdo Integrados de Apoio a Gestdo, Acompanhamento e Avaliagdo,
sugerindo-se que os Programas Operacionais devam ser assistidos por uma
solucdo informatica propria. Deverdo os sistemas proprietdrios integrar e
centralizar toda a informagdo, financeira e fisica, dos projectos co-

financiados, independentemente do FE enquanto as entidades nacionais



responsaveis pela gestdo dos FE deverdo garantir que os SI proprios dos
Programas disponham das funcionalidades e do conteudo informativo
necessario ao Fundo. A solucdo a adoptar devera permitir que o SI dos
Fundos Estruturais seja um efectivo instrumento estratégico de apoio a
gestdo, evitando uma sobrecarga do sistema na resposta as, legitimas e

pertinentes, necessidades da fungdo de controlo.

4. Avalia¢ao ¢ Monitorizacao — recomenda-se neste dominio uma melhoria na
estimativa das metas e assegurar a existéncia de um conjunto de estudos, a
montante do quadro, que apontem directrizes e linhas de orientagdo nacionais
para os dominios considerados prioritdrios e posteriormente garantir a
existéncia de uma estrutura que seja responsavel por verificar a
implementagdo das directrizes /linhas de orientacdo e que simultaneamente
promova e dé visibilidade a propostas de resolu¢do de problemas especificos
detectados. Esse aspecto estd hoje em marcha com a existéncia de um
conjunto de documentos que cobrem dominios estratégicos nacionais (casos
do Plano Tecnologico e da ENDS), e cujos objectivos e metas estdo a ser

incorporados no quadro do QREN.

5. Divulgacao e Publicidade - regular a divulgacdo de Boas Praticas e projectos
referéncia assim como disponibilizar a Informagao através de sites bilingue,
assegurando a actualizacdo da informacdo contida nos diferentes sites

associados.

Paralelamente a estas recomendagdes, devem ainda considerar-se relevante a aplicagdo
de alguns principios e orientagdes de caracter mais geral, fundamentais para garantir e
eficécia e a eficiéncia do sistema de gestdo e acompanhamento, assim como contribuir
para o cumprimento das prioridades estratégicas nacionais por parte do QREN e de
todos os PO, principios e orientagdes presentes na Resolucdo do Conselho de

Ministros N° 25/2006, que importa aqui salientar:

* o refor¢o dos critérios de seleccdo, contribuindo assim para o melhor

cumprimento das metas estratégicas do QREN;

* um modelo de governacdo que contemple orgdos de direc¢do estratégica

com elevado nivel politico e érgaos de gestdo profissionais;



* a imperativa articulagdo do QREN com outros instrumentos de natureza
estratégica e operacional, de entre os quais se destacam a ENDS, PNACE,

PNE, PT e PNPOT.

Todos os aspectos anteriormente referidos chamam a atencdo para a importancia do

sistema de coordenacdo e monitorizacio estratégica do QREN, elemento fundamental

quer para a verificacdo do cumprimento dos seus objectivos, quer para a verificagdo
dos seus niveis de coeréncia com as prioridades estratégicas nacionais vertidas nos
documentos referenciados, quer ainda para a verificacdo dos seus niveis de coeréncia

com as “Orientagdes Estratégicas da Comunidade para a Coesdao” (2006/702/CE).

Este sistema serve os 6rgaos de direccdo estratégica com elevado nivel politico e os
orgdos de gestdo profissionais, no sentido de assegurar a concertagdo entre estes dois
“actores” do processo: a implementacdo de politicas (através do sistema de

planeamento) e o QREN (através do seu sistema de gestdo e de acompanhamento).

A avaliagdo ex-ante permite verificar que estas exigéncias tém tradug@o na estrutura do
POAT-FEDER (Eixo 1), onde se prevé a criacdo de “sistemas e estruturas de
coordenagdo e monitorizacdo estratégica do QREN”, bem como a elaboragdo de
“estudos de avaliagdo do QREN” e a melhoria dos processos de “comunicagdo do
QREN”, e na estrutura do POAT-FSE (Eixo 1), onde se contempla a constituicao de
“Sistemas ¢ Estruturas de Coordenagdao, Gestdo e Monitorizagcdo”, “Estudos e

Avaliacdo” e “Informacao e Comunicagdo”.

Neste sentido, deve ainda considerar-se a experiéncia do POAT-QCAIII onde algumas
tipologias de projectos aprovadas contribuiram para a producdo de indicadores e
estatisticas em varios dominios, nomeadamente sobre o mercado de trabalho ¢ a
inclusdo social, estudos sectoriais prospectivos e identificacdo de necessidades de
formacdo, acreditacdo de entidades de formagdo, elemento que deve ser tomado em

linha de conta.

2. INCORPORACAO DAS ORIENTACOES E REGULAMENTOS COMUNITARIOS

Relativamente as orientacdes comunitdrias ¢ de salientar o caracter inovador da
politica da UE emanada no documento relativo as “Orientagdes estratégicas

comunitarias em matéria de coesdo” (2006/702/CE), onde se assume o papel



determinante da politica de coesdo para a execucdo da renovada Agenda de Lisboa.
Estas orientagdes determinam assim o quadro europeu de referéncia para os
instrumentos nacionais e regionais de programac¢do, condicionando a estrutura de

objectivos/prioridades estratégicas e metas a atingir.

E ainda de referir que a actual politica de coesdo assume uma abordagem mais
estratégica, desvinculando-se da logica da gestdo anteriormente dominante, o que
implica a cria¢do de dispositivos de monitorizagdo e avaliagdo que permitam responder

a essa nova abordagem e a exigéncia de articulacdo entre as diferentes politicas.

Neste sentido, a estrutura dos POAT-FEDER e POAT-FSE procuram responder e
acompanhar estes processos. No caso do POAT-FEDER foi criada uma estrutura de
acompanhamento e monitorizacdo estratégica que permite verificar a evolugdo do
QREN e dai extrair o seu contributo para a politica de coesdo, assim como uma
estrutura de coordenacdo e monitorizagdo financeira do FEDER e Fundo de Coesao.
No POAT-FSE estes aspectos sdao igualmente contemplados e devidamente ajustados a

forma de funcionamento do FSE.

Esta nova visdo da politica de coesdo tera de ser complementada por um refor¢o dos
processos de auditoria e controlo, como comprovam as referéncias nos documentos
comunitarios (as “Orientagdes estratégicas comunitidrias em matéria de coesdo
(2006/702/CE) e os Regulamentos que estabelecem disposi¢des gerais relativas ao
Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, ao Fundo Social Europeu e ao Fundo
de Coesdo). A anadlise dos POAT mostra que estes elementos estdo presentes no Eixo

IIT do POAT-FEDER e no POAT-FSE.

3. ADEQUACAO GERAL DOS POAT DO FEDER E DO FSE

A organizacdo do QREN, em geral, ¢ o modelo de governacdo que define, em

particular, apontam claramente para uma opg¢ao que privilegia a gestao estratégica.

A gestdo estratégica das politicas publicas - emergente num contexto de incerteza e de
complexidade - significa, em termos gerais, mobilizar e gerir os recursos em fungo

dos resultados a atingir. Neste quadro, emerge um conceito central - transition



management' - que se baseia numa perspectiva process-orientated, enfatizando o
balanco entre coeréncia, incerteza e complexidade, bem como a importancia da
perspectiva multidimensional (multi-dominios, multi-niveis, multi-actores). O foco
principal deste conceito ¢ a aprendizagem (learning-by doing and doing-by-learning),
instrumento crucial para o reforco da capacidade de antecipagdo e para gestdo de riscos
decorrentes da incerteza e complexidade do contexto. “The net result is a policy
corridor for key variables, indicating the margins within which the risks are

considered acceptable” (Jan Rotmans, René Kemp, and Marjolein van Asselt, 2001).

A gestdo estratégica das politicas publicas inclui um conjunto vasto de desafios, entre

os quais se destacam:

« A articulagdo entre (i) competitividade, (ii) coesdo e inclusdo social e (iii)
sustentabilidade ambiental;

« O balango entre eficiéncia e equidade;

« A concretizacdo dos processos de mobilizagdo, participagdo, negociacao e
decisdo;

« A relagdo entre compromisso e autoridade e entre controlo e liberdade;

« A importancia da intui¢do, da experimentagao e da criatividade.

3.1. Relevancia dos objectivos

Os dominios de intervencdo que decorrem dos principios e objectivos do QREN no
campo da governagdo traduzem bem a op¢do pelo modelo de gestdo estratégica e

global.

! Jan Rotmans, René Kemp, and Marjolein van Asselt (2001) - “More evolution than revolution,
transition management in public policy”, Foresight - The journal of futures studies, strategic thinking
and policy, vol.03, n0.01, feb.01.



Relacdo entre principios e objectivos

Principios Objectivos Aspectos mais relevantes
i. Consisténcia As operagdes apoiadas devem assegurar a .
rre N L . ~ A gestao orienta-se pelos
politica concretizacdo das prioridades e orientagdes

governamentais.

principais resultados a atingir
numa 6ptica de integragdo
sectorial (prioridades do
QREN).

Importancia dada ao
contributo das operac¢des
apoiadas na produgdo de
resultados e de efeitos
positivos sobre as prioridades
estratégicas do QREN.

ii. Eficacia

iii. Profissionalizacao

A concretizagdo das competéncias
atribuidas aos diversos 6rgéos gestdo devem
observar as regras de eficiéncia que
determinam a utiliza¢do mais racional e
adequada dos recursos publicos e os valores
éticos inerentes a qualidade do exercicio de
fungdes publicas.

Ligacdo entre eficiéncia,
ética/equidade e qualidade.

iv. Simplicidade

Num quadro de governagdo de estratégias
de desenvolvimento que pretendem actuar
sobre fendmenos complexos é
especialmente relevante o relacionamento
dos 6rgdos de gestdo com os beneficiarios
(potenciais ou reais) das operacdes
apoiadas.

O principio da simplicidade traduz-se assim
na exigéncia de ponderagdo permanente da
justificagdo efectiva dos requisitos
processuais adoptados, designadamente no
que respeita as exigéncias que acarretam
para os candidatos a apoio financeiro e para
os beneficiarios das operagdes aprovadas e,
consequentemente, a correc¢do das
eventuais complexidades desnecessarias.

Relevancia da transparéncia
dos processos e da
proximidade entre gestores
publicos e beneficiarios na
optica de uma governac¢ao
inclusiva.

v. Proporcionalidade

As exigéncias definidas devem ser
moduladas face & dimensdo dos apoios
financeiros concedidos.

Mobilizagdo de recursos em
fun¢do de resultados a atingir.

= Funcionamento em rede, que garanta resposta a necessidade de definir e

implementar politicas cada vez mais transversais e integradoras de multiplas

valéncias e responsabilidades e capaz de ultrapassar um funcionamento muito

fragmentado e centrado numa visdo sectorializada;

» Refor¢o da coordenagdo, envolvendo uma exigente avaliacao dos resultados e

impactos das intervencdes;




« Reforgo da profissionalizacdo, aliado quer ao incremento das competéncias,

designadamente através da formacgdo especifica e de instrumentos
procedimentais detalhados (Manuais de Procedimentos), quer ao reforco da

responsabilizacdo;

« Redugdo da incerteza juridica fomentando a desburocratizagdo e

simplificagdo dos procedimentos administrativos, das formalidades juridicas

e administrativas;

« Desburocratiza¢do e desmaterializagdo de processos, por um maior e melhor
uso das potencialidades tecnologicas e rentabilizagdo dos recursos
disponiveis.

Quanto ao POAT-FSE, este centra-se na vertente operacional da gestdo e, por isso,
remete 0s objectivos/prioridades estratégicas para o texto do QREN e para os
regulamentos europeus. Assim sendo, a avaliacdo da adequagdo do POAT-FSE limita-
se as areas de intervencdo e acgdes, apreciadas mais adiante, no ponto 3.3. relativo a

consisténcia interna.

Importa alertar, porém, para o risco inerente a esta autonomia da Assisténcia Técnica
do FSE. Até¢ que ponto ¢ salvaguardado o principio da consisténcia politica que o
QREN define no ambito do modelo de governacdo? Na realidade, a vertente
operacional do POAT-FSE ndo ¢ explicitamente associada a gestdo estratégica do
QREN?, embora se possa subentender que o eixo 1 do POAT-FEDER garante a

unidade e transversabilidade da gestao estratégica do QREN, no seu todo.

3.2. Pertinéncia da intervencio

No quadro seguinte ¢ avaliada a pertinéncia da intervencdo na Optica da

correspondéncia entre orientagdes e objectivos, por um lado, e ac¢des, por outro.

? Este ponto foi corrigido na versdo final do POAT-FSE entregue a Comissio Europeia (ver ac¢des da
area de intervencao 1 do eixo 1).
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Correspondéncia entre orientacdes, objectivos e accoes

Areas estratégicas

Vectores de actuagao

Correspondéncia com os
dominios de interveng¢ao
definidos a partir do QREN

INFORMACAO E . . . N . ~
REFLEXAO 1. Refor¢o da producdo de informag¢do | A producdo de informagdo que
; de natureza estratégica (fisica e ermita confirmar ou corrigir
ESTRATEGICA g p g
financeira) opgoes estratégicas ¢ uma acgao
. . central do POAT na medida em
2. Refor¢o dos mecanismos de apoio a ue s6 desse modo se pode
formulacao e avaliag¢do de politicas d . pe
e consubstanciar a reflexao.
. Sistema de Indicadores A concepg¢do e concretizagdo de
um sistema de avaliacdo por parte
« Sistema de Avaliagao dos responsaveis pela gestao
3 Disseminacio da informaca significa implicitamente conferir a
T §ao ormagao, avaliacdo um papel relevante na
designadamente através da divulgacao ] ~ B
R ——— (re)orientagdo estratégica e
operacional e ndo a encarar apenas
como um procedimento
regulamentar.
MODERNIZACAO DOS : . ~ < - <
SISTEMAS, 1. Sistemas de informagdo em rede A produgdo e acesso a informagao
DESMATERIALIZACAO - SIGA QREN em rede constitui uma condigao
DOS PROCESSOS necessaria, embora nao suficiente,
- Guichet unico para possibilitar um processo de
p
L. estdo em rede.
2. Refor¢o da Comunicacao &
3 Reforco dos mecani 4 O Guichet Unico ¢ um instrumento
- COTE0 COS mecanismos ¢e potencialmente muito eficaz para a
segurang¢a, nomeadamente dos meios S
eloctrén, desburocratiza¢do dos
cos. procedimentos e, por essa via, para
a sua simplificacdo e transparéncia.
PROFISSIONALIZACAO

1. Refor¢o das competéncias de gestao,
tendo em conta as especificidades
tematicas (Centros de racionalidade);

2. Refor¢o de competéncias técnicas
especificas (formacao, estruturas
especializadas, centros de competéncia)

3. Gestdo assente numa abordagem
tematica transversal a visdo sectorial.

Este vector de actuagdo agrega
dois tipos de ac¢des fundamentais:
(1) o reforco de competéncias
necessario ao incremento da
qualidade, eficécia e eficiéncia da
gestdo e (ii) a ultrapassagem da
visdo sectorial necessariamente
fragmentada para uma visao
tematica transversal que garante a
integracao de politicas.

A avaliacdo ex-ante entende que os vectores de actuacdo ndo incluem acgdes que

garantam efectivamente uma pratica de gestdo em rede, consagrando apenas sistemas

de informacao em rede, o que ¢ manifestamente insuficiente para garantir o modelo de

governacao identificado no QREN.
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3.3. Coeréncia interna

A identificagdo dos eixos prioritarios e respectivos objectivos especificos poderia estar

mais articulada com as areas estratégicas e vectores de actuacdo. Na realidade, este

passo no sentido da concretizagdo parece aproximar-se excessivamente de uma visao

operacional da gestdo, dando especial énfase aos Orgdos e aos procedimentos e

remetendo para segundo plano os instrumentos e os processos de gestdo. Contudo,

quando se analisam as areas de interven¢do associadas a cada um dos eixos reemergem

as preocupacdes associadas ao desenvolvimento de uma governacdo ancorada na

gestao estratégica.

Concertacao entre Areas Estratégicas, Vectores de Actuacio e Eixos Prioritarios

Areas estratégicas

Vectores de actuagio

Identificaciio dos eixos prioritarios

INFORMACAO E
REFLEXAO
ESTRATEGICA

1. Refor¢co da producdo de
informagao de natureza
estratégica (fisica e financeira)

2. Reforco dos mecanismos de
apoio a formulagdo e avaliacao
de politicas publica

* Sistema de Indicadores
* Sistema de Avaliagdo

3. Dissemina¢do da informacao,
designadamente  através da
divulgacdo de boas praticas

MODERNIZACAO DOS
SISTEMAS,

1. Sistemas de informagdo em
rede

DESMATERIALIZACAO
DOS PROCESSOS - SIGA QREN
- Guichet unico
2. Refor¢o da Comunicacao
3. Refor¢o dos mecanismos de
seguranga, nomeadamente dos
meios electronicos.
PROFISSIONALIZACAO

1. Refor¢o das competéncias de
gestdo, tendo em conta as
especificidades tematicas
(Centros de racionalidade);

2. Refor¢go de competéncias
técnicas especificas (formagao,
estruturas especializadas,
centros de competéncia)

3. Gestao assente numa
abordagem tematica transversal
a visdo sectorial.

1 — Coordenacio e Monitorizacao
Estratégica do QREN

Funcionamento dos sistemas e
estruturas de  coordenagdo e
monitorizagao estratégica do QREN

Estudos e avaliagao do QREN
Comunicacdo do QREN

2 — Coordenaciao e Monitorizacio
Financeira do FEDER e do
Fundo de Coesao

Funcionamento dos sistemas e
estruturas de coordenagdo, gestdo e
monitorizagdo financeira do QREN,
do FEDER e do Fundo de Coesao

Sistema de Informacao

Estudos e avaliagdo do FEDER e do
Fundo de Coesao

Comunicac¢ao do FEDER e do Fundo
de Coesao

3 — Auditoria e Controlo do
FEDER e Fundo de Coesao
Auditoria € controlo da

responsabilidade do IFDR, IP

Auditoria e controlo da
responsabilidade da IGF.
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Concertacao entre Eixos Prioritarios e Objectivos Especificos

Identificacido dos
eixos prioritirios

Objectivos especificos

1 — Coordenacgao e
Monitorizac¢ao
Estratégica  do
QREN

Funcionamento dos
sistemas e estruturas
de coordenagdo e
monitorizagdo
estratégica do
QREN

Estudos e avaliacdo
do QREN

* Assegurar as condigdes necessarias para o funcionamento dos sistemas e estruturas
associadas a monitorizagdo estratégica do QREN, incluindo a criacdo e
funcionamento de mecanismos que permitam a articulacdo entre as politicas
publicas nacionais e as opera¢des apoiadas pelos programas operacionais ou que
produzam informagdo relevante para apoio a decisdo no ambito do
desenvolvimento das regides;

e Apoiar o desenvolvimento de um sistema de avaliagio do QREN, nos termos
previstos no Regulamento (CE) 1083/2006 e de acordo com as orientagdes do
QREN, bem como apoiar a realizag@o de estudos e outras ac¢des que contribuam
para a concretizagdo dos objectivos e prioridades estabelecidas no QREN;

* Apoiar a implementacdo da estratégia global de comunicagdo do QREN, incluindo
o desenvolvimento de um Plano de Comunicagdo e Informagao para o QREN.

Comunicagao do

QREN

2 — Coordenacio e | = Assegurar as condi¢des necessdrias ao exercicio das competéncias dos Orgdos
Monitorizacio Técnicos de Coordenacdo e Monitorizacdo Financeira do FEDER e do Fundo de

Financeira do
FEDER e do
Fundo de Coesao

Funcionamento dos
sistemas e estruturas

de coordenacao,
gestao e
monitorizagdo

financeira do

QREN, do FEDER ¢
do Fundo de Coesao

Sistema de
Informacgao

Estudos e avaliacdo
do FEDER ¢ do
Fundo de Coesao

Comunicagao do
FEDER e do Fundo
de Coesdo

Coesdo respeitantes a coordenacdo financeira global dos Fundos Estruturais
Comunitarios e do Fundo de Coesao, incluindo a verificagdo do nivel de despesas
estruturais publicas ou equivalentes, bem como a gestdo, acompanhamento,
avaliacdo e comunicacdo destes Fundos, incluindo as func¢des de certificagdo e
pagamento; ;

= Apoiar o desenvolvimento de um sistema de avaliagdo do FEDER e do Fundo de
Coesdo, que responda as orientagcdes nacionais € comunitdrias € que permita a
observacdo da execucdo e dos impactos da aplicagdo destes fundos;

= Apoiar a realizagdo de estudos de natureza temadtica e outras acgdes que
conduzam a uma maior eficécia na utilizacdo do FEDER e do Fundo de Coesao
ou que, no ambito da esfera de actuagdo destes fundos, contribuam para a
concretizacdo das prioridades estratégicas do QREN;

= Apoiar o desenvolvimento de um sistema de informacdo de gestdo e auditoria do
QREN, que permita responder as exigéncias da gestdo, acompanhamento,
controlo e auditoria no ambito do FEDER e do Fundo de Coesdo e a
monitorizagdo estratégica e financeira do QREN e dos Fundos, bem como apoiar
o desenvolvimento de um sistema de informacdo em rede para a gestdo dos
sistemas de incentivos financiados no ambito de Programas Operacionais do
QREN.

= Apoiar o desenvolvimento de um Plano de Comunicacdo e Informagdo para o
conjunto das intervencdes financiadas pelo FEDER e pelo Fundo de Coesdo, que
consubstancie as orientagdes nacionais e comunitarias sobre esta matéria;

3 — Auditoria e
Controlo do
FEDER e Fundo
de Coesao

Auditoria e controlo
da responsabilidade
do IFDR, IP

Auditoria e controlo
da responsabilidade
da IGF.

= Assegurar as condigdes necessarias ao exercicio das competéncias da Autoridade
de Auditoria no que respeita ao controlo das vertentes FEDER e Fundo de
Coesao.

= Assegurar as condigdes necessdrias ao exercicio das competéncias do Orgio
Técnico de Coordenag¢do e Monitorizacdo Financeira do FEDER e do Fundo de
Coesdo, em matéria de auditoria e controlo destes Fundos, incluindo a auditoria e
controlo das operacdes, o controlo interno do Programa Operacional de
Assisténcia Técnica FEDER e o controlo de apoio & Autoridade de Certificag@o
FEDER e Fundo de Coesao.

= Assegurar as condi¢cdes necessarias ao exercicio das competéncias da Comissao
Técnica de Auditoria.
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POAT FEDER

Eixo 1 Coordenacio e Monitorizacdo Estratégica do QREN

Identificacao , 5 - ~
do Eixo 1 Areas de interveng¢iao Observacdes sobre a concretizaciao dos
objectivos especificos de cada eixo
. Criagdo das condi¢des organizativas e técnicas necessarias ao | Garantem as condigdes para a gestdo estratégica
Funcionamento

dos sistemas e
estruturas de
coordenacio e
monitorizacao
estratégica do
QREN

funcionamento do Orgdo Técnico de Monitorizagio Estratégica
do QREN;

Funcionamento da Comisséo Técnica de Coordenagdo do QREN;

Desenvolvimento de actividades que se considerem necessarias
no ambito da coordenacéo estratégica do QREN, designadamente
no que se refere a acgdes ¢ tarefas decorrentes de obrigagdes
regulamentares, concepc¢do e desenvolvimento de sistemas de
monitorizagdo do QREN, instrumentos de apoio a decisdo,
emanagdo de orientagdes;

Criagdo e funcionamento de mecanismos que permitam a
articulag@o entre as politicas publicas nacionais e as operagdes
apoiadas pelos programas operacionais ou que produzam
informagdo relevante para apoio a decisio no ambito do
desenvolvimento das regides.

numa Optica transversal aos dominios sectoriais
quer através dos Orgdos previstos quer pela
possibilidade de desenvolver instrumentos de
apoio a gestdo estratégica.

Estudos e
avaliacdo do
QREN

— Avaliagdoes de natureza estratégica, a realizar ao nivel do
QREN, que se destinam a analisar a evolugdo de um programa
ou grupo de programas relativamente as prioridades
comunitarias e nacionais;

— Avaliagdes de natureza operacional, a realizar ao nivel do
QREN, designadamente no ambito das revisdes dos programas
operacionais.

— Funcionamento dos mecanismos de articulagdo entre os
diversos niveis de avaliagdo;

— Instrumentos de orientagdo e as actividades de coordenagdo e
acompanhamento da avaliagéo;

— Constru¢do de um sistema de indicadores de contexto,
indicadores de impacto, indicadores de realizaggo e indicadores
de resultado, integrados nas agendas operacionais tematicas
que, de forma transversal, estdo presentes no QREN e nos
Programas Operacionais;

— Analise e apreciagao dos resultados das avaliagdes;

— Estudos e outras ac¢des que se considerem relevantes para a
eficacia da aplicagdo dos Fundos Estruturais e para a
concretizagdo das prioridades do QREN

Distinguem a avaliago estratégica, procedimento
crucial de apoio a gestdo estratégica numa Optica
de grandes prioridades, da gestdo operacional
ligada ao cumprimentos de objectivos especificos
e sobretudo aos aspectos regulamentares e
processuais.

Prevéem a necessidade de ligagdo entre os dois
tipos de avaliagdo.

Concretizam o desenvolvimento de um sistema de
indicadores, apontando desde logo a estrutura
basica do sistema:

* Indicadores de contexto e indicadores de
impacto (avaliagdo de natureza estratégica)

= Indicadores de realizagdo e indicadores de
resultado (avaliag@o de natureza operacional)

Promovem o desenvolvimento de instrumentos de
apoio (baseados certamente na analise e
interpretacdo dos indicadores do sistema de
informacgao) a gestdo estratégica.

Comunicacio do
QREN

O desenvolvimento de instrumentos e metodologias de
comunicagdo a utilizar para a implementagdo da estratégia de
comunicagdo nos diferentes niveis de intervengdo que constardo
dos respectivos Planos de Comunicagdo (QREN, Fundos e
Programas Operacionais);

Acgoes de coordenagdo da estratégia de comunicagdo e
informagdo do QREN, designadamente no ambito da organizagéo
de uma rede informal entre os diferentes responsaveis;

A claboragdo e concretizagdo do Plano de Informagdo e
Comunicagdo do QREN.

Embora ainda bastante indefinidos, os planos de
informagdo e comunicagdo s3o um instrumento
crucial para a gestdo em rede de natureza
transversal.

14




Eixo 2 — Coordenacido e Monitoriza¢do Financeira do FEDER e do Fundo de Coesao

Iden?ificacﬁo Areas de intervenciio Observacdes sobre a
do Eixo 2 concretizacio dos objectivos
especificos de cada eixo
— Criagdo das condigdes organizativas e técnicas necessarias ao funcionamento dos Orgdos
Funcionamento Técnicos de Coordenagdo e Monitorizagdo Financeira do FEDER e do Fundo de Coesdo, | Estas areas de intervengdo acompanham

dos sistemas e
estruturas de
coordenacio,
gestio e
monitorizacao
financeira do
QREN, do
FEDER e do
Fundo de
Coesao

cujas fungdes serdo exercidas pelo IFDR, IP;

— Acgoes de coordenagdo, gestdo e acompanhamento do FEDER e do Fundo de Coesdo, bem
como actividades de coordenagdo financeira dos Fundos Estruturais e Fundo de Coeséo,
incluindo, designadamente:

o Actividades e tarefas decorrentes das obrigagdes regulamentares, incluindo as actividades de
interlocug¢do com a Comissao Europeia e a representagdo nas suas estruturas em matérias
relacionadas com os Fundos Estruturais Comunitarios e o Fundo de Coesio;

o Actividades respeitantes a coordenagao financeira do QREN e a gestdo global do FEDER e
do Fundo de Coesio;

o Actividades de certificagdo e pagamento do FEDER e Fundo de Coesao;

o Acgdes de apoio as intervengdes operacionais co-financiadas pelo FEDER e pelo Fundo de
Coesao;

o Actividades de acompanhamento fisico e financeiro das intervengdes co-financiadas pelo
FEDER e pelo Fundo de Coesao;

o Instrumentos de apoio a deciséo;

o Estudos e outras ac¢des, designadamente servigos de consultoria, nas valéncias da gestdo e
acompanhamento;

o Acgdes de aperfeicoamento profissional no ambito das tarefas de coordenagdo, gestdo e
acompanhamento;

o Acgdes respeitantes ao encerramento das intervenc¢des operacionais de anteriores periodos
de programagdo, bem como acgdes preparatdrias do proximo periodo de programagéo.

em larga medida, como seria de esperar,
as acgdes previstas no eixo 1.

Sistema de
Informacao

— As acgoes necessarias ao desenvolvimento do Sistema de Informagdo de Gestdo e Auditoria do
QREN (SIGA) que tem como objectivo constituir um instrumento da gestdo, certificagdo,
fluxos financeiros, controlo e auditoria e monitorizagdo estratégica e financeira do QREN;

— As acgoes relacionadas com o intercdmbio de dados com o sistema de informagao da Comissao
Europeia (SFC), bem como as ac¢des que venham a ser consideradas necessarias para a
interligagdo com os sistemas de informagao dos anteriores periodos de programagéo ou para a
manutengdo destes;

— As acgoes relacionadas com o desenvolvimento do sistema de informagdo em rede de suporte a
gestdo dos Sistemas de Incentivos bem como os meios de comunica¢do que venham a ser
utilizadas pela Comissao de Selecgdo criada no &mbito dos Sistemas de Incentivos.

N&o ¢ clara a relagdo entre o sistema de
indicadores, o plano de informagdo e
comunicac¢do (referidos no eixo 1) e o
SIGA

Estudos e
avaliacdo do
FEDER e do
Fundo de
Coesao

Avaliagdes de natureza estratégica, a realizar ao nivel do FEDER e do Fundo de coesdo, que se
destinam a analisar a evolugdo de um programa ou grupo de programas relativamente as
prioridades comunitarias e nacionais;

Avaliagdes de natureza operacional, a realizar ao nivel do FEDER e do Fundo de Coesdo,
designadamente no ambito das revisdes dos programas operacionais;

Analise e apreciag@o dos resultados das avaliagdes;
Instrumentos de orientagéo e actividades de coordenagéo e acompanhamento da avaliagdo;

Estudos e outras acgdes que, na esfera de actuagdo do FEDER e do Fundo de Coesdo, se
considerem relevantes, nomeadamente para a eficacia da aplica¢do destes fundos, para a melhoria
dos instrumentos de apoio a decisdo e para a concretizagdo das prioridades do QREN e das
orientagdes comunitarias.

Estudos e outras acgdes necessdrias a preparagdo do proximo periodo de programagéo.

Correspondéncia com as acg¢des definidas
no eixo 1

Comunicacio
do FEDER e do
Fundo de
Coesao

— Acgdes de informagdo dirigidas aos beneficiarios, aos beneficiarios potenciais, a opinido
publica, as estruturas directamente envolvidas na gestdo e acompanhamento do QREN, aos
agentes economicos e a um conjunto de piblico alvo a definir, sobre as oportunidades que as
intervengdes do FEDER e Fundo de Coesdo disponibilizam em conjunto com o esforgo
nacional;

— Acgdes que, privilegiando a utilizagdo de instrumentos de comunica¢do adequados aos
publicos-alvo, permitam nomeadamente a divulgagdo de informagéo actualizada;

— Acgdes que garantam a visibilidade dos resultados alcancados;

— Acgdes de coordenacdo e planificagdo das acgdes de comunicagdo, de forma a transmitir uma
visdo de conjunto da interven¢do do FEDER e Fundo de Coesao;

— Producao e disponibilizagdo de documentos de orientagdo que facilitem a uniformizagdo e
aplicagdo de conceitos em areas comuns;

- Acgdes de articulagdo com 0 QREN e com os PO, tendo em vista a troca de experiéncias ¢ a
divulgacdo de boas praticas impulsionadoras de novos projectos e acgdes conjuntas de grande
divulgagao;

— Avaliagdo da execugdo das acgdes de comunicagio.

Uma vez mais, evidencia-se alguma
indefinicdo no campo dos instrumentos
ligados a informagdo e comunicagdo.
Conviria definir melhor estes
ionstrumentos especialmente as suas duas
vertentes:

(i)  Uma virada para o interior (QREN,
Fundos Estruturais e PO) - apoio a
reflexdo, a gestdo estratégica e
operacional e a avaliagdo;

(i) Outra virada para o exterior -
beneficiarios e publicos alvo - quer
na oOptica da divulgagdo dos apoios
quer no ambito da visibilidade e da
disseminagdo de praticas
relevantes.
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Eixo 3 — Auditoria e Controlo do FEDER e Fundo de Coesao

Identifica¢do do
Eixo 3

Areas de intervencao

Observacdes sobre a concretizaciao dos
objectivos especificos de cada eixo

Auditoria e
controlo da
responsabilidade
do IFDR, IP

— Criagdo das condi¢Ges organizativas e técnicas necessarias ao
funcionamento da Estrutura segregada de Auditoria e controlo do
IFDR, IP;

— Auditorias e outras actividades de controlo respeitantes ao FEDER
e ao Fundo de Coesio;

— Acgoes decorrentes da articulagdo e participagdo no Sistema de
Auditoria e Controlo do QREN;

Actividades de apoio a certificagio do FEDER e do Fundo de
Coesao;

— Acgdes especificas de aperfeicoamento técnico no ambito do
FEDER e Fundo de Coesio;

— Actividades inerentes ao funcionamento da Comissdo Técnica de
Auditoria;

— Acgdes de controlo interno do Programa de Assisténcia Técnica;

— Actividades de controlo respeitantes ao encerramento das
intervengdes de anteriores periodos de programacao;

— Actividades preparatorias do proximo periodo de programagao.

Concordancia com os principios regulamentares.

Auditoria e
controlo da
responsabilidade
da IGF.

— Criagdo das condi¢Ges organizativas e técnicas necessarias ao
funcionamento da Autoridade de Auditoria da responsabilidade
da IGF, no ambito do FEDER e do Fundo de Coesio;

— Auditorias e outras actividades de controlo respeitantes ao FEDER
e ao Fundo de Coesao da responsabilidade da IGF;

— Acgoes decorrentes da articulagdo e participagdo no Sistema de
Auditoria e Controlo do QREN;

— Actividades inerentes ao funcionamento da Comissdo Técnica de
Auditoria;

— Acgdes especificas de aperfeicoamento técnico no ambito do
FEDER e Fundo de Coesio;

Actividades de controlo respeitantes ao encerramento das
intervengdes de anteriores periodos de programacao;

— Actividades preparatorias do proximo periodo de programagao.

Concordancia com os principios regulamentares.
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POAT FSE

Eixo Prioritario — Coordenagao, Gestao, Monitorizacao ¢ Auditoria do FSE.

Conhecer para Intervir e Qualificar

Areas de intervencao

Accoes

Observacoes sobre a
concretizagdo das areas de
intervenc¢io

1 — Funcionamento
dos Sistemas e
Estruturas de
Coordenacao,
Gestao e
Monitorizacao

Funcionamento das actividades de gestdo, coordenagdo e acompanhamento
global e monitorizagéo estratégica;

Acgoes de apoio as intervengdes operacionais co-financiadas pelo FSE;

Apoiar as actividades na area do acompanhamento e monitorizagdo das
intervengdes co-financiadas pelo FSE;

Apoiar o funcionamento das estruturas do IGFSE enquanto entidade
responsavel pela coordenagio nacional do FSE;

Apoiar a realizag@o de ac¢des de cooperagdo técnica e de intercambio junto
das estruturas de gestéo do FSE de outros Estados-membros;

Apoiar actividades relacionadas com o encerramento dos anteriores
periodos de programagdo, bem como acgdes preparatorias do proximo
periodo de programacao;

Apoiar o funcionamento da Estrutura de Apoio Técnico do POAT FSE.

Embora com uma formulagdo
operacional e instrumental, as
acgoes sdo definidas de modo
vago. p.e. ndo € claro o que se
entende por  “monitorizagdo
estratégica”.

Como se articulam estas acc¢des
com a gestdo estratégica do
QREN, em geral, e com 0s outros
fundos, em particular? (A versdo

final do POAT-FSE vai no
sentido de uma  melhor
articulagdo com a  gestdo
estratégica do QREN)

2 — Auditoria

Apoiar o funcionamento da Autoridade de Auditoria;

Apoiar o funcionamento do IGFSE na qualidade de organismo com fungdes
de auditoria;

Apoiar a monitorizagdo do cumprimento das conclusdes e/ou

recomendagdes que resultarem das acgdes de auditoria;

Apoio a realizagdo dos trabalhos necessarios a certificagdo das despesas nos
termos previstos nos regulamentos comunitérios, os quais poderao envolver
o recurso a aquisicdo de servigos técnicos especializados, designadamente
auditorias externas;

Apoio no desenvolvimento de ac¢des de articulagdo com todas as entidades
envolvidas na Comissdo Técnica de Auditoria;

Apoio ao encerramento dos anteriores periodos de programagao, bem como
acgdes preparatorias do proximo periodo de programagao.

Concordancia com os principios
regulamentares.

3 — Sistema
Integrado de
Informacao do
Fundo Social
Europeu

Apoiar o desenvolvimento/adaptacdo do Sistema Integrado de Informagéo
do FSE, por forma a que este assegure as necessidades operacionais das
Autoridades de Gestao, tendo em vista a cobertura do ciclo de vida de uma
candidatura, desde o seu registo até a sua conclusdo e responder com
celeridade as solicitagdes de todos os intervenientes na gestdo do FSE;

Apoiar o desenvolvimento/adaptacdo do Sistema Integrado de Informagéo
do FSE, como um efectivo instrumento estratégico de apoio a gestdo,
acompanhamento, avaliagdo e auditoria evitando uma sobrecarga do
sistema na resposta as necessidades da func¢éo de auditoria;

Apoiar a manuten¢do correctiva, preventiva e evolutiva do Sistema
Integrado de Informagéo do FSE;

Apoiar a administragdo e operagdo do Sistema Integrado de Informagéo do
FSE;

Apoiar as actividades relacionadas com os anteriores periodos de
programagdo, bem como acg¢des preparatorias do proximo periodo de
programagao.

Nao ¢ claro como se relaciona
este sistema de informagdo com
Sistema de Informagdo de Gestdo
e Auditoria do QREN (SIGA)
que assume como objectivo
“constituir um instrumento da
gestdo,  certificagdo,  fluxos
financeiros, controlo e auditoria e
monitorizagdo  estratégica e
financeira do QREN™.

Nao se prevé qualquer acgdo que
garanta essa ligagao.

4 — Informacéo e
Comunicagio

Contribuir de forma clara e inequivoca para o desenvolvimento de uma
estratégia de comunicagdo e informagdo integrada, que envolva os
diferentes niveis de interven¢do numa estratégia global de comunicagéo;

Realgar o papel do FSE como instrumento publico, dindmico, fomentador
da competitividade e do emprego, favorecendo a empregabilidade, o
espirito empreendedor, a adaptabilidade, a igualdade de género e a
promogdo da coesdo social, através do investimento nas pessoas, na
perspectiva da sua qualificagdo e inser¢do profissional;

A primeira acg@o refere uma
estratégia global de
comunicagdo, contudo, chama-
se, mais uma vez, a atengdo para
o risco de ndo se estabelecer a
necessaria articulagdo com o
sistema de comunicagdo previsto
no POAT-FEDER.

Parece também relevante notar
que a informac@o a divulgar para
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Eixo Prioritario — Coordenagao, Gestao, Monitorizacao ¢ Auditoria do FSE.

Conhecer para Intervir e Qualificar

Areas de intervencao

Accoes

Observacoes sobre a
concretizagdo das areas de
intervenc¢io

Dar a conhecer ao grande publico as oportunidades que podem ser
proporcionadas pelo QREN, na sua vertente FSE, reforcando
simultaneamente a credibilidade e eficacia da sua intervengao, transmitindo
uma imagem de aplicacao rigorosa e eficaz do Fundo;

Assegurar o exercicio da fungdo de monitorizagdo, apoio técnico e
coordenagdo junto dos programas Operacionais com vertente FSE,
garantindo uma participagdo eficaz e coerente numa estratégia de
comunicagdo global, incentivando nomeadamente o trabalho em rede;

Informar os diferentes publicos - alvo (beneficidrios potenciais e finais,
autoridades regionais e locais e outras autoridades publicas competentes,
organizagdes profissionais, 0s parceiros econémicos e sociais, organizagdes
ndo governamentais, publico em geral) das oportunidades e resultados
proporcionados pelo FSE;

Divulgar os resultados e o impacto positivo decorrentes da aplicacdo do
FSE, designadamente em termos de competitividade, emprego, inclusdo
social e igualdade de oportunidades;

Para além da vertente externa da comunicagdo, desenvolver
simultaneamente a vertente de comunicagéo interna do IGFSE, ajustando os
instrumentos, produtos e servigos aos objectivos tragados em matéria de
comunicagdo e informag@o do Fundo Social Europeu;

Apoiar a actividades relacionadas com os anteriores periodos de
programagdo, bem como acg¢des preparatorias do proximo periodo de
programagao.

o exterior ndo pode deixar de ter
uma estreita ligagdo com o
sistema integrado de informagdo
previsto na Area 3. Esta ligagdo é
referida na pentltima ac¢io mas
ndo apresenta qualquer tipo de
concretizagdo.

5 — Estudos e
Avalia¢io

Desenvolvimento de estudos de avaliagdo em dominios politicos
estratégicos numa perspectiva sistémica e abrangente, tendo em perspectiva
um melhor acompanhamento e avaliagdo do contributo do FSE para a
Estratégia Europeia para o Emprego, inclusdo social, igualdade de
oportunidades, etc;

Desenvolvimento de estudos e avaliagdes de natureza estratégica em
dominios politicos de interveng¢ao do FSE;

Desenvolvimento de estudos e avaliagdes relacionadas com objectivos de
natureza transversal ou tematico, nomeadamente, ao nivel da igualdade de
oportunidades, transnacionalidade e inovagao;

Desenvolvimento de estudos de avaliagdo de impacto da intervengdo do
FSE;

Desenvolvimento de estudos de avaliagdo associados ao processo de gestdo
e acompanhamento dos programas operacionais;

Estudos no ambito da consolidag@o e sustentagdo dos Sistemas de Emprego
e Formagao;

Apoio ao desenvolvimento de estudos e acgdes no ambito da Estratégia
Europeia para o Emprego/Plano Nacional de Emprego (PNE), da Estratégia
Europeia para a Inclusdo Social/Plano Nacional de Acgao para a Inclusdo
(PNAI), do mainstreaming de género e implementacdo do Plano Nacional
para a Igualdade (PNI);

Apoio ao desenvolvimento de estudos e outras iniciativas que permitam
sustentar dindmicas de intervencdo e reorganizagdo ajustadas ao papel
central que varias instituigdes desempenham no quadro do PNE, do PNAI e
do PNI;

Outros estudos de diagnodstico e prospectiva no dominio do mercado de
trabalho, incluséo social e igualdade de género, entre outros;

Outras acg¢des de apoio ao desenvolvimento dos Sistemas de Emprego e
Formacao;

Apoio a estudos e outras actividades relacionadas com anteriores periodos
de programagdo, bem como acg¢des preparatorias do proximo periodo de
programagao.

A segunda acgdo refere o
desenvolvimento de
instrumentos de gestdo de
natureza estratégica. Importa
assegurar a sua ligagdo com os
previstos no Eixo 1 do POAT-
FEDER.

O mesmo se aplica a terceira
ac¢do relativa aos objectivos de
natureza transversal.

E importante a preocupagio de
ligacdo aos instrumentos de
planeamento que orientam as
politicas nacionais (PNE, PNAI,
PNI)
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3.4. Coeréncia externa

Os PO tematicos e regionais definem apenas os 6rgdos e os processos da governagao e
s30 omissos no que respeita aos objectivos e ac¢des. Assim sendo, depreende-se que a
gestdo dos PO incide apenas na vertente operacional, delegando a componente
estratégico para um nivel mais centralizado e transversal - o POAT. Nesta Optica, de
clara distingdo entre gestdo operacional e gestdo estratégica, a coeréncia externa ¢

total.

4. 0 MODELO INOVADOR DE GOVERNACAO DO QREN

O modelo de governacdo do QCA III apresentava algumas debilidades que foram
identificadas em sede de avaliacdo intercalar. No proximo periodo de programacao,
dever-se-4 ter como objectivo melhorar os niveis de gestdo e acompanhamento

direccionados com a implementacdo da estratégia.

4.1. Licoes de experiéncia do QCA III

A avaliacdo do sistema de gestdo e de acompanhamento do QCA III sublinhou

sobretudo questdes relacionadas com os seguintes niveis de interven¢ao.

i) A Comissao de Coordenaciio e o seu papel na transversalizacdo das politicas

publicas

A Comissdo de Coordenagdo do QCA III tinha como principal incumbéncia a
supervisdo de toda a estratégia de mobilizagdo dos Fundos Estruturais, o seu grau de
coordenacdo com as politicas nacionais e europeias, assumindo-se como um
instrumento de transversalizagdo das politicas publicas. Todavia, a avaliacdo do papel
desta comissdo mostra que esta ficou aquém do projectado, em parte um resultado do
défice de planeamento estratégico que tem caracterizado os sistemas sectoriais e

“regionais” nacionais e que em muito condiciona uma acg¢do estratégica por parte dos
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representantes das varias comissdes. Conclui-se que, para o proximo periodo de
programacao, ¢ fundamental assegurar a concertagao entre dois “niveis” do processo: o

sistema de planeamento e o QREN através do seu sistema de gestdo e de

acompanhamento.
SISTEMAS DE
PLANEAMENTO — Estratégias/Planos/programas europeus ¢ nacionais (gerais, sectoriais e
POLITICA NACIONAL regionais) e estrategias/objectivos/metas a estes associados
(sectorial e regional)

Pode ainda identificar-se um outro nivel de transversalizacdo de acg¢des no QCA 111
que ¢ configurado pela Gestdo Nacional dos Fundos Estruturais e que no préximo

periodo de programagdo importa “integrar” nesta estrutura de gestdo estratégica.

ii) Constituicdo de estruturas autonémas de gestao

O segundo aspecto a salientar no QCA III foi a constituicdo das estruturas autbnomas
de gestdo de Fundos Estruturais face 8 Administragdo Publica, embora assumindo uma
configuracdo de Programas Operacionais fortemente ajustada com a organica
governamental e praticamente coincidente com a mesma. Assim por um lado,
considerou-se que a gestdo dos Fundos Estruturais tem exigéncias de gestdo, de
agilidade e de flexibilidade que justificaram a criagdo de estruturas autébnomas para a
gestdo, por outro , reproduziu-se uma loégica idéntica a organizacdo ministerial do
Governo, procurando-se maximizar a capacidade de execuc¢do e de absor¢ao de Fundos

Estruturais.

Segundo o relatério de avaliagdo intercalar, a implementacdo do modelo de criagdo de
estruturas auténomas de gestdo, evidenciou dois problemas: “a autonomia dos
gestores, que assumem o estatuto regulamentar de autoridade de gestdo, pode ser
penalizado e perturbado pela referida convivéncia com os servigos de acolhimento”,
assim como o desenvolvimento de “um modelo a duas velocidades e a dois pesos de

influéncia junto do poder politico, a desvalorizacdo dos servigos tradicionais
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corresponde a maior influéncia e a maior agilidade de recrutamento das unidades

autonomas de gestao”.

iii) A experiéncia da contratualizacio

A experiéncia de LVT mostrou algumas virtudes do modelo de contratualizacdo e do
seu papel na desconcentracdo da gestdo dos fundos estruturais. Em primeiro lugar
contribuiu para o desenvolvimento de projectos de caracter supra-municipal, o que
exigiu mudancas nas formas de associacdo e de financiamento. Por outro, contribuiu
para o desenvolvimento do planeamento estratégico, assim como contribuiu para a

promogao de formas de gestdo dos fundos estruturais.

Os novos regulamentos da CE apontam para a necessidade de reforcar novas formas de

gestdo, destacando a parceria e a contratualizagdo como instrumentos para o conseguir.

iv) O conceito de plataforma de integracdo estratégica como um elemento da

Coordenacao e Integracao Estratégicas do QCA 111

No QCA III foram identificados 3 niveis de interven¢do para a promog¢do da
Coordenacdo e Integragdo Estratégicas do QCA III: os grupos tematicos, o sistema de
informagdo e a Comissdo de Acompanhamento. Centrando-nos no primeiro (os grupos
tematicos), o balanco da sua ac¢@o ndo foi o mais positivo e € nessa figura que mais se

deve apostar.

4.2. Adequaciao do modelo de governaciao do QREN

O novo modelo de governagdo do QREN ¢ mais exigente e representa uma inovagao
na forma de implementacdo das politicas publicas, verificando-se uma preocupagdo
central com a obteng@o de resultados e impactos que estejam em concordancia com as
prioridades definidas para o QREN 2007-2013, tendo sido considerada imprescindivel
a articulag@o entre sectores por via da existéncia de PO tematicos e entre sectores e

territorios por via dos PO regionais. O novo modelo de governacdo implicou a
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PARTICIPACAO ECONOMICA, SOCIAL E

INSTITUCIONAL

construcdo de uma nova arquitectura institucional, que podera via a ter desejavelmente

uma configuracdo proxima da seguinte representagao.

Na estrutura de governagao podem considerar-se quatro niveis distintos:

DIRECGAO
POLITICA

| COORDENAGAO
TECNICA GLOBAL

Nova arquitectura institucional

_| COMISSOES MINISTERIAIS DE COORDENACAO

0t

COMISSAO TECNICA DE COORDENACAO

MONITORIZAGAO

CONTROLO INTERNO E

AVALIAGAO

—
—

Observatorio QREN, IFDR
- Centros de Racionalidade
ESTRATEGICA Tematica, Centros de Observagéo @> FINANCEIRA IGFSE
das Dinamicas Territoriais
AUDITORIA E I::GDFR
CONTROLO IGFSE
L GESTAO ﬁ AUTORIDADES DE GESTAO DOS PO <
ACONSELHAMENTO ORGAOS DE ACONSELHAMENTO ESTRATEGICO
ESTRATEGICO

AUTORIDADES DE GESTAO DOS PO

Coordenacgao
Orientagdo

Participagao

* Direccdo e coordenacao geral

* Monitorizacao

* Gestdo operacional

* Participagdo
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Ao nivel da direccio e da coordenaciao, destaca-se uma mudanga decisiva assente na

constitugdo das comissdes ministeriais de coordenagdo que tém por objectivo garantir

a articulacdo entre sectores em cada uma das intervengdes operacionais. O
funcionamento eficiente destes orgdos ¢ absolutamente central para a obtencdo dos
resultados pretendidos ao nivel nacional. Dever-se-a registar uma forte articulagdo

entre as Comissdes Ministeriais de Coordenacdo e¢ a Comissio Técnica de

Coordenagdo, de forma a garantir que a tomada de decisdes estratégicas seja sempre

bem informada pelo trabalho técnico.

Ao nivel da monitorizacao, identificam-se um conjunto de importantes inovagdes que
vao no sentido das recomendacdes elaboradas pelos avaliadores do QCA III. Destaca-

se principalmente a criagdo do_Observatério do QREN, embora ndo se conhecam

detalhes sobre a sua constituicdo e atribuigdes, ¢ os Centros de Racionalidade

Tematica ¢ os Centros de Observacio das Dindmicas Regionais. Serdo certamente

foruns para a reflexdo estratégica de grande relevancia para o QREN, todavia

merecem-nos os seguintes comentarios:

* O Observatorio do QREN deve ser aberto a participagdo econdmica, social e

institucional, incluindo a participacdo de universidades;

* Os Centros de Racionalidade Tematica deviam incluir também um centro
para discutir a problematica das areas criticas, despovoadas do Interior de

Portugal e das Regides Autonomas;

* Os Centros de Observacdo das Dindmicas Regionais devem funcionar em
estreita colaboragdo com as respectivas CCDR, que sdo o organismo publico

de referéncia para as questdes regionais.

Ao nivel dos programas operacionais, destaca-se a profissionalizacdo dos gestores e

os orgdos de acompanhamento estratégico, reforcando a necessidade de obter

resultados e impactos com significado para as prioridades identificadas pelo QREN,
combatendo a excessiva orientagdo para a realizacdo fisica e financeira da gestdo dos

PO do QCA IIL.

Finalmente, a participa¢do constitui um elemento relevante no planeamento e
desenvolvimento regional, sendo desejavel que se alargue também aos niveis da

monitorizagdo estratégica.
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4.3. Instrumentos da governacio

i) Aconselhamento estratégico

O aconselhamento estratégico previsto no QREN e acolhido no ambito da
implementagdo do PO regionais deveria ser incluido no POAT-FEDER no ambito dos
orgdos responsaveis pela gestdo estratégica. Na realidade, o alcance dos orgaos de
aconselhamento estratégico ndo se deve limitar ao cumprimento da transversabilidade
e coordenagdo de politicas ao nivel regional, devendo também garantir a articulagdo
das politicas regionais ao nivel nacional e, por essa via, a sua contribuicdo para as
grandes prioridades definidas pelo QREN, através da ligacdo entre PO tematicos e PO

regionais.

Aconselhamento Estratégico

“As orienta¢des politicas sobre o modelo de governagdo corporizadas na Resolugdo do
Conselho de Ministros n.° 25/2006, de 10 de Marco, instituem 6rgéos de aconselhamento
estratégico de cada um dos PO Regionais do Continente, compostos pelos membros do
Governo com a tutela do desenvolvimento regional e da administracdo local, pelo
Presidente da CCDR, bem como por um representante das institui¢des do Ensino Superior,
um representante das Associacdes Empresariais, um representante das Associa¢des
Sindicais e um representante de cada uma das Associagdes de Municipios organizadas por

NUTS III, excepto quando necessario para perfazer o nimero minimo de trés.

A criagdo destes Orgdos, que constitui uma inovagao face aos anteriores QCA, visa — no
contexto da ja referenciada vontade de defini¢do de tipologia clara das atribui¢cdes dos
orgdos de governagdo do QREN e dos PO — corporizar a necessidade de concertagao
estratégica de ambito regional, com o envolvimento directo de responsaveis pela direccéo
politica, pelas Autoridades de Gestdo dos PO Regionais e por representantes do tecido
institucional de cada regido (eminentemente protagonizado pelas instituicdes do

conhecimento, associacdes empresariais, sindicais € municipais).

Os orgaos de aconselhamento estratégico dos Programas Operacionais Regionais do
Continente, embora ndo sendo dotados de competéncias de gestdo, poderdo pronunciar-se
sobre a execucdo a nivel regional do QREN, acompanhar a execu¢do dos PO Regionais e
emitir recomendagdes relativamente a actuacdo das autoridades de gestdo dos mesmos.
Com efeito, os 6rgdos de aconselhamento estratégico reunem condi¢des particularmente
vocacionadas para acompanhando a execuc¢do dos PO Regionais se pronunciarem sobre a
adequacdo das operagdes apoiadas ao pleno aproveitamento das potencialidades de

desenvolvimento presentes em cada regido.”

(QREN, p. 176-177)

24



ii) Informacio e comunicacio

Tanto o POAT-FEDER como o POAT-FSE definem os sistemas de informagdo ¢
comunica¢cdo de modo pouco preciso. Nao sdo suficientemente ligados os planos
interno e externo e ¢ pouco explicita a relagdo entre informagdo e comunicagdo. Nao

sendo exaustivo na defini¢do dos contetidos, o esquema seguinte ilustra as ligagdes que

deveriam ser consideradas nos POAT.

INFORMACAO

COMUNICACAO

PLANO INTERNO

Dados e rotinas que permitem a
construcao dos indicadores de
contexto, de impacto, de resultado,
de realizacdo (fisica e financeira) e
de recursos (mobilizaveis e
mobilizados)

Dados e rotinas especificas para a
gestdo financeira

Base de dados sobre o quadro legal
e regulamentar

Candidaturas
Estudos
Avaliagdes

Auditorias

Defini¢ao dos circuitos e fluxos de
informagdo entre:

= Responsaveis pela gestdo
estratégica e operacional do
QREN, dos fundos e dos PO

= Técnicos envolvidos na
governacao

=  Consultores (estudos,
observatorios, avaliagdes, etc.)

= Auditores
= Autoridades comunitarias

=  Promotores

PLANO EXTERNO

Documentos de divulgagao
desenvolvidos a partir dos dados
provenientes do subsistema de
informagdo interno

Defini¢ao dos circuitos e fluxos de
informagdo com origem nas
entidades gestoras do QREN, dos
fundos e dos PO e dirigida a:

=  Potenciais promotores e
publicos-alvo

=  Comunicagdo social
= Populagdo em geral

Estes fluxos de informacdo devem
privilegiar os circuitos e recursos da
sociedade da informacao

O Sistema de Informacao de Gestdo e Auditoria do QREN (SIGA) traduz uma visao

integrada, mas apenas ao nivel da informagdo e no plano interno. O esquema
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apresentado a seguir sintetiza a informacao disponivel sobre o SIGA e mostra o seu

caracter integrado.

SINTESE DA ORGANIZACAO DO SIGA

Planos horizontais Niveis
Governagao, respeitante a Nivel de topo: acolhendo informagdo agregada
monitorizagao estratégica e para suporte a monitorizagdo estratégica e
financeira; financeira

Nivel intermédio: correspondente as

funcionalidades de certificagdo, pagamento,
Certificagdo, respeitante a
controlo e auditoria, acolhendo informacao
gestdo de fundos, certificacdo e
necessaria para a sua realizacdo, complementada
fluxos financeiros
com a possibilidade de acesso directo para

consulta ao nivel da base

Plano vertical de Auditoria

3 ) . . Nivel base: correspondente a funcionalidade da
Gestao, respeitante a gestdo dos

PO gestdio dos PO, com o maximo detalhe de

informagao

Informacgdo estatistica - indicadores de contexto

Informacao relativa ao FEADER, FEP e Iniciativas Comunitarias

A possibilidade de cada autoridade de gestdo dos PO desenvolver um sistema de
informacgao proprio constitui, no parecer da avaliacdo ex-ante, um risco significativo
no que diz respeito a coeréncia dos sistemas especificos e a sua articulagdo com o

sistema principal (SIGA).

A implementacdo de um Sistema de Informagdo em rede para gerir os trés sistemas de
incentivos ao investimento empresarial de natureza horizontal - SI I&DT, SI Inovagao
e SI Qualificagdo PME — a criar no ambito da Prioridade Temadtica Factores de
Competitividade ¢ igualmente um risco em termos de fragmentacdo do sistema global

de informacgao e um potencial obstaculo a eficacia da gestdo estratégica do QREN.

No ambito da comunicacdo, O QREN enuncia orientagdes gerais particularmente
relevantes. Apresenta uma visdo estratégica da comunicacdo, privilegiando a
proximidade relacional, a comunicag¢do pro-activa, a transparéncia e a facilidade de

acCeEsso.
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Serd desenvolvida e concretizada uma estratégia de comunicagdo assente no
objectivo de melhorar a forma como se comunica com o publico através,
designadamente, da utilizagdo de uma linguagem mais proxima das pessoas e da
realidade do seu quotidiano que, recorrendo especialmente a Internet e, também,
aos meios de comunicacdo social e a interacgdes com os(as) cidaddos(as) e
beneficiarios(as), privilegie uma comunicagdo pro-activa e assim assegure a
mobilizagdo dos parceiros, o aumento da transparéncia, a facilitagdo do acesso a
informagdo e a optimizacdo da utilizagdo das tecnologias de informag¢do — no
sentido de aumentar e melhorar a percepcdo e a participagdo dos cidaddos no
processo de intervencao dos Fundos Estruturais e do Fundo de Coesao.

Esta estratégia abrange trés niveis de formulagdo e de implementagdo: Estratégia
Global de Comunicagdo do QREN, da responsabilidade do respectivo 6rgdo de
monitoriza¢ao estratégica do QREN e que conterd orientagdes transversais para os
restantes niveis de implementagdo; Planos de Comunicagdo por Fundo, cuja
elaboragdo e concretizagdo compete as respectivas Autoridades de Certificagdo; e,
Planos de Comunicagdo dos Programas Operacionais, da responsabilidade das
correspondentes Autoridades de Gestao.

O objectivo estratégico da comunicagdo, a prosseguir de forma coerente pelos
referidos niveis de responsabilidades, sera centrado em “Mostrar o que se faz ...
especialmente em termos de resultados ... com financiamentos comunitarios e
nacionais ... no ambito da estratégia QREN”.

Assumem-se, neste quadro, os seguintes objectivos operacionais:

=  QGarantir coeréncia de comunicagdo, evitando dispersdo e descontinuidade e
assegurando praticas de coeréncia global que designadamente implicam a
presenca sistémica da imagem “QREN’ e, naturalmente, o rigoroso
cumprimento das normas regulamentares nacionais € comunitarias aplicaveis;

=  Assegurar que a informagdo sobre o QREN, os Fundos e os Programas
Operacionais seja clara e acessivel a todos os potenciais interessados,
respeitando o principio da igualdade de oportunidades de forma que, adaptada
a todos os publicos relevantes, assegure condigdes para mobilizar a sua
participagdo;

=  Garantir a valorizagdo e a visibilidade dos resultados e efeitos alcancados e
dos recursos mobilizados.

Nestas circunstincias, os instrumentos e as metodologias de comunica¢do a
utilizar para a implementagdo da estratégia de comunicagdo nos diferentes niveis
de intervencao constardo dos respectivos Planos de Comunicagdo (QREN, Fundos
Comunitarios e Programas Operacionais), que apresentardo as necessarias
especificagdes, em conformidade com os respectivos objectivos especificos de
comunicagdo, mensagens e publico-alvo.

Para garantir uma efectiva coordenacdo da estratégia de comunicagcdo e
informagdo do QREN serd organizada uma rede informal entre os diferentes
responsaveis, onde designadamente se viabilizara a troca de experiéncias e boas
praticas, bem como o acompanhamento dos resultados da aplicagdo dos varios
Planos de Comunicagao.

(QREN, p. 181-182)
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Apesar de o QREN avangar, desde logo com objectivos especificos para a estratégia de
comunicac¢do, os POAT ndo retomam suficientemente e sobretudo ndo desenvolvem

esses objectivos.

iii) Avaliacio

Correspondendo a um significativo salto qualitativo relativamente aos periodos de
programagcao anteriores, a avaliacdo ¢ agora encarada como um instrumento crucial da
governacao. Mesmo assim, a defini¢do dos estudos de avaliagdo - objectivos,
contetidos, entidades envolvidas, etc. - limita-se excessivamente aos aspectos

instrumentais definidos nos regulamentos comunitarios.

5. INDICADORES

Os indicadores de realizagdo do sistema de informacdo parecem-nos, no geral,
adequados aos diferentes objectivos especificos dos eixos prioritarios. No entanto, ha
um conjunto de indicadores que se consideram pouco expliticos e deviam ser objecto
de andlise, asim com se devia considerar a inclusdo de novos indicadores (ver quadro)

para garantir uma cobertura dos mesmos face aos objectivos especificos.

A equipa de avaliagdo considera que os indicadores ‘Outputs do SIGA no total dos
outputs necessarios (%)’ e ‘Nivel de informacdo actualizada que consta no sistema de
informagdo (%)’ deviam ser objecto de revisdo: no primeiro caso por ndo ser muito
explicito o que se consideram os outputs necessarios; no segundo caso, teoricamente
ndo existe informacao for a do sistema de informagao, razdo pela qual o indicador sera

sempre de 100%.

Em seguida, identificam-se um conjunto de indicadores que deveriam ser considerados

pela intervengao operacional pelas razdes referidas.
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Proposta de Indicadores de Realizaciao a Incluir no POAT - FEDER

Eixos prioritarios

Objectivos Especificos

Proposta de Indicador de
Resultado

Reparticiao da Despesa
Publica

(total=100%)

1 — Coordenagdo e
Monitorizacao
Estratégica do QREN

Assegurar as condi¢des necessarias
para o funcionamento dos sistemas e
estruturas associadas & monitorizagao
estratégica do QREN, incluindo a
criacdo e funcionamento de
mecanismos que permitam a
articulag@o entre as politicas publicas
nacionais e as operagdes apoiadas pelos
programas operacionais ou que
produzam informagao relevante para
apoio a decisdo no ambito do
desenvolvimento das regides

N° de relatdrios
elaborados/preparados
pelas entidades associadas
a monitorizacgao estratégica
(Observatorio do QREN,
Centros de Racionalidade
Tematica, Centros de
Observagdo das Dinamicas
Regionais)

Apoiar o desenvolvimento de um
sistema de avaliacdo do QREN, nos
termos previstos no Regulamento (CE)
1083/2006 e de acordo com as
orientagdes do QREN, bem como
apoiar a realizagdo de estudos e outras
acgdes que contribuam para a
concretizagdo dos objectivos e
prioridades estabelecidas no QREN;

% de estudos realizados de
qualidade técnica c/ nivel
Muito Bom na dptica da
concretizagao dos
obejectivos e prioridades
estabelecidas pelo QREN

Apoiar a implementacao da estratégia
global de comunicagdo do QREN,
incluindo o desenvolvimento de um
Plano de Comunicagao e Informacgao
para o QREN.

Actualidade da informagdo
que consta nos sites (n.°
dias)

2 — Coordenagao e
Monitoriza¢do Financeira
do FEDER e do Fundo
de Coesdo

Apoiar o desenvolvimento de um
sistema de informagao de gestdo e
auditoria do QREN, que permita
responder as exigéncias da gestdo,
acompanhamento, controlo e auditoria
no ambito do FEDER e do Fundo de
Coesdo e a monitorizacdo estratégica e
financeira do QREN e dos Fundos,
bem como apoiar o desenvolvimento
de um sistema de informagao em rede
para a gestdo dos sistemas de
incentivos financiados no ambito de
Programas Operacionais do QREN.

Indicador de
interoperabilidade do
sistema de informagao (%
campos alimentados directa
€ automaticamente no
SIGA)
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6. RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS

A dotacdo financeira dos Programas Operacionais de Assisténcia Técnica do FEDER e
do FSE esta de acordo com os regulamentos comunitarios, verificando-se uma taxa de

comparticipacao de 85%.

Reparticio indicativa do financiamento do Programa Operacional de Assisténcia

Técnica - FEDER

Despesa FEDER Taxa de Reparticio da
Eixos prioritérios Publica Comparticipacio | Despesa Publica
000’s € 000’s € (total=100%)
1 — Coordenacdo e Monitorizagdo
Estratégica do QREN 24 300 20 655 85% 24%

2 — Coordenacdo e Monitorizagdo
Financeira do FEDER e do 53611 45 569 85% 53%
Fundo de Coesao

3 — Auditoria e Controlo do
FEDER e Fundo de Coesao 23369 19 864 85% 23%

Total 101 280 86 088 85% 100%

Na previsao orcamental do PO Assisténcia Técnica do FEDER seré necessario indicar
a reparti¢do do montante pelas regides e PO tematicos co-financiados pelo FEDER,
respeitando a norma de 4% do montante maximo total do fundo para a assisténcia
técnica. Verifica-se uma grande centralidade do Eixo prioritario 2, cerca de 53% da
despesa total, que ¢ essencial para garantir o funcionamento de estruturas, o
funcionamento do sistema de informagdo, a realizagdo de estudos ¢ avaliagdes e a
implementagdo do sistema de comunicagdo. O Eixo 1 tem uma dotagdo semelhante ao

Eixo 3, que se considera adequada face aos respectivos objectivos especificos.

No que diz respeito aos recursos humanos a afectar a gestdo poder-se-4 considerar que
o capital acumulado de experiéncia das organizag¢des envolvidas na gestdo de Fundos
Estruturais e a possibilidade de expandir e qualificar os seus quadros ndo constituird

por certo um problema na prossecucao dos objectivos especificos.
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Reparticio indicativa do financiamento do Programa Operacional de Assisténcia

Técnica - FSE

Despesa FSE Taxa de
Eixos prioritarios Piblica Comparticipa¢io

000’s € 000°s €

1 — Coordenagdo, Gestdo, Monitorizagao
e Auditoria do FSE. Conhecer para 59 482 50 560 85%
Intervir e Qualificar

Total 59 482 50 560 85%

A opg¢ao de constituir apenas um Eixo no PO de Assiténcia Técnica do FSE simplifica
a gestdo do programa, cuja dotacdo financeira se considera adequada aos seus
objectivos, bem como os recursos humanos a afectar a gestdo, atendendo a que a

instituicdo de gestdo tem uma longa experiéncia em matéria de FSE.
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Sintese

i) Incorporacio das Licoes de Experiéncia e das Orientacdes Comunitarias:

Neste periodo de programacdo realce para a importdncia do sistema de
coordenagdo e monitorizagdo estratégica do QREN, sistema que serve os
orgaos de direcgdo estratégica com elevado nivel politico e os 6rgdos de gestao
profissionais. A avaliagdo ex-ante permite verificar que estas exigéncias tém
traducdo na estrutura do POAT-FEDER;

Relativamente as orientagdes comunitarias € de salientar o caracter inovador da
politica da UE emanada no documento relativo as “Orientagdes estratégicas
comunitarias em matéria de coesdo” (2006/702/CE), sendo de referir que a
actual politica de coesdo assume uma abordagem mais estratégica,
desvinculando-se da logica da gestdo anteriormente dominante. Neste sentido,
a estrutura dos POAT-FEDER e POAT-FSE procuram responder e acompanhar
estes processos;

Esta nova visdo da politica de coesdo terd de ser complementada por um
refor¢o dos processos de auditoria e controlo, como comprovam as referéncias
nos documentos comunitarios (as “Orientacdes estratégicas comunitarias em
matéria de coesdo (2006/702/CE) e os Regulamentos. A andalise dos POAT
mostra que estes elementos estdo presentes no Eixo III do POAT-FEDER e no

POAT-FSE.

i) Em termos de adequacio da estrutura dos POAT s

A estrutura parece aproximar-se excessivamente de uma visdo operacional da
gestdo, dando especial énfase aos 6rgaos e aos procedimentos e remetendo para
segundo plano os instrumentos e os processos de gestdo. Contudo, quando se
analisam as areas de intervengao associadas a cada um dos eixos reemergem as
preocupacdes associadas ao desenvolvimento de uma governa¢do ancorada na

gestao estratégica;

A vertente operacional do POAT-FSE nao ¢ explicitamente associada a gestao

estratégica do QREN’, deixando para o eixo 1 do POAT-FEDER a

? Cf. nota de rodapé n°. 2.
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responsabilidade de unidade e transversabilidade da gestdo estratégica do

QREN;

Ambos os POAT devem proporcionar a possibilidade de formas de gestdo em

rede.

iii) No Modelo de Governacao salientam-se as seguintes recomendacdes:

Ao nivel da direc¢do e da coordenacdo, dever-se-a registar uma forte
articulacdo entre as Comissdes Ministeriais de Coordenagdo e a Comissao
Técnica de Coordenagdo, de forma a garantir que a tomada de decisdes

estratégicas seja sempre bem informada pelo trabalho técnico;
Ao nivel da monitorizacio, sugere-se que:

= 0 Observatdrio do QREN deve ser aberto a participagdo economica,
social e institucional, incluindo a participacdo de universidades;

= o0s Centros de Racionalidade Temadtica devem incluir também um
centro para discutir a problemadtica das areas criticas, despovoadas
do Interior de Portugal e das Regides Auténomas;

= os Centros de Observacdo das Dinamicas Regionais devem

funcionar em estreita colabora¢do com as respectivas CCDR.

Ao nivel dos programas operacionais, destaca-se a profissionalizagdo dos

gestores e os orgdos de acompanhamento estratégico;

iv) No dominio dos instrumentos da governacio relevam-se os seguintes aspectos

criticos:

A possibilidade de cada autoridade de gestdo dos PO desenvolver um sistema
de informa¢do proprio deve, no parecer da avaliacdo ex-ante, obrigar a
coeréncia dos sistemas especificos e a sua articulagdo com o sistema principal

(SIGA), sob pena de inviabilizar o proprio sistema de informacao;

O alcance dos orgdos de aconselhamento estratégico ndo se deve limitar ao
cumprimento da transversabilidade e coordenacdo de politicas ao nivel

regional, devendo também garantir a articulagdo das politicas regionais ao nivel

33



nacional e, por essa via, a sua contribuicdo para as grandes prioridades

definidas pelo QREN, através da ligagdo entre PO tematicos e PO regionais.
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