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Sumario Executivo

O presente Relatério de Execucao do Programa Operacional de Assisténcia
Técnica FEDER 2007-2013 (POAT FEDER), relativo ao ano 2007, vem dar
resposta as obrigac8es regulamentares previstas no artigo 67° do
Regulamento (CE) n°® 1083/2006 do Conselho, de 11 de Julho e segue a
estrutura acordada com a Comissdo Europeia para os programas co-
financiados pelo FEDER e Fundo de Coeséo.

A apresentagdo do Programa a Comissao Europeia efectivou-se pela primeira
vez em 05 de Marco de 2007, tendo sido entdo seguida de um periodo
negocial, que culminou com a sua aprovacao através da Deciséo CE (2007)
6883, de 21 de Dezembro.

Uma vez que o ano de 2007 foi dedicado quase exclusivamente a elaboragéo
do Programa, no presente relatério, sempre que se considerou oportuno, ja
se inclui informacgéo relativa a 2008, designadamente no que respeita ao
processo de operacionalizagdo do Programa e das medidas a implementar
para assegurar a qualidade das intervencdes.

Assim, em 2008, a Autoridade de Gestédo tem-se concentrado nas actividades
prioritarias e no cumprimento das obrigacdes regulamentares aplicaveis ao
arranque do Programa, designadamente a criagdo da Comisséo de
Acompanhamento conjunta do Programa de Assisténcia Técnica FEDER e
do Programa de Assisténcia Técnica FSE (POAT FSE) e elaboracdo do
respectivo regulamento interno, a elaboracdo do regulamento de acesso a
financiamento do FEDER, bem como a elaborac¢éo do Plano de Comunicacao
conjunto do FEDER, FUNDO DE COESAOQ e do POAT FEDER, bem como a
identificacdo do modelo organizativo e de recursos humanos do secretariado
técnico. De referir € ainda o inicio dos trabalhos de identificacdo das
modalidades de articulagdo do POAT FEDER com o Instituto Financeiro para
o Desenvolvimento Regional (IFDR) que serdo aprovadas através de
documento formal que vinculara as duas partes.

O ano de 2008 serd em grande parte dedicado a criagédo de condi¢cGes para
o arranque do programa, designadamente no que se refere a consolidagéo e
entrada em funcionamento do secretariado técnico, definicdo de
procedimentos objectivos e publicados, desenvolvimento do sistema de
informac&o e descri¢cdo do sistema de gestéo e controlo e obtencéo de parecer
da Inspeccédo-Geral de Finangas (IGF).

Ainda que o prazo de 12 meses, previsto no n® 1 do artigo 71° do Regulamento
(CE) n° 1083/2006 de 11 de Julho, termine em 21 de Dezembro de 2008, é
objectivo da Autoridade de Gestéo proceder ao envio da descri¢cdo do sistema
de gestédo e controlo do Programa e correspondente parecer da IGF até
final de Outubro.
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Durante o segundo semestre de 2008 prevé-se que estejam criados o0s
procedimentos necessarios para a apresentacdo de candidaturas,
apresentacao de despesa e respectiva analise e pagamentos aos beneficiarios.

POAT FEDER -
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1. Introducéo e enquadramento do Programa

Para o Programa Operacional de Assisténcia Técnica FEDER 2007-2013
(POAT FEDER) foi determinante a aprovacdo do Quadro de Referéncia
Estratégico - QREN 2007-2013, através da Resolugdo do Conselho de
Ministros n°® 86/2007 de 28 de Junho (DR n° 126, 12 série, 03-07-2007) da
Decisao C (2007) 3165 de 28 de Junho, que definiu as orientacbes
fundamentais para a utilizacdo nacional dos fundos comunitarios e para a
estruturacdo dos programas operacionais.

De referir ainda o Decreto-Lei n°® 312/2007, de 17 de Setembro, alterado pelo
Decreto-Lei n° 74/2008, de 22 de Abril, que define o modelo de Governagéo
do QREN e dos Programas Operacionais, o Regulamento Geral FEDER e
Fundo de Coesdo, aprovado pela Comissédo Ministerial de Coordenacéo do
QREN em 4 de Outubro de 2007, que estabelece o regime geral de aplicacao
destes Fundos, em especial no que respeita & aprecia¢do, aprovacao e
execucao das operagdes co-financiadas, bem como a Resolugéo do Conselho
de Ministros n° 25/2008 de 17 de Janeiro (DR n° 31, 12 série, 13-02-2008),
alterada pela Resolucéo do Conselho de Ministros n° 72/2008 de 24 de Abril
(DR n° 84, 12 série, 30-04-2008), que cria as estruturas de missao dos
Programas Operacionais de Assisténcia Técnica FEDER e FSE, designa o
Presidente do IFDR e o Presidente do IGFSE como gestores dos respectivos
Programas e define a constituicdo dos Secretariados Técnicos dos diversos
Programas Operacionais.

POAT FEDER -

A elaboracao do POAT FEDER iniciou-se no final de 2006, tendo o processo
de programac¢édo envolvido um trabalho de coordenag¢do com o Grupo de
Trabalho do QREN e de interaccao com os responsaveis pelo POAT FSE, no
sentido de ambos beneficiarem das relacdes de sinergia existentes entre
eles e da experiéncia partilhada no anterior periodo de programacgao.

A elaboracdo do POAT FEDER foi ainda acompanhada por um estudo de
avaliacé@o ex-ante realizado por uma equipa de avaliagdo externa.

A apresentacgéo do Programa a Comissao Europeia efectivou-se pela primeira
vez em 05 de Marco de 2007, tendo sido entdo seguida de um periodo
negocial, que culminou com a sua aprovacao através da Deciséo CE (2007)
6883, de 21 de Dezembro.

O Programa Operacional de Assisténcia Técnica FEDER 2007-2013 foi
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concebido tendo em conta as orientacdes da Comunidade em matéria de
coesado, o Quadro de Referéncia Estratégico Nacional, a experiéncia de
programacao de periodos anteriores e a avaliacdo ex-ante.

Assim, foram definidas como prioridades estratégicas e principais vectores
de actuacao do Programa: a informacéao e reflexdo estratégica, que inclui o
reforgo da producao de informacéo de natureza estratégica e de mecanismos
de apoio a formulagéo e avaliacdo de politicas publicas e a disseminacédo da
informacao, a moderniza¢do dos sistemas, desmaterializacdo dos processos
através de sistemas de informacgéo em rede, reforgo da comunicacgéo e reforco
dos mecanismos de seguranca dos meios electrénicos e finalmente a
profissionalizacéo traduzida no reforco das competéncias de gestéo, tendo
em conta especificidades tematicas (Centros de racionalidade), o reforgo de
competéncias técnicas especificas e a gestao assente numa abordagem
tematica transversal a visdo sectorial.

O Programa apoia ac¢des com caracteristicas transversais relativas ao QREN,
independentemente do Fundo, acc¢des respeitantes ao FEDER e Fundo de
Coesao e, a nivel territorial, abrange todo o territério nacional.

O POAT FEDER constitui, assim, o suporte instrumental ao desenvolvimento
da estratégia do QREN, apoiando os sistemas e estruturas de coordenacao
e monitorizagdo estratégica do QREN, os sistemas e estruturas de gestéo,
acompanhamento, avaliagdo, comunicacao e controlo do FEDER e do Fundo
de Coesao, bem como acgles transversais aos varios programas
operacionais.

Em termos de areas de actuagdo, distinguem-se trés grandes areas, de
caracter transversal a todos os programas:

- A coordenacéo e monitorizagao estratégica do QREN;

- A coordenagédo e monitorizacao financeira do FEDER e do Fundo de
Coeséo

- A auditoria e controlo do FEDER e Fundo de Coeséo.

Estas areas de actuagdo foram enquadradas em quatro Eixos Prioritarios:

Eixo Prioritario 1 - Coordenacao e Monitorizagao Estratégica do QREN
nas Regides de Objectivo Convergéncia

Funcionamento dos sistemas e estruturas de coordenagao e monitorizagao
estratégica do QREN;

Estudos e avaliacdo do QREN;

Comunicagédo do QREN.

2007



Eixo Prioritario 2 - Coordenacao e Monitorizacdo Financeira do FEDER
e do Fundo de Coesédo nas Regides de Objectivo Convergéncia

Funcionamento dos sistemas e estruturas de coordenacdo, gestéo e
monitorizagdo financeira do QREN, do FEDER e do Fundo de Coeséo;

Sistema de Informacao;
Estudos e avaliacdo do FEDER e do Fundo de Coeséo;

Comunicac¢éo do FEDER e do Fundo de Coeséo.

Eixo Prioritario 3 - Auditoria e Controlo do FEDER e Fundo de Coeséo
nas Regibes de Objectivo Convergéncia

Auditoria e controlo da responsabilidade do IFDR;
Auditoria e controlo da responsabilidade da IGF.

Eixo Prioritario 4 - Coordenacédo, Monitorizacao, Auditoria e Controlo
nas Regides de Objectivo Competitividade Regional e Emprego

POAT FEDER -

A coordenacgdo e monitorizacao estratégica;
A coordenac¢do e monitorizacao financeira do FEDER e do Fundo
de Coeséo;

A auditoria e controlo do FEDER e Fundo de Coesao.

Considerando que, em termos regulamentares, cada Eixo Prioritario s6 pode
beneficiar de dotacao financeira a titulo de um objectivo e tendo ainda em
conta que face ao caracter transversal das acgfes previstas, o programa
cobre todo o territério nacional, foi criado o Eixo Prioritario 4, no ambito do
gual ndo existirdo operacdes apresentadas e aprovadas, mas sim operacgdes
gue, em funcéo das tipologias de temas e beneficiarios, sdo apresentadas a
um dos trés primeiros Eixos as quais se aplicardo os critérios de imputagéo
regional fixos, nos termos estabelecidos no Programa.

Aexecucdo do POAT FEDER esta centrada nas entidades responsaveis pela
coordenacdo e monitorizacdo estratégica do QREN, pela coordenacédo e
monitorizagéo financeira do FEDER e Fundo de Coeséo e pela auditoria e
controlo do FEDER e Fundo de Coeséo, sendo que 0s programas operacionais
ou as estruturas da Administracdo Central que asseguram 0 seu
funcionamento juridico-financeiro também poderdo concorrer ao apoio do
programa desde que o0s projectos sejam enquadraveis na tipologia de
accOes nele previstas.

A dotacéao financeira do POAT FEDER corresponde a uma despesa publica
de 101 279 929 € e a um montante FEDER de 86 087 938 €, sendo as

2007



despesas elegiveis as incorridas entre 1 de Janeiro de 2007 e 31 de
Dezembro de 2015.

Atendendo a que a Decisdo do POAT FEDER ocorreu no final de 2007, s6
em 2008 se deu inicio as actividades necessarias a operacionalizagéo e
arranque do Programa, conforme descrito no ponto 2.

1.2 Alteracéo do contexto socio-econémico

Uma vez que o Programa foi aprovado em 21 de Dezembro de 2007, nédo é
aplicavel a mencao a modificagBes do contexto socio-econémico que tenham
afectado a execuc¢édo do Programa.

POAT FEDER -
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2. Sistemas de Gestao, acompanhamento e
controlo

Tendo em vista a operacionaliza¢éo e arranque do POAT FEDER, iniciou-se
em 2008 a preparacéo de um conjunto de normas especificas, necessarias a
sua gestdo e acompanhamento, enquadradas pelas disposi¢cbes relativas ao
QREN, nomeadamente o Decreto-Lei n® 312/2007, que define o modelo de
governacdo do QREN e dos respectivos programas operacionais e estabelece
a estrutura organica relativa as funcdes de monitorizacéo, auditoria e controlo,
certificacdo, gestao, aconselhamento estratégico, acompanhamento e
avaliacdo do QREN e das Intervencfes Operacionais.

Nesta conformidade, constituiu-se a Comisséo de Acompanhamento conjunta
do Programa Operacional de Assisténcia FEDER e do Programa Operacional
de Assisténcia Técnica FSE, aprovou-se o regulamento interno da Comisséo
de Acompanhamento, elaborou-se a proposta de regulamento de acesso a
financiamento, definiram-se os critérios de selec¢éo de projectos, apresentou-
se o Plano de Comunicagdo conjunto do FEDER, FUNDO DE COESAO E
POAT FEDER e deu-se inicio a elaboracéo dos manuais de procedimentos e
descricao dos sistemas de gestédo e controlo do PO.

A gestao do POAT FEDER incumbe a autoridade de gestéo, designada nos
termos da alinea a) do n° 1 do artigo 60° do Regulamento (CE) n° 1083/2006.

A autoridade de gestédo é composta pelos seguintes 6rgaos:

- O Gestor, por ineréncia o Presidente do Instituto Financeiro para o
Desenvolvimento Regional, IP, de acordo com o n° 3 do Artigo 55° do
Decreto-Lei n° 312/2007, de 17 de Setembro;

- O Secretariado Técnico.

A Autoridade de Gestdo do POAT FEDER é responsavel pela gestdo e
execucdo do programa operacional de acordo com o principio da boa gestao
financeira. Em especial:

a) Assegura que as operacgfes sdo seleccionadas para financiamento,
em conformidade com os critérios aplicaveis ao programa operacional
€ que cumprem as regras nacionais e comunitarias pertinentes durante
todo o periodo da sua execucao;

2007

POAT FEDER -



POAT FEDER -

b) Aprova as candidaturas a financiamento pelo PO que, reunindo

condi¢cbes de aceitabilidade, tenham mérito adequado a receberem
apoio financeiro;

c) Assegura o funcionamento de um sistema adequado e fiavel de

validacdo das despesas e assegura que a autoridade de certificacéo
recebe todas as informag8es necessarias sobre os procedimentos e
verificacdes levados a cabo em relacdo as despesas com vista a
certificacéo;

d) Verifica que foram fornecidos os produtos e os servigos co-financiados,

e assegura que as despesas declaradas pelos beneficiarios para as
operacdes foram realmente efectuadas no cumprimento das regras
comunitarias e nacionais;

e) Assegura a criacdo e o funcionamento de um sistema informatizado

f)

de recolha e tratamento dos registos contabilisticos de cada operacao
financiada pelo PO, bem como uma recolha dos dados sobre a
execucao necessarios para a gestao financeira, 0 acompanhamento,
as verificacdes, as auditorias e a avaliacao, bem como para a
monitorizagao estratégica, operacional e financeira do QREN;

Assegura que as avaliacdes relacionadas com o acompanhamento
dos programas operacionais sao realizadas em conformidade com as
regras estabelecidas;

g) Estabelece procedimentos destinados a assegurar que todos 0s

documentos relativos a despesas e auditorias necessarios para garantir
uma pista de auditoria adequada séo conservados;

h) Sem prejuizo das disposic6es respeitantes a presidéncia rotativa da

Comisséo de Acompanhamento conjunta para o POAT FEDER e POAT
FSE, orienta, quando for o caso, os trabalhos desta e fornece-lhe os
documentos necessarios para assegurar o acompanhamento, sob o
ponto de vista qualitativo, da execuc¢do do programa operacional em
fungéo dos seus objectivos especificos;

Elabora e, apds aprovacdo pela Comissdao de Acompanhamento,
apresenta a Comissao os relatérios anuais e finais sobre a execucéo,
qgue, de acordo com o principio da proporcionalidade, deverédo ser
simplificados dada a especificidade do Programa e a sua respectiva
dimenséo;

Assegura o cumprimento dos requisitos em matéria de informacéo e
publicidade.

Tal como consagrado no Programa, o IFDR ira adoptar as solugdes
organizativas e funcionais internas necessarias para observar um adequado
nivel de separacédo de fun¢des e para evidenciar a inexisténcia de conflitos
de interesse na tomada de decisdo interna, nomeadamente nas areas de:

Auditoria - certificacdo - pagamentos - gestdo do PO, num plano, e
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Anélise / seleccao de projectos - validagdo de despesas, na organizacdo
interna do Secretariado Técnico.
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No respeito do principio da separacdo de fungbes, sendo o Gestor, por
ineréncia, o Presidente do IFDR, o exercicio de fun¢des centra-se na estrutura
do secretariado técnico, coordenada pelo respectivo Secretario Técnico. Neste
sentido, o Gestor delegara no Secretério Técnico o exercicio das fun¢des a
gue aludem as alineas a) e b) do artigo 60° do Regulamento (CE) n° 1083/2006,
respeitantes, respectivamente, a seleccéo de projectos e validacéo de despesas.
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Esta salvaguarda de segregacao de funcdes foi formalmente comunicada
pelo Presidente do IFDR a Comissdo Europeia através de carta de 3 de
Dezembro de 2007.

Relativamente aos trabalhos desenvolvidos no ambito da gestdo tendo em
vista a implementacéo do Programa, é de salientar, ja em 2008, a definicdo
dos critérios de selecgdo de candidaturas (anexo VII), que foram aprovados
pela Comissdao de Acompanhamento. Considerando que os critérios de
seleccdo tém em vista valorar e hierarquizar as candidaturas eles serao
objecto de aplicacdo de factores de ponderacdo e complementados com
critérios adicionais, estando a metodologia de aplicagdo em fase de elaboragao.

De acordo com o previsto no Regulamento Geral FEDER e Fundo de Coeséo,
foi elaborado o Regulamento de Acesso a Financiamento FEDER (anexo
VIII), que define um conjunto de regras gerais e especificas a observar, quer
pelos beneficiarios, quer no ambito da elegibilidade das operacdes candidatas.
Este Regulamento foi aprovado em 28 de Maio de 2008, por despacho do
Ministro do Ambiente, do Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento
Regional.

Neste ambito é ainda de referir que se deu inicio a definicdo de procedimentos
e descricdo do sistema de gestédo e controlo do PO.

Tendo em vista aproveitar e aprofundar as relagdes de sinergia e
complementaridade existentes entre a assisténcia técnica FEDER e a
assisténcia técnica FSE, quer no que respeita a gestdo e acompanhamento
globais do QREN, quer no que respeita as interaccdes entre as operacdes
apoiadas por ambos, optou-se pela criacdo de uma Comissado de
Acompanhamento conjunta.

Assim, de acordo com o artigo 63° do Regulamento (CE) n® 1083/2006 e em
aplicacéo do disposto no n° 17 do artigo 42° do Decreto-Lei n°® 312/2007, de
17 de Setembro foi constituida, através do Despacho conjunto dos Ministérios
do Ambiente, do Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento Regional
e do Trabalho e da Solidariedade Social n.° 9141/2008, de 3 de Mar¢o (DR n°
62, 22 série, 28-03-2008), a Comissdo de Acompanhamento dos Programas
Operacionais de Assisténcia Técnica FEDER e FSE.

A composigdo da Comisséo de Acompanhamento é a seguinte:

1. Membros efectivos, com direito a voto:

a) Os Gestores dos POAT FEDER e POAT FSE que presidem, na
modalidade de co-presidéncia;
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b) Um representante do Ministro do Ambiente do Ordenamento do
Territério e do Desenvolvimento Regional;

¢) Um representante do Ministro do Trabalho e da Solidariedade Social,
d) Um representante da Autoridade de Certificacdo do FEDER,;
e) Um representante da Autoridade de Certificagédo do FSE;

f) O Coordenador do Observatoério do QREN.

2. Membros consultivos, sem direito a voto:

a) Os representantes da Comissdo Europeia;
b) Um representante da area de igualdade de género;
¢) O Coordenador do Plano Nacional de Emprego;

d) O Coordenador do Plano Nacional de Accéo para a Incluséo.

3. Alnspeccao-Geral de Finangas, enquanto Autoridade de Auditoria do QREN,
podera participar nas reunies da Comissdo de Acompanhamento, na
qgualidade de observador, sem direito a voto.

4. Poderéo ainda ser convidados a participar nas reunifes da Comissao de
Acompanhamento, na qualidade de membros observadores sem direito a
voto, outros representantes de organismos ou entidades da Administracao
Publica, personalidades ou especialistas, com competéncias especificas em
politicas publicas relacionadas com os PO ou com a ordem dos trabalhos,
guando a natureza da matéria o justifique, mediante proposta do Presidente.

A modalidade de co-presidéncia traduz-se no exercicio conjunto das fungdes
da responsabilidade do Presidente, na adopgédo de uma pratica de rotatividade
anual quanto a responsabilidade de iniciativa e no pleno exercicio das fun¢des
de Presidente relativamente as matérias especificas do PO de que exerce as
fungbes de Autoridade de Gestéo.

Sé&o competéncias da Comissdo de Acompanhamento designadamente
as seguintes:

a) Analisar e aprovar os critérios de seleccao das operagdes financiaveis
e aprovar revisdes ou alteracdes desses critérios;

b) Examinar periodicamente os progressos realizados na prossecucao
dos objectivos especificos dos PO, designadamente no que respeita
a realizacdo dos objectivos especificos fixados para cada um dos
eixos prioritarios;

c) Analisar e aprovar os relatérios anuais de execucéo e os relatérios
finais de execucao dos PO;
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d) Apreciar o Plano Anual de Assisténcia Técnica;

e) Analisar os resultados das avaliacdes estratégicas e operacionais
relevantes para os PO e apresentar as Autoridades de Gestéo
propostas de realizacao de avaliagdes, designadamente quando os
desvios entre os progressos verificados e os objectivos fixados em
cada eixo prioritario forem considerados quantitativa ou
qualitativamente significativos;

f) Receberinformacao e analisar as conclusdes dos relatérios de controlo
anual, ou da parte do relatério que se refere aos PO, bem como sobre
eventuais observacgdes pertinentes expressas pela Comissdo Europeia
apos a respectiva andlise;

g) Examinar e aprovar propostas de altera¢édo do contetddo da decisao
da Comisséao Europeia relativa a participacao de fundos comunitarios
em cada um dos PO, apresentadas pelas respectivas Autoridades de
Gestéo;

h) Propor adaptacdes ou revisdes aos PO que permitam alcancar os
objectivos definidos ou aperfeicoar a gestdo dos Programas,
inclusivamente, a sua gestédo financeira, de acordo com propostas
apresentadas pelas respectivas Autoridades de Gestéo;

i) Aprovar o seu regulamento interno;

J) Aprovar as Actas das reunifes da Comissdo de Acompanhamento.

A 12 reunido da Comissao de Acompanhamento conjunta do POAT FEDER e
do POAT FSE ocorreu no dia 18 de Marco de 2008.

No conjunto das questdes tratadas, destacam-se seguidamente as questdes
relacionadas com o POAT FEDER:

Foi apreciado e aprovado o regulamento interno (anexo IX), que tem como
objecto a definicdo das regras de funcionamento da Comisséo de
Acompanhamento, sendo de salientar o caracter inovador desta Comissao,
ndo sO pelo facto de ser comum aos dois programas operacionais de
assisténcia técnica, mas também pelo facto de a presidéncia ser exercida
em regime de co-presidéncia e rotatividade pelos gestores de ambos os
programas. A modalidade de co-presidéncia tem subjacente o voto de
gualidade do presidente que tem como pressuposto o entendimento de ambos
guando tiverem que votar, o que implica, para ambos uma
responsabilidade acrescida.

De referir ainda € o facto de o regulamento interno prever a apresentacao de
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um Plano Anual de Assisténcia Técnica, que ndo é um mero or¢camento
indicativo, mas sim uma declinacao anual dos documentos estratégicos para
as vérias areas de intervencgéo, que a Comissao de Acompanhamento devera
avaliar e relativamente ao qual devera produzir conclusdes.

Nesta reunido foram ainda apreciados e aprovados os critérios de selec¢éo
das candidaturas, com vista a sua valoracdo e hierarquizagdo, sendo de
salientar que os mesmos serdo objecto de aplicacdo de factores de
ponderacédo, podendo a autoridade de gestdo complementa-los com outros
critérios que considere convenientes, os quais deverdo ser dados a conhecer
a Comissao de Acompanhamento.

Neste contexto foi apresentada a proposta de regulamento de acesso a
financiamento do FEDER, que define um conjunto de regras a observar, quer
pelos beneficiarios, quer no &mbito da elegibilidade das operacbes candidatas.

Nesta reunido foram ainda apresentadas as bases da estratégia para
desenvolvimento do Plano de Comunica¢éo do FEDER, Fundo de Coeséo e
POAT FEDER, sendo de destacar a opcao estratégica de desenvolvimento
de um Plano de Comunicag¢&o conjunto para o FEDER e Fundo de Coesao,
com a integracdo do Plano de Comunicag¢éo do POAT FEDER no Plano de
Comunicac¢éo dos Fundos.

Dada a transversalidade das medidas apoiadas neste Programa e a sua
especificidade, considera-se que a avaliagcdo on-going deve ser relativa ao
QREN e aos Fundos e ndo especificamente as medidas do Programa
Operacional Assisténcia Técnica.

O quadro organizativo de suporte ao planeamento e operacionalizacao da
avaliacdo do QREN e dos Programas Operacionais tem a seguinte estrutura:

Rede de avaliagdo do QREN 2007-2013, que tem como principais fungdes
contribuir para a preparacao e acompanhar a execucao do Plano de Avaliacédo
do QREN e dos Programas Operacionais sistematizando as propostas de
exercicios de avaliacao a realizar;

Unidades de Avaliacéo, que tém como principais fun¢cdes apoiar a gestao
no planeamento, lancamento, e acompanhamento dos exercicios de
avaliacao.

Por outro lado, o Decreto-Lei n® 312/2007, de 17 de Setembro, atribui ao
IFDR responsabilidades pela realizacdo de estudos de avaliacdo de natureza
operacional a realizar, durante o periodo de programacao, no &mbito do Plano
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de Avaliacdo QREN (alinea c), n°. 3 do art. 14°).

Entende-se por avaliagdes de natureza operacional, de acordo com o Working
Document n°. 5 CE, os exercicios de avaliacdo que tenham por objectivo
(entre outras coisas) reavaliar a qualidade e a relevancia dos objectivos
guantificados, analisando a informacao sobre a execugao fisica e financeira
e fazendo recomendac¢8es sobre como melhorar o desempenho de um
programa operacional, isto €, em termos de eficiéncia e de eficacia.

Neste sentido, as atribuicdes do IFDR no ambito da avaliagdo do QREN
situam-se na realizacdo de avaliacbes no ambito do FEDER e Fundo de
Coesao, para o universo de todos os PO ou para partes deste universo.

Esta prevista a apresentacdo de um Plano de Avaliacao englobando as
avaliacdes de natureza estratégica e operacional a realizar tanto a nivel do
QREN como dos Programas Operacionais. O Plano de Avaliacéo incluird a
lista indicativa dos exercicios de avaliac&o previstos para o periodo 2007-2013.

O IFDR, enquanto organismo responsavel pela coordenacao financeira e
operacional do FEDER e Fundo de Coeséo, esta a preparar o seu plano de
avaliacdo. Este exercicio exige a identificacdo e o planeamento do conjunto
das avaliacbes que o Instituto pretende realizar durante o periodo de
programagdo 2007-2013, a sua calendariza¢do, a sua coordena¢do com
outras avaliagdes a realizar no ambito do QREN e dos Programas
Operacionais, bem como a sua coordenagdo com o sistema de monitorizacéo
do QREN, dos Fundos e dos Programas Operacionais.

A construcdo deste Programa foi norteada pela prossecu¢éo de uma estratégia
gue enquadrou um conjunto articulado de objectivos, de natureza operacional,
alcancaveis através de intervencdes as quais devem vir a estar associados
resultados.

A afericdo do alcance dos resultados que se pretendem conseguir deve ser
operacionalizada através de um conjunto de indicadores que pondere cada
patamar de objectivos (de realizagéo, resultado e impacte), viabilizando um
adequado acompanhamento, identificando, ao longo da execucao, problemas
e estrangulamentos que requeiram correc¢do ou alteracdo de trajectorias
ou, pelo contrario, confirmando a adequacao das accdes e o alcance dos
resultados esperados, facilitando uma gestédo orientada para os resultados.

Sera ainda estabelecida a necessaria ligac&o entre a monitorizacéo e a avaliagdo.
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A monitorizacao da execucao do Programa, além de naturalmente caber a
Autoridade de Gestédo, sera realizada, como para os demais programas
FEDER e Fundo de Coeséo, pelo IFDR que ainda em 2007 deu inicio a
montagem de um sistema de recolha de informacgéo, a ser alimentado pelas
Autoridades de Gestdo, que abarca a monitorizacdo operacional, a
monitorizacao fisica e a monitorizagéo financeira, tendo momentos de reporte
mensais, semestrais e anuais.

Ja em 2008, foram divulgados junto das Autoridades de Gestdo os modelos de
recolha de informacé&o periddica, estando em preparagdo a comunicagédo formal
relativa & obrigatoriedade de apresentacéo dos referidos quadros.

O sistema de indicadores do PO foi concebido durante a fase de preparacéo
do PO e é composto por um conjunto articulado de indicadores que pretendem
medir desde a realizagédo fisica dos projectos até aos impactes do programa.
Na sua construcéo teve-se em consideracdo que o Programa tem como
objectivo primordial servir de suporte instrumental ao desenvolvimento da
estratégia definida para 0 QREN, bem como ao alcance das suas metas e objectivos.

POAT FEDER -

Neste sentido os indicadores de resultado e de impacte do programa procuram
monitorizar a prossecucao dos objectivos para os quais o PO foi concebido
ndo se limitando aos resultados imediatos obtidos através da concretizacéo
das intervencdes financiadas.

Os Quadros seguintes resumem os indicadores de realizacao, resultado e
impacte do Programa:
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f Indicadores de realizagéo e resultado
&
= Objectivo Indicador de Indicadores de resultado
S especifico realizagao Meta 2010 Meta 2015
5 Documentos de Execucgéo do Cumprimento  Cumprimento
a) Funcionamento dos  apoio & decisdo da QREN no dos valores dos valores
L sistemas e CMC do QREN prosseguimento earmarking  earmarking por
L(LB estruturas de (n°) da Estratégia de  por objectivo objectivo
Q monitorizagao Lisboa (%)
= estratégica do Documentos de
@ Eixo 1 QREN orientacdo QREN  |ndicadores 80 90
'C—B (n°) actualizados no
g Sl (%)l
GC’ Avaliaco
< . valiagdes .
k) Desenvolvimento do . o Cumprimento do
@ Sistema de estratégicas (1) jjano de 100 100
< avaliagdo do QREN Avaliacdes avaliacéo (%)
g operacionais (n°)
o
E Documentos de Cumprimento 100 100
o Assegurar o orientacéo N+2 FEDER e
o exercicio das FEDER/FC (n°) FC (%)
) competéncias dos
< Orgéos Técnicos de 5 dias Uteis 5 dias Gteis
] Monitorizagédo Tempo médio de
> ) Financeira do Transferéncias resposta as
< Eixo 2 FEDER e Fundo de para os solicitagdes de
D.' Coeséo beneficiarios (n°) transferéncia das
@ Autoridades de
i Gestao (n° dias)
[a)]
L Desenvolvimento do  Accgdes de Cumprimento do
L Plano de informagé&o (n°) Plano de 100 100
';: Comunicacédo Comunicagéo
o (%)
o
Exercicio das .
competéncias da Projectos
Autoridade de auditados ,
Auditoria - FEDER e  FEDER/FC (n°)
Fundo de Coeséo Cumprimento do
Eixo 3 Exercicio das plano de 100 100
Xercici . itoria (%
competéncias da Despesa auditada  auditoria (%)
Estrutura de no total da
Auditoria e Controlo ~ despesa
do IFDR - FEDER e  €xecutada (%)
Fundo de Coeséo

Indicadores de Impacte

Contributo do QREN para atingir os objectivos mensuraveis do PNACE/ENDS/PNE/PNI/PT/PNPOT

Efeito de alavancagem dos Fundos Estruturais no investimento privado
Reconhecimento publico dos resultados e efeitos alcangados pelos Fundos Estruturais e de Coeséo

Com preocupac¢fes mais imediatas, os indicadores de realizagéo fisica dos
projectos pretendem aferir o nimero de unidades fisicas produzidas pelo
projecto e os indicadores de realizacao fisica de cada um dos eixos do
programa resultam quer da agregacao das realiza¢des alcancadas ao nivel dos
projecto quer do apuramento de outras realizacdes imputaveis ao programa.

Para garantir a harmonizacao e clarificacao da interpretagdo que é feita sobre
cada um dos indicadores e respectiva execucdao foi preenchida uma ficha de
indicador que define as caracteristicas fundamentais do indicador, as fontes
da informacéo (e periodicidade da recolha) e a sua metodologia de célculo.
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O sistema de auditoria e controlo do QREN integra a Autoridade de Auditoria,
Unica para todos os Programas Operacionais, as estruturas segregadas de
auditoria e controlo e uma comissao técnica de auditoria.

A auditoria ao Programa sera, assim, exercida no respeito dos principios da
promoc¢do de acc¢des de coordenacéo e articulacdo entre as diferentes
entidades, garantindo a eficiéncia e a eficicia na sua articulacdo, da boa
gestado financeira na utilizacdo dos fundos disponibilizados através do
Programa e da garantia do respeito pela separacgéo de funcdes.

A Autoridade de Auditoria do Programa € a Inspeccao-Geral de Financas
(IGF), Autoridade de Auditoria tnica do QREN, sendo-lhe cometido o exercicio
das funcbes previstas na regulamentacdo comunitaria aplicavel,
designadamente realizar as auditorias dos sistemas.

A Estrutura Segregada de Auditoria que integra a estrutura organica do
IFDR no respeito do principio da separagédo de fungfes e da salvaguarda de
conflitos de interesses com o exercicio das restantes atribuicdes deste
organismo, € responséavel pela execuc¢do das auditorias as operagoes.

A Autoridade de Gestédo do Programa é responsavel pela implementacgéo de
um sistema de controlo interno, que previna e detecte as situagfes de
irregularidade, e de um sistema adequado de verificacédo da realizagéo fisica
e financeira das intervencgdes e de validagao das despesas, contribuindo para
a concretizacao dos objectivos que presidem a auditoria do Programa.

Os procedimentos de controlo interno implementado pela Autoridade de
Gestdo néo relevam para o esfor¢co de controlo, embora a avaliagdo da sua
fiabilidade seja fundamental para a avaliagdo do risco, a efectuar pela
Autoridade de Auditoria e para a definicdo dos parametros de amostragem,
incluindo a dimensédo das amostras.

As operacgdes aprovadas ficam sujeitas a verificagdo, pela Autoridade de
Gestéo, de que foram fornecidos os produtos e os servi¢os co-financiados,
gue as despesas declaradas pelos beneficiarios foram realmente realizadas
de acordo com a deciséo de aprovacao e efectuadas no cumprimento das
regras comunitarias e nacionais e de que nao ha duplo financiamento, seja
nacional ou comunitario ou de outro periodo de programacao.
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As verificagbes incluirdo, designadamente, os seguintes procedimentos:

a) VerificacBes administrativas exaustivas para cada pedido de
pagamento feito pelos beneficiarios;

b) Verificacdes no local das operacgdes, podendo ser efectuadas por
amostragem, devendo neste caso a Autoridade de Gestao:

i) Manter os registos que descrevem e justificam o método de
amostragem e identificam as operagdes ou transacc¢des
seleccionadas para verificacao;

ii) Determinar a dimenséo da amostra de forma a obter uma garantia
razoavel relativamente a legalidade e regularidade das
transac¢des em causa, tendo em conta o nivel de risco
identificado pela autoridade de gestdo para o tipo de

beneficiarios e de operacdes em causa,

iii) Rever anualmente o método de amostragem.

A gestao global da informacéo relativa ao Programa de Assisténcia Técnica
FEDER far-se-a através do SIGA - Sistema de Informacdo de Gestao e
Auditoria do QREN, que tem como objectivo constituir um instrumento de
gestéo, certificacdo, fluxos financeiros, controlo e auditoria e monitorizacao
estratégica e financeira do QREN.

A arquitectura do SIGA devera atender aos modelos de governacgéo, gestao
e de controlo e auditoria, expressando na sua estrutura modular os varios
niveis de participacao institucional.

O SIGA integrara, assim, trés planos horizontais relevantes da estrutura
da informacéao:

Governagdo, respeitante & monitorizagdo estratégica e financeira;

Certificagéo, respeitante a gestao de fundos, certificacao e fluxos
financeiros;

Gestao, respeitante a gestédo dos PO.
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A estes planos acresce um plano vertical de Auditoria.

Governagao

Certificagéo

Gestado
Apenas informagéo Acesso para consulta e Acesso para
necessaria registo de verificagcdes consulta

POAT FEDER - Programa Operacional Assisténcia Técnica FEDER 2007 - 2013

N&o sera assim imposta a defini¢do do Sl para a gestdo dos PO, optando-se
pelo principio de que caberéa a cada autoridade de gestéo a sua defini¢éo.

Para o POAT FEDER encontra-se em desenvolvimento um médulo designado
Sistema de Informacao de Apoio a Gestdo (SIG), integrado no Sistema de
Informacéo do QREN, que agrega todas as informag@es relativas ao programa

e comunica com o sistema da Autoridade de Certificacéo.

SIGA AC

T T

Execucao Acompanhamento

Candidaturas

Certificagcao

SIGA AG
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O sistema de informacdo para o POAT FEDER devera permitir a
desmaterializacao dos processos e simplificacao de procedimentos e incluira:

e Sistema de registo e armazenamento de registos contabilisticos de
cada operacao e recolha de dados sobre a execugéo para a gestao
financeira, acompanhamento, verificacdes, auditorias e avaliacao;

« Sistema de registo dos indicadores fisicos;

« Dados sobre todo o ciclo de vida da operacgéo, desde a candidatura ao
encerramento;

e Possibilidade de up load de documentos (contratos, relatérios de
verificagdo e controlo, etc).

Relativamente as funcionalidades deste mddulo é de destacar a recepgéo,
andlise e validacdo das candidaturas; a recepc¢éo, analise e validacao de
pedidos de pagamento dos beneficiarios; a elaboracdo e o envio de pedidos
de certificacdo de despesa para a Autoridade de Certificacdo; o
acompanhamento mensal e as previsdes de execuc¢édo e pedidos de pagamento.

POAT FEDER - Programa Operacional Assisténcia Técnica FEDER 2007 - 2013

O sistema de informac&o para a Autoridade de Certificacdo (SIGAAC FEDER/
FC) agrega todas as informag@es relativas aos Programas Operacionais, ao
nivel do Eixo Prioritario e é o Unico ponto de contacto com a Comisséo
Europeia através da sua aplicacao SFC 2007.

O SIGA AC FEDER/FC é composto pelos seguintes modulos:

Cruzamento de informagao Pesquisa de informagéo
relaivaa PCD relativaa operagdes

. ” Unidade de Coordenacao
Unidade de Certificacao Financeira

Pedidos de Certificagao de Despesa “

Pecidos de Encerramento Parcial e

Certficado, Declaragao e Pedido de Pagamento
Previsdes

SIGA AC
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Este sistema de informag&o tem como principais funcionalidades a validacéo
e envio de informacao relativa aos Programas Operacionais; a anélise e envio
de candidaturas de grandes projectos; a validac&o dos pedidos de certificacdo
de despesa das Autoridades de Gestdo; a andlise e envio dos certificados,
declaracdo e pedidos de pagamento; a gestdo do médulo da entidade
pagadora onde se efectuam transferéncias e pagamentos aos beneficiarios;
a verificacéo de informacéo sobre a gestao de devedores; a anélise de informacéo
relativa ao acompanhamento e previsées dos Programas Operacionais.

No que respeita as actividades de implementacéo do Sistema de Informagéo
QREN desenvolvidas em 2007, ha a referir:

» Lancamento do concurso publico internacional com vista a aquisicao
de servicos para o desenvolvimento, implementacéo e assisténcia
técnica de sistemas de informacgéo de gestao e auditoria, no ambito
do QREN, nesta data em fase de adjudicacéo;

e Concepcao e implementacdo da aplicacdo de contingéncia para a
Entidade Pagadora FEDER/FC (SIEP FEDER/FC), aplicacdo que
gere os fluxos financeiros entre a Comissdo Europeia e as
Autoridades de Gestéo;

POAT FEDER -

 Definicdo de regras de interoperabilidade para os Sl das AG:
Modelo conceptual dos SIGA AC FEDER/FC;
Modelo conceptual dos SIGA AG POAT FEDER,;
Desenho funcional para as Candidaturas (PO AT FEDER);
Definicao do codigo universal das operagoes;

Diagrama de contexto e descritores de tabelas gerais para SIGAAG.

Especificamente no que respeita a gestdo do POAT FEDER, ao longo de
2007 e ja em 2008, foram sendo desenvolvidos trabalhos internos no ambito
da definicdo do desenho funcional das candidaturas, dos pedidos de
pagamento e respectiva analise, prevendo-se que ainda em 2008 estejam
em funcionamento as componentes essenciais para a gestédo e
acompanhamento do Programa.

Para o POAT FEDER releva ainda o modulo da entidade pagadora - solugéo
ja disponivel em ambiente de producéo.

Relativamente ao médulo de certificacédo, foram identificados os processos
criticos respeitantes aos pedidos de certificacdo de despesa (AG a AC),
certificado e declaracdo de pedidos de pagamento (AC a CE), previsdes e
acompanhamento mensal.

Foram ainda desenhados os formularios, bem como definidas as regras de
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interoperabilidade entre os sistemas das Autoridades de Gestéo e a Autoridade
de Certificacao.

No presente més de Junho iniciaram-se os trabalhos de analise e
desenvolvimento do Sistema de Informacao do QREN por parte do prestador
de servigos seleccionado.

POAT FEDER -
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3. Andlise de progresso do Programa Operacional

3.1 Fluxos financeiros com a Comissao Europeia

De acordo com o disposto no artigo 12° do Decreto-Lei n°® 312/2007, de 17 de
Setembro, o Instituto Financeiro para o Desenvolvimento Regional - IFDR é
enquanto Autoridade de Certificagcdo do Programa Assisténcia Técnica
FEDER, a entidade responsavel por assegurar os fluxos financeiros com a
Comissao Europeia.

Tendo em conta a data da decisdo do Programa, em 2007 n&o houve lugar a
transferéncias da Comisséo Europeia.

No entanto, logo no inicio de 2008, foi transferido em 2 tranches o montante
global a titulo de pré-financiamento nos termos do artigo 82° do Regulamento
(CE) n° 1083/2006, que ascendeu a 4 304 396,9 €uros de FEDER, o que
corresponde a 5% da dotagdo FEDER programada.

UN:€uros

1.721.758,76  18-Jan-08
PO Assisténcia Técnica ®

2.582.638,14 5-Fev-08

Total 4.304.396,90

Esta verba foi depositada na conta do programa de modo a que 0s juros que
possam ser gerados fiqguem de imediato afectos ao programa.

3.2 Execucéo financeira do Programa Operacional e por
Eixo Prioritario

Tal como ja referido, ndo se verificou em 2007 qualquer execugao do Programa,
pelo facto de este ter sido aprovado apenas em 21 de Dezembro de 2007.

Relatério Anual de Execugédo 2007
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3.2.1 Financiamento aprovado e despesa executada

Até 31 de Dezembro de 2007 nao foram apresentadas nem aprovadas
quaisquer candidaturas, estimando-se que durante o segundo semestre de
2008 estejam criadas as condicdes para apresentacdo das primeiras
candidaturas.

Assim sendo, em 2007, ndo houve despesa elegivel declarada pelos
beneficiarios a Autoridade de Gestdo, nem foram efectuados quaisquer
pagamentos aos beneficiarios, pelo que nao existe despesa executada ou
anulacao de montantes financeiros a registar (execu¢éo nula).

De referir ainda que ndo existem altera¢bes que afectem as condi¢fes que
justificaram a atribui¢do de comparticipacéo comunitaria, nem foram registadas
quaisquer alteracdes na reparticdo indicativa da programacdo FEDER por
categoria de despesa.

3.2.2 Utilizacao da Assisténcia Técnica

POAT FEDER -

Embora no decurso de 2007 tenham ocorrido varias actividades respeitantes
a preparacao e implementagcédo do QREN enquadraveis na assisténcia técnica,
elas foram, quando aplicavel, financiadas no ambito do PO ATQCAIII, pelo
que nédo foram utilizadas quaisquer verbas do POAT FEDER.

3.3 Execucéo Fisica do Programa Operacional por Eixo
Prioritario

Em 2007, ndo se verificou execucdo fisica e financeira associada ao
POAT FEDER.

N&o obstante o facto de nado se ter registado execuc¢do fisica, tendo em
consideracdo que o POAT FEDER tem como objectivo assegurar o
funcionamento das estruturas que suportam o QREN, importa salientar
algumas das actividades desenvolvidas em 2007, que contribuiram para a
implementacdo do QREN e respectivos programas operacionais, ainda que
financiadas pelo Programa de Assisténcia Técnica do QCA Il

No que respeita ao envolvimento do IFDR, destacam-se as seguintes
actividades:
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 Participacdo Reunides da Rede de Avaliagdo da Comissao Europeia.

Estas reunides sdo um férum privilegiado de discussao entre a
Comissédo Europeia e os Estados-membros para as questdes
relacionadas com a avaliacdo da politica de coesao, designadamente
no que se refere a discussdao de documentos metodolégicos,
indicadores, planos de avaliacdo e progressos das avaliacdes
realizadas quer pela CE quer pelos Estados Membros. Arede pretende
também promover a troca de experiéncias e boas praticas entre os
participantes de forma a fortalecer a capacidade de avaliacdo na Europa;

Participacdo na Sec¢édo Permanente de Estatisticas de Base Territorial

(SPEBT) do Instituto Nacional de Estatistica (INE), no &mbito da qual
integrou a Sesséo Restrita responsavel pela concepcéo do Sistema
de Indicadores de monitorizagdo do contexto em que se desenrolam
as politicas publicas;

Organizacao, em colaboracdo com a Universidade de Strathclyde e a
CCDR Algarve, da Conferéncia da 1Q-Net, realizada em Portugal -
Vilamoura, entre os dias 14 e 16 de Novembro de 2007, sob a temética
geral: "Debater a politica de coesdo 2007-2013: medidas de
monitoriza¢do e avaliacdo dos novos programas”, integrando-se na
agenda de eventos associados a Presidéncia Portuguesa da Unido
Europeia (UE). Assistiram a esta Conferéncia, representantes das
CCDR e do Observatorio do QCAIll, enquanto convidados do IFDR,
IP, Unico parceiro portugués da rede. A nivel internacional, estiveram
presentes delegados de 14 Estados-membros, representando 25
diferentes entidades responsaveis pela gestdo e monitorizacdo de
Fundos Comunitarios e de Programas Operacionais (PO). A Comisséo
Europeia (CE) fez-se igualmente representar através da Unidade de
Avaliacdo da DG REGIO;

Participacdo em diversas reunides de coordenacdo dos programas
operacionais que integram o QREN;

Participacdo nas reunides do Grupo Técnico das Accdes Estruturais
para discussao das disposicdes regulamentares para o periodo 2007-
2013 e do COCOF (Comité de Coordenacdo dos Fundos, para o
periodo 2007-2013), bem como do seu sub comité para as questdes
urbanas e coesao territorial (TCUM);

Trabalhos preparatérios com vista a elaboracado do Manual FEDER e
Fundo de Coesdo, que tem como objectivos a definicdo de
procedimentos que permitam aos diversos intervenientes assegurar
uma correcta execugdo das responsabilidades relacionadas com o
FEDER e com o Fundo de Coeséao;

Preparacéo das regras nacionais de implementacéo do FEDER e Fundo
de Coesao (Reg. Geral do FEDER e Fundo de Coesao);

Participacdo na estrutura de acompanhamento da elaboragdo dos
Programas de Valorizacdo Econdmica dos Recursos Endégenos
(PROVERE), no ambito da qual foi produzido um contributo escrito.
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Os PROVERE séo um instrumento especificamente destinado aos
territérios com menores oportunidades de desenvolvimento por causa
de uma baixa densidade. Tem como objectivo estimular iniciativas dos
agentes economicos orientadas para a melhoria da competitividade
daqueles territdrios visando dar valor econémico a recursos endégenos
e tendencialmente inimitaveis do territorio: recursos naturais, patrimonio
histdrico, saberes tradicionais, etc.;

e Elaboracdo de uma proposta de recolha de informacao pelas

Autoridades de Gestdo sobre o emprego directo a criar por cada
projecto no ambito do QREN, dando cumprimento ao compromisso
assumido pelos Estados-Membros na prestagéo de informacédo sobre
os indicadores comuns relativos ao emprego;

Registo na aplicagcéo informatica da Comissao Europeia (SFC2007)
da proposta de QREN e de cada um dos Programas Operacionais do
periodo de programacao 2007-2013, e de todas as alterag6es definidas
em parceria entre o Estado-membro e a Comissédo Europeia no
processo de negociagdo, nos termos regulamentares e dentro dos
prazos fixados, bem como o registo das previsdes de execugdo para
0s anos 2007 e 2008, no ambito dos PO FEDER e Fundo de Coeséo;

Construcao de uma matriz que contém a informacao relativa a apoios
a PME previstos em cada um dos programas operacionais do QREN,
designadamente os apoios directos as empresas e 0s apoios previstos
para a criagcdo de condi¢Bes na envolvente empresarial;

Participacdo nas primeiras reunides das Comissdes de
Acompanhamento dos Programas Operacionais do QREN, tendo para
o efeito apresentado contributos relativos aos regulamentos internos
das Comissdes de Acompanhamento e aos critérios de selec¢do das
operacdes enquadradas nas diversas tipologias de intervencgdes;

Emisséao de parecer sobre os regulamentos especificos dos programas
operacionais co-financiados pelo FEDER e pelo Fundo de Coesao;

Emisséo, junto das Autoridades de Gestdo FEDER e Fundo de Coeséo,
de orienta¢des, designadamente a relativa & concentracdo do
investimento a favor das PME e ao controlo das deslocaliza¢6es das
empresas dentro da Unido Europeia;

Colaboracao na organizacdo da Reunido de Alto Nivel sobre Politica
de Coeséo realizada nos Agores - Ponta Delgada em Novembro 2007,
a qual teve como objectivo a reflexao e discussao dos temas sobre as
tendéncias futuras da Politica de Coesao, da implementacéo e gestao
dos programas co-financiados pelos Fundos Estruturais e das questdes
do Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento Regional
relacionadas com aquela politica e contou com a participacdo de
todos os Estados Membros, das instituicdes comunitarias e dos
estados candidatos;

e Actividades desenvolvidas no ambito do "Grupo de Trabalho dos
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Indicadores"que incluiram a definicdo dos indicadores dos programas
e a participacdo em reunides bilaterais informais entre a Comissao
Europeia e representantes de Portugal relativas a preparagédo do
periodo de programacgéo 2007-2013, bem como a concepg¢éo de uma
ficha de indicador e a elaboracdo de uma bateria de indicadores fisicos
para o PO AT FEDER 2007-2013.

» O langamento do site incentivos QREN que constitui um portal Unico
de comunicacdo e informacdo sobre 0s apoios ao investimento das
empresas relativamente a todos os programas QREN.

No que respeita as actividades desenvolvidas pelo Observatério do QCA IlI,
na prossecucao da missao que lhe foi conferida no ambito do QREN, destaca-
se o0 seguinte:

* No ano de 2007 iniciou-se um novo ciclo de intervencdes estruturais
comunitarias para o periodo 2007-2013 e o conjunto de estudos
tematicos lancados e acompanhados pelo Observatdrio do QCA Il
para aprofundamento da reflexdo em dominios relevantes para a
paisagem social, econémica, ambiental e territorial de Portugal e ao
seu cenario de evolugéo, natural e desejavel foi enriquecido pelo
langamento e acompanhamento de dois estudos relativos a indicadores
e a ofertas profissionais;

POAT FEDER -

O estudo relativo a indicadores, cujo objectivo essencial consistia na
consolidagdo do sistema de indicadores de realizacdo material
(indicadores de realizagdo e de resultados) dos varios Programas
Operacionais do QCA lll, envolvendo uma aprecia¢do da qualidade
dos indicadores utilizados, apresenta-se como um instrumento
importante para apoiar a definicdo do sistema de indicadores a adoptar
no acompanhamento e monitorizagdo do QREN 2007-2013;

A gquantificagdo de impacte de politicas, programas e interven¢fes
constitui, no contexto do sistema de monitorizacdo estratégica do
QREN, uma ferramenta fundamental. Como tal, no &mbito da definicdo
da proposta do referido sistema, foram desenvolvidos esforcos
significativos pelo Observatério do QCA Il de apoio a concepgéo de
indicadores para a monitorizacao estratégica do QREN e dos
respectivos Programas Operacionais;

O segundo estudo lancado pelo Observatério, que complementa o
conjunto de estudos destinados a proporcionar informacéo relevante
para a definicdo de objectivos a prosseguir no ciclo de programacgéo
2007-2013, enquadrou-se na necessidade de melhorar a eficacia do
novo ciclo de fundos comunitarios e de definir as linhas mestras que
devem presidir a operacionaliza¢do desses fundos;

e Tendo presente que 0 sucesso na prossecucao das prioridades
estratégicas exige: (i) uma forte concentracdo das intervencdes no
que diz respeito a definicdo dos PO teméticos; (ii) o refor¢o da exigéncia
dos critérios de elegibilidade: bem como (iii) o estabelecimento de
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medidas que assegurem que os critérios de selec¢éo de todos os PO
contribuem para o cumprimento das metas estratégicas que vierem a
ser definidas, por forma a que a dimensao estratégica do QREN se
projecte, de facto, nas intervencdes a realizar, o Observatorio do QCA
[Il langou e acompanhou um estudo com vista a consolidagdo de
informacao sobre as condi¢cdes em que se pode operar a expansao
do sistema da oferta profissionalmente qualificante, que representa a
principal "resposta" prevista na Iniciativa Novas Oportunidades;

e Durante o ano de 2007, foi publicado, disponibilizado ao publico e
amplamente divulgado o "Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
- Portugal 2007-2013", em versdes portuguesa e inglesa, que constitui
0 enquadramento para a aplicacédo da politica comunitaria de coesao
econdmica e social em Portugal no periodo 2007-2013;

* Em matéria de edicdes, é ainda de referir a publicagdo do "Programa
Nacional da Politica de Ordenamento do Territ6rio", que se constitui
como um instrumento de desenvolvimento territorial de natureza
estratégica que estabelece as grandes op¢des com relevancia para a
organizagdo do territdrio nacional, bem como a publicagdo do “Plano
de Accéo para o Litoral 2007-2013", com especial relevancia para a
estratégia de desenvolvimento regional do pais, que apresenta
propostas de actuacao e define prioridades de intervencéo;

POAT FEDER -

e Inserido no apoio prestado a preparacdo do ciclo de intervencdes
estruturais 2007-2013, salienta-se o processo de Avaliacdo Ambiental
Estratégica (AAE) das propostas de programacao relativas as
intervencgdes estruturais 2007-2013, enquadradas no Quadro de
Referéncia Estratégico Nacional. O acompanhamento do processo de
AAE foi conduzido por uma comisséo criada em Abril de 2006, da qual
0 Observatério do QCA Il fez parte integrante (em conjunto com a
Direc¢éo Geral de Desenvolvimento Regional, o Instituto do Ambiente
e o Instituto Superior Técnico);

e Constituindo a promocéo da participacdo e do envolvimento das
autoridades com responsabilidades ambientais especificas, bem como
do publico interessado, objectivos centrais da AAE, o Observatério do
QCA 11l promoveu a realizacdo de um workshop dedicado ao tema
"Quais as oportunidades e os riscos para o0 ambiente decorrentes das
intervengdes estruturais comunitarias?". Este workshop, que decorreu
a 14 de Fevereiro de 2007, foi organizado e dinamizado pela FCT-
UNL através do Departamento de Ciéncias e Engenharia do Ambiente;

e O primeiro momento de divulgacao publica - sessdo publica de
apresentacao - do "QREN 2007-2013", promovido e organizado pelo
Observatoério do QCA lll, decorreu em Lisboa no dia 16 de Janeiro
de 2007;

* No dmbito da realizag&o de eventos, destacam-se ainda duas sessfes
publicas relativamente as quais foi prestado apoio pelo Observatorio
do QCA Il em matéria de organizacdo: a assinatura do Quadro de
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Referéncia Estratégico Nacional no dia 2 de Julho e a assinatura dos
Programas Operacionais do QREN no dia 17 de Outubro de 2007;

Estas cerimonias contaram com a presenca de altas individualidades
comunitarias e nacionais, designadamente do Presidente da Comissao
Europeia, da Comissaria Europeia da Politica Regional, do Primeiro-
ministro e de diversos outros membros do Governo portugués;

A preparacgéo do arranque do ciclo de interveng8es estruturais 2007-
2013 colocou especiais exigéncias ao Observatdrio no que respeita a
participacdo em diversos grupos de trabalho, designadamente no
ambito da rede de interlocutores em matéria de informacéo e
comunicacéo;

A definicdo dos objectivos e mecanismos relativos aos procedimentos
de informacgdo e comunicagdo do universo QREN, no cumprimento
dos requisitos legais inerentes, foi objecto de reflexdo num grupo de
trabalho coordenado pelo Observatério do QCA Ill;

Esta rede de interlocutores integra representantes dos Programas
Operacionais Tematicos e Regionais, do Instituto Financeiro do
Desenvolvimento Regional, do Instituto de Gestdo do Fundo Social
Europeu e do Observatorio do QCA lll, e preparou uma proposta de
Plano Estratégico de Comunicacdo para o QREN. A rede de
interlocutores reuniu regularmente e a disponibilizagéo de informacao
entre os seus elementos foi apoiada pela activacdo de uma é&rea
reservada no site QREN (www.qren.pt), cuja manutencéo e
actualizacéo é da responsabilidade do Observatério do QCA lll. Ainda
no ambito desta rede foram promovidos Focus Groups realizados com
cidadaos e beneficiarios residentes em Lisboa, Evora, Faro, Coimbra,
Ponta Delgada, Funchal e Porto entre os dias 20 e 26 de Setembro
de 2007;

POAT FEDER -

O lancamento do site QREN (www.qgren.pt) constituiu uma prioridade
do ano de 2007. Este site reveste-se de extrema importancia uma vez
gue concentra informacéo sobre o QREN e sobre os diversos
Programas Operacionais bem como informagéo actualizada sobre
legislacdo nacional e comunitaria. E de realcar ainda a divulgacdo de
informagao relativa aos avisos de abertura de concurso para
apresentacado de candidaturas dos diversos Programas Operacionais.
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4. AccoOes de divulgacao, informacao e publicidade

No ambito do quadro legal que define a estratégia de comunicacdo para o
QREN, o IFDR é responsavel pela comunicagdo do FEDER e Fundo de
Coesao e do POAT FEDER.

Considerando as caracteristicas especificas do POAT FEDER, que poderemos
apelidar de instrumental e com um universo de beneficiarios muito restrito e
um interesse relativamente limitado para os cidadaos em geral, o IFDR tomou
como opc¢do estratégica a integracao do Plano de Comunicagédo do POAT
FEDER no Plano de Comunicag¢do Fundos, FEDER e Fundo de Coeséo.

Ao serem pensados em conjunto, pretende-se fortalecer aimagem dos Fundos
junto da opinido publica, associando a cada um deles, Fundos e PO, uma
estratégia e um territério de comunicacao bem definido, em funcdo das suas
caracteristicas e ambito de aplicacao.

POAT FEDER -

Para cada uma das marcas FEDER, FUNDO DE COESAO e POAT FEDER
foi definido um conjunto de valores, correspondente as ideias estruturantes
gue se pretendem transmitir, associadas a transparéncia e acessibilidade de
processos, modernidade empatica e eficacia operacional.

Assim, ao territorio de comunicag¢édo o FEDER est4 associado o conceito de
"Superac¢do”, na medida em que, tratando-se de um Fundo que apoia 0
desenvolvimento regional, permite a Portugal superar-se, promovendo o
orgulho e auto-estima nacional.

Ao territério de comunicacdo do FUNDO DE COESAO esta associado o
conceito de "Desenvolvimento Europeu como meta", visando acentuar os
mecanismos de aproximagdo a Europa mais desenvolvida, sublinhando as
melhores praticas, motivando a que elas possam ser seguidas no nosso Pais.

As acc¢les programadas para os Fundos estdo estruturadas em trés fases
complementares - langamento, consolidacdo e resultados - e passam pela
concepgao da imagem grafica, disponibilizacdo de informagéo na Internet,
publicidade nos meios de comunicac¢do nacionais e regionais, publicidade
associada a grandes eventos, concursos de acg¢bes co-financiadas pelo
FEDER que meregcam ser galardoadas ou concursos sobre pecas jornalisticas
respeitantes a areas co-financiadas pelo Fundo de Coeséo.

No que respeita ao POAT FEDER, pretendeu-se criar uma percepc¢éo geral
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POAT FEDER -

positiva sobre a sua gestdo e funcionamento, tendo-se escolhido como
territério de comunicacdo o conceito de "Gerador Qualificado" fornecedor
ininterrupto de energia para que 0os Fundos possam cumprir a sua missao.

As accdes programadas tém em conta a sua especificidade e estdo também
estruturadas em trés fases complementares - lancamento, consolidacéo e
reforco de notoriedade e divulgacao de resultados. Na primeira fase é dada
prioridade & concepg¢do da imagem corporativa e da imagem grafica e a
implementagdo de um site na Internet, que constituira o seu instrumento de
comunicacao privilegiado e através do qual serdo publicitados os apoios aos
beneficiarios. Na segunda fase prevéem-se accdes de ambito alargado, como
a realizacdo de um Férum Anual FEDER e FUNDO DE COESAO, que visa
dinamizar a circulagdo de informagé@o e o debate entre todos os actores
envolvidos nas questdes relacionadas com estes Fundos, bem como a
realizacdo de workshops teméticos. Na terceira fase dar-se-4 destaque a
divulgagéo de resultados.

Tendo em conta a natureza convergente e integrada do Plano de Comunicagao
Conjunto, a avaliagdo das acc¢des programadas sera feita conjuntamente,
prevendo-se a defini¢cdo de critérios e o lancamento de estudos de avaliagdo
que permitam aferir 0 impacte das medidas de informacdo e publicidade
desenvolvidas.

O Plano de Comunicagéo Conjunto FEDER, FUNDO DE COESAO e POAT
FEDER que consta do anexo Xl foi remetido & Comissdo Europeia em 21 de
Abril de 2008 e obteve parecer favoravel desta em 6 de Maio.

No que respeita a sua implementacéo salientam-se os seguintes trabalhos:

e Em 2007 iniciou-se o projecto para a constru¢édo de um portal do IFDR
gue engloba toda a informacao sobre o FEDER e o Fundo de Coesao
e onde fica alojado o site do POAT FEDER (2007-20013). Neste
contexto foi produzido um documento base para a estrutura deste portal
gue viria depois a ser desenvolvido a partir da constituicdo de dois
grupos de trabalho internos, um deles dedicado ao aperfeicoamento
da estrutura proposta e a definicdo e producdo dos conteldos, e 0
outro a elaboragédo do procedimento administrativo de consulta ao
mercado para o desenvolvimento e webdesign;

O site do POAT FEDER, que constituird o seu meio de comunicacao
privilegiado, disponibilizara informagé&o sobre a sua misséo, objectivos
e estrutura, informacéo dirigida aos beneficiarios, facilitando o acesso
a informacgéo especifica, designadamente condigfes de acesso e
critérios de seleccdo, regulamentos e manuais, informacao sobre os
resultados da execuc¢do do Programa, bem como a publicitagdo da
lista de beneficiarios, projectos e montantes co-financiados;
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e Ja em 2008 foi langcado o procedimento para a concepcgédo e
desenvolvimento da entidade corporativa e grafica do POAT FEDER,
bem como para o FEDER e Fundo de Coeséo.

No ambito de ac¢des de comunicacéo realizadas em 2007, financiadas ainda
pelo programa de assisténcia técnica do QCA lll, é ainda de destacar o
seguinte:

» Realizacao de trés projectos audiovisuais - um video retrospectivo da
aplicacéo dos fundos comunitarios em Portugal, para suporte a sessao
publica de apresentacao do QREN, um outro sobre os resultados mais
significativos, divulgado no &a&mbito da 112 Comissdo de
Acompanhamento do QCA Ill e ainda uma adaptacéo do video anterior,
com legendagem, em versdo portuguesa e inglesa, para utilizacdes
diversas, divulgado pela primeira vez no Open Days 2007 e passar
em permanéncia para o exterior no r/c da sede do IFDR;

» O site do QCA (www.qca.pt), instrumento fundamental de comunicacéo,
foi enriquecido com alguns contetdos relativos ao periodo 2007-2013;

» Ainda em 2007, foi lancado o projecto de aproveitamento do espaco
expositivo das montras do edificio do IFDR, que constitui um importante
suporte para a divulgagéo dos Fundos Comunitarios ja que o IFDR se
encontra localizado na baixa da cidade de Lisboa, local portanto que
conta com grande afluxo de pessoas;

POAT FEDER -

* Na semana em que se comemora o Dia da Europa foi hasteada a
bandeira da UE e a bandeira portuguesa, como forma de publicitar as
instalacGes de uma Autoridade de Gestao?;

» Destaca-se ainda a participacdo na rede de comunicacéo do QREN,
rede formada pelos responsaveis de comunicacao de todos os
Programas Operacionais no ambito do QREN, cuja principal actividade
no ano de 2007 foi o seu contributo para a elaboracdo da estratégia
de comunicacdo QREN.

Tendo em conta que em 2007 ndo foram apresentadas candidaturas, ndo
foram publicitadas as listas de beneficiarios, no entanto esta funcionalidade
estara prevista no site do Programa.

1 Com base na proposta de Programa apresentado em Margo.
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5. Principais dificuldades encontradas na
implementacdo do Programa

O ano de 2007 ficou sobretudo marcado pela consolidacdo da fase de
programacao e finalizacdo das negociacdes do Programa, tendo a fase de
implementacao tido apenas inicio em 2008. Assim, tém vindo a ser criadas
as condi¢cdes fundamentais para o arranque efectivo do Programa,
designadamente no que se refere a preparagdo do quadro normativo e
funcional, ndo sendo de assinalar outras dificuldades que néao seja a exigéncia
de paralelamente garantir o normal encerramento do POAT QCA .

POAT FEDER -
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6. Medidas adoptadas para garantir a
compatibilidade com as politicas comunitarias

Considerando que o Programa esta em fase de implementacdo, sdo as
seguintes as medidas adoptadas ou a adoptar:

* O regulamento de acesso a financiamento, aprovado pelo membro do
Governo da tutela, inclui a referéncia a obrigatoriedade de cumprimento
do normativo nacional e comunitario em matéria de contratagao publica,
acesso e utilizacéo de fundos comunitarios, concorréncia e igualdade
de oportunidades;

* O manual de procedimentos do Programa incluird igualmente instrugcdes
respeitantes ao cumprimento das regras nacionais e comunitarias, em
especial no que se refere a contratagao publica.

No que se refere ao respeito pelas regras comunitarias em matéria de
concorréncia no dominio dos auxilios de Estado as empresas e em matéria
de ambiente, o POAT FEDER néo contempla ajudas dessa natureza.

POAT FEDER -

N&o obstante, através do PO AT QCA manteve-se o funcionamento do registo
central de ajudas de minimis, estando em desenvolvimento a sua actualiza¢ao
e adaptacdo para o novo enquadramento de minimis.
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7. Evolucéo previsivel para 2008

Tal como tem vindo a ser referido, o ano de 2008 sera em grande parte
dedicado a criacdo de condi¢cBes para o arranque do programa,
designadamente no que se refere a entrada em funcionamento do secretariado
técnico, a criacdo de manuais de procedimentos, desenvolvimento do sistema
de informacao, descricdo do sistema de gestéo e controlo.

Assim, prevé-se que durante o segundo semestre estejam criados os
procedimentos necessarios para a apresentacdo de candidaturas,
apresentacao de despesa e respectiva analise e pagamentos aos
beneficiarios.

No que respeita a execucao financeira, a previsdo aponta para cerca de 1,8
M€uros de despesa publica com um FEDER associado de 1,5 M€uros.
Considerando que esta execucdo devera ocorrer no final do ano, os
correspondentes pagamentos da CE s6 deverdo ser efectuados em 2009.
Assim, em 2008, de acordo com as previsdes remetidas a CE em Abril, os
pagamentos da CE deverdo ser exclusivamente respeitantes ao pré-
financiamento, ou seja 4,3 M€uros de FEDER.

POAT FEDER -
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PROGRAMA OPERACIONAL ASSISTENCIA TECNICA FEDER 2007-2013
OBJECTIVO: Convergéncia e Competitividade Regional e Emprego

CODIGO CCl: 2007PT16UP0O002

DECISAO DE APROVAGAO: C(2007) 6883

Anexo | - Ficha de Programa

Critérios de selecgéo Concurso

Eixo Prioritario Dominio de Intervengéo Regulamentacéo Especifica aprovados em Comissdo de

Acompanhamento de Abertura Fecho

Regulamento de acesso aprovado pela

tutela em 28.05.2008 18.03.2008 na. na.

Todos Todos

g |nstitute Financeire para o esenvohimento Regional. IF
Rua S, Julifio, 63
1142.020 Lishoa- PORTUGAL



PROGRAMA OPERACIONAL ASSISTENCIA TECNICA
OBJECTIVO: Convergéncia e Competitividade
CODIGO CCl: 2007PT16UPO002

DECISAO DE APROVACAO: C(2007) 6883

Anexo Il - Listagem de Projectos

DATA A QUE SE REPORTA A INFORMAGAO: 31-12-2007
DATA DE ACTUALIZAGAO DOS DADOS: 31-12-2007
6d. ) . ) Localizagéo PR
Eixo Prioritario Dominio de Intervengéo Fundo Prgjc:icto Designacéo do Projecto ¢ Estado* Identificagdo do Executor

NUT Il NUT 1l Concelho

Nota: esta listagem deve incluir os Grandes Projectos
* Aprovado/ Cancelado/ Concluido

Instituta Financzira para o Desznvohimeants Regional, 1P
Rua 5. Julifo, &3
11498-020 Lisboa- FPORTUGAL



PROGRAMA OPERACIONAL ASSISTENCIA TECNICA FEDER
OBJECTIVO: Convergéncia e Competitividade Regional e
O REFERE CODIGO CCI: 2007PT16UPO002

ESTRATEG
I_-mﬂﬁrﬂél-, DECISAO DE APROVACAO: C(2007) 6883

v

Anexo Il - Listagem de Projectos (Aprovacdes)

Montantes Aprovados

cod Financiamento Contrapartida Reparticdo indicativa da contrapartida nacional Financimento Taxa de Parainformagéo
6d. o A - - - - ) -
Projecto comunitario nacional Financiamento publico nacional Financiamento Total cofinanciamento | Contribuigdes do Outros
(1) (2=(3)+(4) Total (3) ‘ OE AL AR Outra privado (4) (5)=(1)+(2) (6)=(1)/(5) BEI financiamentos

Instituta Financzira para o Desznvohimeants Regional, 1P
Rua 5. Julifo, &3
11498-020 Lisboa- FPORTUGAL



PROGRAMA OPERACIONAL ASSISTENCIA TECNICA FEDER
OBJECTIVO: Convergéncia e Competitividade Regional e
CODIGO CCI: 2007PT16UPO002

DECISAO DE APROVAGAO: C(2007) 6883

Anexo Il - Listagem de Projectos (Execugdes)

Montantes Executados

cod Financiamento Contrapartida Reparticdo indicativa da contrapartida nacional Financimento Taxa de Parainformagéo
6d. o A - - - - ) -
Projecto comunitario nacional Financiamento publico nacional Financiamento Total cofinanciamento | Contribuigdes do Outros
(1) (2=(3)+(4) Total (3) ‘ OE AL AR Outra privado (4) (5)=(1)+(2) (6)=(1)/(5) BEI financiamentos

Instituta Financzira para o Desznvohimeants Regional, 1P
Rua 5. Julifo, &3
11498-020 Lisboa- FPORTUGAL



PROGRAMA: Programa Operacional Assisténcia Técnica FEDER 2007-2013

OBJECTIVO: Convergéncia e Competitividade Regional e Emprego
FEREY CODIGO CCl: 2007PT16UP0O002
ESTRATEGICO
AL DECISAO DE APROVAGAO: C(2007) 6883

Anexo Il - Programagéo Financeira, Aprovagdes e Execucéo por Eixo Prioritario / Areas de Intervengéo

unid: euro
Eixo Prioritario / Area de Intervengédo Fundo | Programagdo Financeira 2007-2013 | Aprovagdes | Execugao |
| cT [ DP Fundo | NeProjs | cT [ DP [T Fundo [ ™ | cT DP [ | Fundo [ ™ |

Total Programa Operacional FEDER 101.279.929 101.279.929 86.087.938
EP1 - Co(ﬂ)rdfenagao e Monitorizagéo Estratégica do QREN nas Regides de Objectivo FEDER 23.136.224 23.136.224 19.665.790
Convergéncia
EPZV:Coordeniaga(.) e Monllonzﬂagavo Financeira do FEDER e do Fundo de Coesé&o nas FEDER 51.043.202 51.043.202 43.386.721
Regides de Objectivo Convergéncia
EP3 - Au(ﬂilto.na e Controlo do FEDER e Fundo de Coesé&o nas Regi6es de Objectivo FEDER 22.250.003 22.250.003 18.912.502
Convergéncia
EP4 - Coordenacéo, Monitorizagéo, Auditoria e Controlo nas Regides de Objectivo FEDER 4.850.500 4.850.500 £.122.925

Competitividade Regional e Emprego

Instituto Financziro para o Desenvolvimente Regional, IP
Rua 5. Julifo, 62
1143-020 Lisboa- PORTUGAL



PROGRAMA OPERACIONAL ASSISTENCIA TECNICA FEDER 2007-20]
OBJECTIVO: Convergéncia e Competitividade Regional e Emprego
CODIGO CClI: 2007PT16UP0002

DECISAO DE APROVACAOQ: C(2007) 6883

Anexo IV - Pagamentos aos Beneficiarios e Pagamentos da Comissdo Europeia

DATA A QUE SE REPORTA A INFORMAGAO: 31-12-2007
DATA DE ACTUALIZAGAO DOS DADOS: 31-12-2007
unid: euro
Pagamentos aos Beneficiarios Pagamentos da CE Taxa*
axa
Organismo responsavel | Data do Pagamento | Montate Data do Pagamento Montante

* Taxa = Pagamentos aos Beneficiarios / Pagamentos da CE

Institute Financzire para o Desenvolviments Regional, IP
Rua 5. Julidn, &2
1198-020 Lishoa- PORTUGAL



PROGRAMA OPERACIONAL ASSISTENCIA TECNICA FEDER 2007-2

OBJECTIVO: Convergéncia e Competitividade Regional e Emprego

CODIGO CCl: 2007PT16UP0O002

DECISAO DE APROVACAO: C(2007) 6883

Anexo V - Reparticdo cumulativa das dotagdes da contribuicdo comunitaria por categoria (relatérios de execucgdo anual e final)

DATA A QUE SE REPORTA A INFORMAGAO:

DATA DE ACTUALIZAGCAO DOS DADOS:

31-12-2007

31-12-2007

unid: euro
Combinacéo de cddigos das dimensfes 1 a5
pTE—
cédigo* Difnoedn'ggo ) cédigo* cédigo* Codigo*
Dimenséo 1 Dimenséo 3 Dimenséo 4 Dimenséo 5 Montante**
Forma de L - o x
Tema Prioritario . . Territorio Actividade Econémica Localizagéo
Financiamento

Total

* As categorias de cada dimensédo devem ser codificadas utilizando a classifica¢éo-tipo.
** Montante afectado da contribuicdo comunitaria a cada combinacao de categorias.

Instituta Financziro para o Desemvolviments Regional, P

Fua 5. Julifo, 62
11498-020 Lisboa- PORTUGAL



PROGRAMA OPERACIONAL ASSISTENCIA TECNICA FEDER 2007-2013
OBJECTIVO: Convergéncia e Competitividade Regional e Emprego
CODIGO CCI: 2007PT16UPO002

DECISAO DE APROVAGAO: C(2007) 6883

Anexo Va - Programacéo Financeira, Aprovagdes e Execucdo por NUT Il

unid: euro

Aprovagoes | Execucdo |
| N°Projs cT [ DP Fundo | cT DP [ ] Fundo [ x|

| Eixo Prioritario / Area de Intervengéao

Total Programa Operacional
FEDER
NORTE
Minho-Lima
Cévado
Ave
Grande Porto
Tamega
Entre Douro e Vouga
Douro
Alto Trés-os-Montes
CENTRO
Baixo Vouga
Baixo Mondego
Pinhal Litoral
Pinhal Interior Norte
D&o-Laf6es
Pinhal Interior Sul
Serra da Estrela
Beira Interior Norte
Beira Interior Sul
Cova da Beira
ALENTEJO
Alentejo Litoral
Alto Alentejo
Alentejo Central
Baixo Alentejo
ALGARVE
Fundo de Coesédo
NORTE
Minho-Lima
Cévado
Ave
Grande Porto
Tamega
Entre Douro e Vouga
Douro
Alto Trés-os-Montes
CENTRO
Baixo Vouga
Baixo Mondego
Pinhal Litoral
Pinhal Interior Norte
D&o-Laf6es
Pinhal Interior Sul
Serra da Estrela
Beira Interior Norte
Beira Interior Sul
Cova da Beira
ALENTEJO
Alentejo Litoral
Alto Alentejo
Alentejo Central

Baixo Alentejo

ALGARVE

Institute Financeire pars o Desenvehiments Regional, IP
Rua .Julido, 63
1149-020 Lisboa- PORTUGAL



PROGRAMA OPERACIONAL ASSISTENCIA TECNICA FEDER 2007-2013
OBJECTIVO: Convergéncia e Competitividade Regional e Emprego
CODIGO CCl: 2007PT16UPO002

DECISAO DE APROVACAO: C(2007) 6883

Anexo Vb - Programagao Financeira, Aprovac8es e Execucdo por tema prioritario

unid: euro
Componente Fundo
Cédigo Designacao Programacao . Aprovacédo Execucéo
N° Proj. Montante Tx Montante Tx
Assisténcia técnica

85 Preparagéo, execugéo, acompanhamento e inspecgao 60.261.556
86 Avaliagéo e estudos; Informag&o e comunicagéo 25.826.382
Total Temas Prioritarios 86.087.938
Total EARMARKING 0

Instituta Financziro para o Desemvolviments Regional, P
Fua 5. Julifo, 62
11498-020 Lisboa- PORTUGAL



PROGRAMA OPERACIONAL ASSISTENCIA TECNICA FEDER 2007-2013
OBJECTIVO: Convergéncia e Competitividade Regional e Emprego
CODIGO CCI: 2007PT16UPO002

DECISAO DE APROVAGAO: C(2007) 6883

Anexo Vc - Reparticdo da Contribuicdo Comunitaria por Categoria de Despesa - Modalidades de Financiamento

unid: euro
Componente Fundo
Cédigo Designacdo & &
g jgnagc Programagéo ‘ i Aprovacéo Execucéo
‘ Ne Proj. ‘ Montante ‘ Tx ‘ Montante ‘ Tx
| 4 |Outras modalidades de financiamento | 86.087.938 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ |
| |TOTAL | 86.087.938 | | | | | |
Anexo Vd - Reparticdo da Contribuicdo Comunitaria por Categoria de Despesa - Territdrio
unid: euro
Componente Fundo
Caédigo Designagéo x [ Aprovacéo Execugéo
P
rogramagao | Ne Proj. | Montante [ Tx [ Montante [ Tx
0 n&o aplicavel 86.087.938
1 Aglomeragéo urbana
4 Regides de fraca e muito fraca densidade populacional
5 Zonas rurais (que ndo montanhas, ilhas, ou zonas de fraca e muito fraca densidade
populacional)
7 Regido ultraperiférica
TOTAL 86.087.938

Instituto Financziro para o Desenvolvimente Regional, IP
Rua 5. Julifo, 62
1143-020 Lisboa- PORTUGAL
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Anexo VI - Informacéo relativa a Grandes Projectos Aprovados

PROGRAMA OPERACIONAL ASSISTENCIA TECNICA FEDER 2007-2013

OBJECTIVO: Convergéncia e Competitividade Regional e Emprego

CODIGO CCI: 2007PT16UPO002

DECISAO DE APROVAGAO: C(2007) 6883

Cod. . .
Céd. CCl Projecto Designagcé&o do Projecto

Estado*

Decisdo

Nacional* Deciséo da CE

Fundo

Localizagao

NUT Il

NUT 1l

Concelho

Estado*

Investime
nto**

Céd.
CAE**

* Aprovado/ Cancelado/ Concluido
** investimento produtivo ou infraestruturas

*** consultar http://ec.europa titi

all.html

Instituto Financziro para o Desenvolvimente Regional, IP
Rua 5. Julifo, 62
1143-020 Lisboa- PORTUGAL




Instituto Financziro para o Desenvolvimente Regional, IP
Rua 5. Julifo, 62
1143-020 Lisboa- PORTUGAL

Anexo VI - Informacéo relativa a Grandes Projectos Aprovados

PROGRAMA OPERACIONAL ASSISTENCIA TECNICA FEDER 2007-2013
OBJECTIVO: Convergéncia e Competitividade Regional e Emprego
CODIGO CCI: 2007PT16UPO002

DECISAO DE APROVAGAO: C(2007) 6883

unid: euro

Montantes Aprovados

Montantes Executados

Fonte dos custos totais do investimento

Custo Total do
Investimento

Fundos Privados

Apoio Comunitario L
Nacionais

Outras Fontes

Fonte dos custos totais do investimento

Fundos Privados Outras Fontes
Nacionais

Custo Total do

. Apoio Comunitario
Investimento
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PROGRAMA OPERACIONAL
ASSISTENCIA TECNICA FEDER 2007-2013

Critérios de Seleccao

As candidaturas sdo objecto de apreciacdo quanto ao mérito das respectivas

operacOes, sendo considerados os seguintes critérios:
* Relevancia das candidaturas face aos objectivos definidos para o Programa;
e Contributo para o desenvolvimento de accBes e instrumentos que se
considerem relevantes, designadamente para a concretizacdo das prioridades
do QREN, para a eficacia de aplicacdo do FEDER e Fundo de Coesao ou para a

melhoria dos instrumentos de apoio a decisédo;

e Contributo para o desenvolvimento de actividades de natureza transversal

aos Programas Operacionais;

e Coeréncia das candidaturas com a fundamentacdo da sua necessidade e

oportunidade.

e Qualidade técnica das candidaturas, designadamente no que respeita a

D

coeréncia entre o perfil dos beneficiarios, os contelddos, os objectivos

resultados a atingir.
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Programa Operacional de Assisténcia Técnica FEDER 2007-2013

Regulamento de Acesso ao Financiamento FEDER

Capitulo |

Disposicdes Gerais

Artigo 1°

Ambito de aplicac&o

1. O presente regulamento define as condi¢cbes de acesso ao financiamento das operacgdes a
apoiar no ambito do Programa Operacional de Assisténcia Técnica FEDER 2007-2013 (POAT
FEDER), nos termos do Regulamento Geral FEDER e Fundo de Coeséo, aprovado pela
Comissédo Ministerial de Coordenacao do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN),

em 4 de Outubro de 2007.

2. O Regulamento Geral FEDER e Fundo de Coeséo prevalece sobre o presente regulamento, que

deve ser aplicado e interpretado em conformidade com as suas normas.

Artigo 2°

Ambito territorial

O ambito territorial de aplicac@o do presente Regulamento corresponde a todo o territério nacional.

Artigo 3°

Objectivos do Programa

O POAT FEDER tem como objectivo propiciar as condi¢cbes necessarias para a concretizagdo da
estratégia definida no QREN, assegurando a coordenacdo e monitorizacdo estratégica do QREN, a
coordenacdo e monitorizacdo financeira do FEDER e Fundo de Coesdo, a auditoria e controlo do

FEDER e Fundo de Coeséao, bem como a realizagdo de ac¢bes transversais aos programas operacionais

Artigo 4°

Tipologia das operacgdes

1. O POAT FEDER enquadra as actividades necessarias para assegurar o funcionamento dos

sistemas e estruturas de monitorizacéo estratégica do QREN, o funcionamento dos sistemas e
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estruturas com competéncia em matéria de coordenacdo financeira global dos Fundos
Estruturais e do Fundo de Coesao e de coordenacdo, gestdo e monitorizagao financeira do
FEDER e do Fundo de Coesao, incluindo as actividades respeitantes ao exercicio das
competéncias de certificacdo e pagamentos do FEDER e Fundo de Coeséo, o funcionamento
dos sistemas e estruturas respeitantes a auditoria e controlo do FEDER e Fundo de Coesao, a
realizacdo de ac¢des de natureza transversal aos programas operacionais, bem como as ac¢des

respeitantes a gestao, acompanhamento e controlo do Programa

O POAT FEDER enquadra ainda as actividades necessarias ao encerramento dos anteriores
periodos de programagdo, bem como de accdes preparatérias do proximo periodo de

programacao.

Artigo 5°

Beneficiarios

Sao beneficiarios as seguintes entidades:

a)

b)

Orgéos de Governacéo do QREN e dos Programas Operacionais ou estruturas da Administracio

Central que assegurem o seu funcionamento juridico-administrativo;
Instituto Financeiro para o Desenvolvimento Regional, IP (IFDR);

Inspeccdo-Geral de Financas (IGF).

Capitulo Il
Condicbes de elegibilidade

Artigo 6°

Condic08es gerais de admisséo e de aceitacdo dos beneficiarios

Os beneficiarios do co-financiamento previsto no presente Regulamento devem satisfazer as condi¢des

gerais previstas no artigo 10° do Regulamento Geral FEDER e Fundo de Coeséo.

Artigo 7°

CondicBes gerais de admisséo e de aceitacéo das operacgdes

As operacdes financiadas no ambito do presente Regulamento, para além de obedecerem as condic¢des

previstas no artigo 11° do Regulamento Geral FEDER e Fundo de Coesao, quando aplicaveis, devem

respeitar as seguintes condi¢cdes de admissibilidade e de aceitabilidade:

a) Enquadrar-se nas tipologias de operacdes previstas no artigo 4° do presente Regulamento;



b)

Anexo VIII

Cumprir todos os requisitos administrativos formais relativos ao processo de candidatura,

incluindo a correcta e completa instrugéo e preenchimento do formulério e anexos;

N&o constituir candidatura financiada ou apresentada para financiamento a outro programa

nacional ou comunitario.

Artigo 8°

Despesas elegiveis

Sem prejuizo do previsto no Regulamento Geral FEDER e Fundo de Coeséo, designadamente o
seu artigo 6° e Anexo lll, sdo elegiveis a co-financiamento as despesas pagas pelo beneficiario
entre 1 de Janeiro de 2007 e 31 de Dezembro de 2015, conferidas pelas datas dos respectivos
recibos, ou documentos probatdrios equivalentes, relativos as despesas inerentes as accoes
previstas no artigo 4° do presente Regulamento, que concorram para 0 regular exercicio das

competéncias dos beneficiarios previstos no artigo 5°.

Todas as despesas referidas no numero anterior devem ser justificadas pelos custos reais
incorridos, podendo ser imputadas a operacdo numa base pro-rata assente em critérios
aprovados pela Autoridade de Gestdo do POAT FEDER.

Artigo 9°

Despesas néao elegiveis

Constituem despesas nao elegiveis as que se encontram definidas no artigo 7° do Regulamento
(CE) n° 1080/2006, de 5 de Julho, relativo ao FEDER bem como as que nao respeitem as regras
previstas no artigo 6° e as constantes do Anexo lll, ambos do Regulamento Geral FEDER e

Fundo de Coesao.

Além das despesas nédo elegiveis referidas no nimero anterior, ndo sdo também objecto de
qualquer apoio financeiro as despesas que tenham sido realizadas sem o respeito pelas regras e

principios aplicaveis, em particular relativos a:
a) Contratagdo publica;
b) Acesso e utilizagdo de fundos comunitérios;
c) Concorréncia;

d) Igualdade de oportunidades.
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Artigo 10°

Taxa de co-financiamento das despesas elegiveis

O financiamento das despesas elegiveis assume a forma de subsidio ndo reembolsavel, com uma

taxa méxima de co-financiamento comunitério de cada operacgéo, de 85%.

Capitulo Il

Procedimento de atribui¢cdo de co-financiamento

Artigo 11°

Apresentacdo das candidaturas

1. As candidaturas sédo apresentadas de forma continua.

2. As candidaturas devem ser apresentadas por via electrénica, junto da Autoridade de Gestéo e

obedecendo as orientagfes técnicas gerais e especificas do Programa.

3. A Autoridade de Gestao deve assegurar o recurso a mecanismos e procedimentos alternativos

para fazer face a circunstancias que impossibilitem a utilizacdo da via electrénica.

Artigo 12°

Verificacdo das condi¢cdes de admisséo e aceitacéo

1. As condi¢Bes de admissdo e aceitacdo dos beneficiarios e das operagfes sdo analisadas pelo
Secretariado Técnico da Autoridade de Gestao, de acordo com a legislagdo em vigor e tendo em

conta o previsto neste Regulamento.

2. A andlise referida no nimero anterior ser4d documentada através de listas de verificacdo
especificas, das quais constardo as condi¢cdes gerais estabelecidas nos artigos 10° e 11° do
Regulamento Geral FEDER e Fundo de Coeséo e as condi¢des gerais constantes do artigo 7°

do presente Regulamento.

3. As formas de afericdo das condicdes de admissdo e de aceitacdo dos beneficiarios e das
operacdes constardo de orientagfes técnicas gerais e especificas a difundir pela Autoridade de

Gestao.

4. O resultado da analise referida no nimero anterior sera comunicado ao beneficiario, nos termos

do Cdédigo do Procedimento Administrativo.
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Artigo 13°

Critérios de seleccao

As operacbes candidatas serdo apreciadas e hierarquizadas em funcdo dos critérios de seleccao
definidos no anexo ao presente regulamento, com base em metodologia especifica definida em

orientag@es técnicas gerais e especificas do Programa.

Artigo 14°

Processo de decisao

1. A Autoridade de Gestdo apresentara anualmente o Plano Anual de Assisténcia Técnica a ser
apreciado em sede de Comissdo de Acompanhamento e que sera tido em conta nas decisfes

da Autoridade de Gestéo

2. As candidaturas das operacbes admitidas serdo analisadas pelo Secretariado Técnico do
Programa Operacional, de acordo com a metodologia prevista em orientacdes técnicas gerais e
especificas e tendo em conta os critérios de seleccao referidos no artigo 13° e as elegibilidades
previstas nos artigos 8° e 9° do presente regulamento, sendo elaborado um parecer conclusivo a

submeter a decisao da Autoridade de Gestao.

3. Os prazos inerentes aos procedimentos de analise das candidaturas serdo definidos pela
Autoridade de Gestdo, em orientag8es técnicas a divulgar de forma alargada, designadamente

através do respectivo sitio na Internet.

4. A Autoridade de Gestdo comunicara formalmente ao beneficiario a decisédo ou a proposta de

deciséo relativa a cada candidatura, aplicando o Cédigo do Procedimento Administrativo.

5. Apods o processo de comunicacdo referido no numero anterior, a Autoridade de Gestao
desencadeara o processo de celebracéo do contrato com o beneficiario, nos termos dos n° 6 e

7 do artigo 16.° e artigo 17° do Regulamento Geral FEDER e Fundo de Coeséo.

Artigo 15°

Alteracdes a decisao de financiamento

1. A decisdo de financiamento pode ser objecto de alteracdo, nomeadamente no caso de alteragéo
do calendario de realizacao, modificacéo das condicBes de execugdo ou necessidade de reforgco

do investimento.
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2. Os pedidos de alteracdo devem ser formalizados pelos beneficiarios mediante apresentacéo de
nota justificativa, com a sintese das alteracbes solicitadas e informagéo detalhada sobre os

respectivos fundamentos.

3. As alteracbes ao montante maximo do apoio, taxa de comparticipagdo, investimento total e
elegivel ou a alteracdo da identificacdo do beneficiario, dardo lugar a nova decisédo de

financiamento.

Artigo 16°

Contrato de financiamento

1. A decisdo de financiamento é formalizada através de celebracdo de contrato escrito entre o

beneficiario e a Autoridade de Gestdo do Programa.

2. As alteracdes a deciséo de financiamento constardo de adenda ao contrato.

3. O modelo de contrato respeitara o previsto nos nimeros 3 e 4 do artigo 17° do Regulamento
Geral FEDER e Fundo de Coeséo.

4. Em orientacdes técnicas gerais e especificas identificam-se as situagbes em que é possivel
substituir o contrato por um termo de aceitagdo, sem prejuizo de este conter as mesmas

clausulas do contrato.

Artigo 17°

Rescisao do contrato

A Autoridade de Gestdo pode revogar a decisdo de financiamento pelos motivos previstos no n°® 1 do

artigo 18° do Regulamento Geral FEDER e Fundo de Coesao.

Artigo 18°

Pagamentos

1. O pagamento dos apoios financeiros é feito através de emissdo de pedido de pagamento por
parte da Autoridade de Gestdo, sendo executado pelo IFDR, por transferéncia bancaria para
conta do beneficiario, nos termos previstos nos nimeros 1, 3, 4, 6 e 7 do artigo 23° do

Regulamento Geral FEDER e Fundo de Coeséo.

2. Nos termos do n° 5 do artigo 23° do Regulamento Geral FEDER e Fundo de Coeséo, poderao
ser concedidos adiantamentos aos beneficiarios numa base regular de acordo com as

necessidades demonstradas, ndo ultrapassando, em cada momento, 25% do montante anual de
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apoio FEDER previsto no plano de financiamento em vigor. O adiantamento devera ser
regularizado com a apresentacdo de despesa realizada e paga no prazo de seis meses a contar

da data de pagamento.

3. A Autoridade de Gestdo podera suspender a concessao de adiantamentos em caso de

incumprimento injustificado das condi¢des definidas no nimero anterior.

4. A aposicdo de carimbo nos originais dos documentos de despesa € assegurada pelos
beneficiarios, nos termos do nimero 2 do artigo 19° do Regulamento Geral FEDER e Fundo de

Coesao.

5. A aposicdo de carimbo nos originais dos documentos de despesa € assegurada pelos
beneficiarios, nos termos do nimero 2 do artigo 19° do Regulamento Geral FEDER e Fundo de

Coesao.

Artigo 19°

Recuperacgdes

As recuperagbes e compensacgdes observam as disposi¢cdes previstas no artigo 24°. do Regulamento
Geral FEDER e Fundo de Coeséo.

Capitulo IV

Acompanhamento e controlo

Artigo 20°

Verificacdes

1. As operacdes aprovadas ficam sujeitas a verificacdo, pela Autoridade de Gestéo, de que foram
fornecidos os produtos e o0s servicos co-financiados, que as despesas declaradas pelos
beneficiarios foram realmente realizadas de acordo com a decisdo de aprovacao e efectuadas no
cumprimento das regras comunitarias e nacionais e de que ndo ha duplo financiamento, seja

nacional ou comunitario ou de outro periodo de programacao.

2. As verificacdes a que se refere o nimero anterior incluirdo, designadamente, 0s seguintes
procedimentos:

a) Verificagcdes administrativas para cada pedido de pagamento feito pelos beneficiarios;
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b) Verificacdes no local das operacdes, podendo ser efectuadas por amostragem, devendo

neste caso a Autoridade de Gestao:

i) Manter os registos que descrevem e justificam o método de amostragem e identificam

as operacdes ou transacc¢des seleccionadas para verificacao;

ii) Determinar a dimensao da amostra de forma a obter uma garantia razoavel
relativamente a legalidade e regularidade das transacc¢des em causa, tendo em conta o
nivel de risco identificado pela autoridade de gestéo para o tipo de beneficiarios e de

operagles em causa,;
iii) Rever anualmente o método de amostragem.

3. Uma operacao considera-se concluida fisica e financeiramente quando todos os trabalhos se
encontrarem terminados e entregues ao beneficiario e quando a totalidade da despesa

correspondente estiver integralmente paga e justificada junto da Autoridade de Gestao.

Artigo 21°

Obrigac@es dos beneficiarios das operacdes

Os beneficiarios dos projectos ficam obrigados a cumprir as condigBes previstas no artigo 19° do

Regulamento Geral FEDER e Fundo de Coeséo e no contrato.

Artigo 22°

Informacdo e publicidade

1. As operagdes que vierem a merecer 0 apoio do FEDER devem referenciar, de forma visivel, o
apoio concedido, em conformidade com as disposicdes regulamentares em matéria de
informacdo e publicidade dos Fundos Estruturais, designadamente com o disposto no
Regulamento (CE) n.° 1828/2006, de 8 de Dezembro.

2. Os beneficiarios sé@o responsaveis por apresentar a Autoridade de Gestdo, em sede dos
relatérios de execucdo e sempre que solicitado, indicadores e demonstracGes de realizacao
(materiais ou fotograficas) e, sempre que possivel, de impacto das ac¢Ges de comunicacao

(informacéo e publicidade) realizadas no &mbito da operag&o ou sobre a sua execucao.

3. A Autoridade de gestéo publicara por via electronica, a lista de beneficiarios e respectivos apoios

do POAT FEDER, com uma periodicidade, no minimo, anual.
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Capitulo V

Disposicdes Finais

Artigo 23°

Duvidas e omissoes

As dlvidas ou omissdes sdo apreciadas pela Autoridade de Gestdo do Programa, em observancia da
legislac@o nacional e comunitaria aplicavel ao QREN e da correspondente regulamentacao, bem como

da decisao de aprovacao do respectivo PO.

Artigo 24°

Aprovacgéo e entrada em vigor

1. O presente Regulamento é aprovado por decisdo do Ministro do Ambiente, do Ordenamento do

Territério e do Desenvolvimento Regional.

O presente Regulamento entra em vigor no dia imediato ao da sua aprovacao.
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Comissao de Acompanhamento
Programa Operacional de Assisténcia Técnica FEDER
Programa Operacional de Assisténcia Técnica FSE

Regulamento Interno

Tendo em conta o previsto no Regulamento (CE) n°® 1083/2006 do Conselho, de 11 de Julho de
2006, que estabelece as disposi¢cdes gerais sobre os Fundos Estruturais e o Fundo de Coeséo,
bem como o previsto nas Decisfes da Comissdo n.° C(2007) 6883, de 21 de Dezembro de 2007 e
n.° C(2007) 5766, de 21 de Novembro de 2007, que aprovam os Programas Operacionais de
Assisténcia Técnica FEDER e FSE e de acordo com o disposto na alinea h) do n°1 do artigo 43?2 e
do n° 17 do artigo 42°, ambos do Decreto-Lei n® 312/2007, de 17 de Setembro, que define o modelo
de governacdo do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional e dos respectivos Programas
Operacionais;

A Comissdo de Acompanhamento do Programa Operacional de Assisténcia Técnica FEDER e do
Programa Operacional de Assisténcia Técnica FSE adopta o seu regulamento interno, que se rege
pelas clausulas seguintes:

Artigo 1°
Objecto

O presente Regulamento Interno, adiante designado por Regulamento, tem como objecto a
definicAo das regras de funcionamento da Comissdo de Acompanhamento do Programa
Operacional de Assisténcia Técnica FEDER (POAT FEDER) e do Programa Operacional de
Assisténcia Técnica FSE (POAT FSE), abreviadamente designada por Comissdo de
Acompanhamento, atento o disposto no n® 17 do art. 42° do Decreto-Lei n° 312/2007, de 17 de
Setembro.

Artigo 2°

Composicéo

1. Nos termos do disposto no capitulo II, artigo 64.° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006 do
Conselho, de 11 de Julho de 2006, e do n° 17 do artigo 42.° do Decreto-Lei n.° 312/2007, de 17
de Setembro, a Comissdo de Acompanhamento é composta por trés categorias de membros:

a) Membros efectivos, com direito de voto;

b) Membros com estatuto consultivo, sem direito de voto;

¢) Membros com estatuto de observador, sem direito de voto.



2.

3.
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Sao membros efectivos, com direito a voto:

a) Os Gestores dos POAT FEDER e POAT FSE que presidem, de acordo com o disposto
no art. 3°;

b) Um representante do Ministro do Ambiente do Ordenamento do Territério e do
Desenvolvimento Regional;

c) Um representante do Ministro do Trabalho e da Solidariedade Social;
d) Um representante da Autoridade de Certificacdo do FEDER;
e) Um representante da Autoridade de Certificacdo do FSE;

f) O Coordenador do Observatério do QREN.

Sao membros consultivos, sem direito a voto:
a) Os representantes da Comisséo Europeia;
b) Um representante da area de igualdade de género;
¢) O Coordenador do Plano Nacional de Emprego;

d) O Coordenador do Plano Nacional de Accéo para a Incluséo.

A Inspeccdo-Geral de Finangas, enquanto Autoridade de Auditoria do QREN, poderéa participar
nas reunides da Comissdo de Acompanhamento, na qualidade de observador, sem direito a
voto.

Poderéo ainda ser convidados a participar nas reunides da Comissdo de Acompanhamento, na
qualidade de membros observadores sem direito a voto, outros representantes de organismos
ou entidades da Administracdo Publica, personalidades ou especialistas, com competéncias
especificas em politicas publicas relacionadas com os PO ou com a ordem dos trabalhos,
guando a natureza da matéria o justifique, mediante proposta do Presidente.

Os membros da Comissdo de Acompanhamento podem ser substituidos pelos respectivos
suplentes, expressamente designados para o efeito.

Artigo 3°
Presidéncia

A Comissdo de Acompanhamento é presidida pela Autoridade de Gestdo do POAT FEDER e
pela Autoridade de Gestdo do POAT FSE, através dos Presidentes do Instituto Financeiro para
0 Desenvolvimento Regional, IP, e do Instituto de Gestdo do Fundo Social Europeu, IP,
enguanto Gestores daqueles PO, na modalidade de co-presidéncia.

A modalidade de co-presidéncia traduz-se:

a) No exercicio conjunto das func¢8es adiante identificadas como cabendo ao Presidente;



b)
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Na adopcédo de uma prética de rotatividade anual quanto a responsabilidade de iniciativa,
sendo a primeira presidéncia exercida pela Autoridade de Gestdo do POAT FSE;

No pleno exercicio das fun¢des de Presidente relativamente as matérias especificas do PO

de que exerce as fun¢des de Autoridade de Gestao.

Artigo 4°

Competéncias da Comissdo de Acompanhamento

A Comissdo de Acompanhamento assegura a eficacia e a qualidade da execugado dos Programas
Operacionais, sendo especialmente responsavel pelo exercicio das seguintes competéncias:

a)

b)

d)

e)

9)

h)

)

Analisar e aprovar os critérios de seleccado das operacdes financiaveis e aprovar revisfes ou
alteracOes desses critérios;

Examinar periodicamente o0s progressos realizados na prossecugdo dos objectivos
especificos dos PO, designadamente no que respeita a realizacdo dos objectivos
especificos fixados para cada um dos eixos prioritarios;

Analisar e aprovar os relatdrios anuais de execucao e os relatérios finais de execucédo dos
PO;

Apreciar o Plano Anual de Assisténcia Técnica;

Analisar os resultados das avaliagbes estratégicas e operacionais relevantes para os PO e
apresentar as Autoridades de Gestdo propostas de realizacdo de avaliagdes,
desighadamente quando os desvios entre os progressos verificados e os objectivos fixados
em cada eixo prioritario forem considerados quantitativa ou qualitativamente significativos;

Receber informagéo e analisar as conclusfes dos relatdrios de controlo anual, ou da parte
do relatério que se refere aos PO, bem como sobre eventuais observacdes pertinentes
expressas pela Comissao Europeia apés a respectiva analise;

Examinar e aprovar propostas de alteracdo do contelido da decisdo da Comissao Europeia
relativa a participacdo de fundos comunitarios em cada um dos PO, apresentadas pelas
respectivas Autoridades de Gestao;

Propor adaptacdes ou revisdes aos PO que permitam alcangar os objectivos definidos ou
aperfeicoar a gestdo dos Programas, inclusivamente, a sua gestéo financeira, de acordo
com propostas apresentadas pelas respectivas Autoridades de Gestao;

Aprovar o seu regulamento interno;

Aprovar as Actas das reunides da Comissao de Acompanhamento.

Artigo 5°

Competéncias do Presidente da Comissdo de Acompanhamento

Compete ao Presidente da Comissdo de Acompanhamento:

a)

Representar a Comissdo de Acompanhamento;
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b) Presidir as reunies da Comissdo de Acompanhamento, bem como convocé-las, propor a
respectiva ordem de trabalhos e enviar a documentacgédo de suporte;

¢) Informar a Comissdo de Acompanhamento sobre o estado de execucéo dos PO;

d) Promover a concretizagdo das deliberacdes adoptadas pela Comissao de
Acompanhamento;

e) Assegurar o cumprimento do regulamento interno e das deliberacbes da Comissédo de
Acompanhamento;

f) Informar a Comissdo Técnica de Coordenacéo do QREN sobre o estado de execu¢éo dos
POAT FEDER e PO ATFSE e as deliberagbes adoptadas pela Comissdo de
Acompanhamento.

Artigo 6°

Periodicidade das reunides
A Comissdo de Acompanhamento reline, ordinariamente, uma vez por ano.

Extraordinariamente, a Comissao de Acompanhamento podera reunir por decisdo de qualquer
dos co-Presidentes, ou por solicitagdo escrita de pelo menos um ter¢co dos seus membros
efectivos. A partir da data da recep¢ao da solicitagcdo, o Presidente dispde de quinze dias para
convocar a reunido nos termos do disposto no Artigo 7°.

Artigo 7°

Convocacgao das Reunides

As reunides da Comissdo de Acompanhamento serdo convocadas pelo Presidente com a
antecedéncia minima de dez dias, devendo a convocatoéria ser dirigida a todos os membros
referidos no artigo 2° e incluir o local, a data e hora, a respectiva proposta de ordem de
trabalhos e a documentacdo necessaria aos assuntos nela incluidos.

Qualquer alteracao ao dia e hora fixados para as reuniées da Comissdao de Acompanhamento,
devera ser comunicada a todos os seus membros, com a antecedéncia que garanta o seu
atempado conhecimento.

Artigo 8.°

Solucédo informatica de Divulgacgao e de Troca de Informacgéo

A Comissdo de Acompanhamento utilizard uma solucdo informatica que constituird o veiculo
preferencial de disponibilizacéo e intercambio de informacédo entre os seus membros.

A adopcdo da solucdo informética a que se refere o numero anterior ndo prejudica a
possibilidade de recurso a outros meios de comunicagao que se revelem necessarios ou mais
adequados ao cumprimento das finalidades ali indicadas.

As caracteristicas e modalidades de utilizac@o e acesso a solucao informatica a que se refere o
n.° 1 precedente, serdo divulgadas a todos os membros da Comissdo de Acompanhamento.
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Artigo 9°

Ordem de trabalhos

1. O Presidente elabora a proposta de ordem de trabalhos, submetida para aprovagao no inicio
das respectivas reunibes.

2. Sem prejuizo do disposto na alinea b) do Artigo 5° do presente regulamento, poderdo ser
formuladas pelos restantes membros alteragBes a proposta de ordem de trabalhos, as quais
deverdo ser remetidas ao Presidente com a antecedéncia minima de quarenta e oito horas
sobre a data fixada para a reuniao.

3. Por iniciativa de qualquer membro da Comissao de Acompanhamento, podera ser inscrito, na
ordem de trabalhos, no inicio da reunido, qualquer assunto de natureza urgente, desde que nao
se verifigue oposicao por parte de qualquer dos restantes membros.

Artigo 10°

Apoio Técnico

A Comissdo de Acompanhamento é apoiada, no plano técnico, pelos Secretariados Técnicos das
Autoridades de Gestdo do POAT FEDER e do POAT FSE, criados pela Resolugédo do Conselho de
Ministros n° 25/2008, de 13 de Fevereiro, que asseguram as func¢des de secretariado da Comisséo
de Acompanhamento, observando o disposto na alinea b) do n° 2 do artigo 3°.

Artigo 11°

Local da Reuniéo

A Comissdo de Acompanhamento reline nas instalacdes do IFDR, do IGFSE ou noutro local, a
indicar pelo Presidente.

Artigo 12°

Quoérum e Deliberacdes

1. A Comissédo de Acompanhamento delibera validamente quando estiver presente a maioria dos
seus membros com direito a voto.

2. As deliberagbes da Comissdo de Acompanhamento sdo tomadas por maioria dos membros
presentes com direito a voto, ouvida a posicdo das representa¢des da Comissao Europeia.

3. Em caso de empate na votacdo, os co-Presidentes tém voto de qualidade.

4. A Comissdo de Acompanhamento pode ser consultada por escrito, a titulo excepcional,
devendo o Presidente enviar a todos os membros a documentacdo completa relativa a questao
para andlise, estabelecendo-se um prazo de quinze dias para se pronunciarem. Findo este
prazo e ndo havendo objec¢fes considera-se a proposta aprovada.
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Em casos excepcionais e devidamente justificados o prazo referido no numero anterior pode ser
reduzido por determinacdo do Presidente, que devera sempre assegurar condicdes para que
todos os membros da Comissdo de Acompanhamento se possam pronunciar.

Das deliberacbes tomadas apds o processo de consulta escrita referido no nimero anterior, o
Presidente dara conhecimento, nos quinze dias subsequentes, do respectivo resultado aos
membros da Comisséo de Acompanhamento.

Artigo 13°

Actas das reunides

Sob responsabilidade do Presidente da Comissdo de Acompanhamento, de cada reunido
realizada, é elaborado um projecto de acta, que conterd um resumo do que nela tiver ocorrido,
indicando, designadamente, a data e o local da reunido, os membros presentes, 0os assuntos
apreciados, as delibera¢cbes tomadas e a forma e resultado das respectivas votagoes.

Os projectos de actas deverdo, no prazo de vinte dias contados da data da reunido, ser
enviados a todos os membros, que se deverdo pronunciar sobre o seu teor num prazo de
quinze dias, contados da data de recepgdo do documento, findo o qual se consideram
aprovados, caso ndo existam objecc¢des.

As sugestbes de alteracdo deverdo ser enviadas por escrito ao Presidente, que dara
conhecimento a todos os membros, considerando-se as mesmas aprovadas, caso ndo existam
objeccdes, decorrido o prazo de quinze dias.

As actas definitivas serédo enviadas a todos os membros da Comissao de Acompanhamento no
prazo de dez dias a contar da data de conclusdo da aprovacéao da correspondente acta.

Artigo 14°
Relatorios e Pareceres

Os relatérios de execucdo e de avaliacdo serdo remetidos pelo Presidente aos membros da
Comissao de Acompanhamento até dez dias antes da data fixada para a realizagdo da reuniéo
em gue serdo apreciados.

Quaisquer sugestdes de alteracdo aos relatérios mencionados no nimero anterior devem ser
apresentadas ao Presidente por escrito, até a data ou durante a reunido da Comissao de
Acompanhamento.

ApGs a apreciagdo dos relatérios em reunido, o Presidente fica encarregue de transmitir a
versao final aprovada pela Comissdo de Acompanhamento, incluindo as alteragfes aceites, a
todos os membros no prazo de quinze dias.

Os pareceres emitidos constardo da acta da respectiva reunido.
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Artigo 15°

Alteracbes ao Regulamento Interno

O presente regulamento é susceptivel de ser alterado, sob proposta do Presidente ou de pelo
menos um ter¢o dos seus membros. A deciséo de alteracdo sera tomada nos termos do artigo 12°.
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PROGRAMA OPERACIONAL
ASSISTENCIA TECNICA FEDER 2007-2013

Legislacdo nacional e normativos de enquadramento

Resolucado do Conselho de Ministros n® 86/2007, de 28 de Junho (DR n°
126, 12 série, 03-07-2007), que aprova o Quadro de Referéncia Estratégico —
QREN 2007-2013;

Decreto-Lei n°® 312/2007, de 17 de Setembro, alterado pelo Decreto-Lei
n® 74/2008, de 22 de Abril, que define o modelo de Governacao do QREN e

dos Programas Operacionais;

Deliberacdo do Conselho de Ministros n°® 652/2007, de 3 de Outubro,
que estabelece que os Ministérios que integram as Comiss@es de Coordenacao
do QREN e dos PO deverdo contribuir para a contrapartida nacional do
PIDDAC dos financiamentos associados a assisténcia técnica do QREN e dos

respectivos PO;

Regulamento Geral do FEDER e Fundo de Coesdo, aprovado pela
Comisséo Ministerial de Coordenacdo do QREN em 4 de Outubro de 2007, que
estabelece o regime geral de aplicacdo destes Fundos, em especial no que

respeita a apreciacao, aprovacao e execucado das operacfes co-financiadas;

Despacho n© 28458/2007 do Ministro do Ambiente, do Ordenamento do
Territorio e do Desenvolvimento Regional, de 19 de Novembro, (DR n° 243,
22 série, 12-12-2007), que de acordo com a deliberacdo do Conselho de
Ministros n® 652/2007, de 3 de Outubro, define os organismos responsaveis
pelo apoio administrativo e financeiro para as Autoridades de Gestdo do POAT

FEDER (o IFDR) e dos PO Regionais do Continente;

Resolugdo do Conselho de Ministros n® 25/2008 de 17 de Janeiro (DR n°
31, 1& série, 13-02-2008), alterada pela Resolu¢do do Conselho de Ministros
n® 72/2008 de 24 de Abril (DR n° 84, 12 série, 30-04-2008), que cria as
estruturas de missdo dos Programas Operacionais de Assisténcia Técnica
FEDER e FSE, designa o Presidente do IFDR e o Presidente do IGFSE como
gestores dos respectivos Programas e define a constituicdo dos Secretariados

Técnicos dos diversos Programas Operacionais;

Despacho conjunto n® 9141/2008 dos Ministérios do Ambiente, do
Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento Regional e do Trabalho e da
Solidariedade Social, de 3 de Marco (DR n°® 62, 22 série, 28-03-2008), que
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define a constituicio da Comissdo de Acompanhamento dos Programas

Operacionais de Assisténcia Técnica FEDER e FSE;

Despacho conjunto n® 16068/2008 dos Ministérios das Financas e da
Administracdo Publica e do Ambiente, do Ordenamento do Territério e do
Desenvolvimento Regional, de 20 de Maio (DR n°®112, 22 série, 12-06-2008),
que determina as normas a observar no ambito dos circuitos financeiros entre
o IFDR, as autoridades de gestdo, os organismos intermédios e os
beneficiarios relativos aos PO financiados pelo FEDER e Fundo de Coeséo;

Regulamento de Acesso ao Financiamento FEDER do Programa
Operacional de Assisténcia Técnica 2007-2013, aprovado em 28 de Maio de
2008, por despacho do Ministro do Ambiente, do Ordenamento do Territério e

do Desenvolvimento Regional.
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1. Opcéo Estratégica — Um Plano Conjunto. A sua Razéo de Ser

A estratégia global de comunicacao definida para o Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
(QREN) pressupde a existéncia de Planos de Comunicac¢do ao nivel dos Fundos Comunitarios,
cuja elaboracdo e concretizacdo compete as Autoridades de Certificacdo, e ao nivel dos
Programas Operacionais (PO), da responsabilidade das correspondentes Autoridades de
Gestéo (Decreto-Lei n.° 312/2007, de 17 de Setembro).

Neste ambito, o Instituto Financeiro para o Desenvolvimento Regional, IP (IFDR), para além
das responsabilidades de participagdo em todo o processo estratégico global, tem
responsabilidade directa na elaboracdo e execucdo dos Planos de Comunicacdo FEDER e
FUNDO DE COESAO e, ainda, no Plano de Comunicacao do PO Assisténcia Técnica FEDER
(POAT FEDER), do qual é Autoridade de Gestéo.

Considerando as caracteristicas especiais do POAT FEDER, que poderemos apelidar de
instrumental, o IFDR tomou como op¢do estratégica a integracdo do Plano de Comunicacao
POAT FEDER no Plano de Comunicacdo Fundos, FEDER e FUNDO DE COESAO?!, mais
abrangente.

Com efeito este PO, que existe fundamentalmente para assegurar a implementacdo e o bom
funcionamento das estruturas que suportam o QREN, tem um universo de beneficiarios muito
restrito e um interesse relativamente limitado para os cidaddos em geral. Ao contrario do que
acontece com o0s outros PO, a respectiva avaliacdo sera feita, neste caso, fundamentalmente
pelo resultado da aplicagdo mais ampla do QREN e dos Fundos.

Esta opcéo por um Plano de Comunicacdo conjunto ao FEDER, FUNDO DE COESAO e POAT
FEDER radica nas seguintes consideracoes:

= E importante fortalecer a imagem dos Fundos junto da Opinido Publica Portuguesa,
acentuando a identidade de cada um desses decisivos instrumentos financeiros
comunitarios. Os Fundos ndo sao entidades abstractas, generalistas, mas sim
instrumentos com objectivos proprios, que importa justificar para uma mais plena
compreensdo das politicas de investimento da Unido Europeia.

= Ao serem pensados em conjunto, torna-se mais necessario estabelecer os territorios
identitarios de cada um deles, ao mesmo tempo que se procede a sua articulacdo no
guadro dos propésitos de desenvolvimento e coesdo europeia. Por outro lado, o POAT
FEDER ganha outra visibilidade e relevancia, compreendendo-se melhor o seu papel
indispensavel de garante da operacionalidade e qualidade do financiamento.

' A referéncia a Fundos, no contexto deste plano de comunicacéo, diz respeito apenas ao FEDER e ao FUNDO DE COESAO, da
competéncia do IFDR.
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= Os Fundos tém muito a ganhar, do ponto de vista da eficacia comunicacional, em
ajustarem as suas estratégias de comunicacdo, conquistando um espaco proprio de
significado no ambito da arquitectura de marcas de apoio financeiro ao desenvolvimento,
nas quais se incluem o QREN e todos os PO Teméticos e Regionais. Perante a grande
diversidade de siglas, no horizonte do periodo de programacao 2007-2013, a solucdo
para a sua legibilidade reside na clareza das respectivas identidades.

O Plano de Comunicacdo comum pressupde que cada um deles, Fundos e PO, tenha uma
estratégia e um territério de comunicacdo bem definido, em funcéo das suas caracteristicas e
ambito de aplicacéo.

Os Territérios de Comunicacdo do FEDER e FUNDO DE COESAQO
Assim, pretende-se estabelecer o seguinte quadro de entendimento para estes Fundos:

= O FEDER respeita ao continuo esforco de desenvolvimento das regides portuguesas,
que se exprime em cada vez melhores equipamentos, infra-estruturas, investimento
produtivo, capacidade de inovacao, etc. O FEDER fica posicionado como um Fundo que
congrega investimentos europeus e portugueses, que nos obriga a ir sempre mais longe
na criacdo de condi¢Bes estruturantes essenciais ao crescimento da qualidade de vida
das populagdes.

Pretende-se que, quando se pensar em FEDER, se pense em superacao de nés
préprios. FEDER é o Fundo que permite a Portugal superar-se, estabelecer novos niveis,
bater recordes em multiplas modalidades do nosso desenvolvimento.

= Para o FUNDO DE COESAO e considerando a sua miss&o de gerar, acelerar processos
de convergéncia com os melhores niveis de desenvolvimento vividos no espago da
Uniédo, fica reservado um posicionamento de criador de desejo de ser mais e melhor
europeu. O FUNDO DE COESAO indica com clareza a meta de um Portugal situado
entre 0s paises mais avancados.

Acentuam-se 0s mecanismos de aproximacao a Europa mais desenvolvida, sublinhando
as melhores praticas europeias, motivando a que elas possam ser seguidas no nosso
Pais. Também as interac¢bes entre povos, especialmente entre as novas geracgoées,
cabem no ambito dos temas de comunicacdo FUNDO DE COESAO.

Devem ser tidas em conta algumas especificidades da comunicacao dos Fundos. Ao contrario
do que sucede com os Programas Operacionais, cuja utilidade é entendida de forma mais
imediata, concretizada em determinados campos da vida concreta das pessoas ou das
organizacdes, os Fundos afirmam-se num registo mais “neutro” dada a sua natureza

eminentemente financiadora de projectos muito variados.
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Esta caracteristica obriga a uma comunicacdo mais “abstracta”, centrada em valores
estruturantes da dindmica dos portugueses, com um sentido de transversalidade ampla das
mensagens a veicular. O FEDER e o FUNDO DE COESAO precisam, em primeiro lugar, de ser
conhecidos pelos portugueses, pelos seus nomes préprios. A batalha da notoriedade sé pode
ser ganha se a cada nome estiver associada uma camada emocional relevante. Dai a criacdo
dos territérios “Portugal supera-se” para FEDER e “Desejo de mais Europa” ou “a Europa como
meta” para 0 FUNDO DE COESAO.

Uma Légica de Comunicacdo também para o POAT FEDER

Ao colocar-se a fasquia de comunicacao nestes termos, o POAT FEDER obriga-se a encontrar
para si mesmo um territério de comunicagdo com intencionalidade positiva, evitando cair no
mero processo de informacdo administrativa. Deste modo, chega-se ao conceito de “gerador
qualificado”, de sistema de alimentacéo inteligente e criterioso, de fornecedor ininterrupto de
energia para que 0s Fundos possam cumprir a sua missao.

Esta visdo informa depois o Plano de Accdes, imprimindo-lhes um apurado sentido de ritmo e
de rigor de conteudos, que procura inspirar confianca a todos os actores envolvidos no tema
Fundos Comunitarios.

UMA OPCAO ESTRATEGICA PELOS GRANDES MEIOS

Esta concepcéo integrada de comunicacdo FEDER, FUNDO DE COESAO e POAT FEDER e a
opcado pelo amplo espectro de audiéncias, vencendo a barreira da baixa consciéncia do
significado daquelas siglas, tem evidentes implicacdes na escolha dos meios a utilizar no
processo de comunicacéao.

Estabelece-se uma estratégia de adequacao aos grandes momentos mediaticos que respeitem
aos conceitos “Portugal supera-se” e “desejo de ser Europeu”.

Assim, pretende-se criar um dispositivo simples, mas eficaz e sobretudo oportuno, de
comunicar a marca FEDER associando-a a acontecimentos que merecam celebrac&o colectiva
— no campo do desporto, da economia, da investigacdo, da cultura, do ambiente ou da
mobilidade. Um formato tipo “cartdo” televisivo ou mupi em locais estratégicos pode assinalar a
comunhdo entre FEDER e situacBes de superacdo de nds proprios como povo activamente
empenhado na melhoria da qualidade de vida.

Também em sede de FUNDO DE COESAO se valoriza tudo o que contribua para gerar
admiracdo e vontade de aproximacao aos niveis europeus de desenvolvimento. Vitérias de
paises, pessoas ou organizacdes do espaco da Unido em areas econdmicas, cientificas,
culturais ou sociais sdo bons pretextos para esta comunicacdo em prol do FUNDO DE
COESAO, trazendo-lhe uma notoriedade associada & alma da marca.
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Num quadro em que a arquitectura de apoios comunitarios ao Pais se estabelece em torno de
um Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (em vez dos anteriores quadros Comunitarios
de Apoio), sera importante que a dimensao Europa continue a ser explicitada, promovendo o
ideal de unido e crescimento conjunto e harmonioso, que esta na base do projecto UE,
recentemente fortalecido pelo Tratado de Lisboa.

A ESTRATEGIA PORTUGUESA DE COMUNICACAO DO QREN, DOS FUNDOS E DOS
PROGRAMAS OPERACIONAIS TEMATICOS E REGIONAIS E, ASSUMIDAMENTE, UMA
ESTRATEGIA CONCEBIDA, DESENVOLVIDA E MONITORIZADA EM REDE.

Estamos conscientes do imperativo estratégico de chegar ao fim deste periodo de
programagdo com uma imagem irreversivelmente positiva dos Fundos Comunitérios, junto da
opinido publica portuguesa. Esta ambiciosa exigéncia, colocada no horizonte dos responsaveis
pelos Fundos e pela sua comunicacdo, obriga a uma profunda articulagdo com todas as outras
estratégias de comunicacdo — do QREN aos Programas Operacionais.

O risco de sobreposicdo de campanhas, de atropelo de territérios e mensagens, de saturagéo
de publicos-alvo é real, podendo surgir efeitos contraproducentes da vontade legitima e bem
intencionada de comunicar. Desta leitura do tema resultou a criacdo de uma rede de
responsaveis de comunicacao de todos os Programas, Fundos (FSE incluido) e QREN, que se
reine fisicamente com regularidade, ao mesmo tempo que interage numa plataforma web
reservada aos seus membros, de modo continuo.

Para além do contributo directo para a formulagdo e concretizacdo da estratégia de
comunicacao aos diversos niveis, a rede introduz um indispensavel sentido de inteligibilidade
das multiplas accdes, organizando calendarios e recursos, potenciando a maior eficacia das
accoes de comunicacdo. No essencial, tem-se como preocupacdo central a qualidade de
recepcdo das mensagens do cidadao e dos principais stakeholders, gerando nestes a ideia de
harmonizacéo das politicas europeias e do Estado Portugués no sentido do desenvolvimento
do Pais para uma Europa, em que todos nos sintamos incluidos e nivelados por cima.

Desta concepcgdo resulta uma Ultima estratégia de convergéncia interna de esforcos de
valorizacdo do Plano de Comunicacdo — a que se refere aos sistemas de monitorizacdo e
avaliacdo dos diversos Planos do universo QREN. Assim, configura-se o desenvolvimento de
Inquéritos de Opinido multi-temas, introduzindo no mesmo questionario perguntas de
notoriedade e compreensao acerca de diversos fundos e/ou programas operacionais. Esta
definicAo metodolégica permite ganhos economicos e de eficiéncia de conhecimento,
estabelecendo comparagfes directas entre os temas em estudo, por meios de observactes
periodicas entre 2008 e 2013.

Consideram-se ainda como pontos importantes de partida, para efeitos comparativos com o
Plano relativo ao periodo 2007-2013, os estudos j& realizados neste ambito, a nivel nacional,
em 2006 e 2007°.

2 A opinido Publica e os Fundos Estruturais (Fev. 2006); Inquérito de Opinido — Fundos Comunitarios e Unido Europeia (Abr. 2007)
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2. Principios Orientadores

O Plano de Comunicacéo integrado, complementar e convergente do FEDER, FUNDO DE
COESAO e POAT FEDER representa uma janela de oportunidade para massificar o
conhecimento e a relevancia dos Fundos, promover boas préticas, disseminar os resultados
obtidos pelos recursos alocados e reajusta-los de acordo com 0s ensinamentos da sua
monitorizacao continuada.

UM PLANO DE COMUNICACAO
INTEGRADO E CONVERGENTE

FEDER
FUNDO EUROPEU DE SiiNDg
DESENVOLVIMENTO REGIONAL DE COESAO

POAT FEDER

O artigo 69° do Regulamento (CE) 1083/2006, de 11 de Julho, atribui a Autoridade de Gestdao do Programa Operacional a
responsabilidade de assegurar a informacédo e publicidade das operacdes e dos programas co-financiados, com o objectivo de
garantir a transparéncia das intervencdes dos Fundos Estruturais.

Também o Regulamento (CE) 1828/2006 da Comisséao, de 8 de Dezembro, atribui a Autoridade de Gestéo a responsabilidade de
assegurar uma ampla divulgacéo das Intervenges Operacionais, nomeadamente informando os beneficiarios potenciais e finais e
a opinido publica em geral das possibilidades proporcionadas pela intervencao.

Para o efeito, devera a Autoridade de Gestao conceber e por em pratica um Plano de Comunicacéo, através do qual seja feita a
previsdo, o planeamento, o acompanhamento e a avaliagdo das medidas de informacado e publicidade a levar cabo durante o
periodo de programagédo 2007 — 2013.

Assumimos como principio estruturante de responsabilidade publica deste Plano convergente a
transparéncia, como factor de auto-regulacédo da qualidade das mensagens, e a mobilizacdo de
todos os actores-alvo — internos e externos — como factor de dinamizacdo da vontade de todos
0S portugueses aspirarem e quererem construir um Portugal cada vez mais Europeu.

AUTO- REGULAGAO
n TRANSPARENCIA ‘ DA QUALIDAGE

ASSERTIVIDADE DA
MENSAGEM
@ e
DAS VONTADES
NAD ESTAR SOZINHO,
SISTEMA MAIOR
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O Plano de Comunicacdo do FEDER, FUNDO DE COESAO e POAT FEDER foi igualmente
elaborado tendo presente o conjunto de objectivos e exigéncias estabelecidos a nivel nacional
no que respeita aos Planos de Comunicac¢do dos Fundos e dos Programas Operacionais, por
forma a assegurar a complementaridade e a garantir a ndo sobreposicdo, impedindo a
canibalizacdo da atencao dos publicos destinatarios.

A estratégia de comunicacdo deste Plano Conjunto, ao compaginar-se com as normas
comunitarias e nacionais, estrutura-se como parte integrante da estratégia de comunicacédo do
QREN, enquanto instrumento ao servico do crescimento econémico e da promocao do
desenvolvimento social no nosso pais, e obriga-se a ser:

= Credivel

Como garante das potencialidades dos Fundos e do POAT FEDER junto dos
stakeholders, dos beneficiarios, efectivos e potenciais, e do publico em geral,
assegurando uma ruptura positiva com um passado de percepcdes pouco clarividentes e
garantindo a plena informacao dos seus beneficios.

O seu subsequente escrutinio e validacdo de resultados reforcardo a confianca na
mensagem.

= Acessivel
Como matriz de massificacdo das mensagens, indutora de uma forte mobilizacdo dos
potenciais beneficiarios e do reconhecimento da sua relevancia pelo publico nacional.

= Dinamica
Como valor identificador de modernidade e de inovacdo, gerador de procura qualificada
de conhecimento e interiorizacdo do esforco nacional e comunitario para a plena
harmonizacéo de Portugal na vitalidade Europeia.

= Clara
Como valor indutor da confianca e da relevancia dos Fundos e do POAT FEDER na

consolidacao do progresso e da competitividade dos Portugueses.

A abordagem de comunicacdo do Plano Conjunto FEDER, FUNDO DE COESAO e POAT
FEDER obriga-se a produzir efeitos praticos mensuraveis, estruturando-se numa rede de
instrumentos e acc¢des orientados pela:

Visibilidade afirmativa — através da normalizacdo das suas matrizes identitarias (FEDER E
FUNDO DE COESAO) ou pela concepcdo de imagens de marca proprias (POAT FEDER),
apelativas e diferenciadoras, capazes de facilitar o discurso de afirmacéo e de relevancia dos
Fundos Estruturais e do PO.
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Proximidade mediatica — pela seleccdo de canais de comunicacdo sintonizados com 0s
publicos-alvo e facilitadores de uma maior proximidade entre todos os actores.

Empatia das Accdes — pela criacdo de uma multiplicidade de suportes de comunicacéo
facilmente descodificaveis que, de forma amigavel, respondam as questdes de quem pretende
saber quais os beneficios dos Fundos e do PO e em que condi¢cBes a estes pode aceder.

Eficacia das mensagens — pela monitorizacéo continuada da assertividade das acc¢ées.

Estrategicamente, o lancamento deste Plano de Comunicacdo marca o ritmo de uma
performance que se pretende transparente, inovadora e geradora de uma verdadeira boa
relacdo entre os diferentes publicos-alvo.

Para consolidar estes objectivos, este Plano de Comunicacdo estrutura-se em 3 fases
operacionais, articuladas estrategicamente entre si, de modo a ndo sobrepor mensagens, mas
sim a integrar, amplificar e complementar beneficios:

= ]2 Fase (curto prazo) — Langcamento e Notoriedade

Promocao/Langcamento institucional visando a sensibilizagdo da sociedade civil e dos
publicos especificos.

= 22 Fase (médio prazo) — Consolidacéo e Reforco de Notoriedade

Consolidacdo da notoriedade dos Fundos FEDER e FUNDO DE COESAO para reforco e
refrescamento dessa notoriedade e divulgagéo da aplicagcdo do POAT FEDER (junto dos
beneficiarios e destinatarios).

= 32 Fase (longo prazo) — Divulgacéo de Resultados e Monitorizacao

Monitorizacdo do Plano de Comunicacdo Conjunto e do percurso dos Programas de
Accdo dos Fundos e do POAT FEDER e divulgacdo das actividades desenvolvidas
(dados referentes a execucao, incluindo-se a divulgacdo de projectos considerados como
Boas Praticas de Sucesso).

A missao do Plano de Comunicac¢do ao longo das 3 fases de implementacao pautar-se-a
pela promocdo de um nivel de procura qualificada, induzindo uma imagem publica
positiva e de confianca, satisfazendo as necessidades de informacdo e acesso dos seus
destinatarios, realcando o papel da Unido Europeia, do FEDER, do FUNDO DE
COESAO, do POAT FEDER e do Estado Portugués no desenvolvimento de condicdes
para a valorizacao de Portugal e dos Portugueses rumo a uma plena cidadania Europeia.
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3. Programa de Acc¢des FEDER
3.1. O Territério de Comunicacg&o — Conceito de SUPERACAO

Este Programa de Acc¢les pretende consolidar o conceito de que FEDER é o Fundo que,
apoiando o desenvolvimento regional, permite a Portugal superar-se, promovendo o orgulho e
a auto-estima nacional.

Uma marca FEDER que sintetiza a sua missdo no claim orientador de campanha — Portugal
supera-se!

FEDER - O CONCEITO DE COMUNICAGAO

UMiAD LUBOFPRIA

roE o E
runDo
fuRDrEw

o
FEDER BEsENvOLVIMENTD

FUNDO EUROPEU DE
DESENVOLVIMENTO REGIONAL

PROMOVE O ORGULHO
NACIONAL E A AUTO -ESTIMA

PORTUGAL
SUPERA-SE !

O FEDER DISPONIBILIZA OS RECURSOS PARA NOS SUPERARMOS E IRMOS MAIS LONGE

Um Territorio de Comunicacdo que se associa a tudo o que sdo momentos de superacdo de
Portugal e dos Portugueses e que, exemplificativamente, se pode materializar na figura
ilustrativa de um placard electronico em que todos os objectivos sdo superados e inserido no
quadro que se segue.

FEDER - Os TERRITORIOS DE COMUNICAGAO

TERRITORIO DE COMUNICACAO TERRITORIO VISUAL EXEMPLIFICATIVO

PFAISAGEM
PRODUTIVA
EOUILIBRADA

TECHOLDGIAS & ABENTURA AD . S
o suCEssO exTEmIOR
A MARCA FEDER PROMOVE A

CAPACIDADE DE SUPERAGAD
DOS PORTUGUESES

/

+  TERRITORIO DE SUPERAGAO

A MARCA FEDER TEM QUE ESTAR ASSOCIADA A
TUDO O QUE SAO MOMENTOS DE SUPERAGCAO DE
PORTUGAL E DOS PORTUGUESES
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3.2. A Quem nos Dirigimos

Estruturdmos o universo dos publicos-alvo do Programa de Acc¢des
grupos e que o quadro seguinte enuncia:

05 PUBLICOS ALVO
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FEDER, em 6 grandes

n 05 CIDADAOS ® 05 QUE BENEFICIAM DO FEDER
® 05 CIDADAOS EM GERAL
A COMUNIDADE DA @ GOVERNO
ADMINISTRAGAO PUBLICA @ GESTORES DOS FUNDOS
@ TECNICOS

u 08 BENEFICIARIOS Jicruss e rorencia @ INSTITUCIONAIS - Piblicos e Privados

u © WEIOS DE COMUNICAGAQ
® OPINION LEADERS

u 0 SISTEMA EDUCATIVO ® 05 PROFESSORES
A REDE DE ENSINO

@ TELECOMUNICAGOES,

] AMBIENTE, TRANSPORTES

R e GE ECT | 05 INVESTIGADORES, 08 ARDUITECTOS

08 TECNICOS DE GESTAD, DE SAUDE, o cuLTuRs ETE

@ PROMOTORES £ consuLToEs D PROJECTOS

3.3. As Accles

12 Fase — Lancamento e Notoriedade

De acordo com o j& enunciado, este Programa de Ac¢cbes FEDER estrutura-se em 3 fases
operacionais, articuladas estrategicamente entre si, ndo sendo estanques, contemplando cada
uma delas as seguintes acgoes:

Esta primeira fase é norteada por um objectivo principal que consiste na promoc¢do de
notoriedade e divulgacédo do FEDER junto dos diferentes publicos-alvo das suas intervencdes e
junto dos cidadédos em geral. Para a operacionalizacdo e consecucéo
FEDER - Portugal supera-se! - serdo criados instrumentos que promovam, ante a opinido

dos objectivos do claim
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publica, conceitos dinamicos e positivos que servirdo de guide-lines a concepcéo e execucao
da comunicac¢édo do FEDER.

1. Concepcéo da Uniformizacao Identitaria do FEDER

Sera definida uma cromia e um lettering universal para a marca, de modo a assumir-se como
patrimonio institucional das grandes marcas do mercado.

N&o se pretende criar mais uma nova logotipia, antes e s6, uma matriz identitaria afirmativa
que percorra toda a comunicacédo e informacdo veiculada pela marca FEDER que facilite e
promova o seu reconhecimento e notoriedade.

2. Concepcédo da Imagem Gréfica

Esta imagem veiculard os diferentes suportes documentais de promocao e audiovisuais
(cartazes, folhetos, Internet, apresentacées, stand expositor para feiras, outdoor, anincios de
imprensa, etc.).

3. Disponibilizac&o de Informacéo na Internet

A informacéo relativa ao FEDER estara disponivel na internet integrada no portal IFDR (portal
bilingue - PT e EN — que observara as condi¢cdes de acesso a cidaddos com necessidades
especiais) e sera actualizada de forma sistematica.

Este portal contera toda a informacéo util sobre o FEDER e sera um dos meios privilegiados de
divulgacdo dos beneficios palpaveis da comparticipacdo e apoio do FEDER as grandes
modificacfes na qualidade de vida dos Portugueses. Incluira informacéo geral, novidades e
todos os links necessarios a uma informacao plena sobre os contributos da marca para a
valorizacao nacional.

Salienta-se, porém, que se pretende que este instrumento de informacédo seja dinamico. Para o
efeito devera ser continuamente melhorado considerando, que se trata de um veiculo
privilegiado de informacgéo para o publico em geral.

4. Newsletter Electrénica e Impressa

De periodicidade semestral e disponivel em formato electronico no site institucional, esta
publicacdo devera constituir um instrumento de divulgacdo e informacédo periddica e actual,
aumentando a visibilidade e a transparéncia do FEDER junto do grande publico e de todos os
actores que convivem ou beneficiam da marca.

Contera informagédo diversa, incluindo um editorial, destaques, noticias a eventos, casos de
Superacao apoiados pelo FEDER e outros campos que sejam considerados de interesse.
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5. Flyers Institucionais

Elemento promocional de facil manuseamento e distribuicdo que visa massificar o
conhecimento da marca FEDER e divulgar a sua intervencéo, conferindo-lhe maior notoriedade
e relevancia.

6. Cartazes

Elemento promocional e identificador da marca em locais ou sessdes publicas que o FEDER
promova ou esteja envolvido, de modo a amplificar localmente o conhecimento da marca
FEDER e divulgar a sua intervencao, conferindo-lhe maior notoriedade e relevéancia.

7. Gadget Promocional — Cronémetro FEDER, SUPERE-SE !

Material promocional alusivo ao espirito da marca, facilitador de uma empatia dindmica do seu
Claim — Com o apoio FEDER Portugal Supera-se! Exemplo: cronémetro FEDER.

8. Campanha TV — Os Portugueses nos Jogos Olimpicos, Superam-se!

Conteldos publicitarios para Televisdo e Internet para serem associados a participacdo dos
atletas Portugueses nos Jogos Olimpicos.

Uma campanha que se pretende de grande impacto e que sera fundamental para a criacao da
identidade positiva que se pretende para o FEDER, bem como a associacdo mais imediata ao
conceito de Superacéo que a marca veicula.

9. Encarte de Imprensa — Os Portugueses, Superam-se!

Criacdo de uma brochura impressa de distribuicdo como encarte, na Imprensa nacional e
regional, veiculando o espirito de superacdo de Portugueses notaveis associando-o0s as obras
ja vivenciadas e feitas com a participacdo do FEDER, ao longo dos anos, na valorizacdo da
qualidade de vida dos Portugueses.

= 22 Fase — Consolidacéo e Reforco de Notoriedade

10. Grande Prémio FEDER

Grande concurso nacional de accfes apoiadas pelo FEDER que, ou por serem mais
Inovadoras ou Competitivas ou por serem relevantes noutras areas tematicas, merecam ser
galardoadas. A seleccao sera feita por um juri de personalidades notaveis que, soberanamente
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e de acordo com critérios previamente assumidos, atribuira o Grande Prémio a entidade ou
conjunto de entidades que mais se superou nas areas tematicas do concurso.

11. Grande Gala Anual FEDER

Grande evento mediatico nacional para atribuicdo do Grande Prémio FEDER, integrado num
espectaculo de cariz mediatico e agregador do grande publico em torno dos designios da
marca FEDER, como motor da superacéo de Portugal e dos Portugueses.

Este evento devera ocorrer anualmente fora das grandes Metropoles de Lisbhoa e do Porto,
obedecendo a uma Idgica territorial consonante com o espirito de valorizacao regional inerente
ao proprio Fundo.

12. Biblioteca de Contelidos

Producao e recolha de contetdos radio, imprensa ou video de histérias, casos de sucesso que
ilustrem a accdo do FEDER, de utilizacdo universal nas diferentes ac¢cbes e eventos FEDER.
Deveré incluir também uma base de dados fotografica.

= 32 Fase — Divulgacao dos Resultados e Monitorizagéo

Esta fase tem como objectivo principal a consolidacdo dos objectivos de comunicacédo da
primeira e segunda fases. A monitoriza¢do de todo este Plano de Comunicagéo inicia-se na 12
fase, de modo a sistematicamente reajustar a eficacia das mensagens.

13. Publicac¢des e Relatorios

Producédo de publicacdes para divulgacdo dos resultados obtidos, nomeadamente com base
em projectos que se destaquem pelo seu caracter inovador e pelo seu efeito demonstrativo.

Producao de relatérios anuais ou periédicos, onde se inclui os balancos anuais de execucéo,
balancos mensais, publicacfes tematicas periddicas, etc.

O relato e a avaliacdo das accdes de comunicacdo FEDER fardo parte integrante do relatério
anual e final deste Plano de Comunicacdo Conjunto.

Estas publicacbes deverdo ser disponibilizadas também através do portal e devem pautar-se
por uma apresentacao grafica cuidada e moderna.
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14. Monitorizacdo das Accdes

A monitorizacdo sera conjunta aos 3 programas de acc¢des e consolidara a avaliagdo do Plano
de Comunicacéo Conjunto.

A orquestracdo dos Instrumentos de Comunicacéo

Como matriz operacional para a consecucédo deste Programa de Ac¢cbes FEDER, estabelece-
se gue os instrumentos de comunicagdo se agrupam em dois grandes vectores funcionais que
de um lado incluem plataformas materiais, qual banco de dados alimentador das accoes, e de
outro, 0os eventos agendados que amplificam a notoriedade da marca FEDER.

0S INSTRUMENTOS DE COMUNICAGCAO

PLATAFORMAS MATERIAIS i ces B
WEB SITE
NEWS LETTER WEB
NEWS LETTER IMPRESSA
CARIALES GRANDE PREMIO FEDER
FLYERS
GADGETS - CRONOMETRO FEDER
BIBLIOTECA DE CASOS GRANDE GALA FEDER
IMPRESSOS
RADIOFONICOS
VIDEOS
CAMPANHA PORTUGAL SUPERA-SE,
BANNERISFOTS. TV ASSOCIADA A MOMENTOS DE
SUPE! AD DOS PORTUGUESES
ENCARTES DE IMPRENSA o s
PRESS RELEASE NA CULTURA, NA CIENCIA,
PUBLICAGOES
RELATORIOS

Fazendo uma leitura, a titulo de exemplo, do quadro anterior podemos visualizar a bateria de
materiais que estando disponiveis alimentam a construcdo de um evento, permitindo a sua
difusdo junto dos diferentes publicos-alvo ali presentes, 0os banners podem passar nos plasmas
decorativos do evento, os conteudos da biblioteca de casos alimentam os media e os flyers
ajudam os convidados a conhecerem todas as valéncias da marca FEDER.

Os quadros seguintes estruturam o Programa de Accbes FEDER, reagrupando-as em dois
grandes segmentos, Tematicos e Estruturantes, interligando os objectivos e as acc¢des aos
respectivos publicos-alvo mais relevantes.
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Accéo

Objectivo Objectivo L

Global Especifico Estrategia
Comunicar e Envolver o Pais = O FEDER

tornar nos beneficios disponibiliza recursos
transparente o gerados pelos para que 0s

contributo e a
finalidade do
FEDER

Jogos Olimpicos
de Pequim 2008

recursos Portugueses se e 2012
disponibilizados | superem e vao mais
pelo FEDER longe nos seus
objectivos de
valorizagéo e auto-
estima
Com o apoio do
FEDER
Portugal
supera-se !
Portugueses
que se Superam
Na Inovacao
No Desporto
Competitividade
Na Cultura
Envolver os O FEDER
Stakeholders disponibiliza recursos | pramio
nos beneficios para que 0s Inovacéo e
gerados pelos Portugueses se Competitividade
recursos superem e V8o mais do Ano ou outra
disponibilizados  longe nos seus categoria
pelo FEDER objectivos de tematica
competitividade considerada
pertinente

Com o apoio do
FEDER
Portugal supera-se !

Meio de
Comunicacéao

TV

Radio

Imprensa

cartbes
publicitarios nas
competicBes ou
nas noticias sobre
a participacao de
Portugal nos jogos
Portugal
supera-se!

Imprensa:
Separatas FEDER
a inserir na
Imprensa Nacional
e Regional

Réadio Regional
Contetdos
radiofénicos
FEDER a passar
nas radios
regionais

Portugal
Supera-se !

Concurso das
accOes mais
inovadoras e
competitivas, ou
outras

decidido por um
jari nacional que
soberanamente
elegera o
vencedor

Grande Gala
com cobertura
mediatica

Plblicos-Alvo
Mais Relevantes

Cidadaos -
Publico nacional
em geral

Preferencialmente
Cidadaos-

Publico regional
em geral

Beneficiarios
Stakeholders

Predominantemente
Publico regional
em geral
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Accdes Estruturantes
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Publicos-Alvo

Objectivo Objectivo L ~ Meio de :
P Estratégia Accéo ; ~ mais
Global Especifico Comunicacéo
Relevantes
Tornar o FEDER Matriz Uniformizar a Um lettering e uma Visivel em todos Os Cidadaos
reconhecivel e identificativa imagem visual e | cromia uniforme para 0S meios
notorio cromatica do dar corpo e forgca de
FEDER marca ao FEDER
Uma imagem gréafica
comum
SITE na Web Web
NEWSLETTER Web Web
NEWSLETTER .
Material Impresso
Impressa
Os Beneficiarios
CARTAZ Material Impresso | A Comunidade da
Administracéo
Disponibilizar FLYER Material Impresso | Publica
informagao, N
contetidos GADGET Os Cidadéos
Tornar o FEDER Tornar o FEDER | comunicacionais PROMOCIONAL A oferecer nas Os Media
. transparente na = e pecas 5
acessivel ~ A accgOes e eventos .
actuacao utilizaveis em Cronémetro FEDER relevantes O Sistema
multiplos Supere-se ! Educativo
eventos e P
accdes - Os Técnicos das
Biblioteca areas apoiadas

CONTEUDOS radio,
imprensa e video e
fotografia

Material diverso

PUBLICACOES

RELATORIOS

Material Impresso

Material Impresso

Stakeholders e
Beneficiarios
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3.4. Calendarizacao
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Sintetizamos no quadro seguinte os objectivos e as acgfes programadas para o periodo 2008-
2013, numa perspectiva de calendarizagao.

Objectivos

Comunicar e
tornar
transparente o
contributo e a
finalidade do
FEDER

Mostrar os
resultados de um
Portugal que se
superou !

Fases Accdes

Lancamento

Consolidacéo

Resultados

Imagem visual FEDER

TV Jogos Olimpicos

Site na WEB

Newsletter Web

Newsletter Impressa

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Flyer

Cartaz

Gadget Promocional

Imprensa Encarte - Portugueses que se
superam (1)

Imprensa Encarte - Portugueses que se
superam (3)

Grande Prémio e Gala Anual FEDER

Site na WEB

Newsletter Web

Newsletter Impressa

Biblioteca
Conteudos Radio (Regional)

Biblioteca
Conteldos Imprensa e video (Regional)

TV Jogos Olimpicos

Publicacdes e Relatérios

Monitorizagao

Divulgacéo Resultados Consolidados
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4. Programa de Ac¢gbes FUNDO DE COESAO

4.1. O Territorio de Comunicacao — Conceito de Desenvolvimento Europeu como
Meta

O FUNDO DE COESAO no conjunto do seu Programa de Accdes visa acentuar 0s
mecanismos de aproximacdo a Europa mais desenvolvida, sublinhando as melhores praticas
europeias, motivando a que elas possam ser seguidas no nosso Pais.

O FUNDO DE COESAO disponibiliza recursos para os Portugueses atingirem a Meta do
Desenvolvimento Europeu.

FUNDO DE COESAO - O CONCEITO DE COMUNICAGAO

REIAD IEEOFRA

FUNDODE ~c°=**°
COESAO

FOMENTA O DESEJO DE SER
MAIS EURDPA

O DESENVOLVIMENTO
EUROPEU COMO META !

0 FUNDO DE COESAD DISPONIBILIZA 08 RECURSOS PARA ATINGIRMOS A ME TA DD DESENVOLVIMENTO EURDPEU

Um Territério de Comunicacao que se associa ao desejo de Portugal e dos Portugueses serem
cada vez mais Europeus e que, a titulo de exemplo descodificador, se pode materializar na
ilustracao inserida no quadro que se segue.

FUNDO DE COESAO - O TERRITORIO DE COMUNICAGAO

_TERRITORIO DE COMUNICAGAD TERRITORIO VISUAL EXEMPLIFICATIVO
Y E
BE COESAD
s L
08 INDICES
“aremonn R
L e A VITALIDADE EUROPEIA
A MARCA FUNDO DE COESAO TEM QUE PROMOVER A MARCA FUNDO DE COESAO
E ESTIMULAR O DESEJO DE PORTUGAL ESTAR SUSCITA O DESEJO DE MAIS

CADA VEZ MAIS PERTO DA EUROPA

EUROPA
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4.2. A Quem nos Dirigimos
Aos mesmos publicos-alvo identificados no Programa de Ac¢cbes FEDER
4.3. As Acgoes

Tal como ja enunciado no Programa de Ac¢bes FEDER, também este Programa de Accdes
FUNDO DE COESAO se estrutura em 3 fases operacionais, articuladas estrategicamente entre
Si.

As accdes de comunicacéo e informacéo a levar a cabo no ambito FUNDO DE COESAO sé&o
as seguintes:

= ]2 Fase — Lancamento e Notoriedade

1. Concepcao da Uniformizac&o Identitaria do FUNDO DE COESAO

Ser& definida uma cromia e um lettering universal para a marca, de modo a assumir-se como
patrimonio institucional das grandes marcas do mercado.

N&o se pretende criar mais uma nova logotipos, antes e s6, uma matriz identitaria afirmativa
que percorra toda a comunicacdo e informacéo veiculada pela marca FUNDO DE COESAO,
que facilite e promova o seu reconhecimento e notoriedade.

2. Concepcéo da Imagem Grafica

Esta imagem veicular4d os diferentes suportes documentais de promocao e audiovisuais
(cartazes, folhetos, Internet, apresentagfes, stand expositor para feiras, outdoor, anuncios de
imprensa, etc.).

3. Disponibilizacdo de Informac&o na Internet

A informacao relativa ao FUNDO DE COESAO estara disponivel na internet integrada no portal
IFDR (portal bilingue - PT e EN — que observara as condi¢c6es de acesso a cidadaos com
necessidades especiais) e sera actualizada de forma sistematica.

Este portal conter4 toda a informacdo Util sobre o FUNDO DE COESAO, divulgara os
beneficios e os casos palpaveis do apoio do FUNDO DE COESAO na corrida para a meta de
um Portugal mais Europeu. Incluird informacéo geral, novidades, e todos os links necessarios a
uma informacéo plena sobre os contributos da marca.
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4. Newsletter Electrénica e Impressa

De periodicidade semestral e disponivel em formato electrénico no site institucional. Esta
publicacdo devera constituir um instrumento de divulgacdo e informacdo, cumprindo os
objectivos ja anteriormente referidos.

5. Flyers Institucionais

Elemento promocional que visa massificar o conhecimento da marca FUNDO DE COESAO.
6. Cartazes

Elemento promotor e identificador da marca FUNDO DE COESAO e das suas acgoes.

7. Campanha Best Of de Portugal junto da Rede de Ensino!

Campanha junto da populacdo escolar da rede de ensino nacional que assenta na
apresentacédo do melhor texto sobre o contributo do FUNDO DE COESAOQ para a construcao
de um Portugal que deseja ser cada vez mais Europeu. Cada texto representara as
experiéncias vividas pelos publicos-alvo. Um jari seleccionara e premiara o melhor texto.

Uma campanha que pretende trazer o publico jovem para o territério do desejo de ser cada vez
mais Europeu e que sera fundamental para a criacdo da identidade Europeia que se pretende
para o FUNDO DE COESAO.

= 22 Fase — Consolidacéo e Reforco de Notoriedade

8. Encartes de Imprensa — Portugal mais Europeu

Criacdo de uma brochura impressa de distribuicdo, como encarte, na Imprensa Regional,
veiculando o espirito de um Portugal cada vez mais Europeu gracas a contribuicdo do FUNDO
DE COESAO e onde se mostram os patamares ja atingidos e ilustram os seus contributos para
a melhoria da qualidade de vida dos Portugueses.

9. Grande Prémio Ambiente FUNDO DE COESAQO

Concurso sobre a melhor peca jornalistica — Imprensa, Radio e TV — sobre o tema Ambiente e
a sua conservacao, espelhando o contributo determinante do FUNDO DE COESAO nesta &rea.
A sua atribuicao ficara a cargo de um juri de personalidades notaveis que soberanamente e de
acordo com critérios previamente assumidos atribuira o Grande Prémio.

Pagina 19/34



INSTITUTO FINANCEIRQ
PARA O DESENVOLVIMENTO
REGIONAL, IP

10. Grande Prémio Mobilidade FUNDO DE COESAO

Concurso sobre a melhor peca jornalistica — Imprensa, Radio e TV — sobre o tema Mobilidade
focalizado para as areas dos transportes e acessibilidades, espelhando o contributo
determinante do FUNDO DE COESAO nesta area. A sua atribuicdo sera feita nos moldes
anteriormente enunciados.

11. Sess&o de Entrega dos Prémios FUNDO DE COESAO

Organizacéo de uma sess&o anual para a entrega dos prémios FUNDO DE COESAO.

12. Biblioteca de Contelidos

Construcdo de uma biblioteca de contetdos radiofénicos, imprensa e video sobre o impacto da
marca FUNDO DE COESAO na sociedade Portuguesa. Contetdos a difundir sobre a forma de
histérias e casos ilustrativos do contributo do FUNDO DE COESAO para o desenvolvimento de
um Portugal que quer ser cada vez mais Europeu. Estes conteudos serdo aplicados de acordo
com as necessidades ou eventos. Inclui a constituicdo de uma base de dados fotografica.

13. Exposi¢des Tematicas FUNDO DE COESAO

Exposicdes alusivas aos impactos da aplicagdo do FUNDO DE COESAO, incorporando
materiais e conteudos da sua Biblioteca.

= 32 Fase — Divulgacao dos Resultados e Monitorizagéo

14. Publicacdes e Relatorios

Producédo de publicacdes para divulgacdo dos resultados obtidos, nomeadamente com base
em projectos que se destaquem pelo seu caracter inovador e pelo seu efeito demonstrativo.

Producao de relatérios anuais ou periédicos, onde se inclui os balancos anuais de execucéo,
balancos mensais, publicacdes tematicas periddicas, etc.

O relato e a avaliacdo das accdes de comunicacdo FUNDO DE COESAO fardo parte
integrante do relatério anual e final do Plano de Comunicacdo Conjunto.

As publicacbes deverdo ser disponibilizadas também através do portal e devem pautar-se por
uma apresentacédo grafica cuidada e moderna.

15. Monitorizacdo de Resultados do Plano

Monitorizacdo conjunta de todo Plano de Comunicacao, tal como ja foi enunciado para o
Programa de Accbes FEDER.
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Nos Quadros seguintes estrutura-se o Programa de Acgbes FUNDO DE COESAO,
reagrupadas em dois grandes segmentos Tematicos e Estruturantes, interligando os objectivos
e as acgOes aos respectivos publicos-alvo.

Accdes Tematicas

Objectivo Objectivo L ~
Global Especifico Estratégia Acgao
Comunicar e Envolver o O FUNDO DE
tornar Pais COESAO Best of de
transparente o | nas vantagens = disponibiliza recursos = Portugal no
contributoea | de partilhar os = que levam os caminho da
utilidade do beneficios da | Portugueses a Europa
FUNDO de moderna desejar estar cada
COESAO vitalidade vez mais perto da

europeia Europa

O FUNDO DE
COESAO

Suscita o desejo de
ser mais Europa!

Contelidos
sobre accdes
financiadas
pelo FUNDO
DE COESAO

Meio de
Comunicacéo

AccOes na rede
escolar nacional

Site na Web,
Newsletter
Imprensa
Regional

Publicos-Alvo
mais Relevantes

Cidadaos
Jovens e seus
familiares

Todos

Concurso sobre
a melhor peca
jornalistica
(imprensa,
radio e TV)
sobre o
Ambiente e a
sua
conservacao

Concurso sobre
a melhor peca
jornalistica
(imprensa,
radio e TV)
sobre
acessibilidades
e transportes

Ciclos de
Exposicoes
Tematicas

Imprensa, Radio
e Televisao

Sessdo de
entrega de
prémios

Concurso sobre
a melhor peca
jornalistica
(imprensa, radio
e TV) sobre
acessibilidades
e transportes

Sessao de
entrega de
prémios

Locais varios

Media e Opinion
Leaders

Media e Opinion
Leaders

Cidadaos-
Publico em
Geral
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Objectivo Objectivo Estratégia Accio Meio de Publicos alvo
Global Especifico 9 & Comunicagcdo mais Relevantes
Tornar o Matriz Uniformizar a Um lettering e Visivel em Os Cidadéos
FUNDO DE identificativa imagem visual e = uma cromia todos os
COESAO cromética do Umai meios
reconhecivel FUNDO DE 'ma Imagem
e notério COESAO visual universal
SITE na Web Web
NEWSLETTER
Web web R
Os Cidadéos
NEWSLETTER Material Os Beneficiarios
) o Impressa Impresso .
Disponibilizar A Comunidade da
informac&o . Administragcado
' Material -
Tornar o contetdos CARTAZ Publica
Tomar o FUNDO DE comunicacionais Impresso
FUNDO DE e Os Media
COESAO COESAO e pecas Material
acessivel transparente utilizaveis em FLYER | O Sistema
na actuagéo multiplos mpresso Educativo
eventos e o . _—
accoes Biblioteca de Material Os Técnicos das
Contetidos Diverso areas apoiadas
PUBLICACOES = Material
Impresso
RELATORIOS Material Stakehq[dgrs e
Impresso Beneficiarios
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4.4. Calendarizacao

Sintetizamos no quadro seguinte os objectivos e as acc¢des, para global percep¢ao do ritmo do
Programa de Accdes propostas.

Objectivos Fases | Accles 2007 2008 2009
Imagem visual FUNDO DE COESAO
Site na Web
o Newsletter Web
c
]
£ Newsletter Impressa
4
©
-
Flyer
Cartaz
Best Of de Portugal - Escolas
Comunicar Best Of de Portugal - Escolas
e tornar
gacrmﬁméee Imprensa Regional Encartes -
a finalidade Portugal mais Europeu
do Fundo de Grande Prémio Ambiente FUNDO
Coesao DE COESAO
Grande Prémio Mobilidade FUNDO
DE COESAO
3
g | Site na Web
h=
3
S Newsletter Web
O
Newsletter Impressa
Biblioteca - Contetdos
Exposi¢des FUNDO DE COESAO
Publicacbes e Relatérios
Mostrar os » S
resultados de 3 Monitorizagao
um Portugal =
Mais Pertoda g piyulgacéo Resultados Consolidados
Europa ! e
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5. Programa de Ac¢des POAT FEDER
5.1. O Territério de Comunicacao — Conceito de Gerador Qualificado

O Programa de Accdoes POAT FEDER obriga-se a encontrar para si mesmo um territorio de
comunicacdo com intencionalidade positiva, evitando cair no mero processo de informacao
administrativa. Deste modo, chega-se ao conceito de “gerador qualificado”, de sistema de
alimentacéo inteligente e criterioso, de fornecedor ininterrupto de energia para que os Fundos
possam cumprir a sua missao.

FUNDO DE COESAO - O CONCEITO DE COMUNICAGCAO

POAT FEDER

VIABILIZA, AGILIZA E DINAMIZA
A OPERACIONALIDADE DOS
FUNDOS

ENERGIA
QUALIFICADA

Um POAT FEDER que viabiliza, agiliza e dinamiza a operacionalidade dos Fundos e monitoriza
a execucao dos seus projectos.

FUNDO DE COESAO - O TERRITORIO DE COMUNICAGAO

TERRITORIO DE COMUNICAGAD TERRITORIO VISUAL EXEMPLIFICATIVO
POAT
FEDER

¢ GERADOR QUALIFICADO GUE NUNCA FALHA

AMARCA POAT FEDER ASSEGURA A AMARCA POAT FEDER
OPERACIONALIDADE DE PROCESSOS, AGILIZA ASSEGURA E MOSTRA QGUE ESTA
E MONITORIZA A EXECUGAO DOS PROJECTOS SEMPRE “ ON *

Um Territério de Comunicacdo que o quadro anterior ilustra, a titulo exemplificativo, sob a
forma de um interruptor que esta sempre on, qual gerador emanando sistematicamente uma
energia qualificada dedicada a operacionalidade dos Fundos.
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5.2. A Quem nos Dirigimos

Pela especificidade e &mbito de actuacdo o POAT FEDER néo elege como alvo preferencial os
cidadaos, centrando a sua ac¢do junto de um grupo de publicos-alvo mais especifico,
designadamente:

Os Beneficiarios

Orgéos de Governacéo do QREN e dos PO
Comissdes Ministeriais de Coordenacao

Comissao Técnica de Coordenacdo

Observatorio do QREN

Centros de Racionalidade Temética

Centros de Observacao das Dindmicas Regionais
Instituto Financeiro para o Desenvolvimento Regional
Inspeccao-Geral de Financas

As Instituicbes Relacionadas

Governo

Comissao de Acompanhamento do POAT FEDER
Gestores dos Fundos e dos PO

Técnicos da Administragédo Publica

Comisséo Europeia

Etc.

Os Meios

Meios de Comunicagéo
Opinion Leaders

Os cidadaos terdo contacto com o POAT FEDER sempre que consultem informacdo sobre o
FEDER e FUNDO DE COESAO no portal, apercebendo-se por essa via do seu papel
viabilizador e agilizador.
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5.3. As Accles

Tal como ja enunciado também este Programa de Accdes POAT FEDER se estrutura em 3
fases operacionais, articuladas estrategicamente entre si.

As accdes de comunicacgao e de informacdo a implementar neste ambito sdo as seguintes:

= ]2 Fase — Lancamento e Notoriedade

7

Esta primeira fase é norteada por um objectivo principal que consiste na promoc¢édo de
notoriedade e divulgacdo do POAT FEDER junto dos diferentes publicos-alvo, bem como
assegurar 0 apoio necessario aos beneficiarios no acesso aos financiamentos.

Considerando a especificidade do POAT FEDER nao havera lugar a realizacdo de uma grande
accao de informagédo para publicitar o langcamento do PO prevista na alinea a) do n.° 2 do artigo
7° do Regulamento (CE) 1828/2006.

1. Concepcéo da Imagem Corporativa do POAT FEDER

Ser& criada uma matriz corporativa para a marca, de modo a assumir-se como um novo e
activo player no patriménio institucional das marcas do mercado.

Pretende-se criar uma imagem de marca em linha com o seu posicionamento que reflicta ou
induza ao seu claim institucional de Gerador Qualificado e promova o seu reconhecimento e
notoriedade.

2. Concepcéo da Imagem Grafica

Esta imagem veiculara os diferentes suportes documentais de informacéo e divulgacéo editorial
da marca POAT FEDER (estacionério, publicacdes, site, merchandising, etc).

3. Criacdo e Implementacdo de um site na Internet,

Este site estard integrado no portal IFDR com uma area publica e outra reservada, de
actualizacao sistematica, com a imagem coerentemente alinhada com o espirito da marca.

Este site conter4 toda a informacgdo util sobre o POAT FEDER, e serd& um dos meios
privilegiados de divulgacado dos beneficios palpaveis que a marca traz para o territorio dos seus
publicos-alvo.
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4. Newsletter Electrénica

De periodicidade semestral e disponivel em formato electronico no site institucional do
Programa, esta publicacdo devera constituir um instrumento de divulgacdo e informacédo
periédica e actual, aumentando a visibilidade e a transparéncia do POAT FEDER junto de
todos os actores que convivem ou beneficiam da marca.

5. Medidas de Informacé&o e Publicidade

Publicitacdo no site e na Newsletter (quando considerado relevante) das medidas
regulamentares de informacdo para os Beneficiarios: regulamentos, manuais de
procedimentos, formularios electrénicos, etc.

Publicitacao da Lista dos Beneficiarios, incluindo a designacédo das operacdes e os montantes
das subvencdes publicas a estas atribuidas.

6. Dia da Unido Europeia

Comemoracao anual que, para além do normativo comunitario regulamentar que refere o
hastear da bandeira da Unido Europeia durante uma semana, com inicio a 9 de Maio, podera
complementar-se com outras iniciativas especificas.

= 23 Fase — Consolidacdo e Refor¢co de Notoriedade

6. Forum Anual FEDER e FUNDO DE COESAO

Instrumento de comunicacdo interdisciplinar e de ambito alargado que visa dinamizar a
circulacdo de informacdo e o debate entre todos os actores envolvidos nas questdes
relacionadas com o FEDER e o FUNDO de COESAO, privilegiando a troca de experiéncias
entre 0s varios participantes. Enquadra-se nesta accéo a participacdo e promocado de accoes
junto de interlocutores de outros paises.

7."“Conversas de Fim de Dia”

Pequenos Workshops tematicos, em fim de dia, com periodicidade quadrimestral, dirigida ao
IFDR e Secretariados Técnicos das Autoridades de Gestdo, partilhando resultados e
experiéncias pertinentes e enriquecedoras.

8. Publicacbes e Relatérios

Producao e difusdo de manuais de procedimentos, tornando-os acessiveis aos beneficiarios e
divulgacéo de publicacfes co-financiadas pelo POAT FEDER.
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Producdo de relatorios anuais, que incluem os balangos anuais de execugdo, bem como
Pontos de Situagéo periodicos.

Tal como ja foi anteriormente referido o relato e a avaliagdo das ac¢des de comunicagdo POAT
FEDER fardo parte integrante do relatério anual e final deste Plano de Comunicag&o Conjunto.

As publicacdes deverdo ser disponibilizadas também através do site e devem pautar-se por
uma apresentacao grafica cuidada e moderna.

= 32 Fase — Divulgacdo dos Resultados e Monitorizacéo

9. Monitorizacdo de Resultados do Plano

Tal como j& enunciado a monitorizacdo serd feita a totalidade das acg¢des deste Plano de

Comunicagao Conjunto.

AccOes Tematicas

Objectivo
Global

Comunicar e
tornar
transparente
o contributo e
a utilidade do
POAT FEDER

Objectivo
Especifico

Envolver os
Publicos-Alvo
nos beneficios
gerados pelo
POAT FEDER

Estratégia

O POAT FEDER é
um gerador
qualificado de
energia

O POAT FEDER
potencia a
comunicagédo
Fundos

Accéo

Grande Encontro
Anual

Workshops
Tematicos

Referencias a UE

Hastear a
bandeira da UE,
etc.

Meio de

Comunicacédo

Diversos

Partilha de
resultados e
experiéncias

Web

Bandeira

Publicos-Alvo
Mais Relevantes

Beneficiarios
Stakeholders
Media

Opinion Leaders

IFDR e
Secretariados
Técnicos dos PO

Todos
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Accdes Estruturantes

Objectivo Objectivo Estratéqia Accio Meio de Publicos-Alvo
Global Especifico 9 ¢ Comunicagao mais Relevantes
Tornar o POAT Matriz Criar uma Imagem corporativa Visivel em todos
FEDER corporativa imagem de POAT FEDER 0S meios
reconhecido marca
identificadora e
que reflicta o
claim
institucional .
“Gerador Beneficiarios
Qualificado” Instituices
SITE na Web Web relacionadas
Tornar o POAT
Tornar o POAT FEDER Disponibilizar NEWSLETTER Web Web
FEDER acessivel transparente na = informagéo

actuacéo

Publicacdes e
Relatérios

Material Impresso

(Web)

5.4. Calendarizagéo

Sintetizamos no quadro seguinte 0s objectivos e as ac¢Bes do Programa de Accdes POAT

FEDER.
Objectivos Fases Accdes 2007 2008 2009
o Imagem Corporativa POAT FEDER
3
% Site na Web
(&4
c
©
- Newsletter Web

Comunicar e tornar
transparente o
contributo e a
energia Qualificada

COESAO

Férum Anual FEDER e FUNDO DE

o
do POAT FEDER ’g
< “Conversas de Fim de Dia”
©
©
2 Publicacdes e Relatérios
o
@)
Comemoracao do dia da UE
1]
Mostrar os -8 Monitorizagdo
resultados da 8
energia POAT S
FEDER! 2 Divulgagao Resultados Consolidados
04
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6. Visdo Global das Accdes
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Neste mapa consolidamos todas as ac¢des de modo a visualizar o universo comunicacional do
Plano de Comunicacdo Conjunto.

[FasEs|

ACCOES

2007 |

2008

2009

2010

2011

2012

2013

LANCAMENTO

IMAGEM FEDER

IMAGEM FUNDO DE COESAO

IMAGEM POAT FEDER

SITE FEDER

SITE FUNDO DE COESAO

SITE POAT FEDER

NEWSLETTER FEDER

NEWSLETTER FUNDO DE COESAO

NEWSLETTER POAT FEDER

FLYER FEDER

FLYER FUNDO DE COESAO

CARTAZ FEDER

CARTAZ FUNDO DE COESAO

TV JOGOS OLIMPICOS

GADGET FEDER-CRONOMETRO

PORTUGUESES SUPERAM-SE

BEST OF PORTUGAL ESCOLAS

CONSOLIDAGCAO

SITE FEDER

SITE FUNDO DE COESAOQ

SITE POAT FEDER

NEWSLETTER FEDER

NEWSLETTER FUNDO DE COESAO

NEWSLETTER POAT FEDER

PORTUGUESES SUPERAM-SE IMPRESSA

TV JOGOS OLIMPICOS

BEST OF PORTUGAL ESCOLAS

ENCARTE PORTUGAL + EUROPEU

PREMIO / GALA FEDER

PREMIO AMBIENTE

PREMIO MOBILIDADE

FORUM FUNDOS

CONVERSAS DE FIM DE DIA

EXPOSIGOES FUNDO DE COESAO

DIA DA UE

CONTEUDOS FEDER

CONTEUDOS FUNDO DE COESAO

PUBLICAGOES E RELATORIOS

RESULTADOS

MONITORIZAGAO

DIVULGAGAO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS

ASSESSORIA MEDIATICA

LEGENDA/COR:

FUNDO COESAO

comumaTtopos [ |
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7. A importancia da Monitorizagéo do Plano de Comunicacao
7.1. Monitorizagdo Conjunta FEDER e FUNDO DE COESAO

Tal como esta explicado nos principios orientadores, este Plano tem por objectivo instalar na
mente de todos uma nova atitude face aos Fundos Comunitérios, pelo que é determinante
monitorizar 0os processos e a assertividade das accdes, assim como quantificar e qualificar os
resultados.

Pela natureza convergente e integrada do Plano de Comunica¢do Conjunto, a avaliacdo anual
das accdes programadas sera feita conjuntamente, permitindo validar ou reajustar a estratégia
de complementaridade definida no Plano.

Assim sendo, prevé-se a definicdo de critérios, técnicas e langcamento de estudos de avaliagédo
que permitam aferir ao longo do periodo 2008-2013, junto do publico, o impacto/éxito das
medidas de informacéo e publicidade desenvolvidas.

Serdo entdo utilizadas, como técnicas de avaliacdo, estudos de mercado que permitam
analisar e aferir como o FEDER e o FUNDO de COESAO s&o percepcionados pelos cidad&os
em geral e pelos varios publicos destinatarios das suas intervencdes e que permitam identificar
as suas razdes. Consequentemente, e se for caso disso, reajustar as accdes para que a
percepcéo das marcas seja a desejada.

A titulo de exemplo, o quadro seguinte referencia algumas metas que os Programas de Acg¢éo
FEDER e FUNDO DE COESAO se propdem atingir.

Indicadores de aferigdo de resultados Metas acumuladas

2010 2013

Numero anual médio de visitas ao portal (FEDER e FUNDO de COESAQ) 150.000 300.000
Grau de adesédo das entidades mais representativas dos Publicos-Alvo nas 75% 95%
accoes tematicas e reunides técnicas
NuUmero de estudos de avaliacdo e monitorizagao do Plano de comunicacéo 5 5
(ESTUDOS CONJUNTOS FEDER, FUNDO COESAO E POAT FEDER)
Grau de conhecimento das marcas FEDER e FUNDO DE COESAO

s ) 75% 90%
(espontaneo mais provocado)
Grau deAnotorleQade das acgdes FEDER e FUNDO DE COESAO 45% 550
(espontaneo mais provocado)
Numero de publicacdes / Relatérios 6 24
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Nesta linha de intervencdo pro-activa, é intencdo levar a cabo avaliagbes qualitativas e
guantitativas que permitam determinar, junto dos publicos-alvo, o grau de notoriedade,
compreensao e assertividade das mensagens e das accoes. Para o efeito, pretende-se medir 0
reconhecimento da imagem/recordacdo da mensagem e saber qual a opinido do publico sobre
a mesma, quantificar nimero de visitas ao portal, o0 niumero de publicacdes realizadas, o
ndamero e a natureza das acg¢des, entre outras medidas.

A monitorizacdo e a avaliacdo das accdes de informacdo e publicidade do Fundos serdo
objecto de informagéo a Comissdo de Acompanhamento do POAT FEDER.

7.2. Monitorizagdo POAT FEDER

Dada a natureza especifica do POAT FEDER, a quase totalidade das acc¢des da marca
excluem os cidaddos em geral, pelo que toda a afericdo da assertividade das acc¢bes se dirige
e centra nos beneficiarios e nos stakeholders do Programa.

Nos termos previstos no Regulamento Comunitario (CE) n°® 1828/2006 de 8 de Dezembro, a
avaliacdo das accbes de informagdo e publicidade passard pela Comissdo de
Acompanhamento, devendo os relatérios de execucdo anuais dar conta das medidas
empreendidas no ambito desta matéria. Ser4 dada plena execucdo ao disposto no artigo 4°
deste normativo: “o relatério anual de execucéo para o ano 2010 e o relatério final de execucdo deverdo conter
um capitulo dedicado a avaliagdo dos resultados das medidas de informagéo e publicidade em termos de visibilidade

e notoriedade dos programas operacionais e do papel desempenhado pela Comunidade”.

7

Nesta linha de intervencdo pré-activa, é intencdo da Autoridade de Gestdo levar a cabo
avaliacdes qualitativas e quantitativas que permitam determinar, junto dos publicos-alvo, o grau
de notoriedade, compreenséo e assertividade das mensagens e das acc¢des, bem como a
eficiéncia e operacionalidade de procedimentos.

A titulo exemplificativo o quadro seguinte estipula algumas metas exemplificativas que o
Programa de Accdes POAT FEDER se propbe atingir.

_ ) Metas
Indicadores de afericdo de resultados 2010 2013
Numero anual médio de visitas ao site POAT FEDER 15.000 30.000
Grau de adesdo das entidades mais representativas dos Publicos-Alvo nas 75% 95%
accdes tematicas e reunides técnicas
Nimero de estudos de avaliagéo e monitorizagdo do Plano de Comunicacéo > 5
(ESTUDOS CONJUNTOS FEDER, FUNDO COESAO E POAT FEDER)

Nimero de reclamacdes apresentadas por insuficiéncia da informacéo 1% 0%
disponibilizada ou incorrecgao
Cumprimento pelos beneficiarios das obrigacdes em matéria de informacéo 80% 90%

e publicidade dos apoios concedidos
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8. A Assessoria Mediatica

Ferramenta dinamizadora da notoriedade das acg¢fes do Plano de Comunicagdo Conjunto junto
dos media credenciados e facilitadora dos contactos com os opinion leaders, podendo ser
concretizada através da contratacdo de uma entidade externa especializada.

9. A Estimativa Orgcamental

Sintetizamos no quadro seguinte os valores orgamentais estimados para o periodo 2008-2013
relativamente as Ac¢des de Comunicagédo previstas no Plano Conjunto.

Estimativa orcamental
Tipo de Accles para o periodo 2008-2013
(1000 euros)

Especificas FEDER

Imagem visual 5
Newsletter 90
Flyers 10
Cartazes 15
Ofertas Promocionais 30
Publicacdes e Relatérios 155
Encartes Imprensa 352
Biblioteca de contetidos 500
TV Jogos Olimpicos 200
Grande Prémio FEDER e Gala Anual 1.000

SUBTOTAL 2.357

Especificas FUNDO DE COESAO

Imagem visual 5
Newsletter 90
Flyers 10
Cartazes 15
Ofertas Promocionais 20
Publicacdes e Relatérios 90
Encartes imprensa 150
Biblioteca de contelidos 250
Best Of de Portugal - Escolas 150
Exposicdes 50
Grande Prémio (Ambiente e Mobilidade) e
Sessao de Entrega 180
SUBTOTAL 1.010
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(Continuagéo)

Especificas POAT FEDER

Imagem corporativa 25
Newsletter web 35
Material personalizado 40
Publicacdes e Relatérios 80
Conversas de fim de dia 25
Férum anual FEDER e FUNDO DE COESAO 300
SUBTOTAL 505
Conjuntas

Website 155
Monitorizagao 360
Divulgagéo de resultados 180
Assessoria mediatica 120
SUBTOTAL 815

TOTAL 4.687

10. Organismo Responsavel e Contactos

Conforme previsto no POAT FEDER a execucdo das medidas de informagédo e publicidade
constantes deste Plano de Comunicacdo é da responsabilidade do IFDR, designadamente
através do seu Nucleo de Comunicacdo com a colaboragédo do Secretariado Técnico do POAT
FEDER.

Para além dos recursos humanos disponiveis, prevé-se a possibilidade de contratacdo de
servicos técnicos especializados.

Contactos:

Instituto Financeiro para o Desenvolvimento Regional, IP

Rua de Sao Julido, 63
1149-030 Lisboa
Portugal

Tel.: + 351 21 881 40 00
Fax: + 35121888 11 11
idfr@ifdr.pt
carmo.batalha@ifdr.pt
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