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1. APRESENTACAO

O presente documento sistematiza os resultados do processo de avaliacao ex-ante,
do PROGRAMA OPERACIONAL PARA O EMPREGO, do Fundo Social Europeu
para a Regiao Autéonoma dos Agores para o periodo 2007-2013, PRO-EMPREGO.

A avaliagao ex-ante seguiu os principios orientadores oportunamente divulgados
pela Comissdao Europeia e pela estrutura de coordenagao dos trabalhos do QREN

2007-2013.

O objectivo central do trabalho € contribuir para a melhoria do processo de

programacao e para a optimizacao da afectagao dos recursos financeiros.

A avaliagdo devera produzir resultados a dois niveis: a avaliagao da adequacao
global da estratégia do Programa e a avaliagio do sistema global de

implementacao.

No primeiro dominio (adequagao global da estratégia), as questoes de avaliagao

organizam-se em funcao de consideragoes de:

- Relevancia dos objectivos do PO;
- Pertinéncia dos tipos de intervencao consignados;
- Coeréncia interna do sistema de objectivos;

- Coeréncia externa com as politicas nacionais e orienta¢cdes comunitarias.

O segundo dominio organiza-se em torno de temas de avaliacao que veiculam
alguma novidade em relagio a periodos de programagao anteriores. Ai se

desenvolvem as questOes respeitantes a consisténcia do modelo de governacao do
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PO, dedicando-se especial atengdo a concepgao e constru¢ao de um novo sistema
de indicadores de suporte e a avaliacao da coeréncia entre missao a desempenhar
pelo PO e a dimensao dos recursos envolvidos. Esta segunda componente esta em

desenvolvimento devendo ser apresentada na préxima versao deste documento.

A metodologia de avaliagao centrou-se na recolha de informac¢do de fontes
documentais e estatisticas da RAA e num processo de entrevistas as representantes
de uma amostra relevante de institui¢does regionais que actuam no dominio da
educacao/formacao profissional, mercado de trabalho, intervencao social e sistema

cientifico.
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2. AVALIACAO DA ADEQUACAO GLOBAL DA ESTRATEGIA DO
P.O.

21. Relevancia
A andlise da relevancia devera dar resposta a seguinte questao:
Os objectivos do Programa sao (os mais) relevantes face ao diagnostico de partida?

O diagndstico apresentado no documento de programagao do Fundo Social
Europeu para a RAA no proximo periodo de programacao incidiu nas dimensoes
econdmica, social, educativa e do emprego do contexto agoriano pelo que permitiu
a identificagao dos principais obstaculos ao desenvolvimento da regidao autébnoma

dos Acores. Sao eles:
(i) a baixa competitividade do tecido econdémico;

(i)  os resultados do sistema educativo e formativo ainda aquém do

necessario em termos de niveis de qualificag¢oes;
(iii) a persisténcia de algumas bolsas de exclusdo social; e

(iv) a eficiéncia da administragdo publica regional e local aquém do

possivel.

O programa operacional FSE para a RAA para o periodo 2007-2013 tem um alcance
mais vasto do que o desenhado para o ainda actual periodo de programagao.
Incorpora dois novos objectivos gerais, a que associa um maior numero e
diversidade de tipologias de projecto e, consequentemente, de publicos-alvo e

potenciais beneficidrios.
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O programa desenhado assume como designio “colocar a interven¢ao FSE ao

servigo das politicas publicas e da valorizagdo do empreendedorismo com vista ao

desenvolvimento e a competitividade da RAA” e estrutura-se nos seguintes

objectivos globais:

1. Apoiar processos de modernizagao do tecido produtivo através do
fomento do emprego qualificado, da aprendizagem ao longo da vida e do

empreendedorismo;

2. Apoiar a estruturacao do sistema de ciéncia e tecnologia e criar condic¢oes

para a sua crescente aproximagao ao tecido empresarial;

3. Fomentar a empregabilidade de publicos vulnerdveis a partir da

promocao das suas condi¢des de inclusao social.

De um modo geral, a estratégia desenhada para a intervengao do FSE na Regiao ao

longo dos préoximos 7 anos constitui uma resposta favoravel ao cumprimento do

designio e dos objectivos definido, isto porque:

Responde em grande medida as recomendacgdes realizadas em sede de

(actualizacao) avaliacao intercalar do PRODESA 2000-2006;

Assume objectiva e explicitamente a necessidade da intervencao FSE ter um
contributo decisivo para a criagao de condig¢des favoraveis a um novo ciclo
de desenvolvimento da economia agoriana, baseado em objectivos de
exceléncia, de novas condi¢gdes de enquadramento geo-estratégico

associadas a valorizacdo do conhecimento e da inovagao, de qualificacao
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generalizada de pessoas e institui¢des e de disseminac¢ao de novas praticas

de empreendimento e de iniciativa;

- A estratégia proposta estd ainda na linha de adaptar as condigOes
estruturais penalizadoras da ultra-periferia, politicas em que o
conhecimento, a inovagao para a competitividade e as novas tecnologias da
informacdo e da comunicagdo possam progressivamente completar e
enriquecer o valioso esfor¢co de investimento em infra-estruturas que os
ciclos de programacao anteriores tém desenvolvido no sentido de combater

o isolamento e a fragmentagao territorial.

No entanto, a equipa de avaliacdo salienta o facto de ser assumida
estrategicamente pelo Programa uma perspectiva instrumental da formacao
profissional de dupla certificacdo, atribuindo-lhe uma ldgica de resposta as
necessidades do mercado de trabalho e colocando-a ao servico do
desenvolvimento econémico regional, tendo sido moderada a ambic¢ao de combate
ao insucesso e abandono escolar. Deste modo, o programa atenua a sua actuagao a
este nivel apesar de implicita e indirectamente contribuir para a elevagao dos
niveis de escolarizacdo da populagdo por via da oferta variada de percursos
educativos/formativos que permitem aos jovens encontrar uma resposta mais
adequada as suas necessidades e desse modo obter maior sucesso. Para além disso,
em sede de orcamento regional é sempre possivel canalizar recursos adicionais

para abordar mais compreensivamente esta questao.
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Em suma, da apreciacdo da relagdo existente entre os problemas e os objectivos
decorre que, de um modo geral, exceptuando o aspecto ja referido anteriormente,
0s objectivos do programa retinem potencial para dar resposta as necessidades
identificadas na Regidao, sobretudo, em matéria de empregabilidade e
empreendedorismo, fomentando inclusivamente a melhoria de igualdade de
oportunidades entre géneros e para os mais jovens. Do ponto de vista da promocao
das condigOes para a inclusdo social, o programa também define intervengdes que
conduzam a prossecucao desse fim, por via do fomento da empregabilidade dos

publicos mais fragilizados.

A promoc¢ao da modernizagao e da inovagao empresarial, associada a qualificagao
dos activos também se espera que venha a contribuir positivamente para

incrementar a competitividade da economia regional.
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2.2. Pertinéncia
O desenvolvimento deste ponto tem como objectivo responder a seguinte questao:

As formas de intervengao previstas no Programa sao as mais pertinentes para

superar pontos fracos e ameagas e potenciar pontos fortes e oportunidades?

Este ponto do relatoério inicia-se com a sistematiza¢ao da situacdo de partida da
regiao no formato de uma matriz SWOT. De seguida é apreciado o contributo
esperado das intervengdes programadas para a potencia¢ao dos pontos fortes e das

oportunidades e para a superagao dos pontos fracos e ameagas.

E ainda apresentada uma sistematizacio de algumas aprendizagens desenvolvidas
no passado, decorrentes da execugao de algumas intervengdes ao abrigo do
PRODESA e de outros programas operacionais relevantes do ponto de vista da
similitude dessas interven¢des com as intervencgoes definidas para o PRO-

EMPREGO, FSE dos Acores.

E descrito um conjunto de pressupostos internos e externos que, do ponto de vista
da Equipa de Trabalho, devem vir a ser garantidos pelo Programa a fim de

incrementar a eficacia da intervencao e de reduzir o risco da mesma.

% SWOT

A aplicacdo da técnica SWOT permite realizar uma sintese da situacdo de partida

em que a Regiao se encontra no que se refere aos dominios de intervencao directa
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do Fundo Social Europeu ou a dominios que nao sendo de intervencao directa

deste fundo (como os dominios materiais, que requerem investimento fisico) com

eles se relacionam de forma estreita. Assim sendo, de seguida apresenta-se uma

matriz que contempla os pontos fortes, os pontos fracos, as oportunidades e as

ameacas regionais.

PONTOS FORTES

PoONTOS FRACOS

PFo.1. Boa dindmica de criagdo de emprego
PFo.2. Baixa taxa de desemprego

PFo.3. Existéncia de reservas de mao-de-obra na
regido (feminina e jovem)

PFo.4. Visibilidade do sistema de formacao inicial,
decorrente da diversidade das modalidades
formativas e da boa penetra¢ao da rede de oferta
formativa no territdrio

PFo.5. Melhorias nas taxas de escolarizagdo da
populacao jovem

PFo.6. Producao regular de referenciais a partir de
diagnosticos de necessidades de formagao do
tecido empresarial

PFo.7. Producao de documentos de orientagdo
estratégica nos grandes dominios de intervengao
programados: emprego, educagao, C&T,
desenvolvimento social

PFo.8. Existéncia de recursos ao nivel da criagdo de
conhecimento — Universidade dos Agores — em
algumas areas de exceléncia para a economia
regional

PFo.9. Elevada experiéncia do INOVA na
dinamizacdo e modernizagdo do tecido empresarial

PFo.10. Existéncia de alguns modelos de boas
praticas de gestao empresarial passiveis de
replicagao decorrente da experiéncia de grupos
economicos consolidados de origem regional

PFo.11. Equilibrada distribuicao territorial dos

PFr.1. Dinamica de criagdo de emprego fortemente
dependente do sector ptblico

PFr.2. Cristalizacdo do desemprego de longa
duragao

PFr.3. Persisténcia de taxas de abandono e
insucesso escolar elevadas

PFr.4. Aposta débil na formacao de activos e nas
politicas de ALV

PFr.5. Debilidades na qualidade das qualificacdes
profissionais produzidas

PFr.6. Falta de reconhecimento e de valorizagao das
qualificagdes profissionais pelo tecido empresarial

PFr.7. Necessidade de aprofundamento
metodolégico de adequagao entre a oferta e a
procura de formacao profissional a nivel local

PFr.8. Indefinicdo quanto a evolucdo do actual
modelo de desenvolvimento turistico

PFr.9. Préticas de gestdao empresarial assente num
modelo de baixos salarios

PFr.10. Escassa intervencao dirigida a
modernizagdo e valorizagao de competéncias das
PME

PFr.11. Fraca articulagao entre a UA e o tecido

PFr.12. Reduzida tradi¢do de um modelo de
parcerias publico-privadas, em especial no que
respeita a politica de desenvolvimento tecnolégico
dos Agores

10
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servigos sociais

PFo.12. Estrutura etaria da populagao com elevada
representacio de escaldes etérios jovens

PFr.13. Indices de desenvolvimento social aquém
da média nacional e elevadas assimetrias socio-
econdOmicas internas

PFr.14. Elevado recurso ao RSI como complemento
aos baixos salarios

PFr.15. Elevada expressao de escaldes etarios
jovens entre a populacdo afectada pela pobreza

PFr.16. Insuficiente formagao profissional continua
dos técnicos da area social, do emprego e da
educacao/formacgao

PFr.17. Repulsdo da Regido nao conseguindo fixar
e/ou atrair residentes e em particular recursos
humanos qualificados

PFr.18. Capacidade técnica limitada das entidades
do sector social na execucado dos procedimentos
administrativos associado ao FSE e na engenharia
de projecto

PFr.19. Servigos publicos pouco acessiveis a parte
da populacao

PFr.20. Insuficiente aproveitamento das
funcionalidades da plataforma digital do governo
regional

OPORTUNIDADES

AMEACAS

0.1. Crescente tendéncia global para o
desenvolvimento de redes internacionais de
conhecimento, nas quais a RAA poderd intensificar
a sua participagao

0.2. Contributo da rapida disseminagao de redes
digitais associadas a sociedade do conhecimento
para a reducao do isolamento das actividades do
sector privado e do sector publico

0.3. Reforgo de financiamento para a Regido
decorrentes das novas orienta¢des do QREN,
nomeadamente FSE

0.4. Crescente valorizac¢ao internacional do eco-
turismo com potenciais reflexos no crescimento do
sector a nivel regional

0.5. Crescente procura nos mercados de produtos

A.1. A afirmagdo de economias de escala no
contexto global tende a acentuar os custos de
entrada no mercado externo e, consequentemente, a
reduzida dimensao da economia regional

A.2. As alteragdes perspectivadas ao nivel da lei de
finangas regionais e eventual decréscimo do
contributo nacional para a regido

A.3. Politica de repatriamento de imigrantes
utilizada sobretudo pelos EUA e pelo Canada
acentua a entrada no territério agoriano de
individuos em situacgao de exclusao social

11
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alimentares de elevado valor acrescentado, com
potenciais reflexos no crescimento e diversificacao
das actividades do sector primario na regiao

0.6. DPotencial crescimento das actividades
associadas a prestacdo de servigos de proximidade
e a comunidade, decorrentes das tendéncias
ocidentais associadas ao envelhecimento
populacional e a crescente participacdo da mulher
no mercado de trabalho

As tipologias e sub-tipologias de projecto previstas no programa evidenciam um
forte potencial para a maximizacao dos pontos fortes e atenuacao dos pontos fracos

no mercado de trabalho regional.

O visivel refor¢o das intervengdes destinadas a aprendizagem ao longo da vida
representa uma expectavel atenuagao das insuficiéncias encontradas a esse nivel na
populagao acoriana. Destaque-se que a programacao incorpora tipologias de
projecto de formacao inicial, de formacao em contexto de trabalho de apoio a
transi¢ao para a vida activa ou de reintegracao na mesma, de formagao avangada
para promover a existéncia de quadros altamente qualificados na regiao e de
formagao continua de activos ou de nao activos. Paralelamente, a intervengao
incorpora a preocupagao com a garantia da certificacdo das competéncias
profissionais e escolares adquiridas, quer por via de um apoio concentrado na
oferta formativa de dupla certificagao quer por via do enquadramento de apoio ao
funcionamento dos Centros de Reconhecimento, Validacao e Certificacao de

Competeéncias.

12
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E, igualmente, expectavel que as intervengdes programadas potenciem os pontos
fortes do tecido empresarial, nomeadamente que promovam condigoes de

replicacao das boas praticas existentes na regido.

A este nivel espera-se ainda que as interven¢des contribuam para minorar as
praticas de gestdao empresarial assente em saldrios baixos, para modernizar e
valorizar as competéncias das PMEs, bem como para promover uma articulagao
mais sistemdtica e estratégica entre a universidade dos Acores e o tecido

empresarial.

O fomento do empreendedorismo advira da disseminacdao de comportamentos e
praticas empreendedoras e da formacdo dos agentes de desenvolvimento e de
suporte as politicas de apoio a coesao. A intervencao contempla ainda a formagao
avangada de apoio a projectos de empreendedorismo de base tecnoldgica e o apoio
a disseminacgao de ac¢des de empreendedorismo de necessidade. Trata-se de uma
panoplia de intervengdes com uma articulagao sistémica adequada e que procura
rentabilizar o potencial empreendedor da regido através de varias frentes e
gerando oportunidades para diferentes publicos. Esta referéncia é crucial, na
medida em que se sabe serem diferentes as metodologias de formacdo para o

empreendedorismo consoante os publicos envolvidos.

Observa-se um forte potencial contributo do programa para o incremento da
empregabilidade da populagao socialmente desfavorecida e que inter-cruza varias

intervengdes e ndo apenas as inscritas no eixo social.

13
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As tipologias de projecto com maior capacidade de actuacao sobre os pontos fracos

assinalados na SWOT sao:

no objectivo 1, dominio de intervencao 3, a tipologia 32 — formacao
profissional inter-empresas porque visa apoiar a modernizagao e
desenvolvimento de micro empresas e PME em condigdes de
sustentabilidade, intervindo sobre as organizagOes e sobre os seus
recursos humanos. Esta dupla frente de actuagdo da uma elevada
consisténcia na sua intervencao, esperando-se que venha a contribuir

para a atenuacao de diversos pontos fracos;

no objectivo 2, dominio de intervengao 4, a tipologia 42 — Formagao
avangada, pela capacidade de promogao de competéncias que tem
subjacente a partilha e intercambio de conhecimentos, metodologias e
praticas decorrente dos estagios, bem como pelo impulso dado ao

empreendedorismo de base tecnoldgica;

no objectivo 3, dominio de intervengao 6, sao as tipologias 61 —
Melhoria dos niveis de literacia e de qualificagdo basica da populagao
da populagao agoriana, 62 - Projectos piloto de formagao-accao para a
inclusao social e 64 - Qualificagdo para a modernizacdo das
organizagoes do terceiro sector que demonstram um maior potencial,
trés tipologias que em consonancia e se promovidas articuladamente
poderao dar um forte contributo para a promogao de uma sociedade

acoriana socialmente mais inclusiva.

14



Matriz do contributo das tipologias de projecto para a potenciacao dos pontos fortes

Pontos Fortes Medidas

T1.1 T1.2 T2.1 T2.2 T3.2 T3.1|T4.1 T4.2 T5.1 T5.2|T6.1 T6.2 T6.3 T6.4| Total
PFo.1. Boa dinamica de criacao de emprego 1 2 1 2 1 3 0 1 1 0 1 1 3 1 18
PFo.2. Baixa taxa de desemprego 2 2 2 2 1 3 0 1 1 0 2 2 3 1 22

PFo.3. Existéncia de reservas de méo-de-obra na regido

(feminina e jovem) 2 2 1 3 1 3 0 1 1 0 2 2 3 1 22

PFo.4. Visibilidade do sistema de formac&o inicial, decorrente da
diversidade das modalidades formativas e da boa penetragéo da 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
rede de oferta formativa no territério

PFo.5. Melhorias nas taxas de escolarizacéo da populagéo jovem

PFo.6. Producéo regular de referenciais a partir diagnésticos de 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 6
necessidades de formacé&o do tecido empresarial

PFo.7. Producéo de documentos de orientagédo estratégica nos
grandes dominios de intervengdo programados: emprego, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
educacdo, C&T, desenvolvimento social

PFo.8. Existéncia de recursos ao nivel da criagdo de
conhecimento - Universidade dos Agores - em algumas areas de 0 0 0 0 2 0 3 1 1 0 0 0 0 0 7
exceléncia para a economia regional

PFo.9. Elevada experiéncia do INOVA na dinamizagédo e
modernizacgédo do tecido empresarial

PFo.10. Existéncia de alguns modelos de boas praticas de gestdo
empresarial passiveis de replicacdo decorrente da experiéncia de
grupos econémicos consolidados de origem regional

PFo.11. Equilibrada distribuic&o territorial dos servigos sociais

PFo.12. Estrutura etaria da populacéo com elevada
representacédo de escaldes etarios jovens

Total 12 8 7 1 10 15 9 7 6 2 8 6 11 3

Legenda: Contributo:
0 - Nulo

1 - Pouco significativo
2 - Significativo

3 - Muito significativo
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Matriz do contributo das medidas para a potenciacdao das oportunidades

Oportunidades Medidas
T1.1 T1.2 T2.1 T2.2 T3.1 T3.2 |T4.1 T4.2 T5.1 T5.2|T6.1 T6.2 T6.3 T6.4|Total

0.1. Crescente tendéncia global para o desenvolvimento de redes
internacionais de conhecimento, nas quais a RAA podera 0 0 0 0 0 0 3 3 0 1 0 0 0 0 7
intesificar a sua participagdo

0.2. Contributo da rapida disseminagdo de redes digitais
associadas a sociedade do conhecimento para a reducéo do
isolamento das actividades do sector privado e do sector publico

0.3. Reforgo de financiamento para a Regido decorrentes das
novas orientagdes do QREN, nomeadamente FSE

0.4. Crescente valorizagado internacional do eco-turismo com 1 1 1 1 2 0 3 1 0 0 0 0 0 0 10
potenciais reflexos no crescimento do sector a nivel regional

0.5. Crescente procura nos mercados de produtos alimentares de
elevado valor acrescentado, com potenciais reflexos no
crescimento e diversificagdo das actividades do sector primario
na regiao

0.6. Potencial crescimento das actividades associadas a
prestacdo de servicos de proximidade e a comunidade,
decorrentes das tendéncias ocidentais associadas ao 1 0 1 0 3 0 0 1 1 0 0 0 2 2 11
envelhecimento populacional e a crescente participagédo da
mulher no mercado de trabalho

Total 6 5 6 5 10 5|12 9 7 6|3 3 5 5

Legenda: Contributo:
0 - Nulo

1- Pouco significativo
2 - Significativo

3 - Muito significativo
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Matriz do contributo das medidas para a atenuacao dos pontos fracos

Pontos Fracos Medidas
Ti.1 T1.2 T2.1 T2.2 T3.1 T3.2 |T4.1 T4.2 T5.1 T5.2|T6.1 T6.2 T6.3 T6.4| Total

PFr.1. Falta de dinamica de criacdo de emprego fortemente

dependente do sector plUblico 1 2 1 2 3 1 1 1 1 0 1 1 2 1 18
PFr.2. Cristalizacdo do desemprego de longa duracéo 0 0 0 0 2 0 0 0 1 1 2 2 3 1 12
PFr.3. Persisténcia de taxas de abandono e insucesso escolar
elevadas 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 3
PFr.4. Aposta débil na formacao de activos e nas politicas de ALV 1 1 3 o 1 3 o 3 3 0 3 3 o 1 22
PFr.5. Debilidades na qualidade das qualificagdes profissionais
produzidas 1 1 2 0 0 2 0 2 1 0 1 1 0 1 12
PFr.6. Falta de reconhecimento e de valorizacao das

1 2 1 0 0 2 1 2 1 0 1 1 0 0 12

qualificagdes profissionais pelo tecido empresarial

PFr.7. Necessidade de aprofundamento metodoldgico de
adequacédo entre a oferta e a procura de formacédo profissional a 2 0 2 0 0 0 0 1 1 0 1 1 0 1 9
nivel local

PFr.8. Indefinicdo quanto & evolucdo do modelo de
desenvolvimento turistico 0 0 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 4

PFr.9. Praticas de gestdao empresarial assente num modelo de

baixos salarios 0 0 1 1 0 2 0 2 1 0 0 0 0 0 7
PFr.10. Escassa intervencao dirigida a modernizacédo e

valorizagdo de competéncias das PME 1 1 1 1 1 3 3 2 2 0 1 1 0 0 17
PFr.11. Fraca articulacdo entre a UA e o tecido empresarial 0 0 0 0 0 2 3 3 3 0 0 0 0 0 11

PFr.12. Reduzida tradicdo de um modelo de parcerias pablico-
privadas, em especial no que respeita a politica de 0 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 4
desenvolvimento tecnolégico dos Acores

PFr.13. indices de desenvolvimento social aquém da média

nacional e elevadas assimetrias socio-econémicas internas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 2 21
PFr.14. Elevado recurso ao RSl como complemento aos baixos

salarios 0 0 2 2 0 2 0 0 1 0 2 2 2 2 15
PFr.15. Elevada expressdo de escaldes etarios jovens entre a

populagdo afectada pela pobreza 3 3 1 1 2 1 0 0 1 0 1 1 1 1 16
PFr.16. Insuficiente formacéao profissional continua dos técnicos 0 0 3 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 3 7
da area social, do emprego e da educacado/formacéo

PFr.17. Repulsdo da Regido ndo conseguindo fixar e/ou atrair 0 0 0 2 2 0 2 3 0 0 0 0 0 0 9

residentes e em particular recursos humanos qualificados

PFr.18. Capacidade técnica limitada das entidades do sector
social na execucdo dos procedimentos administrativos associado 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 3 6
ao FSE e na engenharia de projecto

PFr.19. Servigos publicos pouco acessiveis a parte da populacao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 o 0 3
PFr.20. Insuficiente aproveitamento das funcionalidades da

plataforma digital do governo regional o 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 3
Total 13 11 19 10 12 21 15 22 19 10 16 16 11 16

Legenda: Contributo:
0 - Nulo

1 - Pouco significativo
2 - significativo

3 - Muito significativo
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Matriz do contributo das medidas para a atenuacao das ameacas

Ameagas

Medidas

T1.1 T2.1 T3.2 T3.1 T1.2 T2.2

T4.1 T4.2 T5.1 T5.2

T6.1 T6.2 T6.3 T6.4|Total

A.1. A afirmacdo de economias de escala no contexto global
tende a acentuar os custos de entrada no mercado externo e,
consequentemente, a reduzida dimenséo da economia regional

A.2. As alteragdes perspectivadas ao nivel da lei de financas
regionais e eventual decréscimo do contributo nacional para a
regido

A.3. Politica de repatriamento de imigrantes utilizada sobretudo
pelos EUA e pelo Canada acentua a entrada no territério agoriano
de individuos em situagédo de exclusdo social

Total

Legenda: Contributo:
0 - Nulo

1 - Pouco significativo
2 - Significativo

3 - Muito significativo
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% Balango de experiéncias do passado: sistematiza¢do de resultados das intervengdes do QCA III

similares as intervencoes definidas para o PRO-EMPREGO FSE dos A¢ores 2007-2013

Abaixo encontra-se uma matriz que sistematiza os principais resultados e algumas das recomendagoes

decorrentes das actualizacio da avaliagdo dos programas operacionais do QCA III. E dado destaque as

intervengdes similares as programadas para o proximo periodo.

Intervencao (QCA III)

Designacao PO Caracteristicas Resultados obtidos (2005)
Ensino PRODESA | Confere qualificacao escolar e profissional. | Actualmente o Ensino Profissional esta presente em todas as ilhas dos Agores,
Profissional excepto no Corvo. As caracteristicas da procura indicam que o Ensino Profissional

Os cursos do Ensino Profissional,
maioritariamente de nivel IIL, tém a
duragéo de 3 anos e uma estrutura
curricular que integra as seguintes
componentes de formacao: sécio-cultural,
cientifica, cientifico-tecnoldgica, técnica,
artistica, pratica e formacao em contexto de
trabalho, organizadas conforme a natureza
e o nivel de qualificagao do curso.

atrai formandos com diferentes trajectdrias de insergao escolar e profissional, mas
na sua maioria a adesdo é motivada pela oportunidade de inser¢ao qualificada no
mundo do trabalho.

O crescimento do nimero de beneficiarios, a penetragao territorial e o crescente
peso no ambito do ensino secundario transferem para o Ensino Profissional um
importante papel no combate ao abandono da escola, particularmente apds a
escolaridade obrigatdria. Independentemente das motivacgdes dos beneficidrios na
opgao por esta modalidade, na auséncia desta alternativa os cendrios provaveis de
insergao seriam, por um lado, o mercado de trabalho ou o desemprego, em
situagdo de desqualificagao escolar e profissional, por outro lado, o ensino
secundario regular com percursos de potencial risco de insucesso e abandono.

O acesso a dupla qualificagao, as modalidades de contacto com o mundo do
trabalho, a valorizagao crescente das qualificagdes produzidas por parte do tecido
social e econdmico e a qualidade das qualificagdes conferidas, apesar de desigual,
sdo factores que favorecem de forma determinante a insercao dos jovens na vida
activa.

Num contexto regional de praticamente pleno emprego, as trajectdrias pds curso
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Designacao
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Resultados obtidos (2005)

sao marcadas pela opgao destacada dos jovens pela inser¢dao no mundo do
trabalho, pelas elevadas taxas de integracao profissional, pela facilidade de acesso
ao primeiro emprego e pela rotatividade profissional.

A questao da qualidade dos cursos e, inevitavelmente da qualidade das
qualificagdes conferidas é uma preocupagdo manifestada por todos os
interlocutores contactados. Ha neste momento a percepgao de que o crescimento
acelerado da oferta nem sempre permitiu assegurar os niveis de qualidade
desejados no ciclo completo dos cursos, desde a sua fase inicial de defini¢do até a
realizagdo e desenvolvimento.

O Ensino Profissional confronta-se hoje com outros problemas associados as
caracteristicas do sistema global de qualificagao profissional inicial na Regido. Com
uma orientacdo primordial para o combate ao insucesso e abandono escolar as
restantes modalidades de qualificagdo do sistema, de nivel I, II e III, abrangem um
numero muito significativo de jovens, fundamentalmente jovens com trajectos
escolares problematicos, e a qualidade da qualificacdo profissional assegurada é
questionavel e escassamente reconhecida pelas empresas. Assiste-se, assim, a
integracao no sistema de qualificacdo profissional inicial de uma importante
componente da estratégia regional de combate ao insucesso e ao abandono escolar.
Esta integragao podera resultar numa melhoria da situagao escolar dos
beneficiarios, mas a reduzida clarificagdo do sistema e os riscos de efeitos
indesejados ao nivel da credibilidade da formagao profissional para os jovens é
uma ameaga real com potenciais reflexos na procura e na valorizagao do Ensino
Profissional.

CET - Cursos
de
Especializaga
o
Tecnoldgica

PRODEP III

Visa fornecer aos individuos que
concluiram o ensino secundario uma
formagao complementar que possibilite o
exercicio profissional qualificado e o
prosseguimento de estudo.

A partir de 2003 os CET entraram num

Os promotores consideram que o contributo dos CET é “muito importante” ou
“importante” enquanto veiculo capaz de responder as novas necessidades de um
mercado de trabalho em rapida mutagao e acelerado desenvolvimento cientifico e
tecnoloégico. Os formandos encontram-se concentrados em duas areas de formagao:
Ciéncias e engenharia e Indtstria transformadora e construgao.

Na globalidade do funcionamento dos CET, os formandos fazem uma avaliagao
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periodo de consolidacdo, assumindo uma bastante positiva. Verifica-se uma adequacao da duragao dos cursos e das suas
diversificagdo de ofertas formativas e estruturas funcionais.
crescendo a procura das mesmas. - . .
P A formagao no local de trabalho e o acompanhamento realizado pela entidade
formadora durante o estagio revelaram-se adequados.
Quase metade dos ex-formandos garantiram uma colocagao no mercado de
trabalho ap6s a frequéncia do curso e 1/10 prosseguiram estudos.
Qualificagdo | PRODESA Formagao profissional que se destina a Valorizagao pessoal e incremento de conhecimentos do formando.
nos sectores activos assalariados ou propostos pelas L . . . L
. riados ot prop P A aplicacdo dos novos conhecimentos divide-se de forma similar entre a aplicagdo
privados empresas, prioritariamente os menos AT -
lificad regular e a utilizacdo limitada, sendo que a falta de aplicabilidade resulta da falta
ualificados. ~ .~
d de relagao entre o curso e a profissao.
Sao acgdes de formagao desenvolvidas em e . . . -
ace . 640 € - Verifica-se uma melhoria do desempenho profissional apds a frequéncia do curso,
entidades privadas inseridas ou ndao em . , . e
~ o . em especial nos formandos com nivel de escolaridade mais baixo.
Planos, ac¢des de consultoria inscrita num
Plano de formacao profissional, colocagao Forte intengao de voltar a estudar por parte dos formandos inquiridos, sendo que
temporaria de desempregados em muitos deles j& o haviam feito aquando a realizagao do inquérito.
substitui¢do de empregados em formagao . . N ~
L ¢ p g . . § Provoca igualmente o interesse dos formandos na realizagao de acgdes para
profissional ou planos individuais de o
- valorizagao pessoal.
formacao.
Numero significativo de formandos que melhoram a situagdo de emprego apds a
frequéncia do curso
O curso assume um papel de: apoio a mudanga; aumento salarial.
Melhoria do desempenho profissional do formando apds a frequéncia do curso, em
especial nos formandos com nivel de escolaridade mais baixo.
Planos de PRODESA | Orientada por objectivos de facilitacao da Particularmente relevante o nimero de candidaturas de organizagdes da
transicao passagem da esfera escolar para o mundo administragdo publica.

para a vida
activa

do trabalho dos jovens qualificados, escolar
ou profissionalmente, este é um importante

A informacao disponivel relativa a permanéncia dos estagiarios nas organizacoes
acolhedoras revela que a taxa de insergao dos técnicos intermédios é bastante mais
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instrumento no apoio a inser¢ao dos jovens | positiva do que os resultados da insercao dos licenciados.

que passam pelas vdrias modalidades do

sistema de qualificagdo profissional inicial

(Estagiar T) ou dos jovens com formagao de

nivel superior (Estagiar L).
I&De PRIME O apoio directo a I&D empresarial esta O PRIME apresenta um “défice claro de medidas que incentivem uma maior
Inovacédo concentrado no SIME-Inovagao (incentivos | interacgdo entre entidades publicas ou de utilidade publica do SCTN e as
(diversas financeiros a projectos de I1&D nas empresas; os apoios directos definidos para a promogao da I&D empresarial sao
tipologias de empresas), no IDEIA (projectos de I&D em | pertinentes mas limitados (nomeadamente se tivermos em conta os limites e tipo
acgao: SIME consorcio empresas/entidades do SCTN, de incentivos), estando concentrados no SIME-Inovagao, no IDEIA e no NITEC; o
- Inovagao; com esta acgao a suceder aos Projectos apoio ao investimento empresarial com contetido inovador esta diluido pelos
IDEIA; Mobilizadores) e no NITEC (apoio a criagdo | sistemas de incentivos gerais do tipo SIME e SIPIE, notando-se que apenas
NITEC) de pequenos ntcleos de 1&D nas marginalmente se considera a possibilidade de enquadrar incentivos ao

empresas). A dimensao instrumental do
SIME-Inovagao e do IDEIA ¢, em parte,
coincidente, embora o IDEIA consagre um
principio de esforco

colaborativo publico-privado susceptivel de
produzir efeitos de rede mais duradouros.
Ja o NITEC visa aumentar, de forma
permanente, as competéncias internas das
empresas, através da insercao nas empresas
de pessoal permanente afecto a actividades
de I&D, mas limita a 3 o nimero de postos
de trabalho a apoiar. Algumas outras
acgoes (nomeadamente o DEMTEC ou o
SIUPI) poderao ter um efeito mais indirecto
de apoio a I&D empresarial.

investimento com contetido inovador em iniciativas mais estrategicamente
orientadas como € o caso do PME Digital; existe uma grande lacuna que decorre da
inexisténcia ou pouca expressao de instrumentos dirigidos a promogao de “start-
ups” de base tecnolégica, tendo em conta que a acgdo NEST incide, de forma
limitada, neste dominio.”

“Ao nivel do fomento da I&D executada nas empresas, a adicionalidade induzida
pelo PRIME terd sido reduzida, o que significa que, a este nivel, o Programa teve,
até ao momento, uma contribui¢do claramente modesta para a estratégia de
Lisboa.”

Para introduzir uma estratégia com adicionalidade sistémica recomenda-se “que a
estratégia do programa nao seja formatada em fung¢do do beneficidrio, mas sim em
fungao de objectivos colectivos em termos de privilegiar interac¢des entre actores e
ndo actores individualmente. Note-se que isto € completamente diferente da ideia
associada ao modelo linear, de que bastaria substituir a actual predominancia
estratégica “technology-push” por uma estratégia

“demand-pull” centrada na procura (i.e. nas empresas). E necessario reequilibrar
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estas duas componentes mas a recomendacao que aqui se faz € mais abrangente e
apela, ndo para a “procura” ou para a “oferta”, mas sim para uma légica de
“sistema” de interacgdes. Ou seja, no futuro quadro de programagao, os apoios a
1&D e Inovagao devem privilegiar uma légica de “pdlos” (de capacidades e
fungdes) ligados em “rede”.

Na melhoria da eficacia e da adicionalidade cognitiva recomenda-se “para a
grande maioria das empresas, um mecanismo que precisa de ser ampliado (e
gerido no contexto de politicas de proximidade) é o programa Quadros. Trata-se,
provavelmente, da forma mais eficaz de conseguir adicionalidade cognitiva em
PME de fraca capacidade (...) Para um outro tipo de empresas, onde ja existam
quadros qualificados com capacidade de lidar com novas tecnologias, as medidas
relevantes deverao ser de outro tipo. Nestas empresas, sao as diferentes formas de
melhoria incremental ancoradas na engenharia de produtos e processos que
constituem a principal fonte de aprendizagem e que devem, portanto, ser
apoiadas.”

Medida I1.3. -
Promover a
Produgao
Cientifica, o
Desenvolvim
ento
Tecnologico e
a Inovagao

POCI 2010

Tipologia de projecto: expansao sustentada
das capacidades de inovacao, através do
estimulo a cooperacao entre instituigdes de
1&D e empresas, nomeadamente pelo apoio
a projectos de investigacdo em consdrcio
envolvendo os diversos tipos de
institui¢des, estimulo a valorizagido dos
resultados da investigagao cientifica e a
transferéncia de tecnologia, a integragao
das oportunidades de I&D nos grandes
programas de investimento publico.

As despesas em I&D tém aumentado de forma significativa, assistindo-se a um
aumento muito significativo do contributo do sector empresarial (entre 1997 e
financiamento das empresas cresceu a uma taxa média anual de 10%, contra uma
taxa de 1,1% registada para o conjunto da UE). No entanto, o financiamento das
despesas em I&D em Portugal ainda apresenta uma forte dependéncia do sector
Estado.

O objectivo de promogao do desenvolvimento tecnoldgico e da inovagao, apresenta
também evidéncias de que os seus resultados estdo a ser positivos, nomeadamente
pelos resultados das avaliacdes efectuadas aos projectos de I&D em consdrcio.

No caso das empresas, a participagdo no programa I&D em Consdrcio, permite o
desenvolvimento de projectos de I1&D e Inovacao, que face a actual conjuntura
sdcio-econdmica nado se realizariam sem o apoio financeiro da Medida. A
participacado nestes projectos incentiva a constituigdo de novas empresas e
entidades do SCTN, assim como a manutencao das ligagdes existentes,
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possibilitando a criacdo de sinergias entre as diversas entidades em consoércio.

Formacao
avancada

POCI 2010

Verifica-se que esta tem sido capaz de contribuir de forma significativa para o
aumento dos doutoramentos, ao que nao ¢ alheio o facto de a ela corresponder 97%
da dotacdo financeira deste Eixo, ainda que se possa questionar se as dreas
cientificas em que estes ocorreram servem as prioridades do SCTN. Tem sido
menos capaz, no entanto, de contribuir significativamente para a formagao de
pessoal auxiliar de I&D, o que seria essencial para superar as limitagdes existentes
a este nivel, no SCTN, mas que nao constituia objectivo quantificado da Medida.

Competéncia
s basicas

POSC

A Medida 1.1. do POSI/POSC teve como
orientagao estratégica a intervencao no
sentido do combate «infoexclusao», uma
nova forma de exclusdo que emergiu com o
desenvolvimento da sociedade do
conhecimento e que atinge aqueles que
estdo mais distantes das novas
infotecnologias. Apostar na aquisi¢ao de
competéncias basicas em TIC e certificar
essas competéncias junto a publicos
«infoexcluidos» foram os desafios a que a
Medida se prop0s na sua programacao.
Neste sentido, foram criados todos os
instrumentos técnicos e legais necessarios a
implementacdo da Medida, foi estimulada a
candidatura de entidades para a promogao
de projectos, e estes foram ou ainda estdo a
ser executados no terreno

Os publicos que beneficiaram das boas intengdes desta Medida nao foram, na sua
maioria, os definidos nas suas orientacdes estratégicas. A dificuldade em atrair os
publicos «infoexcluidos» para as ac¢des de formagao e a fraca relevancia adquirida
pelo DCB terao conduzido a uma selecgao relativamente pouco filtrada de
beneficidrios. Uma parte consideravel dos beneficidrios efectivos foi constituida
por pessoas ja alfabetizadas do ponto de vista tecnoldgico ou capazes dessa
alfabetizacdo através de outros meios. Esta sera a razao mais significativa para que
os impactes da Medida tenham ficado aquém do esperado, nomeadamente ao
nivel do prosseguimento de percursos de aprendizagem em TIC.

Ha também que referir que o sucesso da Medida ficou fortemente dependente da
qualidade da intermediagao das entidades promotoras. Quando estas se
mostraram mais persistentes na captagao de publicos «infoexcluidos» e mais
capazes de articular estes projectos com outros desenvolvidos internamente ou no
exterior, os resultados e os efeitos da Medida foram alcan¢ados mais
consistentemente.

Recomenda-se a introdugao de uma maior selectividade dos promotores com
projectos aprovados, bem como a indugao nestes de uma seleccao de beneficidrios
mais criteriosa poderao surtir ainda alguns efeitos positivos no reforgo da coesao
social por via da inclusao de mais cidadaos na sociedade do conhecimento.

A baixa percentagem de detentores do DCB que prosseguiram o seu percurso
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formativo em TIC conduz a recomendacao de criacdo de estimulos e de
instrumentos neste sentido. A emergéncia da European Computer Driving License
(ECDL) em Portugal, certificagao reconhecida internacionalmente e obtida por
mais de 2 000 000 de cidadaos europeus, pode e deve constituir uma oportunidade
para a continuidade de um percurso de consolidagdo de competéncias em TIC

Cursos EFA
(Educacao e
Formacao de
Adultos)

POEFDS

Surgem no contexto nacional no ano 2000 e
encontram-se regulamentados pelo
Decreto-Lei n.2 1083/2000, de 20 de
Novembro.

Constituem uma oferta integrada de
educacdo e formacao para adultos com
idade igual ou superior a 18 anos que
possuam baixos niveis de escolaridade e de
qualificagdo profissional com um cariz
inovador no contexto nacional. Retinem na
sua estrutura curricular uma formacéo de
base e uma formacao profissionalizante,
orientadas por um Referencial de
Competéncias-Chave.

O modelo de formagéo dos cursos EFA nédo
assenta em programas de formacao pré-
definidos a partida mas antes num
referencial orientador que se organiza
segundo quatros 4reas nucleares
(Linguagem e Comunicagao; Tecnologias
da Informagéo e Comunicac¢ao; Matematica
para a Vida; e Cidadania e
Empregabilidade) e uma area transversal
(Temas de Vida). Relativamente a formacgao
profissionalizante, esta pode incidir sobre

Entre 2000 e 2004 taxa de reprovagao € relativamente baixa (3,8%), embora a taxa
de abandono apresente uma expressao significativa (14,9%).

Os cursos EFA co-financiados pelo POEFDS demonstram um contributo positivo
para a melhoria dos niveis de escolaridade e dos niveis de qualificagao profissional
dos participantes aliado a uma melhoria substancial nos niveis de auto-
conhecimento, auto-estima e motivacao para a prossecucao de estudos apds a
conclusao do estudo, favoravel a aprendizagem ao longo da vida.

Do ponto de vista do contributo para a (re)integragdo no mercado de trabalho, os
resultados da inquiricdo demonstram que uma parte dos ex-formandos consegue
passar de uma situagdo de desemprego antes da formagao para uma situago de
emprego apds a formagdo, mesmo numa conjuntura econéomica desfavoravel,
apesar de apenas % dos respondentes admitir que seria dificil ter conseguido
mater ou obter o actual trabalho sem o curso.
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uma das dreas e conteudos previstos no
Referencial da Formac&o do Instituto do
Emprego e Formagao Profissional.

Os cursos proporcionam uma dupla
certificagdo escolar e profissional com
correspondéncia a trés niveis: Basico 1 (1.2
Ciclo do Ensino Basico e ao nivel I de
qualificagdo profissional), Basico 2 (2.° Ciclo
do Ensino Basico e ao nivel I de
qualificagao profissional) e Basico 3 (3.2
Ciclo do Ensino Basico e ao nivel I de
qualificagdo profissional).

Formacao
Social e
Profissional

POEFDS

Possui ritmos, contetidos e modelos
pedagdgicos adaptados as caracteristicas e
especificidades dos beneficidrios e
assumindo uma banda larga de contetidos,
desde os que se ligam as competéncias
pessoais até aos que se ligam aos saberes
profissionais, passando pelas componentes
relacionais.

A questao que se coloca nos cursos de FSP é a da certificagdo, ja que se
encontraram situagdes em que 0s cursos nao conferiam certificagao profissional, o
que se afigura de algum modo como um contra senso. Nestes cursos a certificacdo
escolar ndo tem que estar necessariamente ausente, tendo sido relatadas
experiéncias de articulagdo com o ensino recorrente num dos estudos de caso, que
se recomendam.

Tratam-se de individuos com particulares dificuldades de integracao no mercado
de trabalho, muito frequentemente em situagdes de desemprego de longa duragao
ou até de desemprego desencorajado. Assim sendo, justifica-se uma maior atengao
a fase pds-formagao, nomeadamente a extensao dos apoios a etapa que visa a
integracao profissional.

Devera equacionar-se a possibilidade de progressivamente exigir que todos os
cursos confiram certificagdo profissional.
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Em suma, os resultados das actualizacao das avaliacOes intercalares (2005) dos
diversos programas que compde o ainda actual Quadro Comunitério de Apoio e,
em particular, as recomendagdes emanadas pelas equipas de avaliagdo envolvidas
nestes estudos, permitem antecipar algumas das dificuldades associadas a
implementacao de diversas tipologias de intervencao e, deste modo, definir
procedimentos para que se incremente a eficacia e minimizem os riscos associados

a intervengao que estd a ser programada para o préximo periodo.

Assim, dos estudos realizados destacam-se algumas consideragdes que devem ser

ponderadas na Programacao para o novo periodo.

No que se refere a formagao profissional inicial realizada na Regido dos Agores é
de referir a necessidade de reforcar a qualidade da oferta formativa, que foi menos
privilegiada face a sua proliferacao acelerada. A orientagao que tem vindo a ser
dada a oferta de educagao/formacao existente tem procurado privilegiar o combate
ao insucesso e abandono escolares que nem sempre € possivel conjugar com o
objectivo de promogao da empregabilidade. Para cada objectivo devera existir um
instrumento. Como tal, este aspecto tem vindo a traduzir-se na parca valorizagao
pelo tecido empresarial das qualificagdes produzidas. Assim sendo, por um lado,
as novas intervengdes deverao definir mecanismos capazes de promover a
qualidade da formacgdo para a empregabilidade e, por outro lado, mecanismos que
discriminem positivamente os projectos de investimento de maior conteido
organizacional e por essa via aumentem a procura privada de qualificagdes bem
como a correccao das taxas salariais em fun¢do do incrementos dos niveis de

qualificagao observados.
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Relativamente a formagao continua de activos do sector privado é de salientar que
as conclusdes apontam para a falta de aplicabilidade dos conhecimentos
adquiridos devido a auséncia de relagio entre o curso e a profissdo. E importante
estruturar uma oferta coesa que responda a necessidades de formagao profissional
dos activos, procurando que estes se possam especializar, reconverter ou

reciclar/actualizar, por forma a potenciar a sua estratégia de evolugao profissional.

O apoio a I&D empresarial no actual QCA também produziu algumas
aprendizagens nesta matéria que interessa reter. Nomeadamente, deve relevar-se a
reduzida expressao dos instrumentos dirigidos a promogao de “start-ups” de base
tecnoldgica, que interessa incrementar. Foi igualmente recomendado que a
intervenc¢ao nao seja formatada em func¢ao do beneficiario mas de um conjunto de
objectivos estimulando a interacgao entre actores e nao actores privilegiando uma
logica de polos de competéncia interligados, como forma de promover
adicionalidade sistémica. Para as PMEs com fraca capacidade, as orientagdes vao
no sentido de prever uma intervencao que continue a apoiar a admissao de novos
quadros técnicos na area da economia, da gestao e das tecnologias. Para empresas
que ja possuam recursos humanos qualificados sao sugeridas intervengdes que

apoiem a melhoria na engenharia dos produtos e dos processos produtivos.

No que se refere a aquisi¢do de competéncias basicas em TIC, é necessario
acautelar que os beneficidrios da intervengao sejam de facto pessoas info-excluidas.
A pressao para o cumprimento de metas conduziu as entidades a serem pouco
selectivas face a procura, ficando a intervengao fortemente dependente da

qualidade da intermediacao dessas mesmas entidades, recomendando-se por isso

28



hhh
k b h Quaternaire
A b B Portugal

uma maior selectividade dos promotores. Por outro lado, a proporcao de
individuos que prosseguiu com o aprofundamento da aprendizagem em TIC foi
diminuta, pelo que sera pertinente acautelar esta situagdo prevendo mecanismos

que estimulem o aprofundamento de competéncias neste dominio.

Quanto a formacdo social e profissional destinada a individuos socialmente
excluidos, importa destacar a importancia da garantia dos cursos atribuirem uma
certificagdo profissional no sentido de promover a empregabilidade dos
individuos, bem como um acompanhamento apds a formagao que promova a
facilitacao da (re)integracao dos individuos no mercado de trabalho. Ou seja, o
refor¢o da perspectiva integrada das medidas de formag¢ao com a (re)inser¢ao no

mercado de trabalho é justificado.

% Identificagdo de principais riscos e defini¢do de pressupostos para a eficacia

das intervencoes

A partir do confronto das intervengdes programadas com o diagnostico (SWOT) da
Regidao e os resultados e recomendagdes da actualizacao da avaliacdo do
PRODESA bem como de outros programas que promoveram intervengoes com um
caracter semelhante as que possuirao uma génese inovadora sobressai um conjunto
de riscos que deverao ser acautelados com o proposito de promover a eficacia e a
eficiéncia do novo Programa. Assim, sugere-se que o Programa venha a clarificar

ou a incluir procedimentos que regulem os seguintes aspectos:
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Eficacia externa ...

1. Clarificagao da estratégia associada as diferentes ofertas de formagao inicial,
regulando diferentes instrumentos para concretizar os diferentes objectivos
(combate ao insucesso e abandono escolar / promogao da qualificagao da

mao-de-obra e consequente empregabilidade);

2. Reforco do planeamento da formacao inicial tendo em conta uma analise
prospectiva das necessidades de formagao da regiao e que simultaneamente
promova a definicao das areas de intervencao das escolas racionalizando a
oferta de formacgao entre os diferentes estabelecimentos, em particular de

ensino profissional;

3. Reforgo do sistema de orientacao vocacional de modo a promover a adesao

esclarecida dos jovens aos cursos formativos/educativos.

4. Reforco da articulacdo das medidas de formacao profissional e de
(re)integracao no mercado de trabalho, em particular nos processos de

inclusao social.

Eficdcia interna ...

1. Definicado de um sistema de informacao que integre indicadores claros,
sintéticos e actualizados de medigao dos resultados das intervengoes (p.e.,
nas medidas de formacao: taxa de inser¢ao nos 3 meses apds a conclusao da

formacgao).
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2. Elaboracao de orientacOes técnicas/documentos de referéncia tematicos/
manuais de procedimentos que possam apoiar as entidades promotoras,
sobretudo nas interven¢des onde se preveja algumas fragilidades ao nivel
quer da engenharia de projecto quer do envolvimento nos procedimentos

administrativos associados ao Fundo Social Europeu.

3. Promover a divulgacdo mais regular de boas préticas e intercambio de
experiéncias pelos promotores, capazes de fomentar a aprendizagem
conjunta e de produzir um efeito de demonstracao, sobretudo em areas com

um caracter inovador

4. Incrementar o nivel de selectividade dos apoios a algumas medidas que
promova as parcerias ou o funcionamento em rede, contemple

metodologias adequadas e inovadoras e avalia¢dao de resultados do projecto.

5. Os objectivos operacionais (metas quantitativas de realizagao fisica) a
definir deverao considerar que existe um risco associado a execugao das
intervengoes referentes a tipologias que até ao momento nao integraram a
Programacao ao nivel do financiamento comunitdrio da regiao, exigindo
uma maior proactividade na gestdo das mesmas. Apesar de se considerar
que existe um certo risco desta natureza na generalidade das intervengoes
do Eixo 2 e do Eixo 3, chama-se a atencdo nomeadamente para a

“investigacao em contexto empresarial”.
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2.3. Coeréncia Interna

A andlise da coeréncia interna visa responder as seguintes questoes:

O sistema de objectivos do Programa Operacional é consistente entre si? Existe

coeréncia entre o nivel de efeitos desejado e os recursos previstos?

A finalidade do PO FSE dos Acores é colocar a intervencao FSE ao servico da

consolidagao do desenvolvimento da Regido Auténoma dos Acores e os seus

objectivos globais:

OG.1.: Apoiar processos de modernizagdo do tecido produtivo

através do fomento do emprego qualificado e do empreendedorismo;

OG.2.: Apoiar a estruturagao do sistema de ciéncia e tecnologia e criar

condigOes para a sua crescente aproximagao ao tecido empresarial;

OG.3.: Fomentar a empregabilidade de publicos vulneraveis a partir

da promogao das suas condigdes de inclusao social;

que se encontram operacionalizados em 6 Dominios de Intervengao:

DI1 — Empregabilidade de jovens;

DI2 - Consolidacdo das condi¢oes de empregabilidade no sector

privado;

DI3 - Modernizacado do tecido produtivo e apoio ao

empreendedorismo;

DI4 - Empregabilidade e empreendedorismo com base em 1&D;
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* DI5 - Competitividade regional na sociedade da informacdo e do

conhecimento;

* DI6 - Inclusao social por via da qualificagdo, do emprego e do

empreendedorismo.

De seguida sdo apresentados os esquemas (arvores) sintese - construidos pela
Equipa de Trabalho - dos objectivos que permitiriam fazer face aos problemas
identificados na Regidao. Note-se que a laranja encontram-se os objectivos
directamente relacionados com a intervencao do FSE, isto €, sobre os quais esta

estaria em condi¢Oes de intervir.
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Melhorar a
competitividade
do tecido
econémico

Explorar o
potencial endégeno
do sector primario

Aumentar a
expressdo do
sector secundario

Reduzir os custos
das actividades do
sector Logistico

Melhorar a
estrutura
organizacional do
sector primario

Diversificar as
actividades
produtivas do
sector primario

Acelerar o ritmo de
modernizagdo dos
equipamentos do
sector das pescas

Aumentar a
instrucdo dos
trabalhadores do
sector primario

Diversificar as
areas de
especializacdo
do tecido industrial

Aumentar a
producéo emprego
qualificado por
parte da industria

Adequar as infra-
estruturas e os

— Desenvolver o
especificidades LecegibgBuce
geogréficas

Legenda:

- Objectivos directamente concretizaveis através das interven¢des do programa.

C]- Objectivos cuja concretizagao pode receber um contributo indirecto das intervengdes do programa.
= - Objectivos sobre os quais o programa nao tem vocagao de actuagao.

Aumentar a
dindmica de
Definir estratégia introdugdo
para a fileira do de valor
turismo acrescentado nas
actividades
existentes
Aumentar a Robustecer a
proporcéo de Melhorar a ligagdo Ad;ggnf;;;m estrutura
quaqros altamente | | entre 1&D e Fecido Y g empresarial
qualificados ent_re a empresarial P —————— _ (mercados,
populacéo activa inovacéo, etc.)
Orientar a Aun1ent_ar a
investigacéo ’?\petenua b .
- tecido empresarial
m_enuﬁca para a para o
gl ey D aproveitamento da
pediig 1&D produzida




Reduzir bolsas
de exclusédo
social

Reduzir o efeito de
“poverty trap”

Aumentar o apoio a
32 idade a
curto/médio prazo

Reduzir o
isolamento de
algumas
populagdes

Adequar a
intervencéo para o
desenvolvimento
social as
necessidades

Reduzir o recurso

ao RSI (rendimento
principal ou

complementar)

Baixos salarios no
emprego
desqualificado

Concentragédo de
idosos nas ilhas de
Corvo, Pico, Flores

e Graciosa

Rendimentos dos
pensionistas idosos
abaixo da média
nacional

Implementar
politicas activas
para o
envelhecimento
com qualidade de
vida

Promover formacao
continua de
técnicos sociais

Aumentar o
investimento em
desenvolvimento

social

Reduzir a
Aumentar a taxa de| |proporcdo de DLDs

Reduzir a
proporcéo de

actividade feminina entre os g
desempregados J P

Adequar os Elevada

1vigo: io a| | representativi Reduzir a
sel g__sd~e apoio a| | represel tat“ dade PR 68 Zi
conciliagdo entre de familias I expressdo de

. o qualificagbes dos 5
vida familiar e numerosas entre 0s S emprego informal e
profissional as estratos mais J periférico
necessidades desfavorecidos

Legenda:

C]- Objectivos directamente concretizaveis através das interven¢des do programa.

C]- Objectivos cuja concretizagao pode receber um contributo indirecto das intervencdes do programa.

I Objectivos sobre os quais o programa nao tem vocagao de actuagao.
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Legenda:

escolarizagcao da

Aumentar a

populagao

Reduzir taxa de
abandono escolar

Promover o
reconhecimento
das qualificacdes

entre os
empregadores
regionais

Reduzir a producgéo
de emprego
desqualificado por
parte do tecido
produtivo

Reduzir taxa de
insucesso

Promover uma
cultura de
valorizacdo da
escolarizacao e das
qualificacdes entre
a populacdo

Adequar os

servicos de

orientacédo
vocacional as
necessidades

Reduzir a taxa
global de retencédo

Promover um a
cultura de
investimento
pessoal e fam iliar
nos percursos
escolares

Reduzir a taxa de
retencdo escolar no
ensino basico

Reduzir a taxa de
retencdo no ensino
secundario

Promover formacéao
continua de
professores
adequada as
necessidades

Reduzir o
significado do
trabalho infantil na
lavoura

Melhorar recursos e
condigdes lectivas

- Objectivos directamente concretizaveis através das interven¢des do programa.
- Objectivos cuja concretizagao pode receber um contributo indirecto das intervengdes do programa.
= - Objectivos sobre os quais o programa nao tem vocagao de actuagao.

Reduzir a taxa de
retencdo no ensino
profissional

Pouca maturidade
do sistema
form ativo regional

Eliminar apelos
extrinsecos para o
prosseguimento

dos estudos

Promover formacéao
técnica e
pedagégica de
formadores
adequada as
necessidades
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Melhorar a
competitividade
do tecido
econémico

Aumentar a
escolarizagéo da
populagéo
aquém da média
nacional

Reduzir de
bolsas de
excluséo social

Melhorar a
eficiéncia
da Administragao
Pulblica
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De uma maneira geral, as intervengdes programadas viabilizam o cumprimentos
daqueles que de acordo com os problemas identificados deveriam ser os objectivos
da intervengao no entender da Equipa de Trabalho, embora estes ndo se encontrem
especificados do mesmo modo que no Programa. De salientar, que ao nivel dos
objectivos globais apresentados no ultimo esquema, pode dizer-se que a “melhoria
da competitividade do tecido econdémico” e a “melhoria da eficiéncia da
administracao publica” serao alcancadas, sobretudo, a partir da execucao das

intervengdes previstas no Objectivo Geral 2.

O “aumento da escolarizacdo da populacao” sera alcangado através da tipologia de
projecto 1.1, da tipologia 2.1 e da tipologia 6.1, que promovem a formacgao de dupla
certificagdo junto dos jovens, dos activos e dos desempregados e nao activos,
respectivamente. No entanto, nenhuma das trés tipologias centra os seus objectivos
directos no incremento da escolariza¢do, mas sim, da qualificagdo e consequente

empregabilidade.

A “reducao das bolsas de exclusao social” sera maioritariamente conseguido pela
inclusao social promovida no contexto das intervengdes previstas para o Objectivo
Geral 3 e na prevencao da exclusao que implicitamente é conseguida pelas

intervengoes definidas para o Objectivo Geral 1.

De seguida, apresenta-se um quadro que aprecia a relevancia do contributo das
diferentes intervengbes para a prossecucao dos trés objectivos globais do
Programa. Assim, tal como seria de se esperar, as tipologias de projecto tém um

contributo muito relevante para os respectivos objectivos globais a que se
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associam. No entanto, existem contributos cruzados. De facto, as tipologias
associadas ao objectivo 2, contribuem para o fomento do empreendedorismo de
uma forma relevante e as do objectivo 3 para a qualificagao da mao-de-obra e sua

empregabilidade.

Algo semelhante sucede com as tipologias do objectivo 1, por via da qualificacao
dos recursos humanos e da modernizagao das micro e PMEs contribuem para a

competitividade das organizagoes e para a disseminagao do conhecimento.

o

=

(0]

N

0G.3.
2

T1.1
T1.2
T2.1
T2.2
T3.1
T3.2
T4.1
T4.2
T5.1
T5.2
T6.1
T6.2
T6.3
T6.4

R R N R N W W W W W W W el
R R R W W W WwW N~ N~ N

W W W W R, QR PR P PR N~ DN

Legenda:
1 - Pouco ou nada relevante
2 - Relevante

3 - Muito relevante

A apreciacao da relacao entre as diferentes tipologias programadas revela a
existéncia de uma pandplia de relagoes de sinergia e de complementariadade. De

facto sao multiplas as situagdes em que diferentes tipologias se poderao conjugar
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para promover a empregabilidade dos recursos humanos ou a competitividade das
organiza¢des (intervengdes sinérgicas) ou que ndo se conjugando constituem
alternativas de resposta para prosseguir um mesmo fim (intervengoes

complementares).

Da andlise realizada apenas entre duas tipologias foi registada uma situacao de
potencial conflito ou concorréncia. A sub-tipologia de projecto 5.1.1 procura
promover a realizagao de acgdes de literacia basica em TIC, que podera ter alguma
sobreposicdo com os projectos de aquisicdo de competéncias basicas para a

empregabilidade, se os critérios associados a programacao nada assinalarem em

contrario.
T1.1 T1.2 T2.1 T2.2 7T3.1 7T13.2 T41 T42 7151 17152 T6.1 T6.2 T16.3 T6.4

T1.1 < < < < - - - < - < <
T1.2 - < < - - -
T2.1 < Ok - - - - -
T2.2 < - - - -
T3.1 < - < - - - < <
T3.2 - < - <
T4.1 k) - - - - -
T4.2 < - - - - -
T5.1 X
T5.2 - - - -
T6.1 < <
T6.2 < <
T6.3
T6.4

Legenda:

- Conflito / concorréncia

&  Complementaridade
Sinergia

- Sem relagdo
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Note-se que as proprias interveng¢des do programa procuram regular a qualidade
das interveng¢des quer por via da qualificacdo dos publicos e das instituigdes
(empresas, governo e terceiro sector), quer também, processos de acreditagao de
consultores para os processos de consultadoria-formacao as PME e as micro-
empresas; bem como estimula a concepgao de processos piloto e disseminaveis de
sensibilizacdo da problematica da igualdade do género e de estimulo ao

empreendedorismo.

Para além disso, espera-se que a atribuicdo de um papel estratégico ao eixo de
assisténcia técnica possa regular a eficcia de todo o Programa trazendo valor
acrescentado a execugao das tipologias de projecto e contribuindo para a redugao
dos riscos associados as intervengdes, dado que permitird promover uma melhor

compreensdo do contexto de actuagao e dos resultados das intervengoes.
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2.4. Coeréncia Externa

A apreciacao da coeréncia externa do PRO - EMPREGO. FSE dos Acores devera

dar resposta a seguinte questao:

A estratégia definida é coerente com as politicas definidas ao nivel nacional e com

as orientagOes estratégicas comunitarias?

A avaliagdo da coeréncia externa trata-se de um exercicio de confirmacao da
incorporagao das Orientacdes Estratégicas regionais, nacionais e comunitdrias na
estratégia do PRO-EMPREGO, bem como de verificagdo da articulagao entre este
programa e outros instrumentos de politica regional, nomeadamente o Programa
Operacional dos Agores para a Convergéncia (PRO CONVERGENCIA).

A defini¢ao dos objectivos e dos dominios de intervenc¢ao do PRO-EMPREGO, bem
como toda a sua programacao, procuraram responder a necessidades identificadas
no exercicio de diagndstico que sustenta o capitulo designado por «relevancia».

A avaliagao da coeréncia interna do programa permitiu realizar um exercicio de
apreciagao da concorréncia, sinergia ou complementaridade entre as diversas
tipologias de intervencao desenhadas, bem como o seu contributo para a
prossecucao dos objectivos globais do programa.

Estamos, assim, em condi¢oes de analisar o grau de coeréncia dos objectivos do
PRO-EMPREGO em relagdo a um conjunto de politicas e de instrumentos

relevantes a nivel regional, a nivel nacional e a nivel comunitario.
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Plano Regional

O arquipélago dos Agores constitui uma regido autéonoma, o que lhe confere a
possibilidade de definir politicas e instrumentos de politica especificos para o seu
desenvolvimento.

Desta forma, as prioridades estratégicas no que concerne a actuagao em grandes
matérias como o emprego, a educagdo, o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
ou o desenvolvimento social sao definidas para a regido, em documento proprio,
tendo em conta as suas especificidades.

O PRO-EMPREGO apresenta uma programacao organizada em torno de trés
grandes dareas de intervencdo: emprego e formacdo, ciéncia e tecnologia e
desenvolvimento social.

A situagao autonomica dos Agores conduz a elaboragao de planos regionais nestes
trés dominios, pelo que se torna imprescindivel neste exercicio de avaliagao ter em
conta o grau de coeréncia entre 0 PRO-EMPREGO e estes planos de caracter
regional.

Neste contexto, a avaliacdo da coeréncia externa do PRO-EMPREGO tera
necessariamente que passar pela andlise do potencial contributo deste programa
para a consumacao das medidas e para o alcance dos objectivos propostos nestes
documentos.

O Plano Regional de Emprego que vigora neste momento tem a abrangéncia
temporal 1998 / 2006. Na medida em este se encontra nos seus dias finais e em que
o novo Plano Regional de Emprego ainda nao se encontra elaborado, a equipa

técnica desta avaliacao ex-ante entendeu nao estarem reunidas as condigoes para
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proceder a analise do grau de coeréncia entre os objectivos do PRO-EMPREGO e as

politicas definidas nesta matéria a nivel regional.

Orientagoes de Médio Prazo 2005/2008
Interessa assim perceber de que forma as orientagdes e os objectivos do principal
documento de estratégia para os Agores — Orientagdes de Médio Prazo 2005-2008 —
se encontram reflectidos no PRO-EMPREGO. A matriz que apresentamos na
pagina seguinte procura sintetizar os contributos do PRO-EMPREGO para a

implementacao das orientacdes e dos objectivos contidos neste documento.
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Orientacdes de Médio
Prazo 2005-2008 do
Sistema Regional de

Planeamento dos
Acores

Orientactes de Médio
Prazo e Parametrizagéo
da Politica de
Desenvolvimento
Sustentavel

Promover a Coesio Social,
Economica e Territorial da Regido

Contributos do PRO-EMPREGO para o alcance da politica definida nas Orientac6es de
Medio Prazo

Incrementar as
condigoes de
empregabilidade
de publicos
vulneraveis.

Aumentar o
recurso as TIC

Aumentar o
recurso as

Apoiar a
criagdo de
novas TIC como como
empresas instrumento instrumento
com base em de de

Fomentar o
espirito
empresarial
e a criagdo

Apoiar a Fomento da
modernizagdo | participagdo
das micro das
empresas e empresas em
de novas PME e a processos de
iniciativas qualificagao 1&D 1&D e em modernizagdo | modernizagdo
empresariais | dos apropriagao do sector na
empresarios e de privado Administragao
dirigentes conhecimento Publica

Reforgar as
condigoes de
base para a
empregabilidade
dos activos do
sector privado

Apoiar a
(re)integragdo
de mulheres
no mercado
de emprego

Reforgar a
oferta de
técnicos com
qualificagao
adequada
para intervir
no tecido
produtivo

Apoiar a
integragao
de jovens no
mercado de
emprego

Promover a
(re)insergao
profissional
de publicos
vulneraveis
no mercado
de emprego

Apoiar a
modernizagdo
do terceiro
sector

Incrementar os Niveis de
Qualificag¢do do tecido Econémico-
Social (Sectores de base economica
regional, Infra-estruturas, Sectores
sociais e Ambiente)

Potenciar os factores determinantes
da produtividade e competitividade

Promover a melhoria das redes
estruturantes do territorio

A

A

A

A

A

A
AAl A |A

Melhorar os niveis de eficiéncia do
sistema de gestdo publica

Grandes Objectivos de
Desenvolvimento e
Medidas Politicas de
Investimento Publico

Qualificar os Recursos
Humanos, Potenciando a
Sociedade do Conhecimento

AAA A |A

Educac@o: aprofundamento da
reformulagdo do modelo
organizativo do sistema educativo
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Orientagdes de Médio Objectivos especificos do PRO-EMPREGO
Prazo 2005-2008 do Reforgar a Apoiar a Reforgar as Apoiar a Fomentar o Apoiar a Fomento da Apoiar a Aumentar o Aumentar o Incrementar as Promover a Apoiar a
Sistema Regional de oferta de integra¢do condigdes de (re)integragdo | espirito modernizagdo | participacdo criagdo de recurso as recurso as TIC | condigdes de (re)insergao modernizagéo
técnicos com | dejovensno | base paraa de mulheres empresarial das micro das novas TIC como como empregabilidade | profissional do terceiro
Planeamento dos qualificagdo mercado de empregabilidade | no mercado e a criagdo empresas e empresas em | empresas instrumento instrumento de publicos de publicos sector
AQOI’ES adequada emprego dos activos do de emprego de novas PMEea processos de | com base em de de vulneraveis. vulneraveis
para intervir sector privado iniciativas qualificagdo 1&D 1&D e em modernizagdo | modernizagdo no mercado
no tecido empresariais | dos apropriagdo do sector na de emprego
produtivo empresarios e de privado Administragdo
dirigentes conhecimento Publica

Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo:
incentivo a iniciativas que visem
promover a cultura cientifica e
tecnologica

<

<

<

Juventude: apoio a participagdo
civica dos jovens

A

A

Emprego e Formagéo Profissional:
fomento do emprego e da
aprendizagem ao longo da vida

Cultura: incentivos a preservagao da
identidade cultural

Desporto: investimento publico em
infra-estruturas desportivas,
promocao da actividade desportiva

Media: apoio financeiro a érgaos de
comunicag¢io social e a formagao
dos seus profissionais

Aumentar a Produtividade e
a Competitividade da
Economia

Modernizagdo das actividades
tradicionais agorianas (agricultura,
pesca, floresta)

Apoio a sectores em crescimento
onde existem vantagens
comparativas (Turismo)

Desenvolvimento de sectores
emergentes (industria, comércio e
exportagao)

A | A | A A

Reforcar a Coesao Social e a
Igualdade de Oportunidades

Saude: construgao, remodelagédo e
equipamento das unidades de satde;
implementagéo de parcerias para
desenvolvimento de programas e
accoes
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Orientagdes de Médio Objectivos especificos do PRO-EMPREGO
Prazo 2005-2008 do Reforgar a Apoiar a Reforgar as Apoiar a Fomentar o Apoiar a Fomento da Apoiar a Aumentar o Aumentar o Incrementar as Promover a Apoiar a
Sistema Regional de oferta de integra¢do condigdes de (re)integragdo | espirito modernizagdo | participacdo criagdo de recurso as recurso as TIC | condigdes de (re)insergao modernizagéo
técnicos com | dejovensno | base paraa de mulheres empresarial das micro das novas TIC como como empregabilidade | profissional do terceiro
Planeamento dos qualificagdo mercado de empregabilidade | no mercado e a criagdo empresas e empresas em | empresas instrumento instrumento de publicos de publicos sector
AQOI’ES adequada emprego dos activos do de emprego de novas PMEea processos de | com base em de de vulneraveis. vulneraveis
para intervir sector privado iniciativas qualificagdo 1&D 1&D e em modernizagdo | modernizagdo no mercado
no tecido empresariais | dos apropriagdo do sector na de emprego
produtivo empresarios e de privado Administragdo
dirigentes conhecimento Publica

Solidariedade Social: promogao de
estratégia de prevengdo do
aparecimento ou agravamento de
situacgdes de risco

<

Habitacdo: promogéo da construgao
habitacional pela via empresarial,
cooperativa e particular;
recuperagdo do parque habitacional
existente

Protecgdo Civil: dotar as
corporagdes de bombeiros de meios
e de formagao; melhoria da gestdo
do sistema

Intervenc¢@o em Rabo de Peixe

Calamidades

AlA

Incrementar o Ordenamento
Territorial e a Eficiéncia das
Redes Estruturantes

Ordenamento do territorio e da
qualidade ambiental

Transportes Terrestres: obras de
construgdo / reabilitagdo da rede
vidria regional; apoio a
modernizagdo das frotas dos
operadores privados dos transportes
publicos terrestres

Transportes Maritimos:
modernizagdo e equipamento das
infra-estruturas portudrias

Transporte Aéreo: modernizagdo e
qualificagdo das aerogares
regionais; promog¢ao e dinamizagdo
dos transportes aéreos
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Orientagdes de Médio Objectivos especificos do PRO-EMPREGO
Prazo 2005-2008 do Reforgar a Apoiar a Reforgar as Apoiar a Fomentar o Apoiar a Fomento da Apoiar a Aumentar o Aumentar o Incrementar as Promover a Apoiar a
Sistema Regional de oferta de integra¢do condigdes de (re)integragdo | espirito modernizagdo | participacdo criagdo de recurso as recurso as TIC | condigdes de (re)insergao modernizagéo
técnicos com | dejovensno | base paraa de mulheres empresarial das micro das novas TIC como como empregabilidade | profissional do terceiro
Planeamento dos qualificagao mercado de empregabilidade | no mercado e a criagdo empresas € empresas em | empresas instrumento instrumento de publicos de publicos sector
AGOI’ES adequada emprego dos activos do de emprego de novas PMEea processos de | com base em de de vulneraveis. vulneraveis
para intervir sector privado iniciativas qualificagdo 1&D 1&D e em modernizagdo | modernizagdo no mercado
no tecido empresariais | dos apropriagdo do sector na de emprego
produtivo empresarios e de privado Administragdo
dirigentes conhecimento Publica

Energia: reabilitagdo / ampliagdo /
substitui¢do dos parques de
combustiveis

Afirmar os Sistemas
Autonémico e de Gestao
Publica

Administracdo Publica:
modernizagdo do sector

Planeamento e Finangas: preparagdo
e execugdo do processo de
planeamento regional

Reestruturagio do sector ptblico
empresarial

Cooperagdo Externa: intervengdes
ligadas ao emigrado/regressado, as
comunidades emigradas e a
integragdo de imigrantes
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A leitura da matriz permite-nos fazer alguns comentdrios sobre a coeréncia do
PRO-EMPREGO em relagao as Orientacdbes de Médio Prazo e sobre os seus
potenciais contributos para a concretizagao destas:

- O programa alvo desta avaliacdo apresenta-se como um importante
contributo para a execu¢do das orientagdes numa perspectiva transversal, na
medida em que apresenta potenciais impactos na generalidade dos itens
analisados;

- Os grandes objectivos de desenvolvimento e as medidas politicas de
investimento publico que mais beneficiarao da aplicagdo do PRO-EMPREGO sao
as relacionadas com a qualificacdo dos recursos humanos e com o aumento da
produtividade e da competitividade da economia;

- O objectivo de refor¢o da coesao social e da igualdade de oportunidades
também beneficiard, mas em menor grau, com as realizagdes do PRO-EMPREGO,
0 que nos leva a considerar que este dominio de intervengao assume um menor
peso na globalidade do programa;

Assim, poderemos afirmar que o PRO-EMPREGO nao so respeita, como também
podera promover a operacionalizacdo das Orientacdes de Médio Prazo e dos

grandes objectivos de desenvolvimento que as enquadram.

Plano Integrado para a Ciéncia, Tecnologia e Inovagiao 2007-2013 (PICTI)
O Plano Integrado para a Ciéncia, Tecnologia e Inovacao 2007-2013 (PICTI)
elaborado para a RAA prevé um conjunto de medidas concretas para o

desenvolvimento da regiao nesta matéria. Tendo em conta a necessidade de o
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programa alvo desta avalia¢do vir a suportar, de forma decisiva, a implementacao
deste plano, foi elaborada uma matriz que analisa o contributo efectivo de cada

objectivo do PRO-EMPREGO para a concretizagao de cada medida do PICTI. Esta

matriz apresenta-se na pagina seguinte.
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Contributos do PRO-EMPREGO para a implementacédo das medidas previstas no PICTI Acores

Medidas previstas
no PICTI Agores

Obijectivos especificos do PRO-EMPREGO

Reforgar a
oferta de
técnicos com
qualificagdo
adequada

para intervir
no tecido
produtivo

Apoiar  a
integragao

de jovens
no mercado
de emprego

Reforgar as
condigdes de
base para a
empregabilidade
dos activos do
sector privado

Apoiar a
(re)integracao
de mulheres
no mercado
de emprego

Fomentar o
espirito
empresarial
e a criagdo
de novas
iniciativas
empresariais

Apoiar a
modernizaga
o das micro-
empresas ¢
PME e a
qualificagao
dos

empresarios
e dirigentes

Fomento da
participa¢a
o das
empresas
em
processos
de 1&D

Apoiar a
criagdo de
novas
empresas
com base em
1&D e em
apropria¢do
de
conhecimento

Aumentar o
recurso as
TIC como
instrumento
de
modernizagao
do sector
privado

Aumentar o
recurso as TIC
como
instrumento de
modernizagdo
na
Administragdo
Publica

Incrementar  as
condigdes de
empregabilidade
de publicos
vulneraveis.

Promover a
(re)insergao
profissional
de publicos
vulneraveis
no mercado
de emprego

Apoiar a
modernizagdo
do terceiro
sector

Apoiar o desenvolvimento de
unidades de I1&D acreditadas

Apoiar o desenvolvimento de
infra-estruturas cientificas

Promover projectos de
investigagdo cientifica e
tecnoldgica

Desenvolver acgdes especiais de
elevado interesse regional
(resolugéo de situagdes de
carécter urgente)

Facultar bolsas de investigagdo
cientifica e tecnologica

Incentivar a produg@o cientifica

Facultar bolsas para técnicos de
apoio a investigacdo cientifica

Apoiar a realizagdo de cursos de
formagdo avangada

Apoiar infra-estruturas de
divulgagdo cientifica e
tecnoldgica

Promover projectos de
divulgagdo cientifica e
tecnoldgica

Promover o ensino experimental
das ciéncias

Apoiar o desenvolvimento de
infra-estruturas tecnologicas

Promover projectos de I1&D em
contexto empresarial

Incentivar a inser¢ao de
licenciados, mestres e doutores
em empresas

Desenvolver competéncias em
TIC

Melhorar as acessibilidades as
TIC
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Contributos do PRO-EMPREGO para a implementagdo das medidas previstas no PICTI Acores
(continuacao)

Medidas previstas
no PICTI Agores

Obijectivos especificos do PRO-EMPREGO

Reforgar a
oferta de
técnicos com
qualificagdo
adequada

para intervir
no tecido
produtivo

Apoiar  a
integragao

de jovens
no mercado
de emprego

Reforgar as
condigdes de
base para a
empregabilidade
dos activos do
sector privado

Apoiar a
(re)integracao
de mulheres
no mercado
de emprego

Fomentar o
espirito
empresarial
e a criagdo
de novas
iniciativas
empresariais

Apoiar a
modernizaga
o das micro-
empresas €
PME e a
qualificagao
dos

empresarios
e dirigentes

Fomento da
participa¢a
o das
empresas
em
processos
de 1&D

Apoiar a
criagdo de
novas
empresas
com base em
1&D e em
apropria¢do
de
conhecimento

Aumentar o
recurso as
TIC como
instrumento
de
modernizagao
do sector
privado

Incrementar  as
condigdes de

Aumentar o
recurso as TIC

como empregabilidade
instrumento de | de publicos
modernizagdo vulneraveis.

na

Administragdo

Publica

Promover a
(re)insergao
profissional
de publicos
vulneraveis
no mercado
de emprego

Apoiar a
modernizagdo
do terceiro
sector

Promover a concepgdo e a
produgéo de contetidos
multimédia

Promover a modernizagio e a
eficiéncia administrativa

Apoiar a aquisi¢do de
equipamentos TIC para cidaddos
portadores de deficiéncia

Promover formagao em TIC
para cidaddos portadores de
deficiéncia
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Este exercicio de cruzamento entre os objectivos do programa e as medidas do
PICTI permite-nos chegar as seguintes conclusoes:

- os objectivos de intervencao do PRO-EMPREGO contribuem para a
implementacdo de medidas do plano de ciéncia e tecnologia, assim como a
concretizagao das medidas previstas no PICTI contribuem para o alcance dos
objectivos  especificos do PRO-EMPREGO, havendo assim uma forte
complementaridade entre os dois instrumentos;

- O objectivo do PRO-EMPREGO «Fomentar a participagao de empresas em
processos de 1&D», bem como as tipologias de projectos previstas para o alcance
deste, representam um forte contributo para a implementacao de trés medidas do
PICTI que convergem para a promoc¢ao da qualificacio do tecido empresarial
através da introdugao de praticas de I&D e da insercao de quadros altamente
qualificados;

- Os projectos a dinamizar para o alcance do objectivo do PRO-EMPREGO
«Apoiar a criagdo de novas empresas com base em I&D e em apropriacao de
conhecimento», deverao contribuir para a implementacao de cinco medidas do
PICTI, ao mesmo tempo que o PICTI prevé uma medida - «Promover projectos de
investigacao cientifica e tecnoldgica» - que poderd também elevar o grau de
consumagcao deste objectivo do programa;

- O PRO-EMPREGO devera constituir um importante instrumento para a
concretizacao de medidas no ambito das TIC e da sociedade da informacao e do

conhecimento previstas no PICTL;
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- A modernizacao e a eficiéncia administrativas deverao ser também um
resultado da implementacao simultanea dos dois instrumentos de politica;

- A promogao do acesso as TIC por parte de cidaddos portadores de
deficiéncia é matéria para duas medidas do PICTI que poderao ser apoiadas por
projectos do PRO-EMPREGO no ambito da promogao das condigOes de
empregabilidade de ptblicos vulneraveis.

As condi¢des de complementaridade existentes entre o PRO-EMPREGO e o PICTI,
acompanhadas de simultaneidade nas respectivas aplicagdes, poderao assim
configurar factor decisivo para o desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da

inovacao na RAA.

Plano de Accio do Instituto de Accido Social (I1AS)

Tendo o PRO-EMPREGO wuma componente substancial em matéria de
desenvolvimento social e inclusao, e nao havendo tradi¢ao na regiao no dominio
da implementagao de politicas FSE nesta matéria, o cuidado em procurar
articulacoes entre o PRO-EMPREGO e o Plano de Accao do IAS devera ser
redobrado.

Apo0s a andlise deste plano de acgao (versao provisdria) foi possivel elaborar uma
matriz que evidencia os contributos do programa alvo desta avaliacao para a

implementacao das medidas previstas no Plano de Acgao do IAS.
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Contributos do PRO-EMPREGO para a implementagdo das medidas previstas no plano de accéo do Instituto

de Accdo Social da RAA

Medidas previstas no
plano de accéo do
Instituto de Acgéo

Social da RAA

Obijectivos especificos do PRO-EMPREGO

Reforgar a
oferta de
técnicos
com
qualificagdo
adequada
para
intervir no
tecido
produtivo

Apoiar a
integragdo
de jovens
no
mercado
de
emprego

Reforgar as
condigdes de
base para a
empregabilidade
dos activos do
sector privado

Apoiar a
(re)integragdo
de mulheres
no mercado
de emprego

Fomentar o
espirito
empresarial
€ a criagdo
de novas
iniciativas
empresariais

Apoiar a
modernizagao
das micro-
empresas ¢
PME e a
qualificagao
dos
empresarios e
dirigentes

Fomento da
participagao
das
empresas
em
processos
de 1&D

Apoiar a
criagdo de
novas
empresas
com base em
1&D e em
apropriagdo
de
conhecimento

Aumentar o
recurso as
TIC como
instrumento
de
modernizagdo
do sector
privado

Aumentar o
recurso as TIC
como
instrumento
de
modernizagdo
na
Administragdo
Publica

Incrementar as
condigdes de
empregabilidade
de publicos
vulneraveis.

Promover a
(re)insergao
profissional
de publicos
vulneraveis
no mercado
de emprego

Apoiar a
modernizagdo
do terceiro
sector

Intervir de forma integrada em
familias  disfuncionais, e em
criangas e jovens em risco

<

A

Promover o desenvolvimento
infantil integrado.

Apoiar o cidadio idoso de forma
integrada.

Apoiar o cidaddo com
necessidades especiais de forma
integrada

Apoiar de forma integrada
piblicos em  situagdo  de
vulnerabilidade social grave.

Promovera protecgdo integrada de
mulheres em risco

Promover a protec¢do integrada
de jovens em risco

Reforgar o atendimento em
emergéncia social

AA A A A A

A AA A | A

A AA A | A AA A

Gerir a atribui¢do do rendimento
Social de Insergdo.

Intervir de forma

«territorializada» em > | < <
desenvolvimento social.

Apoiar tecnicamente,

financeiramente e juridicamente
as IPSS e institui¢des equiparadas

Promover projectos  especiais
vocacionados para problematicas
especificas,

A

Promover formagéo para técnicos
do IAS e das institui¢des.

Financiar o Observatorio Social.




Como € possivel verificar, a componente de desenvolvimento social do PRO-
EMPREGO devera ter um contributo decisivo na consumagao da grande maioria
das medidas propostas no plano de acgao em analise. As conclusdes a retirar deste
exercicio sao:

- Os projectos a dinamizar para a consumacao dos objectivos do PRO-
EMPREGO ligados a inser¢dao de jovens e de mulheres no mercado de emprego
deverao produzir efeitos ao nivel da intervencao em familias disfuncionais e em
jovens em risco prevista por duas das medidas do Plano de Accao do IAS;

- Os objectivos do PRO-EMPREGO definidos no dominio do
desenvolvimento social apresentam um potencial de influéncia transversal a todo
o plano de ac¢ao proposto pelo IAS;

- A medida do plano de accao «Gerir a atribuicdo do Rendimento Social de
Inser¢ao» nao beneficia de qualquer contributo do PRO-EMPREGO por se tratar de
um tipo de intervencgao especifico de natureza mais assistencialista;

- A medida «Financiar o Observatorio Social» podera eventualmente

beneficiar de apoios no ambito do Eixo 2 — Assisténcia Técnica — do PRO-

EMPREGO.

Poder-se-a concluir assim que o PRO-EMPREGO devera constituir um
importante instrumento no dominio do desenvolvimento social durante o periodo
2007/2013, o que configura a sua coeréncia em relacao a outros instrumentos de

politica para o sector.
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O Programa Operacional do Acores para a Convergéncia (PROCONVERGENCIA)
Ao contrario do que se passou no anterior periodo de programacao 2000 / 2006, em
que os Acgores beneficiaram de um s6 programa operacional que cobria todas as
prioridades de desenvolvimento, entre 2007 e 2013, por forca da obrigatoriedade
de os programas se constituirem em mono-fundo, a regiao beneficiara de dois
programas distintos: um financiado pelo FSE (aquele que estamos presentemente a
avaliar) e outro financiado pelo FEDER, o PROCONVERGENCIA.

Tendo em conta este cenario, interessa, neste exercicio de avaliacao da coeréncia
externa do PRO-EMPREGO, analisar as potenciais complementaridades e a
sinergias resultantes da aplicacdo dos dois programas operacionais, bem como os
riscos de se encontrarem redundancias ou até mesmo oposi¢des entre os mesmos.

O cruzamento entre os objectivos especificas do PRO-EMPREGO e os objectivos
especificos do PROCONVERGENCIA permitiu a constru¢ao de uma matriz que

nos permite testar as diferentes hipoteses acima enunciadas.
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Cruzamento entre os objectivos especificos do PROCONVERGENCIA e os objectivos especificos do PRO-

EMPREGO para identificacdo de complementaridades, de sinergias, de redundancias e de oposicdes

Objectivos especificos do

Obijectivos especificos do PRO-EMPREGO

PrOQrama OperaCIonaI Reforgar a Apoiar a Reforgar as Apoiar a Fomentar o Apoiar a Fomento da Apoiar a Aumentar o Aumentar o Incrementar Promover a Apoiar a
dos AQO resparaa oferta de integragdo de | condigdes de (re)integragdo espirito modernizag¢ao participagdo criagdo de recurso as recurso as as condigdes (re)insergao modernizaga
Convergénci a (FEDER) técnicos com | jovens no base para a de mulheres empresarial ¢ | das micro das empresas | novas empresas | TIC como TIC como de profissional o do terceiro
qualificagao mercado de empregabilidade | no mercado de | a criagdo de empresas e em processos | com base em instrumento instrumento empregabilid | de publicos sector
adequada emprego dos activos do emprego novas PMEea de 1&D 1&D e em de de ade de vulneraveis
para intervir sector privado iniciativas qualificagao apropriagdo de modernizaga modernizaga publicos no mercado
no tecido empresariais dos conhecimento o do sector ona vulneraveis. de emprego
produtivo empresarios e privado Administraga
dirigentes o Publica

Qualificar o investimento
empresarial

<

<

<

<

<

<

Dinamizar as redes de infra-
estruturas e de prestagao de
servigos as empresas

<

Apoiar a investigagdo na
regido

Fomentar as iniciativas de
1&D de contexto empresarial

A

Melhorar a acessibilidade e a
utilizagdo das TICs

Melhorar a eficiéncia
administrativa

Modernizar a rede de
equipamentos escolares

Valorizar o patrimonio
cultural

Melhorar a rede de
equipamentos desportivos e
de lazer

Modernizar os equipamentos
de saude

Modernizar a rede de
equipamentos de protec¢do
social




Cruzamento entre os objectivos especificos do PROCONVERGENCIA e os objectivos especificos do PRO-
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EMPREGO para identificacdo de complementaridades, de sinergias, de redundancias e de oposic¢des
(continuacéo)

Objectivos especificos do

Obijectivos especificos do PRO-EMPREGO

P rograma Operacmnal Reforgar a Apoiar a Reforgar as Apoiar a Fomentar o Apoiar a Fomento da Apoiar a Aumentar o Aumentar o Incrementar Promover a Apoiar a
dos AQO resparaa oferta de integragdo de | condigdes de (re)integragdo espirito modernizag¢ao participagdo criagdo de recurso as recurso as as condigdes (re)insergao modernizaga
Convergénci a (FEDER) técnicos com | jovens no base para a de mulheres empresarial ¢ | das micro das empresas | novas empresas | TIC como TIC como de profissional o do terceiro
qualificagdo mercado de empregabilidade | no mercado de | a criagdo de empresas e em processos | com base em instrumento instrumento empregabilid | de publicos sector
adequada emprego dos activos do emprego novas PMEea de 1&D 1&D e em de de ade de vulneraveis
para intervir sector privado iniciativas qualificagao apropriagdo de modernizaga modernizaga publicos no mercado
no tecido empresariais dos conhecimento o do sector ona vulneraveis. de emprego
produtivo empresarios e privado Administraga
dirigentes o Publica

Requalificar a rede regional
de infra-estruturas

Melhorar a eficiéncia e a
seguranca dos sistemas

<

Ordenar o territorio

Aumentar a cobertura da rede
de infra-estruturas ambientais

Valorizar os recursos e
promover o equilibrio
ambiental

Melhorar sistemas de
prevengao e de gestao de
1iscos
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A andlise do cruzamento entre os objectivos dos dois programas operacionais
permitiu-nos apenas encontrar um conjunto de complementaridades e de
sinergias, nomeadamente no que se refere ao bindomio intervencao material /
intervencao imaterial. Nao foram encontrados quaisquer redundancias ou
oposigoes entre as duas intervengoes operacionais.

Uma andlise mais fina deste exercicio permite-nos apresentar as seguintes
consideracgoes:

- As principais complementaridades entre os dois programas encontram-se em
matéria de qualificacao do tecido empresarial em sentido lato;

- As acessibilidades as TIC que o PROCONVERGENCIA pretende promover
serao um factor co-adjuvante na consumacao dos objectivos do PRO-EMPREGO ao
nivel do aumento da sua utilizagao;

- A melhoria e a modernizacao de equipamentos publicos de diversas
naturezas previstas no PROCONVERGENCIA tendem a produzir efeitos

potenciais na indugao de melhorias ao nivel das actividades do terceiro sector.
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Plano Nacional

Apo0s a analise da coeréncia externa do PRO-EMPREGO em relacao a politicas e a
instrumentos de politica regionais, € necessario verificar também esta mesma
coeréncia em relagao a politicas definidas no plano nacional.

Deste modo, e dado que o PRO-EMPREGO se enquadra no Quadro de Referéncia
Estratégica Nacional (QREN), far-se-4 de seguida a analise dos impactos potenciais
da implementagdo deste programa nas prioridades estratégicas definidas no
documento de apresentacao do QREN.

A identificacdo destes potenciais impactos estd documentada na matriz que se

apresenta na pagina seguinte.
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Impactos do PRO-EMPREGO nas prioridades estratégicas do QREN

Objectivos e

Obijectivos especificos do PRO-EMPREGO

prio ridades de Reforgar a Apoiar a Reforgar as Apoiar a Fomentar o Apoiar a Fomento da | Apoiar a Aumentar 0 Aumentar o Incrementar as Promovera | Apoiara
desenvolvimento oferFa de intggragio condigdes de (re)integragdo | espirito ; modeltnizaqio participagdo | criagdo de recurso as recurso as TIC condigéesAdAe (re)inse;rgio moderniAzagéo
técnicos de jovens | base paraa de mulheres empresarial das micro das novas TIC como como empregabilidade | profissional | do terceiro
do QREN com no empregabilidade | no mercado e a criagdo empresas e empresas empresas instrumento instrumento de publicos de publicos | sector

qualificagdo | mercado dos activos do de emprego de novas PMEea em com base em de de vulneraveis. vulneraveis
adequada de sector privado iniciativas qualificagéo processos 1&D e em modernizagdo | modernizagéo no mercado
para emprego empresariais | dos de 1&D apropriagdo do sector na de emprego
intervir no empresarios e de privado Administragao
tecido dirigentes conhecimento Publica
produtivo

Designio

Estratégico

Quialificagdo dos

portugueses, valorizando

o conhecimento, a ciéncia,
a tecnologia e a inovagéo,
bem como a promogéo de
niveis elevados ®
sustentados de
desenvolvimento
econémico e  sbcio-
cultural e de qualificagdo
territorial, num quadro de
valorizagdo da igualdade
de oportunidades e do
aumento da eficiéncia e
qualidade das instituicoes
publicas.

Prioridades
Estratégicas

Promover a qualificagdo
dos portugueses,
estimulando [
conhecimento, a ciéncia, a
tecnologia e a inovagao.

Promover o crescimento

sustentado  através  do
aumento da
competitividade dos

territorios e das empresas,
da reducdo dos custos de
contexto, da qualificagdo
do emprego e da melhoria
da produtividade e do
estimulo ao investimento
empresarial qualificante.
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Impactos do PRO-EMPREGO nas prioridades estratégicas do QREN (continuacao)

Quaternaire

Portugal

Objectivos e

Obijectivos especificos do PRO-EMPREGO

prlorldades de Reforgar a Apoiar a Reforgar as Apoiar a Fomentar o Apoiar a Fomento da | Apoiar a Aumentar o Aumentar o Incrementar as Promovera | Apoiara
desenvolvimento ofeﬁa de intggraqéo condigdes de (re)integragdo | espirito ) modeltnizagio participagdo | criagdo de recurso as recurso as TIC condig:c”)es‘d_e (re)insgr«;io modemi‘zaqio
técnicos de jovens base para a de mulheres empresarial das micro das novas TIC como como empregabilidade | profissional | do terceiro
do QREN com no empregabilidade | no mercado e a criagdo empresas e empresas empresas instrumento instrumento de publicos de publicos | sector
qualificagdo | mercado dos activos do de emprego de novas PMEea em com base em de de vulneraveis. vulneraveis
adequada de sector privado iniciativas qualificagao processos 1&D e em modernizagdo | modernizagao no mercado
para emprego empresariais | dos de 1&D apropriagao do sector na de emprego
intervir no empresarios e de privado Administragao
tecido dirigentes conhecimento Publica
produtivo
Prioridades
Estratégicas

Garantir a coeséo social
actuando no aumento do
emprego e no refor¢o da
empregabilidade e do
empreendedorismo, na
melhoria da qualificagdo
escolar e profissional e
promovendo a inclusdo
social

Assegurar a
qualificacdo do
territorio e das cidades,
assegurando ganhos

ambientais, promovendo
um melhor ordenamento
do territorio e reduzindo
as assimetrias regionais
de desenvolvimento.

Aumentar a eficiéncia

da governagao
privilegiando a
modernizagao das

instituicdes publicas e a
eficiéncia e qualidade
dos grandes sistemas
sociais e colectivos,
reforgando a sociedade
civil € a ,melhoria da
regulagio.
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E possivel verificar que a concretizagio plena de todos os objectivos especificos do
PRO-EMPREGO produzird impactos significativos no designio estratégico
definido para o QREN, o que indicia a transversalidade do programa a este nivel.
Este elevado grau de coeréncia é possivel porque:
- Os varios objectivos especificos do PRO-EMPREGO contribuem
decisivamente para a qualificacdo dos acorianos, através do estimulo pela
aquisicao de conhecimento e através da promogao da ciéncia, da tecnologia
e da inovacao, conforme a primeira prioridade estratégica definida para o
QREN;
- O PRO-EMPREGO apresenta varios objectivos relacionados com o
aumento da competitividade do tecido econémico dos Acores, quer através
da qualificacio dos recursos humanos e do emprego, quer através do
estimulo ao empreendedorismo, nomeadamente o empreendedorismo com
base em I&D e em inovacdo, o que deverd resultar no aumento da
produtividade a nivel regional (conforme a segunda prioridade estratégica
definida);
- Em consondncia com a terceira prioridade estratégica, trabalho a
desenvolver em matéria de coesdo social no ambito do PRO-EMPREGO
sera focalizado em intervencdes de promocio e de reforco da
empregabilidade dos agorianos, quer através da elevacdo dos seus niveis
de qualificagdo escolar e profissional, quer através do estimulo a sua

capacidade empreendedora;
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- Os objectivos do PRO-EMPREGO em matéria de ligacao entre o tecido
empresarial e as actividades de I&D e em matéria de sociedade da
informagao e do conhecimento tendem a produzir impactos significativos ao
nivel da qualificacdo do territorio (adequada exploracdao de recursos
naturais, atenuacao dos efeitos da fragmentacao territorial, ...), reduzindo
as assimetrias de desenvolvimento no interior do arquipélago, bem como
as assimetrias entre os Agores e o continente (conforme a quarta prioridade
estratégica);
- Os contributos que se esperam do PRO-EMPREGO em relacio a
modernizacao da Administracao Publica e a modernizacao das institui¢oes
do terceiro sector convergem no sentido de se alcangar a quinta prioridade
estratégica do QREN.

Conclui-se, assim, que a programagao do PRO-EMPREGO apresenta um elevado

de coeréncia em relacao as prioridades estratégicas definidas para o QREN.
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Plano Comunitario

O arquipélago dos Acores apresenta-se como uma regiao auténoma de Portugal e
como uma regido ultra-periférica no contexto da Unido Europeia. O seu caracter
longinquo em relagdo ao centro da Europa e as suas especificidades, como a
fragmentacao territorial ou a biodiversidade, confirmam os Agores como um
espago com caracteristicas especiais no espago europeu. Contudo, as politicas e os
instrumentos de politica definidos para a regido nao podem ficar alheios as
grandes directrizes e as grandes prioridades estratégicas definidas pela Unido
Europeia em matéria de desenvolvimento. Esta €, alids, uma importante alavanca
para o desenvolvimento da regido: apesar do seu caracter longinquo, pertence
efectivamente ao espaco da Europa.

Assim, o exercicio de verificagao da coeréncia externa do PRO-EMPREGO devera
também abranger a andlise desta coeréncia em relacdo as prioridades definidas

para o FSE, na Estratégia de Lisboa e na Politica de Coesao 2007 / 2013.

Fundo Social Europeu (FSE)
Sendo o PRO-EMPREGO financiado pelo FSE, é necessario avaliar qual o seu grau
de coeréncia em relagdo as prioridades estratégicas definidas para este fundo.
Estando os Acgores inscritos no objectivo «Convergéncia» da politica de
desenvolvimento do proximo quadro de apoio, a andlise a realizar a este nivel
passara também pelas prioridades estratégicas adicionais definidas para as regides

ao abrigo deste objectivo.
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Na proxima pagina apresentamos uma matriz que permite avaliar quais os

contributos do PRO-EMPREGO para o alcance das prioridades do FSE.
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Contributos do PRO-EMPREGO para o alcance das prioridades do FSE

Prioridades estratégicas

Obijectivos especificos do PRO-EMPREGO

do FSE Reforgar a Apoiar a Reforgar as Apoiar a Fomentar o Apoiar a Fomento da Apoiar a Aumentar o Aumentar o Incrementar as Promover a Apoiar a
oferta de integracao condigdes de (re)integragdo | espirito modernizagdo | participacdo criagdo de recurso as recurso as TIC | condigdes de (re)insergao modernizagdo
técnicos com | de jovensno | base para a de mulheres empresarial das micro das novas TIC como como empregabilidade | profissional do terceiro
qualificagao mercado de empregabilidade | no mercado e a criagdo empresas € empresas em | empresas instrumento instrumento de publicos de publicos sector
adequada emprego dos activos do de emprego de novas PME e a processos de | com base em de de vulneraveis. vulneraveis
para intervir sector privado iniciativas qualificagao 1&D 1&D e em modernizagdo | modernizagdo no mercado
no tecido empresariais | dos apropriagdo do sector na de emprego
produtivo empresarios e de privado Administragao

dirigentes conhecimento Publica

Promover a aprendizagem ao
longo da vida e o aumento do
investimento das empresas nos seus
recursos humanos.(acesso a
formagdo e desenvolvimento de
qualificagdes e competéncias)..

<

<

<

<

Disseminar as TIC, o e-learning, as
tecnologias ecoldgicas e técnicas
de gestéo.

Promover a iniciativa empresarial, a
inovagdo e o empreendedorismo.

Fomentar o envelhecimento activo
e o prolongamento da vida activa.

Modernizar as instituigdes do

mercado de trabalho,
nomeadamente os Servicos de
emprego (identificagdo de

necessidades, apoio personalizado).

Implementar medidas de
conciliagdo entre vida profissional e
familiar, aumentar a participacao e
a progressdo das mulheres no
mercado de trabalho e reduzir
modos de diferenciagéo baseados no
género.

Aumentar a participagdo de
migrantes no emprego e reforcar a
sua inclusdo social.

Facilitar a mobilidade espacial e
profissional dos trabalhadores ¢ a
integragdo de mercados laborais
transfronteiri¢os.
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Prioridades estratégicas Objectivos especificos do PRO-EMPREGO
do FSE Reforgar a Apoiar a Reforgar as Apoiar a Fomentar o Apoiar a Fomento da Apoiar a Aumentar o Aumentar o Incrementar as Promover a Apoiar a
oferta de integragdo de | condigdes de (re)integraca espirito modernizaga participagdo criagdo de recurso as recurso as TIC | condigdes de (re)insergao modernizagdo
técnicos com | jovens no base para a ode empresarial ¢ | o das micro das empresas | novas TIC como como empregabilidade | profissional do terceiro
qualificagao mercado de empregabili mulheres no a criagdo de empresas € em processos | empresas instrumento instrumento de piblicos de publicos sector
adequada emprego dade dos mercado de novas PMEea de I&D com base em de de vulneraveis. vulneraveis
para intervir activos do emprego iniciativas qualificagéo 1&D e em modernizagdo | modernizagdo no mercado
no tecido sector empresariais dos apropriagdo do sector na de emprego
produtivo privado empresarios e de privado Administragdo
dirigentes conhecimento Publica

Promover medidas de integragéo
e/ou reentrada no mercado de
emprego e da formagao profissional
para pessoas desfavorecidas
(melhoria das oportunidades de
emprego e promog¢ao da aceitagdo
da diversidade no local de trabalho).

Introduzir reformas nos sistemas
de ensino e de formagéao (criagao
de redes de ensino superior, de
centros tecnologicos e de
investigagdo em empresas)

Desenvolver parcerias e pactos
através da criagdo de redes entre
entidades a nivel transnacional,
nacional, regional e local.

Prioridades adicionais
para regides inscritas
no novo objectivo
«Convergéncia».

Aumentar o investimento em
capital humano através de
reformas nos sistemas de ensino e
de formagédo, aumentando a
participagdo na formagao ao longo
da vida e desenvolvendo o potencial
humano na investigagio e na
inovagao.

Reforgar a capacidade do tecido
institucional (parceiros sociais,
ONG) e a eficiéncia das
administracoes e dos servigos
publicos a nivel nacional, regional e
local através do estabelecimento de
parcerias entre estes.
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Verifica-se que todos o0s objectivos especificos do PRO-EMPREGO
representam um forte contributo para a concretizacdo de uma grande parte das
prioridades estratégicas definidas para este fundo:

- A aprendizagem ao longo da vida é fortemente estimulada por nove dos
treze objectivos do PRO-EMPREGO;

- A disseminacao de novas praticas e de novos instrumentos de apoio a
gestdo do tecido empresarial e institucional, como as TIC, tende a encontrar
condigOes favoraveis devido a nove dos objectivos do programa;

- A prioridade ligada a promocao do empreendedorismo recebe um
contributo positivo de seis objectivos do PRO-EMPREGO, nomeadamente o
estimulo ao empreendedorismo ligado a I1&D e ao terceiro sector;

- O reforco da empregabilidade para a inclusdo, quer por via da
modernizacdo dos servi¢os de emprego, quer por via do apoio a publicos mais
vulneraveis (trabalhadores menos jovens, mulheres, migrantes, pessoas em
situagao de exclusao social), esta também assegurado através de uma boa parte dos
objectivos definidos para o programa;

- O estimulo a mobilidade dos trabalhadores, nomeadamente dos mais
qualificados, estd contemplado através de acgdes de promocdao de estagios de
bolseiros da regiao no estrangeiro e de estagios de bolseiros estrangeiros na regiao
com especial énfase em projectos de 1&D;

- As reformas previstas ou em curso nos sistemas de ensino e de formacao
regionais recebem também um forte contributo por parte do PRO-EMPREGO, na

medida em que a ligagdo entre a Universidade e o tecido empresarial sera



hhh
k b h Quaternaire
A b B Portugal

fomentada através da promocao de projectos de I&D em empresas, assim como
através da criacio de novas empresas que capitalizem e apropriem o
conhecimento produzido na regiao;

- Prevé-se que a consumacao de muitos dos objectivos do PRO-EMPREGO,
através da promogao de projectos com diversas tipologias, venha a facilitar o
desenvolvimento de redes de parcerias entre entidades agorianas e entre estas e
outras entidades nacionais e estrangeiras;

- O PRO-EMPREGO configura, sobretudo, um importante instrumento de
politica para o investimento em capital humano, nomeadamente no estimulo a
aprendizagem ao longo da vida e no estimulo a investigacao e a inovagao;

- A promogao dos projectos previstos no PRO-EMPREGO pressupde que as
instituigdes envolvidas nos mesmos adquiram e consolidem um maior grau de
amadurecimento técnico (novas abordagens, novas metodologias e novas
parcerias) que deverd ser capitalizado em termos de reforco da capacidade
institucional instalada na regiao.

Estas sdao observagdes que confirmam o PRO-EMPREGO como uma intervencao
operacional plenamente coerente em relagdao as prioridades estratégicas definidas

para o FSE.

Estratégia de Lisboa
A Uniao Europeia acordou em 2000, durante a cimeira de Lisboa, uma estratégia
de desenvolvimento capaz de colocar a Europa num patamar de competitividade

comparavel a de outros grandes blocos econdmicos como os EUA ou o Japao.
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Apesar de apresentar caracteristicas distintas das dos seus competidores que a
colocam numa posi¢ao de maior dificuldade (diversidade cultural e linguistica,
fragmentacdo do territorio em dezenas de Estados-Nacdo com soberania,
envelhecimento acentuado da populacgao,...) a Europa aceitou o ambicioso desafio
colocado pela Estratégia de Lisboa, documento que apresenta um conjunto de
prioridades estratégicas de desenvolvimento capaz de tornar o espago europeu no
mais competitivo do mundo, com os maiores indices de desenvolvimento
econdmico e de bem-estar social.

Tendo em conta que a Estratégia de Lisboa se tornou no documento de referéncia a
nivel do desenvolvimento de politicas e de instrumentos de politica em toda a
Unido Europeia, é fundamental que este exercicio de avaliagdo da coeréncia
externa do PRO-EMPREGO inclua a verificagago dos contributos do PRO-
EMPREGO para o alcance das prioridades definidas por este documento.

Mais uma vez, a ferramenta utilizada para sistematizar os resultados desta
verificagao foi uma matriz que cruza os objectivos especificos do programa com as
prioridades estratégicas apresentadas pela Estratégia de Lisboa nos dominios

macroecondmico, microeconémico e da qualificagao, emprego e coesao social.
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Contributos do PRO-EMPREGO

Prioridades
Estratégicas da
Estratégia de Lisboa

Dominio
Macroeconomico

1. Fomentar o crescimento,
consolidar as contas publicas e
controlar o deficit externo

Reforgar a
oferta de
técnicos

com
qualificagdo
adequada
para intervir
no tecido
rodutivo

Apoiar a
integragio
de jovens
no
mercado
de
emprego

Reforgar as
condigdes de
base para a
empregabilidade
dos activos do
sector privado

ara o alcance das prioridades estratégicas da Estratégia de Lisboa

Apoiar a
(re)integragao
de mulheres
no mercado
de emprego

Fomentar o
espirito
empresarial
e a criagdo
de novas
iniciativas
empresariais

Apoiar a
moderniza¢ao
das micro

empresas ¢
PME e a
qualificagao
dos
empresarios e
dirigentes

Fomento da
participa¢ao
das
empresas
em
processos
de I&D

Apoiar a
criagdo de
novas
empresas
com base em
1&D e em
apropriagdo
de
conhecimento

Aumentar o
recurso as
TIC como
instrumento
de
modernizagao
do sector
privado

Aumentar o
recurso as TIC
como
instrumento
de
modernizagao
na
Administra¢do
Publica

Incrementar as
condigdes de
empregabilidade
de publicos
vulneraveis.

Promover a
(re)insergao
profissional
de publicos
vulneraveis
no mercado
de emprego

Apoiar a
modernizagdo
do terceiro
sector

2. Reorientar a aplicagdo dos
recursos publicos dando
prioridade aos investimentos
indutores de crescimento e
criadores de emprego

3. Garantir a equidade e a
sustentabilidade do sistema de
protecgdo social

4. Desburocratizar os
procedimentos no ambito da
fungao reguladora e
fiscalizadora do Estado e
melhorar as condigdes de livre
concorréncia

5. Promover a concertagao
estratégica no dominio das
relagdes laborais e das grandes
opgdes de desenvolvimento do
pais

6. Retomar um processo de
convergéncia real com os niveis
médios de rendimento da Unido
Europeia
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Contributos do PRO-EMPREGO para o alcance das prioridades estratégicas da Estratégia de Lisboa
continuacdo

Prioridades
z .9 Reforgar a Apoiar a Reforgar as Apoiar a Fomentar o Apoiar a Fomento da | Apoiara Aumentar 0 Aumentar 0 Incrementar as Promovera | Apoiara
EStl'ateglCﬁS da oferta de integragdo | condigdes de (re)integragdo | espirito modernizagdo | participagdo | criagdo de recurso as recurso as TIC | condigdes de (re)inser¢do | modernizagdo
Estratégi ade técnicos de jovens base para a de mulheres empresarial das micro das novas TIC como como empregabilidade | profissional | do terceiro
com no empregabilidade | no mercado e a criagdo empresas € empresas empresas instrumento instrumento de publicos de publicos | sector
Lisboa qualificagdo | mercado dos activos do de emprego de novas PME ¢ a em com base em de de vulneraveis. vulneraveis
adequada de sector privado iniciativas qualificagao processos 1&D e em modernizagdo | modernizagao no mercado
para intervir | emprego empresariais | dos de 1&D apropriagdo do sector na de emprego
no tecido empresarios e de privado Administragdo
rodutivo dirigentes conhecimento Publica
Dominio
Microeconémico

1. Criar um ambiente de
negocios mais atractivo para
a iniciativa privada num
contexto de regulagdo
reforcada,
desburocratizando
procedimentos e
desenvolvendo a cultura
empresarial

2. Incrementar o
investimento em I&D, quer
de origem publica quer de
origem privada e promover
a incorporagédo dos
resultados nos processos
produtivos, aumentando a
competitividade das
empresas portuguesas

3. Promover a inovagio,
disseminar o acesso as
tecnologias de informagao
de forma inclusiva, explorar
vantagens competitivas e
reforgar a capacidade de
criagdo de valor pelas
empresas

4. Melhorar a eficiéncia dos
mercados e, em particular, a
regulamentagdo dos
servigos, garantindo maior
concorréncia efectiva, maior
competitividade e acesso a
inputs produtivos em
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[ condigdes mais favoraveis

Contributos do PRO-EMPREGO para o0 alcance das prioridades estratégicas da Estratégia de Lisboa
continuacdo

“Prioridades
Estratégicas da
Estratégia de
Lisboa”

Dominio
Microeconéomico

5. Promover o uso mais
sustentavel dos recursos
naturais

Reforgar a
oferta de
técnicos

com
qualificagdo
adequada
para intervir
no tecido
rodutivo

Apoiar a
integragao
de jovens
no
mercado
de
emprego

Reforgar as
condigoes de
base para a
empregabilidade
dos activos do
sector privado

Apoiar a
(re)integragao
de mulheres
no mercado
de emprego

Fomentar o
espirito
empresarial
e a criagdo
de novas
iniciativas
empresariais

Apoiar a
modernizagao
das micro
empresas e
PMEea
qualificagdo
dos
empresarios e
dirigentes

Fomento da
participagao
das

empresas
em
processos
de 1&D

Apoiar a
criagdo de
novas
empresas
com base em
1&D e em
apropriagao
de
conhecimento

Aumentar o
Tecurso as
TIC como
instrumento
de
modernizagao
do sector
privado

Aumentar 0
recurso as TIC
como
instrumento
de
modernizagdo
na
Administragdo
Publica

Incrementar as
condigdes de
empregabilidade
de publicos
vulneraveis.

Promover a
(re)insergao
profissional
de publicos
vulneraveis
no mercado
de emprego

Apoiar a
modernizagao
do terceiro
sector

6. Preservar um Estado
Social dindmico e
evolutivo, promovendo a
coesdo social, territorial e
ambiental.

Dominio da
Qualificacdo,
Emprego e Coesio
Social

1. Reforgar a educagéo e a
qualificagao dos
portugueses e adaptar os
sistemas de educagdo e
formagao as necessidades
de criagdo de novas
competéncias

2. Promover a criagdo de
emprego ¢ atrair e reter o
maior nimero de pessoas no
emprego, prevenindo e
combatendo o desemprego,
nomeadamente de jovens e
de longa duragdo

3. Gerir de forma preventiva
e precoce 0s processos de
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reestruturacao e
deslocaliza¢do empresarial

Contributos do PRO-EMPREGO para o alcance das prioridades estratégicas da Estratégia de Lisboa
continuacdo

“Prioridades
Jo Reforgar a Apoiar a Reforgar as Apoiar a Fomentar o Apoiar a Fomento da | Apoiara Aumentar o Aumentar 0 Incrementar as Promovera | Apoiara
EStrateglcaS da oferta de integragdo | condigdes de (re)integragdo | espirito modernizagdo | participagdo | criagdo de recurso as recurso as TIC | condigdes de (re)inser¢do | modernizagdo
Estratégia de técnicos de jovens base para a de mulheres empresarial das micro das novas TIC como como empregabilidade | profissional | do terceiro
com no empregabilidade | no mercado e a criagdo empresas e empresas empresas instrumento instrumento de publicos de pliblicos | sector
Lisboa” qualificagdo | mercado dos activos do de emprego de novas PME e a em com base em de de vulneraveis. vulneraveis

adequada de sector privado iniciativas qualificagao processos 1&D e em modernizagdo | modernizagdo no mercado
para intervir | emprego empresariais | dos de I&D apropriagao do sector na de emprego
no tecido empresarios e de privado Administragao

produtivo dirigentes conhecimento Publica

Dominio da
Qualificagdo,
Emprego e Coesio
Social

4. Promover a flexibilidade
com seguranga no emprego » »
num quadro de reforgo do

dilogo e concertagdo social
5. Modernizar o sistema de

protecgdo social 4 4 4 4
6. Desenvolver o caracter
inclusivo do mercado de
trabalho, promovendo, a
igualdade de oportunidades

para todos, a reabilitagdo e a < 4 4 4 <
reinser¢do, a conciliagao entre
a vida social e profissional ¢ a
igualdade de género
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A andlise da matriz permite aferir que o PRO-EMPREGO representa um contributo
substancial para o alcance da globalidade das prioridades da Estratégia de Lisboa:
- A reorientagio de recursos publicos de modo a dar prioridade a
investimentos indutores de crescimento e criacio de emprego e a retoma do
processo de convergéncia real com os niveis médios de rendimento da EU sdo as

prioridades do dominio macroeconémico que mais efeitos positivos recebem do

PRO-EMPREGO;

- A criacdo de um ambiente de negdcios mais atractivo para a iniciativa
privada é a prioridade do dominio microeconémico mais reforcada com a
aplicacao do programa;

- O incremento da I&D e a promocdao da inovacdo sao areas fortemente
reforcadas pelo PRO-EMPREGO como prioridades no dominio microeconomico;

- As prioridades definidas no dominio do emprego, qualificacdo e coesao

social sao aquelas para as quais 0o PRO-EMPREGO contribui mais decisivamente.

H4 que salvaguardar que uma das prioridades definidas no dominio
microecondmico, a que diz respeito ao uso sustentavel dos recursos naturais, nao
recebe qualquer contributo directo do PRO-EMPREGO, podendo todavia receber
contributos por efeitos indirectos relacionados com a qualificagdo do capital
humano e com a criagdo de empresas com base em I&D e conhecimento

produzidos internamente.
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Em jeito de conclusao, é possivel afirmar que o PRO-EMPREGO foi programado
de forma a contribuir para o alcance das prioridades definidas no ambito da
Estratégia de Lisboa, nomeadamente nos dominios da ciéncia, tecnologia e

inovagao e nos dominios do emprego, qualificacdo e coesdo através da inclusao.

3.3 — Politica de Coesdo

As Orientagoes Estratégicas definidas na Politica de Coesao 2007 / 2013 foram

também analisadas a luz dos objectivos especificos do PRO-EMPREGO.

Poder-se-a concluir que o programa tem um enorme potencial em termos de
contributo para a concretizagao destas orientagdes, na mediada em que todo o
programa estd estruturado em torno de objectivos relacionados com o fomento e o
reforco da empregabilidade dos agorianos, bem como em torno de objectivos de

promocao e qualificagdo do investimento em investigacao aplicada e inovacao.
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Coeréncia dos objectivos especificos do PRO-EMPREGO em relacéo as orientagdes estratégicas da Politica de
Coesédo 2007-2013

Orientacoes
Estratégicas da
Politica de
Coesao 2007- . : : : :
Reforgar a Apoiar a Reforgar as Apoiar a Fomentar o Apoiar a Fomento da Apoiar a Aumentar o Aumentar o Incrementar as Promover a Apoiar a
2013 oferta de integragao condigdes de (re)integragdo | espirito modernizagdo | participagdo criagdo de recurso as recurso as TIC | condigdes de (re)insergao moderniza¢do
técnicos com | dejovensno | base paraa de mulheres empresarial das micro- das empresas | novas TIC como como empregabilidade | profissional do terceiro
qualificagao mercado de empregabilidade | no mercado e a criagdo empresas e em empresas com | instrumento instrumento de publicos de publicos sector
adequada emprego dos activos do de emprego de novas PMEea processos de | base em I&D de de vulneraveis. vulneraveis
para intervir sector privado iniciativas qualificagao 1&D eem modernizagdo | modernizagdo no mercado
no tecido empresariais | dos apropriagao do sector na de emprego
produtivo empresarios e de privado Administragao
dirigents conhecimento Publica
1. Tornar a

Europa e suas
A < < < < < < < < < < < < <
mais atractivos
para investir e
para trabalhar

2. Melhorar os
conhecimentos e
a inovagdo em < < < < < < < < < < <
prol do
crescimento

3. Criar mais e
melhores < < < | | | | | | | |

empregos




Estratégia Europeia para o Emprego

Finalmente, é necessario relacionar o PRO-EMPREGO com a Estratégia Europeia
para o Emprego, ja que esta é definidora de uma politica comum no espago

europeu sobre esta matéria.

A andlise da relacdao das directrizes da Estratégia Europeia de Emprego com a

estrutura global do PRO-EMPREGO revela que:

- A estrutura de PO proposta abrange a generalidade das directrizes
consideradas o que revela a sua coeréncia face as orientagdes de politica

inscritas na EEE;

- E particularmente notéria a transversalidade do PO face as directrizes da
EEE relacionadas com a qualificagao do capital humano e com a qualificagao

do mercado de emprego.
No que diz respeito a qualificagao do capital humano:

directrizes: “alargar e aumentar o investimento em capital humano” e “adaptar os
sistemas de educagdo e formagao as novas exigéncias em matéria de

competéncias”.
No que diz respeito a qualificagdo do mercado de emprego:

directrizes “melhorar as respostas as necessidades do mercado de trabalho” e
“executar politicas de emprego tendo em vista o pleno emprego, melhorar a

qualidade e produtividade do trabalho e a reforcar a coesao social e territorial”
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A questao do refor¢o da coesao social e territorial é materializada na légica global
de intervencdo, que tende a integrar esta problemadtica de forma transversal,
contudo no que respeita em especifico a inclusao social (directriz: “assegurar a
existéncia de mercados de trabalho inclusivos para os desempregados e as pessoas
desfavorecidas”) esta € abrangida pela diversidade de intervengdes inscritas nos

trés ultimos objectivos do PRO-EMPREGO".
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Sintese conclusiva

O PRO-EMPREGO foi programado de modo a dar resposta a um conjunto de
problematicas identificadas como pontos fracos e como ameagas ao

desenvolvimento do arquipélago dos Agores.

O cardcter longinquo e ultra-periférico desta regiao acentuou, durante longos anos,
problemas sentidos a nivel nacional como a fraca instrugao escolar, a baixa
qualificacao profissional, a debilidade do tecido empresarial ou a insuficiente
aposta na investigagao e na inovagao. Estes sao, alids, problemas sentidos ainda
hoje na sociedade portuguesa e sobre 0s quais € necessario actuar com urgencia e
eficacia.

O facto de a programacgao do PRO-EMPREGO ter tomado como prioridade a
resposta aos problemas reais da sociedade agoriana ndao ameagou a sua coeréncia
em relagdo as politicas nacionais e europeias em matéria de emprego,
empregabilidade, qualificagao, inovagao e coesao social. Pelo contrario, o elevado
grau de coeréncia verificado a este nivel fica a dever-se precisamente a esta

preocupagao.

Ha ainda que realcar que a articulacdo entre agentes e instituicdes regionais
permitiu também que o PRO-EMPREGO se constitua como um importante
contributo para a implementacao de politicas e instrumentos de politica regionais,

bem como a complementaridade entre o PO FSE e o PO FEDER.
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2.,5. Utilidade global

A avaliagdo da utilidade global do Programa deverd permitir concluir face a

seguinte questao:

O programa representa uma mais valia global da intervencao dos Fundos

Estruturais?

% Identificacido dos efeitos previstos do Programa e da sua sustentabilidade

Os principais resultados directos esperados situam-se no incremento das
qualifica¢Oes profissionais e dos niveis de escolaridade da populagao, muitas das
vezes em simultaneo, pela primazia que assumem as ac¢oes de formacao de dupla

certificacao.

Paralelamente é esperado um incremento da duracao de experiéncia profissional
factor relevado pelas entidades empregadoras e que dita o combate a obsolescéncia
de conhecimentos e praticas profissionais, por via dos estagios ou da substituigao
de trabalhadores que se ausentem do posto de trabalho a fim de realizar formacao

profissional ou em licenca.

Junto de publicos desfavorecidos face ao mercado de trabalho, espera-se que as
intervengOes resultem na sensibilizacdo dos empregadores e na criacao de

alternativas que conduzam a uma minoragao da desigualdade entre géneros.
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Espera-se ainda que as interveng¢des estimulem a aquisicdo de competéncias

basicas para a empregabilidade da populagao socialmente excluida.

Para além da melhoria das condi¢des de “empregabilidade por conta de outrem”
da populagao sdao expectaveis resultados, tais como, o incremento da apeténcia
para criar o proprio emprego ou empresas, com claras sinergias com o incremento
de agentes de apoio ao desenvolvimento qualificados para apoiar os novos

empreendedores na concretiza¢ao dos seus projectos.

Por outro lado, a crescente participagao das empresas em processos de 1&D a partir
das intervengdes programadas, a crescente qualificagao dos recursos humanos em
especial em 4reas de base tecnologica, a maior capacitacdo dos activos para lidar
com as novas TIC e o incremento de solu¢des informaticas através da novas TIC
para modernizar o sector publico sao, igualmente, resultados esperados da

intervencao.

Os impactes previstos também se encontram identificados no quadro que se segue
e, numa perspectiva mais agregadora do Programa, pode dizer-se que a partir das
intervencdes desenhadas espera-se, por um lado, uma melhoria das condi¢des de
empregabilidade da populagdo agoriana, com wuma maior igualdade de
oportunidades e reducao dos desequilibrios existentes no mercado de trabalho e,
por outro lado, uma maior dinamica no tecido empresarial, mais inovador,
produtivo e competitivo, a que se deve associar a maior eficacia e eficiéncia das

organizacoes do sector publico e do terceiro sector.
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Eixo | Objectivos gerais ID':;Z:;ZJ:E Tipologia de projectos Realizagoes Resultados Impactes
i
; Apoiar processos de | Empregabilidade de |Formacao Profissional — Cursos de formagao inicial de dupla Incremento da qualificagao Melhoria da rapidez de colocagao dos
g modernizagio do jovens Qualificacao Inicial: Cursos certificacao (nivel de escolaridade 9.° ano e |profissional da populagao; Incremento|jovens no mercado de trabalho; Melhoria
E tecido produtivo Aprendizagem; Cursos Ensino 12.2 ano e de qualificagao II e III) nos niveis de escolarizagao da da qualidade do primeiro emprego obtido
E através do fomento profissional/ Escolas Secundarias e [Cursos de qualificagao profissional (nivel de|populagao jovem
% do emprego Escolas Profissionais; CET. qualificagao IV)
.;u qualificado, da
g aprendizagem ao Transicdo para a vida activa: Planos|Estagios Profissionais; Cursos de Incremento da duragio da experiéncia|Colocagao no mercado de trabalho;
= longo da vida e do de estagios; Cursos de reconversao |reconversao profissional de trabalho; Redugao dos jovens com |Redugio do desemprego de jovens
g empreendedorismo profissional com estagio associado. necessidade de reconversao
a g profissional
s £ Consolidagdo das  |Formacao de activos: Cursos de Cursos de dupla certificagao para adultos  |Incremento da qualificagao Incremento da participacao na ALV;
E '§ condigdes de Educagao-formacao; Cursos de activos (nivel de escolaridade 4.2 ano, 9.° ano|profissional da populagao; Incremento|Recolocagao no mercado de trabalho;
3 E empregabilidade no Actualizagao/ profissionais e 12.2 ano e de qualificagio I, II e III); Cursos [nos niveis de escolarizagao da Manutengao do emprego e de melhoria da
& % sector privado qualificados; Job Rotation para a para profissionais qualificados populagdo qualidade do mesmo
§ 5 realizagao de formagao.
< 23
;E n& % Licengas de auséncia de posto de trabalho  |Incremento da qualificagao Incremento da participagao na ALV;
& E 3 para a realizagao de formagao profissional e [profissional dos beneficiarios; Manutengao do emprego e melhoria da
: .g E correpondente sustitui¢ao temporaria do Incremento da experiéncia de trabalho|qualidade do mesmo
g : g trabalhador ausente nos trabalhadores substitutos;
8 E i Redugao (tempordria) da taxa de
§ S g desemprego
§ '..'g' = Apoio a inser¢ao das mulheres em [Acgdes de sensibilizagao Incremento da sensibilizagao da Redugao na desigualdade de género na
3 & meio laboral: Acgdes de populagao/organizagdes para as contratacao de trabalhadores
= ,§ sensibilizagao/informagao; Job necessidades de conciliagdo entre a
§ ;—é Rotation para apoio a maternidade. Licengas de auséncia de posto de trabalho  |Atenuagao dos factores que Aumento da populagao activa feminina
8 :' devido a maternidade e correpondente constituem uma desvantagem a
E § sustituicdo temporaria da trabalhadora contratagao de mulheres; Redugao
‘E‘“ ausente (temporaria) da taxa de desemprego
&
H Modernizagio do  |Fomento e disseminagao do Acgdes de disseminagao do espirito Incremento da apeténcia por criar Aumento do crescimento da criagao de
EI tecido produtivo e [empreendedorismo: Acgdes de empreendedor; Cursos de formagao em empresas; Incremento da empresas
"3 apoio ao sensibilizagao/informagao; Cursos |empreendedorismo; “qualificagao” dos agentes de
g empreendedorismo formagao; Cursos de agentes de Cursos de apoio aos empreendedores para |desenvolvimento
E desenvolvimento agentes de desenvolvimento
E Formacio Profissional intra- Cursos de acreditagdo de consultores Incremento de consultores Aumento da produtividade das micro e
g empresas: Formacao e acreditagdo |empresariais empresariais acreditados PME’s;
§ de consultores; Consultadoria- Projectos de desenvolvimento Incremento da formagao/consultoria |Manutengao / criagao de emprego
Lo) formagao a micro-empresas e PME |organizacional (consultoria/formagéo) em empresas de pequena e média
dimensao




PROGRAMA OPERACIONAL FSE RA ACORES (2007/2013)

AN
AN
A A M Portugal

A
A Quaternaire

Objectivos gerais

Dominio de
Intervengio

Tipologia de projectos

Realizagées

Resultados

Impactes

Apoiar a
estruturagio do
sistema de ciéncia e
tecnologia e criar
condigdes para a sua
crescente
aproximagdo ao
tecido empresarial

Empregabilidade ¢
empreendedorismo
com base em 1&D

Investigacao em contexto empresarial:
Investigagao em meio empresarial;
Investigagdo em inter-faces orientados
para a dinamizagio de nova capacidade
empresarial

Projectos de investigagao em meio
em presarial

Aumento da participacao das
empresas em processos de 1&D

Aumento da produtividade das empresas;
Incremento da inovagio empresarial

Formacio avancada: Estagios/ bolseiros
estrangeiros na Regido e bolseiros da
Regido no estrangeiro; Formagio
avancada de suporte a projectos de
empreendedorismo de base tecnolégica

Estégios de bolseiros; Cursos de formagao
avancada de base tecnolégica

Aumento da qualificacao profissional
dos recursos humanos em édreas de
base tecnologica

Aumento do numero de empresas que
fazem 1&D; Crescimento do numero de
novas empresas de base tecnologica

Competitividade
regional na sociedade
da informagio ¢ do
conhecimento

Apoio a formacdo generalizada e
especializada em TIC: Cursos de
literacia basica em TIC; Cursos de
especializagdo em TIC; Cursos de
formagao avangada de apoio a
processos de reorganizagio com
contetdo TIC

Cursos de formagao em TIC (literacia basica,

especializagio, avanga)

Incremento das com peténcias em TIC
nos activos

Aumento da produtividade dos activos do
sector privado; Incremento da utilizagiao
das novas TIC no sector privado

Qualificagdo para a modernizacio e

servicos da Administracdo Publica:

Cursos de apoio & reengenharia de
processos de governo electrénico na
administracdo publica regional e local

Cursos de formagao (apoio & reengenharia)

Melhoria do governo electrénico

Incremento da utilizacao de solugdes
informaticas a partir das novas TIC no
sector publico

da promogdo das
suas condigdes de
inclusdo social

Colocar a intervengio FSE ao servigo das politicas piiblicas e da valorizagio do empreendedorismo com vista a0 desenvolvimento e 3 competitividade da RAA.

Fomentar a Inclusdo social por

emp de de | via da q i
piiblicos do emprego e do

vulnerdveis a partir | empreendedorismo

Melhoria dos niveis de literacia e de
qualificacdo basica da populacao
acoriana: Cursos de dupla certificagao;

Apoio CRVCC.

Projectos-piloto de Formagao — Acgao
para a Inclusio Social: Projectos de
formacdo para a aquisicio de
competéncias basicas de
empregabilidade.

Cursos de dupla certificagao para adultos
desempregados e inactivos;

Reconhecimento, validagao e certificago de

competéncias

Incremento da qualificagao
profissional da populagio; Incremento
nos niveis de escolarizagio da
populagao

(Re)colocagao no mercado de trabalho

Cursos de competéncias basicas

Aquisigdo de competéncias basicas
para a empregabilidade da populagao
socialmente excluidas

Prosseguimento de estudos/formagao
qualificante; (Re)colocagido no mercado de
trabalho

Apoio a (re)integracio de

desfavorecidos em meio laboral: Apoio

a insercdo profissional de publicos
desfavorecidos em regime experimental;|
Cursos de apoio técnico ao
empreendedorismo para publicos
fragilizados e vulneraveis.

Apoio a colocagdo no mercado de trabalho
de publicos desfavorecidos

(Re)colocacao no mercado de trabalho
de piblicos desfavorecidos

Reducao do desemprego de desfavorecidos

Cursos de formagao de apoio técnico ao
empreendedorismo

Incremento da apeténcia por criar o
préprio emprego ou empresas;
Incremento da qualificacdo dos
desfavorecidos em
empreendedorismo

Aumento do crescimento da criagao de
empresas

(Qualificagdo para a modernizacdo das

rganizacd terceir: tor:
Consultadoria/ formagao para a criagio
e para o desenvolvimento de projectos
de economia social

Projectos de desenvolvimento
organizacional (consultoria/formacao)

Incremento da formagao/consultoria
em organizacdes do terceiro sector

Aumento da eficicia e eficiéncia da
actuagio das organizagoes do terceiro
sector
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