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1. Enquadramento Normativo

Em conformidade com o definido no Regulamento (CE) n.°© 1083/2006, de 11
de Julho, que define os objectivos gerais dos processos de avaliacao associados
a implementacao dos Programas Operacionais com enquadramento no QREN, o
presente documento visa apresentar e esclarecer as medidas e procedimentos
metodoldgicos e processuais inerentes ao acompanhamento e avaliacdo da
aplicagao do PRO-EMPREGO.

Com o objectivo de melhorar a qualidade, a eficacia e a coeréncia da
intervencao dos fundos e a estratégia e execucao do Plano Operacional no que
respeita aos problemas estruturais especificos, as avaliagdes assumirao uma
natureza estratégica na medida em que se destinarem a examinar a evolucao
do Programa relativamente as prioridades comunitarias, nacionais e regionais; e
operacional quando visarem apoiar o acompanhamento do Programa
Operacional, particularmente quando houver indicacao de desvios consideraveis
em relacao aos objectivos inicialmente definidos ou sempre que sejam
apresentadas propostas de revisao do Programa Operacional.

O Decreto-Lei n.° 313/2007, de 17 de Setembro, relativo a governacao do
Quadro de Referéncia Estratégico Nacional e dos Programas Operacionais,
estipula no seu artigo 54.° que os Governos Regionais definem a composicao e
as competéncias das autoridades de gestdo dos Programas Operacionais das
respectivas Regides Auténomas. Neste contexto, e por forca da aplicacao da
Resolucdo n.° 120/2007, de 16 de Novembro de 2007, cabe a autoridade de
gestdao do PRO-EMPREGO, enquanto 6rgao de gestao do modelo de governacao
definido para a Regido Autdnoma dos Acores pela Resolucao n.° 113/2007,
promover a gestao e a qualidade da execucao do Programa Operacional, de
acordo com os principios da boa gestao financeira, nos termos do estabelecido
no Artigo 60.° do Regulamento (CE) n.© 1083/2006, de 11 de Julho.

Neste sentido, compete a Autoridade de Gestao, entre outras,

a) A avaliacdo, bem como a monitorizacao estratégica, operacional e financeira;
b) A participacao na elaboracao do plano global de avaliacao do QREN e dos PO
e elaborar o plano de avaliagdo do PRO-EMPREGO.

O Plano de Avaliacdo do PRO-EMPREGO é objecto de apreciacao e aprovacao
por parte da Comissao Intergovernamental para os Apoios Comunitarios (CIAC),
presidida pelo Vice-Presidente do Governo Regional dos Acores, a qual também
cabe apreciar os relatérios finais de avaliacdo operacional do Programa.

A proposta de Plano de Avaliagdo que aqui se apresenta destina-se, nao so a
identificar os exercicios de avaliacao previstos para o periodo 2007-2013, mas
também apontar a informacao a produzir por esses estudos de modo a que a
assegurem que as analises estratégicas e operacionais concorram para a
qualidade, eficacia e coeréncia da intervengao face aos objectivos do Programa.
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2. Avaliacao ex-ante

No contexto do actual Quadro Comunitario de Apoio, e a fim de definir as
grandes linhas estratégicas de suporte a respectiva programacdao, muito
contribuiu a avaliacao ex-ante, enquanto cenario de partida para as acgoes que
o PRO-EMPREGO pretende implementar. Esse estudo, que constitui um
auténtico diagnostico do contexto socio-econdmico da Regido Autdnoma dos
Acores, e no ambito do qual se identificaram as principais necessidades de
intervencdo durante os préximos anos, confere relevancia e pertinéncia ao
Programa ao mesmo tempo que garante a sua coeréncia interna e externa e
utilidade global quanto as politicas comunitarias e adequacao do sistema global
da sua implementacdo. Além disso, revelou ser um instrumento de grande
utilidade na determinacao dos objectivos a alcancar com o presente Programa,
sendo também referéncia para os exercicios de acompanhamento e avaliacao
na medida em que permite confrontar os resultados da implementacao do
Programa com as metas propostas e, dessa forma, identificar eventuais desvios
dela decorrentes e contribuir para a sua correccao, conforme o enquadramento
normativo que rege a Programagao em curso. Para o documento de estudo que
aqui se refere, também contribuiram os resultados do anterior periodo de
programacao e as aprendizagens extraidas das intervencdes anteriores,
revelando-se a necessidade de promover um novo modelo de desenvolvimento
para a economia acoriana, no qual se consolide a afirmacdao progressiva da
exceléncia cientifica e tecnoldgica em dominios potencialmente competitivos
como os da maritimidade, insularidade e sustentabilidade; de niveis mais
significativos de autonomia energética, valorizando potenciais regionais
inequivocos; da disseminacdo e valorizacdao do papel das TIC como factor
minimizador da ultra-periferia e da fragmentacao territorial; da generalizacao
de uma cultura de empreendimento, orientada para objectivos de inovacao
competitiva e da criacdao de condicdes minimas de geracao de rendimento e
fixacdo de emprego nas ilhas de menor dimensao e com maior fragilidade
demografica. Em fungdo disso, foram apontadas trés grandes orientacdes
estratégicas, a saber:

- Qualificagao e diversificacao das condigdes de empregabilidade;

- Valorizacao do sistema cientifico produtor de conhecimento relevante para a
competitividade do modelo de desenvolvimento dos Agores e

- Promocgao de condicdes de coesao social no desenvolvimento emergente da
economia agoriana.

Sao estes os argumentos que inspiram os objectivos especificos definidos para
os diversos dominios de intervencao eleitos no PRO-EMPREGO.
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3. Implementacao da Avaliacao, meios de coordenacao e follow-up
das recomendacgoes

Para permitir a eficiente gestdo dos recursos disponiveis e facilitar o processo
de decisao politica e pertinentes adaptacdes do Programa, o Regulamento (CE)
n.° 1083/2006, de 11 de Julho, aponta para uma abordagem de avaliacao que
tenha em conta as necessidades, em funcao das quais e para beneficio dos
resultados, devem as medidas ser ajustadas aos objectivos fixados aquando da
avaliacdo realizada antes do inicio do periodo de governacao.

O actual periodo de governacao constitui uma inovacao muito significativa em
matéria de concepcdao geral da avaliagdo, marcada sobretudo por uma
perspectiva mais flexivel do que no passado. A designada avaliacao “on going”
constitui um exercicio mais concreto, simplificado e adaptado aos diversos
Programas Operacionais, quando considerado o anterior Quadro Comunitario de
Apoio, facto que satisfaz a Regido Autdnoma dos Agores, enquanto territdrio
disperso e caracterizado por micro realidades, consideravelmente distintas das
continentais. E de aceitar, portanto, que estas especificidades exijam
tratamento e abordagem diferenciados.

E adoptado o principio da resposta obrigatéria as recomendacSes da avaliacdo,
com o objectivo de valorizar o seu papel e a sua orientacao para a accao. Neste
sentido, compete as entidades responsaveis pela realizagdo da avaliacdo e a
guem se destinam as recomendagdes, pronunciarem-se sobre as
recomendacgoes efectuadas, aceitando-as ou justificando a sua rejeicao. No
ambito deste processo “follow up” das recomendagbes da avaliagdo, a
Autoridade de Gestao do PRO-EMPREGO incluird nas suas propostas as
recomendacdes especificas que vierem a ser aprovadas pelas respectivas
Comissdes de Acompanhamento ou pelos Orgaos de Aconselhamento
Estratégico e, em especial, as que decorram da identificagdo -
designadamente, com base nos indicadores de desempenho recolhidos a partir
de um sistema de informacao — de desvios relevantes entre 0s progressos
verificados e os objectivos fixados.

Durante o periodo de programacao, os exercicios de avaliacao, assumem duas
naturezas distintas mas complementares na prossecucao dos grandes
objectivos do Programa.

A avaliacao operacional, da responsabilidade da Autoridade de Gestao,
assenta na analise dos resultados e impactos associados a implementagao das
intervengOes previstas no Programa e na forma como esses sao afectados pelas
medidas de acompanhamento e controlo, sistema de informagdao e demais
accOes de gestdo operacional, determinando a alinea b) do n.° 4 do Artigo 14.°
do Decreto-Lei n.° 74/2008, de 22 de Abril, a apresentacao de recomendagoes
a melhoria do desempenho. Em suma, visa confirmar que as metas fisicas e
financeiras estdao a ser cumpridas, exercicio no ambito do qual assumem
importante atencao a aplicacao dos recursos financeiros e a determinacao dos
resultados e impactos decorrentes da execucao do Programa.
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Em articulacdo com a avaliacdao operacional, a avaliacao estratégica, mais
selectiva e assente nas prioridades estratégicas e respectivos principios
orientadores do QREN, atende a todo o contexto socio-econdmico que
condiciona a implementacao das intervencoes previstas e prevé a apresentacao
de recomendacoes como forma de melhorar os desempenhos das operagoes
dos PO e do QREN. Neste contexto, contempla-se a possibilidade de accionar
exercicios especificos de avaliacdo para correccao de desvios, susceptiveis de
integrar o plano de avaliagao.

Aqui, merece especial atencao e relevancia o processo de monitorizacao que
comporta a realizacdo de estudos tematicos, concretamente sobre algumas
medidas inovadoras, com a finalidade de acompanhar estrategicamente a
evolucao da execucao das mesmas de modo a corrigir atempadamente
eventuais desvios. As tipologias de projecto abrangidas serao:

- Tipologia 32. Formacao profissional intra-empresas;

- Tipologia 41. Investigacao em contexto empresarial;

- Tipologia 61. Melhoria dos niveis de literacia e de qualificagdo basica da
populagao acoriana.

Paralelamente, serao acompanhados e monitorizados os indicadores de
acompanhamento, de resultado e de impacto, tanto no que respeita a
realizacao fisica como a financeira.

A identificacao de eventuais desvios quantitativos ou qualitativos consideraveis
face aos objectivos, determina a importancia destes mecanismos de
monitorizacao, tanto que, existindo a necessidade de rever ou reprogramar o
PO, tera de existir obrigatoriamente um exercicio de avaliacdo, por forca da
aplicacao do Artigo 48.° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006, de 11 de Julho, e
do n.° 3 do Artigo 14.° do Decreto-Lei n.© 312/2007, de 17 de Setembro,
alterado pelo Decreto-Lei n.° 74/2008, de 22 de Abril.

As avaliacOes estratégicas e operacionais realizam-se por iniciativa e
responsabilidade da entidade nacional responsavel pela monitorizacao
estratégica do QREN e da Autoridade de Gestao do PRO-EMPREGO, em
cooperacao com 0S organismos responsaveis pela gestdo de cada Fundo
Estrutural e do Fundo de Coesao.
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4. O papel do Sistema de Informacao nos exercicios de avaliacao

O sistema de gestao do PRO-EMPREGO integra um Sistema de Informacao que
compreende todas as actividades que permitem recolher, validar, tratar,
transmitir e utilizar informacao ao longo do ciclo de vida das operagoes, visando
apoiar a gestao, o acompanhamento e a avaliacao do PO e promover a sua
divulgagdo. Compreende um subsistema de suporte as actividades de gestao,
acompanhamento, avaliacdo e controlo e outro de divulgagdo, acessivel a todos
oS potenciais interessados, com o objectivo de assegurar a maior
universalizagao do publico-alvo usando, designadamente, a Internet.

O Sistema de Informacao de Gestao, Acompanhamento e Avaliacao do PRO-
EMPREGO integra o Sistema Integrado de Informacao do Fundo Social Europeu
(SIIFSE) que, para além dos registos, submissdes e consultas, também
assegura a recolha, tratamento e registo de toda a informacao associada ao
processo de andlise e decisao sobre candidaturas. Através de um maddulo
central, o SIIFSE garante a transferéncia de informagdo para o Sistema de
Informacao de Gestao e Auditoria do QREN (SIGA), do qual faz parte
integrante, e por essa via assegura a disponibilidade da informacao necessaria
para a monitorizacao estratégica. Potenciado para garantir a producao de
indicadores de realizacao e de resultado, este mecanismo acompanha todas as
intervencdes, desde a sua génese, até ao final da actual programacao,
constituindo uma potente ferramenta de afericao quanto aos resultados
estimados para as intervencbes em curso no ambito do PRO-EMPREGO e
eventuais desvios, estando estruturados de modo a detectar, com precisao,
impactos criticos decorrentes da implementacao do Programa (entendidos como
consequéncias ndo intencionais e/ou efeitos perversos).

Mais ainda, permite um rigoroso fundamento de todas as operagdes e apoio as
funcOes de auditoria e controlo da responsabilidade da Autoridade de Auditoria,
exercida pela Inspeccao-Geral de Financas (IGF).

5. Quadro Organizativo da Avaliacao do QREN e dos PO

A necessidade de definir um quadro organizativo decorre das exigéncias
associadas a um processo de articulagdo entre os exercicios de avaliacao do
QREN e dos Programas Operacionais. Esse quadro comporta:

- A Rede de Avaliacao do QREN 2007-2013, composta pelo Observatorio do
QREN, enquanto entidade coordenante, por representantes dos Centros de
Racionalidade Tematica e dos Centros de Observacao das Dinamicas Regionais,
por representantes dos organismos responsaveis pela gestdo dos Fundos
Estruturais e das Autoridades de Gestao dos Programas Operacionais;

- As Unidades de Avaliagao, entendidas como o0rgdos tecnicamente
competentes para, ao nivel de cada PO, apoiar a gestdao do planeamento,
lancamento e acompanhamento dos exercicios de avaliacdo, a realizar no
periodo 2007-2013.
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Relativamente ao quadro organizativo do planeamento e operacionalizacao da
avaliacado do PRO-EMPREGO, as entidades envolvidas e respectivas
competéncias sao as seguintes:

» Comissao Intergovernamental para os Apoios Comunitarios (CIAC),
presidida pelo Vice-Presidente do Governo Regional dos Acores, a quem cabe:
= Promover a participacdo econdmica, social e institucional no processo
de acompanhamento da execucao das intervencoes;
= Definir as tipologias de investimento que, pela sua dimensao financeira,
tenham especial relevancia a nivel dos objectivos, resultados ou efeitos;
= Apreciar as propostas dos relatérios anuais e do relatorio final de
€Xecucao;
= Apreciar e aprovar a proposta de plano de avaliagao;
= Apreciar os relatdrios finais de avaliagdo do PRO-EMPREGO;
= Apreciar as propostas de revisao e de reprogramacao, sem prejuizo da
competéncia, atribuida nesta matéria, a Comissao de Acompanhamento;

» Comissdao de Aconselhamento Estratégico (CAE), que assegura o
acompanhamento estratégico das intervencOes operacionais, é especialmente
responsavel pelo exercicio das seguintes competéncias:
= Acompanhar a execucao das intervencbes operacionais, emitir
pareceres sobre a adequacao das operacdes apoiadas ao pleno
aproveitamento das potencialidades de desenvolvimento da Regiao;

= Autoridade de Gestao do PRO-EMPREGO, representada pelo Gestor do
Programa, a quem compete promover a gestao e a qualidade da execucao do
Programa Operacional, de acordo com os principios da boa gestdo financeira,
nos termos do estabelecido no Artigo 60.° do Regulamento (CE) n.© 1083/2006,
de 11 de Julho, concretamente:
= Assegurar a criacao e o funcionamento de um sistema informatizado de
recolha dos dados sobre a execucao necessarios a gestdo financeira, ao
acompanhamento, as verificages, as auditorias e a avaliacao, bem como
a monitorizacdo estratégica, operacional e financeira;
= Participar na elaboracao do plano global de avaliacao do QREN e dos
PO e elaborar o plano de avaliacao do PO;
= Assegurar a recolha e o tratamento de dados fisicos, financeiros e
estatisticos sobre a execugdo para a elaboracdao dos indicadores de
acompanhamento e para os estudos de avaliagdo estratégica e
operacional;
= Elaborar e submeter a Comissao de Acompanhamento os relatdrios
anuais e final de execugao do Programa Operacional;
= Assegurar que as avaliacdes do Programa Operacional previstas nos
regulamentos comunitarios aplicaveis (em particular as referidas no n.° 3
do Artigo 48.° do Regulamento (CE) n.°© 1083/2006 do Conselho, de 11
de Julho) sao realizadas em conformidade com os mesmos regulamentos
€ com as normas nacionais pertinentes;
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= Assegurar a recolha e o tratamento de dados fisicos, financeiros e
estatisticos fidveis sobre a execucdo para a elaboracao dos indicadores
de acompanhamento e para a avaliacao do Programa Operacional;

= Praticar os demais actos e executar as tarefas relativas a gestao
técnica, administrativa e financeira, ao acompanhamento e a avaliacdo, a
comunicacao e publicidade,
procedimentos necessarios para o apoio as funcdes de controlo e

auditoria.

bem como no estabelecimento dos

Junto do Gestor, funcionara ainda uma Unidade de Gestdo que
desempenhara funcdes de natureza consultiva.

6. Lista indicativa dos exercicios de avaliacao

O QREN, em articulaggo com os Programas Operacionais 2007-2013
estabeleceu o seguinte plano indicativo dos exercicios de avaliacado:
DESIGNA(;RO INCIDENCIA OBJECTIVOS
AVALIACf)ES GLOBAIS DO QREN E DOS PO
Avaliar o contributo das intervengbes operacionais no
ambito do QREN, para a prossecucdo dos respectivos
objectivos globais, para os objectivos da Politica de Coesdo
Avaliacdo Global da QREN e para a prossecucao das Orientacbes Estratégicas

Implementacdo do QREN
(2007-2008)

Comunitarias. Contributo para a revisdo intercalar da politica
de coesdo e input para contributo do Observatorio do QREN
para o relatorio sobre o contributo dos PO para a execucao
das politicas de coesdo e outras politicas comunitarias, a
apresentar em 20009.

Avaliacdo da operacionalizacao
dos PO no Contexto da

PO ou grupos

Avaliar o modo de operacionalizagao dos PO na prossecucao
das prioridades estratégicas do QREN, na perspectiva da

Estratégia do QREN (2007- de PO introducdo dos ajustamentos considerados necessarios no
2008) sistema de gestao/governagao do QREN e PO.
Avaliacdo Intercalar do Impacte Avaliar, com base na execugdo global, o impacte
Macroeconomico do QREN QREN macroeconémico do QREN e do QCA no curto, médio e
(2007-2009) longo prazo. Articulagdo com o relatério de afericdo do
principio da adicionalidade a apresentar até 2011.
Avaliacao Intercalar dos Avaliar a performance e o impacte dos PO a meio do seu
Programas Operacionais (2007- Cada PO periodo de vigéncia, tendo em vista sobretudo eventuais
2010) necessidades de reprogramacao no interior de cada PO.
Avaliacdo Intercalar do QREN Avaliar o impacte global do QREN sobre as respectivas
(2007-2010) QREN prioridades, tendo em conta a avaliagdo intercalar dos PO e
com vista a reprogramagoes inter-programas e agendas.
Actualizacdo da Avaliagao Actualizar a avaliagdo intercalar do POR Lisboa e aprofundar
Intercalar do POR Lisboa (2010- POR Lisboa a andlise e as recomendagdes em matéria de

2011)

operacionalizacdo da intervencao.
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Avaliagao Global da Execugao
do QREN (2007-2011)

QREN

Avaliar, com base na execucdo até a data, o contributo das
intervengdes operacionais no ambito do QREN para os
objectivos da Politica de Coesdo, para a prossecucao das
OrientagGes Estratégicas Comunitarias e para a prossecugao
dos respectivos objectivos globais. Avaliacdo destinada
sobretudo a fundamentar a preparacdao do novo ciclo da
politica de coesdo, sendo assim um input para contributo do
Observatorio para o “relatério sobre o contributo dos PO
para a execucao das politicas de coesao e outras politicas
comunitarias” a apresentar em 2012.

AVALIACOES TRANSVERSAIS DE OPERACIONALIZAGCAO / GLOBAIS (Varios PO e/ou Fundos)

Avaliacdo da operacionalizacao
dos Sistemas de Incentivos do
QREN (2007-2008)

POFC

PO Regionais
do Continente

Avaliar a operacionalizacao inicial dos Sistemas de
Incentivos e efectuar um primeiro teste de adequabilidade
dos instrumentos criados, no Continente e em cada uma das
suas cinco Regides

Avaliagao da Operacionalizagao
das Redes Urbanas para a
Competitividade e Inovacao e
as Acgdes Inovadoras para o
Desenvolvimento Urbano
(2007-2008)

POVT

PO Regionais
do Continente

Avaliar o modo de operacionalizagdo dos instrumentos de
apoio a Politica de Cidades incluidos no QREN (Parcerias
para a Regeneracao Urbana, Redes Urbanas para a
Competitividade e Inovagdo, Acgdes Inovadoras para o
Desenvolvimento Urbano, Equipamentos Estruturantes do
Sistema Urbano Nacional)

AVALIACOES ESPECIFICAS (de cada PO ou por Fundo)

Avaliacdo e Acompanhamento
do Ensino Basico e Secundario

POPH

Os fundos estruturais constituem um elemento estratégico
no objectivo da ultrapassagem das debilidades estruturais
de qualificagdo portuguesa, dado constituirem uma das
principais fontes de co-financiamento das accdes a
implementar em todo o processo de reforma do sistema
educativo e formativo.

Por este motivo, importa reter como elemento central deste
estudo, a definicdo de instrumentos de reflexao e
aprendizagem para a gestao das politicas publicas,
cumprindo a finalidade de aperfeicoar as formas de
intervencao apoiadas pelos fundos estruturais e garantir o
seu impacto maximo.

Concretamente, o estudo visa, a partir da observacao do
conjunto de reformas nos sistemas de educagao e formacao
e da verificacdo em pormenor do modo como se estao a
reflectir no terreno, fornecer indicagdes praticas e os
instrumentos necessarios a monitorizacdo destas medidas e
a sua implementagdo e eventual melhoria.

Qualificagao e Empregabilidade

POPH

A avaliacdo visa determinar em que medida os apoios
dirigidos ao aumento das qualificacbes estdo a promover a
melhoria das condicdes de empregabilidade, quer ao nivel
dos jovens como dos adultos.

Este exercicio devera basear-se em estudos de percurso dos
destinatarios das medidas, através do acompanhamento da
sua insercao/progressao profissional mas também tendo em
conta as dimensdes individuais de realizacdo pessoal e
aumento das condigbes do exercicio de uma cidadania
activa e qualificada.

11
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Integracao Social e Profissional

A Agenda Operacional Tematica para o Potencial Humano
estabelece um conjunto de objectivos, de entre os quais a
promocdo da Igualdade de Oportunidades e,
concretamente, a resposta as necessidades especificas da
populacdo imigrante, ao nivel da sua integracdo social e
profissional.

Neste contexto, pela primeira vez foi definido um conjunto
integrado e articulado de medidas de intervencao, dirigidas

da Populacdo Imigrante POPH ao combate as desvantagens competitivas dos imigrantes no
mercado de trabalho, englobando um leque alargado de
dimensdes de intervencdo - formagdo em lingua
portuguesa, apoio ao acolhimento dos imigrantes, com
especial enfoque na inclusao social de criangas e jovens,
bem como a promocdo de campanhas de sensibilizacdo da
opinido publica.
Concretamente, este estudo devera avaliar a forma como as
medidas estao a ser implementadas no terreno e em que
medida o caracter sistémico e integrado da programacdo
favorece a efectiva integracdao social e profissional dos
imigrantes e a sustentabilidade destas intervencoes.
Avaliagao do POR Lisboa na
Prioridade Qualificagdo das POR Lisboa Avaliar o contributo do POR Lisboa na prioridade estratégica
Cidades (2007-2009) de qualificacdo das cidades.
Avaliacdo da adequacao do
modelo de elaboracgdo dos PO FEDER e
Regulamentos Especificos e os Fundo de Avaliar a adequagao do modelo de elaboracdo dos RE e os
resultados alcangados no Coes3o resultados alcangados.
ambito do FEDER e Fundo de
Coesao
Analise Custo-Beneficio para PO FEDER e Construir uma base de referenciacdo para as analises custo-
projectos FEDER e Fundo de Fundo de beneficio.
Coesdo Coesdo
Avaliagdo da Difusdo de PO FEDER e
Informacdo no ambito do Fundo de Maximizar a difusdao de informacdo no sentido de promover
FEDER e Fundo de Coesdo Coes3o boas praticas de gestdo.
Avaliacdo da Qualidade da PO FEDER e Avaliar o modo de recolha e tratamento bem como o grau
Informacao (Fisica e Financeira) Fundo de de disponibilidade e fiabilidade da informacao que serve de
que consta nos Sistemas de Coes3o base a monitorizagdao fisica e financeira dos Programas

Informacao

Operacionais FEDER e Fundo de Coesdo
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PRO-EMPREGO

PLANO DE AVALIACAO

7. Plano de avaliacao do PRO-EMPREGO

No quadro de realizacao, sao propostos os seguintes exercicios de avaliacao:

= Avaliagdo da Operacionalizacdo do PRO-EMPREGO, no contexto da estratégia
do QREN para o periodo 2007-2013;
= Avaliacao Intercalar do PRO-EMPREGO.

Os exercicios de avaliacdo agora propostos deverdo, se assim se revelar

pertinente, ser

objecto de ajustamentos,

numa perspectiva dinamica,

decorrentes da andlise e propostas das entidades competentes, e de
necessidades especificas que venham a revelar-se ao longo da implementacgao

do Programa.

Avaliacao da Operacionalizacao do PRO-EMPREGO

2007-2008

Principais objectivos

Avaliar o modo de operacionalizacio do PRO-EMPREGO na
prossecucdo das prioridades estratégicas estabelecidas

Principais questoes de avaliacao

- As candidaturas apresentadas, aprovadas e recebidas
correspondem ao perfil esperado do PRO-EMPREGO?

- Como se estdo a operacionalizar conceitos chave? (inovagao,
qualificacdo, empregabilidade, empreendedorismo, inclusao
social)?

- Os critérios de seleccao aprovados estdo a ser os mais
adequados face aos objectivos e metas definidos?

Utilizacdo especifica dos resultados
da avaliacdo

Ajustamentos potenciais nos sistemas de gestdo,
acompanhamento e controlo (divulgacdo, recepcao de
candidaturas, modelo de anadlise de candidaturas, formularios,
condicOes de elegibilidade e de selectividade, etc.), de acordo com
0s resultados da avaliacao

Incidéncia programatica

PRO-EMPREGO

Ambito territorial

Regido Autdnoma dos Acores

Ambito tematico

Qualificacao Profissional e Emprego

Procedimento de Contratagao
recomendado

Ajuste directo

Requisitos para a analise de
resultados e das conclusoes

Requisitos legais em procedimento coordenado pela Autoridade de
Gestao do PRO-EMPREGO e operacionalizados pelo Observatério
do Emprego e Formacao Profissional da R.A.A.

Requisitos para o
acompanhamento da avaliacao

Autoridade de Gestdo do PRO-EMPREGO e Observatério do
Emprego e Formacao Profissional da R.A.A.

Requisitos minimos de divulgacao

Comissdo Europeia; sitio Internet do QREN; sitio do PRO-
EMPREGO e sitio do Observatério do Emprego e Formagao
Profissional da R.A.A. (sumario executivo)

Responsabilidade pelo lancamento
da avaliacao

Autoridade de Gestdo do PRO-EMPREGO

Responsabilidade pelo
acompanhamento das
recomendacoes

Autoridade de Gestao do PRO-EMPREGO e Observatorio do QREN

Calendario de lancamento

10 Trimestre de 2009, condicionado pela data em que o Plano de
Avaliacao for aprovado

Calendario de realizacao

Até ao final do 3° Trimestre de 2009

Fonte de financiamento prevista

Assisténcia Técnica do PRO-EMPREGO

Estimativa de custo

€ 70.000,00
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PRO-EMPREGO

PLANO DE AVALIACAO

Os mesmos elementos serdo tidos em conta aquando do exercicio de Avaliagao
Intercalar, constando os respectivos detalhes da ficha abaixo.

Avaliacao Intercalar do PRO-EMPREGO

2007-2010

Principais objectivos

Avaliar a performance e o impacto do PRO-EMPREGO a meio do
seu periodo de vigéncia

Principais questoes de avaliacao

- Qual o grau de cumprimento dos indicadores de realizacao e
resultado?

- Quais as explicagdes desse percurso?

- O perfil de execucao corresponde ao esperado?

- Qual o impacto global da execucdo do PRO-EMPREGO, até a
data, nas principais variaveis ligadas as prioridades estabelecidas
a médio e longo prazo?

Utilizacdo especifica dos resultados
da avaliacdo

Demonstrar impactos e fundamentar eventuais necessidades de
reprogramacao do PRO-EMPREGO

Incidéncia programatica

PRO-EMPREGO

Ambito territorial

Regido Autdnoma dos Acores

Ambito tematico

Qualificacdo Profissional e Emprego

Procedimento de Contratacao
recomendado

A estabelecer de acordo com a legislagao em vigor

Requisitos para a analise de
resultados e das conclusoes

- Autoridade de Gestdao do PRO-EMPREGO;

- Observatorio do Emprego e Formagao Profissional a R.A.A.;
- Unidade de Gestao do PRO-EMPREGO;

- Comissdo Intergovernamental para os Apoios Comunitarios;
- Comissdo de Acompanhamento do PRO-EMPREGO

Requisitos para o
acompanhamento da avaliacao

- Observatorio do Emprego e Formagao Profissional da R.A.A;
- Autoridade de Gestao do PRO-EMPREGO;

- Comissao de Acompanhamento com a participacdo
Autoridades de Gestdo dos PO e do Observatorio do QREN;

- Comissao Europeia

das

Requisitos minimos de divulgacao

- Comissao Europeia;

- Sitio Internet do Observatério do QREN;

- Sitio do PRO-EMPREGO;

- Sitio do Observatdrio do Emprego e Formagao Profissional da
R.AA.

Responsabilidade pelo lancamento
da avaliacdo

Autoridade de Gestao do PRO-EMPREGO

Responsabilidade pelo
acompanhamento das
recomendacoes

Autoridade de Gestdo do PRO-EMPREGO e Observatério do QREN

Calendario de lancamento

Até ao final do 4° Trimestre de 2010

Calendario de realizacao

Até ao final do 29 Trimestre de 2011

Fonte de financiamento prevista

Assisténcia Técnica do PRO-EMPREGO

Estimativa de custo

€ 150.000,00
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