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1.Introducao

0 Programa Operacional FSE - Acores (PO FSE-RAA)] para o periodo 2007-2013 representa, em termos
de concepcao e de incidéncia, uma significativa viragem relativamente aos periodos de programacao
anteriores.

As alteracoes introduzidas organizam-se em torno de algumas ideias estruturantes que vale a pena

explicitar para compreender o alcance da nova programacao:

e Anovaprogramacao assenta numa diversidade acrescida de objectivos e tipologias de projecto, que
é fundamentada n3o s6 pela inclusao de dois novos objectivos gerais (0G2. Apoiar a estruturacio do
sistema de ciéncia e tecnologia e criar condicoes para a sua crescente aproximacao ao tecido empresarial
e 0G3. Fomentar a empregabilidade de publicos vulneraveis a partir da promocdo das suas condicées de
inclusdo social), mas também por uma maior aposta na diversificacdo de tipologias de projecto orien-
tadas para a melhoria das condicoes de empregabilidade, inserindo a componente da educacao a
todos os niveis académicos, incluindo o superior;

e Reforca-se o contributo estratégico das accdes co-financiadas pelo FSE para a estratégia global de
desenvolvimento da RAA no periodo correspondente a esta programacao, estabelecendo as inter-
vencoes prioritarias em funcao de apostas claras em curso na Regido, evidenciadas por diferentes
politicas e instrumentos de programacao regional validadas pelo Governo Regional;

e Consolida-se a ideia de que 0o PRO-EMPREGO concentra em regime de exclusividade a intervencao
do co-financiamento FSE na Regiao, consagrando o modelo assumido pela RAA de que nao partici-

para nos PO tematicos nacionais;



Assume-se um compromisso claro de qualificacao do nivel de intervencdo ja atingido em periodos
de programacao anteriores, designadamente no sentido de consolidar o esforco pioneiro que a Re-
gido Autonoma dos Acores realizou em termos de qualificacao inicial da populacao jovem;
Limita-se a participacado dos servicos de administracdo publica regional na programacéo a accoes
exclusivamente organizadas em torno de projectos de modernizacao, de modo a libertar recursos
para uma mais ampla incidéncia do FSE na populacao acoriana;

Ajusta-se decisivamente a programacao ao contexto de partida em termos de dinamica actual do
mercado de trabalho e do panorama da economia acoriana em termos de competitividade e de de-
senvolvimento social, fazendo acompanhar tal ajustamento a uma visao prospectiva do desenvolvi-
mento acoriano para o periodo 2007-2013;

Capitaliza-se o facto de estarem em curso na Regiao diferentes exercicios de planeamento terri-
torial e econémico que veiculam visoes estratégicas para o desenvolvimento da RAA que interessa
capitalizar em termos de conhecimento do ponto de vista das suas implicacdes em termos de neces-
sidades de qualificacao, formacao, inovacao e competitividade;

Valoriza-se o contributo estratégico de accoes imateriais co-financiaveis pelo FSE para criar uma
nova geracao de politicas de desenvolvimento de combate a penalizacdo da ultra-periferia, combinan-
do mais activamente o esforco infra-estrutural (dominante em periodos de programacéao anteriores)
com a prioridade absoluta da qualificacao das pessoas e com a prioridade horizontal de reforco e

disseminacdo da capacidade de iniciativa e de empreendimento (empreendedorismo de vérios tipos).
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2.1 Economia regional

A RAA apresentava em 2003 um PIB per capita com um valor de 10,3 milhares de euros, o que equivale
a um indice de disparidade de 83 face a média nacional. O PIB da RAA em percentagem do PIB nacional
traduzia-se em 1,9% (INE, Contas Regionais). Embora existam alguns indicios, ndo é claro se a RAA esta
numa dindmica de convergéncia face ao nivel médio de desenvolvimento observado para Portugal.
Aeconomia da RAA apresenta um elevado grau de terciarizacao visto que 74% do VAB e 56% do emprego
resultam do sector terciario com especial significancia do peso da administracao publica e dos sectores
da salde e educacao. Ainda no sector terciario destacam-se as actividades de comércio, de transportes
e comunicacoes e as actividades imobiliarias, nao sendo ainda totalmente visivel uma fileira de activi-
dades turisticas visto que as actividades de alojamento e restauracdo assumem pouca importancia no
contexto da criacao de VAB e de emprego.

De salientar, que a terciarizacdo da economia acoriana diferencia-se dos processos tipicos da socie-
dade pos-industrial, visto que a expansdo dos servicos ndo se fez acompanhar de um crescimento da
produtividade nos sectores de actividade primario e secundario. Facto que podera ser explicado pela
exiguidade do mercado regional, pelos elevados custos de entrada em mercados externos (agravados

pelainsularidade) e pelas dificuldades em aproveitar os efeitos de clusterizac3o.

(2003)
Sector Primario Sector Secundario Sector Terciario
Milhées de euros 212,0 362,0 1633,0
VABpb
% 9,6 16,4 74,0
Milhares de pessoas 28,9 22,2 65,3
Emprego
% 24,8 191 56,1

Fonte: INE, Contas Regionais

No entanto, apesar de ainda timida, nos Ultimos anos, a actividade turistica tem sofrido um crescimento
notavel existindo indicios que fazem antever uma continuidade deste fenémeno, tais como o crescimento
da oferta de alojamento turistico e de dormidas. E de se esperar que o aguardado “boom” da actividade
turistica induza um aumento da procura pelas empresas e pelos particulares de outros servicos rela-
cionados, como por exemplo, os servicos financeiros, servicos de apoio a gestao e servicos pessoais.

A agricultura, producdo animal e pescas sao actividades de especializacao tradicional que embora a
tendéncia seja para que percam importancia na criacdo de emprego e na criacdo de VAB, ainda conti-
nuam a dar contributos importantes para estes dois agregados econdmicos, em especial no emprego.
Neste contexto, é importante ndo esquecer na década de 1989 a 1999 ocorreu um crescimento acentu-
ado dos efectivos de vacas leiteiras nas ilhas Graciosa (+84%), Sao Jorge (+18%), Terceira (+36%) e Sao
Miguel (+30%]) e de efectivos de bovinos acompanhada de uma concentracdo num menor nimero de
exploracdes, abrindo oportunidades de intensificacao do papel da industria transformadora regional
bem como na distribuicdo, em especial associada as fileiras da carne e dos lacticinios.

Quanto a actividade piscatoria, esta continua a exercer uma importante influencia no ordenamento
territorial de alguns aglomerados e assume um peso decisivo na sustentacao de algumas economias
locais. As orientacdes de politica de médio prazo consagram o apoio a modernizacdo do sector e das
infra-estruturas a este associadas, tais como, a aceleracao da renovacao da frota, a diversificacao da
actividade (aposta no crescimento da pesca de espécies de grande profundidade até ao momento pouco
explorado), dinamizacdo as empresas de congelacdo e transformacao, entre outros aspectos.

A industria transformadora assume um peso reduzido no contexto da Regido. Todavia, a expectavel
consolidacdo futura da fileira turistica podera gerar oportunidades para as industrias transformadoras

especializadas em produtos regionais de qualidade.
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De salientar ainda, que os interlocutores privilegiados da Regiao reconhecem que as indUstrias como do
aclcar, cervejaria e tabaco dao sinais de iniciativa de reconversdo ou modernizacao.

Porém, a investigacao cientifica realizada na Universidade dos Acores ndo tem estado vocacionada para
a integracao de valor acrescentado as actividades desenvolvidas pelo tecido empresarial da Regido,
denunciando um elevado potencial por explorar. E, simultaneamente, o proéprio tecido empresarial nao
atingiu ainda um grau de maturidade suficiente para que posso facilmente rentabilizar as investigacoes
cientificas que sdo realizadas.

Territorialmente, a actividade econémica encontra-se, sobretudo, localizada na ilha de Sdo Miguel e
na ilha Terceira - representam aproximadamente 4/5 do emprego da RAA. A actividade industrial esta

comparativamente com as restantes actividades econdmicas mais concentrada em Sao Miguel.

2.2 Demografia e mercado de trabalho

A Regido Auténoma dos Acores possuia em 2005, 241,7 milhares de habitantes, sendo que a maioria da
populacao residia no Grupo Oriental da Regido. De salientar que, de acordo com o Anuario Estatistico
da Regido Auténoma dos Acores 2005, a RAA apresentava uma estrutura etaria mais jovem do que a
existente a escala nacional e europeia, um indice de dependéncia dos jovens superior ao registado para
o todo nacional e um indice de dependéncia de idosos inferior ao de Portugal. A populacao residente nas
zonas rurais e no grupo ocidental do arquipélago dos acores é a mais envelhecida, sucedendo o oposto
com a populacdo residente nas areas urbanas e do grupo oriental.

Apesar do crescimento populacional registado na RAAentre 1991 e 2001, esta continua a ser uma regiao
repulsiva ndo conseguindo fixar e/ou atrair residentes.

De acordo com a anéalise demografica prospectiva realizada no ambito dos estudos de fundamentacao
técnica do PROTA, em qualquer um dos cenarios considerados prevé-se um acréscimo de residentes
na RAA durante a actual e préxima década, sendo que, no entanto, todos os cenarios apontam para uma
reducdo do numero de jovens (menos de 25 anos) residentes nos préximos 20 anos.

Segundo dados do INE a oferta de trabalho cresceu entre 1998 e 2005. De facto, a populacao activa evo-
luiu de 99.100 para 109.800 e a taxa de actividade de 40,5% para 45,4%, situando 7,1 pontos percentuais
abaixo da taxa de actividade de Portugal. Para tal tera contribuido o forte crescimento da taxa de acti-
vidade feminina de 28,2% para 33,8%, situando-se, porém, ainda a larga distancia da taxa de actividade
nacional para este grupo (47,4%). Para além do crescimento da emancipacao feminina, existem indicios
que uma parte representativa destas mulheres se encontravam anteriormente a desenvolver trabalho
ao domicilio informalmente, sendo que a faléncia de muitas empresas desta natureza tera contribuido
para o crescimento da taxa de actividade deste grupo.

Acrescente-se ainda que a taxa de actividade dos jovens com idade entre os 15 e 0s 24 anos manteve-
-se semelhante. De facto, sdo os activos de meia-idade os que constituem uma forte preocupacao da
Agéncia de Emprego pelos baixos niveis de escolaridade e qualificacdo que apresentam e pela forte
desmotivacao para participar no mercado de trabalho que o caracteriza.

Nos ultimos anos verificaram-se melhorias na elevacao dos niveis de escolarizacdo da populacdo. No
entanto, em 2005, os niveis de habilitacdo escolar da populacao activa ainda evidenciam fragilidades no
capital humano da Regiao visto que ainda estao muito representadas as geracoes anteriores, apresen-
tando assim uma elevada representatividade dos activos com nivel de escolaridade igual ou inferior ao
3.%ciclo do ensino basico (77,5%), apenas 13,2% com ensino secundario e 8,5% com nivel de habilitacao
superior - sendo que para estas categorias a média nacional se situa em 72,2%, 14,5% e 13,2%, res-

pectivamente.
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2005 1998

Indicadores
Portugal R.A. Acores Portugal R.A. Acores

Populacao Total (milhares) 105631 2417 99671 2440
Populacao Inactiva (milhares) 5018,2 131,9 4980,3 144,9
Populacao Activa (milhares) 55449 109,8 4986,8 991
Populacao Empregada (milhares) 5122,6 105,3 4738,8 94,7
Populacao Desempregada (milhares) 422,3 4,5 2479 A
Taxa de Actividade (%) 52,5 45,4 50,0 40,5
Taxa de Desemprego (%) 7,6 4,1 5,0 4,5
Taxa de Actividade Feminina (%) 47,4 33,8 445 28,2
Taxa de Desemprego Feminina (%) 8,7 6,4 6,2 8,6
Taxa de Actividades por Idades 15-24 anos (%) 43,0 45,7 47,6 45,3
Taxa de Desemprego Jovem 16,1 10,5 10,2 1.1
Estrutura Sectorial do Emprego

Primario (%) 11,8 12,4 12,7 18,1
Secundaio (%) 30,6 255 35,1 25,8
Terciario (%) 57,6 62,1 52,2 56,1

Fonte: INE, Inquérito ao Emprego

O mercado de trabalho acoriano tem mostrado um crescimento da populacdo empregada - passando de
aproximadamente 94.700 em 1998 para 105.300 em 2005, ou seja, revelando uma taxa de crescimento
no periodo de 11,2% - superior ao verificado em Portugal - taxa de crescimento de 8,1%.

No ano 2005, 62,1% do emprego da Regido era originado pelo sector terciario e apenas 25,5% pelo sector
secundario, confirmando o elevado grau de terciarizacao da Regido, registando-se um movimento de
esvaziamento do emprego no sector de actividade primario - note-se que uma percentagem significati-
va de produtores agricolas singulares (39%, em 1999, segundo o RGA] e de populacao agricola familiar
(28%) possuia uma actividade econdmica exterior como actividade principal, pelo que a agricultura era
exercida a tempo parcial.

A grande maioria da populacdo empregada total é trabalhadora por conta de outrem (78,1%), represen-
tando os trabalhadores por conta propria 19,9%.

A taxa de desemprego da regiao era no ano de 2005 de 4,1%, revelando um mercado de trabalho fran-
camente mais equilibrado que o referente a todo o contexto nacional (cujo referido indicador se cifrava
em 7,6%). A taxa de desemprego dos jovens é igualmente menos desfavoravel a RAA do que a Portugal,
dado que se situa em 10,5% sendo a segunda regiao portuguesa que apresenta um valor mais contido
(a média nacional é de 16,1%). As baixas taxas de desemprego, em particular neste grupo mais jovem
também traduzem o facto do mercado de trabalho regional estar a gerar oportunidades de emprego
para individuos com baixos niveis de habilitacdo ou mesmo sem a escolaridade minima obrigatéria.

A taxa de desemprego feminina acoriana cifrava-se em 2005, 2,3 pontos percentuais abaixo da existen-
te para Portugal (6,4% e 8,7%, respectivamente]. De salientar que face ao ano de 1998, este indicador
evoluiu na RAA e em Portugal de forma oposta. Enquanto que nos Acores houve um decréscimo de 2,2
p.p. entre 1998 e 2005, em Portugal houve um acréscimo de 2,5 p.p. no mesmo periodo. O sector dos
servicos tem sido o espaco privilegiado de emprego das mulheres - absorve 87% do emprego feminino
da Regidao em oposicao aos 47,8% do emprego masculino.

Apesar da baixa taxa de desemprego ela assume elevadas proporcées na sua estruturalidade, ou seja,
o desemprego de longa duracao assume uma significancia preocupante ndo sé a nivel nacional como a
nivel regional, tendo-se mantido préximo dos 40% entre 1998 e 2002, segundo dados do Eurostat (Rela-
térios da Coesdo Econdmica e Social). Dados mais recentes fornecidos pela Agéncia de Emprego com-
provam que a proporcao de desempregados de longa duracdo se tem mantido abaixo dos referidos 40%

com especial incidéncia nos activos com mais de 24 anos de idade.
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Para além desse aspecto menos favoravel, dados do mercado de trabalho referentes ao ano de 2004 e
2005, revelam um crescimento do desemprego registado na Agéncia de Emprego em proporcdes supe-
riores ao registado no Continente e uma reducao da taxa de colocacdes.

Nao foi possivel estimar a dimensdo do emprego informal, mas as entidades regionais sao perempto-
rias a afirmar que este serd desenvolvido com elevada incidéncia na lavoura. As entidades valorizam a
integracao da Inspeccao Geral de Trabalho na Direccao Regional como mecanismo que permite comba-

ter de forma mais eficaz o trabalho informal e clandestino.

2.3 Educacao e formacao

A Regido Auténoma dos Acores apresenta, actualmente, uma populacao em idade activa com niveis de
educacdo e de qualificacao bastante aquém da média nacional. Os indicadores encontrados neste domi-
nio tornam-se ainda mais preocupantes se for tido em conta o profundo hiato entre os valores encontra-
dos para Portugal e os valores apresentados pela generalidade dos paises do espaco europeu.
Segundo dados relativos ao ano de 2002, a representatividade de cidaddos com um baixo nivel de edu-
cacao (igual ou inferior a escolaridade obrigatéria) é bastante elevada. Estes dados revelam simulta-
neamente a escassa expressdo de individuos detentores de um curso do ensino superior (alto nivel de

educacao), como é possivel aferir a partir do quadro que abaixo se apresenta.

NiVEL DE EDUCACAO DA POPULACAO EM IDADE ACTIVA (%) EM 2002
NiVEL DE EDUCACAO

Espaco Geografico Baixo Médio Alto
RA Acores 86.3 8.9 4.9
Portugal 79.6 11 9.3
Europa 15 35.4 42.9 21.8
Europa 25 32.6 46.7 20.6

Fonte: Eurostat, 3° Relatério da Coesao Econémica e Social

Uma analise comparativa da distribuicdo da populacao acoriana e da populacao global a nivel nacional
segundo o nivel de ensino obtido, permite afirmar que até ha pouco tempo, a estrutura de qualificacdo
escolar da RAA apresentou fortes debilidades. A escassez de estabelecimentos de ensino e de ofertas
formativas, bem como a dificuldade de acesso a uma sélida educacao de base por parte das popula-
coes residentes em territérios mais isolados marcaram o passado ainda recente da sociedade acoriana.
A fraca valorizacao da escolarizacao e das qualificacdes que caracterizou (e que ainda caracteriza) a
cultura de parte da populacado deste arquipélago tera acentuado ainda mais este efeito penalizador na
estrutura habilitacional dos acorianos.

Ha a referir, contudo, o enorme esforco de inversao desta situacdo que tem vindo a ser promovido nos
ultimos anos e que explica, em grande parte, o facto de a RAA apresentar actualmente uma situacao
globalmente mais favoravel que o pais no que se refere a obtencao do ensino basico.

Todavia, continuam a persistir valores visivelmente inferiores aos nacionais no que toca a niveis mais

elevados de escolarizacao.

DISTRIBUICAO DA POPULACAO RESIDENTE SEGUNDO O NiVEL DE ENSINO OBTIDO (%) EM 2001

NiVEL DE ENSINO
Ensino Basico

Eo o Nao sabe lere Ensino Ensino Ensino
pacogeog escrever 10 Ciclo 20 Ciclo 30 Ciclo Secundario Médio Superior
RA Acores 1.7 233 8.9 4.8 4.7 0.5 4.0
Portugal 14.9 23 7.7 4.8 6.8 0.6 5.7

Fonte: INE, Recenseamento Geral Populacao.
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A leitura desta realidade num territério caracterizado pela insularidade e pela fragmentacao revela
evidentes assimetrias entre as diferentes ilhas, bem como no interior das ilhas mais populosas.

As especificidades de cada uma das ilhas que compdem o arquipélago em relacao com as diferencas de
distribuicao da populacdo entre elas merecem uma referéncia pormenorizada que se apresentam no

seguinte quadro sintese.

POPULACAO

ILHA  RESIDENTE EM 2001

ESPECIFICIDADES

Apresenta uma situacao paradoxal: a representatividade da populacdo detentora do
Santa Maria 5578 ensino secundario, bem como da populacdo que nao sabe ler nem escrever estdo
claramente acima da média regional.

Ailha mais populosa apresenta indicadores de escolarizacdo dos mais elevados da
Regido, sendo factor determinante desta supremacia os valores registados em Ponta
Delegada. Ha contudo a referir que é precisamente nesta ilha que se encontram os mais
impressionantes indices de analfabetismo da RAA.

Sao Miguel 131609

A segunda ilha mais populosa apresenta indices de escolarizacao elevados quando
Terceira 55833 comparados com os da Regido. Os valores registados em Angra do Heroismo sao
decisivos para esta situacao.

Graciosa 4780 Estas duas ilhas registam os mais baixos valores de escolarizacao da populacdo em

Sao Jorge 9 674 toda a Regido Autonoma dos Acores.

Pico 14 806 Ne,st_a |lha_os indicadores relativos a instrucao da populacao apresentam-se abaixo da
média regional.

Eaial 15063 Itha que,c_oncentraa maior percentagem de populacao com ensino igual ou superior ao
secundario.

Flores 3995 Nesta ilha os indicadores relativos a instrucao da populacao apresentam-se abaixo da

média regional.

Corvo 425 Revela uma situacao global mais favoravel que a média do arquipélago.

A anélise dos indicadores relativos a situacao da populacado em idade escolar indica que se tém feito
progressos assinalaveis, apesar da persisténcia de algumas questdes criticas. A dindmica de evolucao
da escolarizacdo das criancas e dos jovens, associada a integracao de novas modalidades de qualifica-
cdo escolar e profissional, permite perspectivar um cenario de potencial melhoria face ao diagndstico

tracado sobre os niveis de educacao da populacdo em idade activa.

a) 0 ensino pré-escolar: uma pratica generalizada na regiao

0 sistema educativo da RAA contempla a Educacdo pré-escolar entre os 3 e os 5 anos de idade. Refira-se
que este nivel de ensino esta presente em todas as ilhas do arquipélago. Conforme se pode verificar no
quadro seguinte, a situacao dos Acores em 2001 no que respeita a taxa de pré-escolarizacdo' é claramen-
te mais favoravel do que a situacdo registada a nivel nacional. Estes valores revelam que a Regiao esta a

superar a tendéncia do pais no que respeita a generalizacao crescente da educacao pré-escolar.

TAXA DE PRE-ESCOLARIZACAO (%) EM 2001

ESPACO GEOGRAFICO TAXA DE PRE-ESCOLARIZACAO
R.A. Acores 61,3
Portugal 58,6

Fonte: INE, Recenseamento Geral da Populacao, 2001

No ano lectivo 2002/2003, a Regido possuia 241 estabelecimentos vocacionados para este grau de ensino,
empregando 475 docentes responsaveis por acompanhar 8.527 criancas matriculadas. Tratando-se de
dados relativos ao conjunto de estabelecimentos do ensino oficial e particular, importa verificar a maior

expressao do investimento publico relativamente ao investimento privado no ensino pré-escolar.

1 Taxade pré-escolarizacao - relacdo, em %, entre o nimero de criancas que frequenta o pré-escolar e a populacao residente do grupo etario
3/5anos.
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DISTRIBUICAO DO N° DE ESTABELECIMENTOS, DO PESSOAL DOCENTE E DOS ALUNOS MATRICULADOS NO ENSINO
PRE-ESCOLAR OFICIAL E PARTICULAR NO ANO LECTIVO 2002/03

INDICADORES TIPO DE ESTABELECIMENTO PARCIAIS TOTAIS

Oficial 192 79,6%

N° de Estabelecimentos de Ensino 241
Particular 49 20,4%
Oficial 381 80,2%

Pessoal Docente ao Servico 475
Particular 94 19,8%

Alunos Matriculados Oficial 5183 60,7%
Particular 3344 39,3% 8527

Fonte: Servico Regional de Estatistica dos Acores (Séries Estatisticas 1993...2003).
Tratamento: Quaternaire Portugal.

Ha&, contudo, que realcar que a grossa fatia que cabe a Educac&o Pré-escolar oficial (cerca de 80% dos
estabelecimentos e dos docentes) correspondem apenas cerca de 60% dos alunos matriculados. Estes
dados evidenciam uma diferente organizacdo entre ensino oficial e particular na medida em que a mé-
dia de alunos por estabelecimento, bem como a média de alunos por docente se apresentam bastantes

mais favoraveis no ensino oficial.

MEDIAS’DE ALUNOS POR ESTABELECIMENTO E POR DOCENTE NO
ENSINO PRE-ESCOLAR OFICIAL E PARTICULAR NO ANO LECTIVO 2002/03

MEDIA DE ALUNOS POR ESTABELECIMENTO MEDIA DE ALUNOS POR DOCENTE
Ensino Oficial 27 13
Ensino Particular 68 35

Fonte: Servico Regional de Estatistica dos Acores (Séries Estatisticas 1993...2003).
Tratamento: Quaternaire Portugal.

Dados mais recentes, relativos ao ano lectivo 2005/06 (projeccdes da Secretaria Regional da Educac3o e
Ciéncia), revelam que este nivel do sistema educativo continua a crescer no que se refere ao nimero de
alunos matriculados no ensino oficial. Nesse ano lectivo 5.403 criancas ocuparam 334 salas. O nimero
médio de criancas por sala situou-se nos 16, sendo que o nimero maximo de alunos por sala se situou

nos 27 e o nUmero minimo nos 5.

b) Ensino Basico: a persisténcia de algumas vulnerabilidades

0 ensino basico na RAA contempla, tal como no continente, trés ciclos de estudos que constituem a
escolaridade obrigatoria.

0 acentuado investimento verificado nos Ultimos anos no dominio da Educacdo permitiu que o ensino
basico tivesse chegado a todas as ilhas do arquipélago de modo a cobrir as necessidades do universo da
populacao em idade escolar, mesmo nos territérios mais isolados e desertificados.

0 quadro que a seguir se apresenta ilustra o conjunto de modalidades em torno das quais se organiza o
Ensino Bésico na RAA.

31 < Cursos de Aprendizagem Ensino
& © EnsinoRegularEnsino Artistico  Ensino Profissional Nivel Il PROFIJ Recorrente
. = Nivel Il
% % 2 Ensino Pré-Profissional/ Cursos de Aprendizagem Ensino
@ o- © EnsinoRegularEnsino Artistico Profissionalizante PROFIJ RV ———
e R Nivel | Nivel
D o
= ~
w .- °
™ o . .
o O Ensino Regular Ensino Recorrente
o~ o

Fonte: Estatisticas de Educacao (2002/2003) - Divisdo de Planeamento e Estatistica
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Na andlise deste quadro, ha a destacar de imediato uma maior diversidade de ofertas nos 2° e 3° ciclos
do ensino basico do que no sistema educativo em vigor no continente. Trata-se de um quadro de oferta
que procurou combater o desinteresse pela escola e o consequente abandono escolar, respondendo as
expectativas e as necessidades de um publico que, ainda que reduzido em nimero, apresenta um consi-
deravel conjunto de problematicas associadas a realizacado de um percurso escolar basico.

Através de uma maior diversidade de ofertas, com caracter marcadamente profissionalizante, procu-
rou-se combater esta realidade, o que se tem traduzido em indicadores cada vez mais favoraveis no que

se refere a escolarizacdo dos jovens.

TAXAS ESPECIFICAS DE ESCOLARIZACAO NOS GRUPOS ETARIOS ENTRE 0S 10 E 0S 19 ANOS, 2001
TAXA ESPECIFICA DE ESCOLARIZACAO

Espaco geografico

10-11 anos 12-14 anos 15-19 anos
R. A. Acores 99,0 96,1 61,8
Portugal 99,3 97,4 62,6

Fonte: INE, Recenseamento Geral da Populacao, 2001

As taxas especificas de escolarizacdo? apresentam-se, assim, proximas das médias nacionais, em re-
sultado do combate ao abandono da escola antes do término da escolaridade basica, universal e obri-
gatoéria.

Contudo, as elevadas taxas de retencao escolar verificadas desde o 1° ciclo, algum desinteresse mani-
festado pelos jovens em relacao a escola, bem como uma consideravel taxa de saida precoce (10%) sao
na actualidade o reflexo de uma heranca cultural na qual o valor social atribuido a educacao se encontra
ainda aquém do necessario, nomeadamente no seio de comunidades peri-urbanas e piscatérias.

Os PERE (Percursos Especificos de Recuperacdo da Escolaridade) constituem-se assim como impor-
tantes dispositivos de prevencao do abandono destinados a jovens até aos 14 anos com mais que duas
retencdes e a jovens que tendo ultrapassado esta idade manifestam interesse numa répida integracéo

no mercado de trabalho.

10 Ciclo: o designio do combate a retencao escolar

0 1° Ciclo tem a duracao de 4 anos e contempla duas modalidades distintas: o Ensino Regular dirigido
a criancas em idade escolar e o Ensino Recorrente dirigido a pessoas em idade activa que nao tenham
completado este grau de ensino.

No ano lectivo 2004/2005 este grau de ensino foi frequentado por 16 428 alunos distribuidos segundo o

quadro que a seguir se apresenta.

DISTRIBUICAO DOS ALUNOS MATRICULADOS NO 1° CICLO DO ENSINO BASICO
NA RAA, SEGUNDO O TIPO DE ESTABELECIMENTO, NO ANO LECTIVO 2004/05

TIPO DE ESTABELECIMENTO N° DE ALUNOS MATRICULADOS TOTAL
Rede Publica 15.641
16.468
Rede Privada 827

Fonte: Secretaria Regional da Educacao e Ciéncia. Tratamento: Quaternaire Portugal.

A totalidade dos 827 alunos matriculados na rede privada encontravam-se nas ilhas de S. Miguel, Ter-
ceira e Faial e frequentaram o curriculo regular do 1° Ciclo.
0s 15 641 alunos matriculados na rede publica estiveram distribuidos pelas duas modalidades de ensino

existentes e pelo Programa Oportunidade, conforme se pode observar no quadro abaixo.

2 Taxas especificas de escolarizacao - relacao, em %, entre o nimero de alunos dos diferentes grupos etérios considerados frequentando
qualquer nivel de ensino e o total da populacao residente do mesmo grupo etario.
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DISTRIBU'ICAO DOS ALUNOS MATRICULADOS NA REDE PUBLICA DO 1° CICLO
DO ENSINO BASICO, SEGUNDO A MODALIDADE DE ENSINO, NO ANO LECTIVO 2004/05

TIPO DE CURRICULO N° DE ALUNOS MATRICULADOS TOTAL
Curriculo Regular 14.798
Ensino Recorrente 44 15.641
Programa Oportunidade 750

Fonte: Secretaria Regional da Educacao e Ciéncia. Tratamento: Quaternaire Portugal

As criancas que frequentaram o curriculo regular representam uma grande maioria dos alunos matri-
culados no 1° Ciclo de Ensino Basico. Apenas 44 alunos frequentaram o ensino recorrente.

0 Programa Oportunidade, através do Sub-Programa INTEGRAR, o qual se destina a alunos do 1° Ciclo
sujeitos a retencao repetida colocados em ambiente de 2° Ciclo, abrangeu 750 estudantes. Este pode
ser considerado um indicador do baixo sucesso escolar, evidente desde o 1° Ciclo, que se constitui como
um dos problemas persistentes do sistema educativo nacional, em geral, e do sistema educativo da
RAA, em particular. No ano lectivo 2005/2006, respeitando a tendéncia da RAA nesta matéria, as taxas

de retencao neste nivel de ensino foram as seguintes:

TAXA DE RETENCAO NO 1° CICLO DO ENSINO BASICO NO ANO LECTIVO 2005/2006

ANO FREQUENTADO TAXA DE RETENCAO (%)
2°ano 4,8
3°ano 3.1
4° ano 53

Fonte: Secretaria Regional da Educacé&o e Ciéncia

Estes sdo nuUmeros que permitem a afirmacao da necessidade de prosseguimento da aplicacdo de poli-
ticas educativas orientadas para o sucesso, com vista a atenuar um problema que se reflecte ndo sé no
sistema educativo e na vivéncia social da escola por parte das criancas, como também nos percursos
escolares que estas vém a tracar posteriormente. Com efeito, um episddio de insucesso nos primeiros
anos de escolarizacao é quase sempre indicativo de um percurso escolar sinuoso marcado pelo baixo

aproveitamento e pela retencao repetida.

2° Ciclo: o abrir de um leque alargado de ofertas

05° e 0 6°ano constituem o 2° Ciclo do Ensino Bésico. Neste nivel de ensino, o sistema educativo regional
contempla cinco modalidades de ensino distintas: o ensino regular, o ensino artistico, o ensino pré-profis-
sional / profissionalizante de Nivel |, os cursos de aprendizagem PROFIJ - Nivel | e o ensino recorrente.
Qualquer destas modalidades é leccionada nas escolas bésicas, segundo uma ldgica inclusiva que per-
mita que todos os alunos se insiram no mesmo ambiente escolar.

Atentemos na distribuicao dos alunos matriculados no 2° Ciclo do Ensino Basico na RAA, segundo o tipo

de estabelecimento de ensino.

DISTRIBUICAO DOS ALUNOS MATRICULADOS NO 2° CICLO DO ENSINO BASICO
NA RAA, SEGUNDO O TIPO DE ESTABELECIMENTO, NO ANO LECTIVO 2004/05

TIPO DE ESTABELECIMENTO N° DE ALUNOS MATRICULADOS TOTAL
Rede Publica 8139
8211
Rede Privada 72

Fonte: Secretaria Regional da Educacao e Ciéncia. Tratamento: Quaternaire Portugal.

Os estabelecimentos da rede privada albergaram apenas 72 alunos em curriculo regular, apresentando

assim um peso muito reduzido face ao total dos alunos que se encontravam a frequentar este nivel de

P.0. DO F.S.E. PARA AREGIAO AUTONOMA DOS ACORES 2007°13

Contexto de partida

13



ensino. Daqui se podera aferir a preponderancia do sistema publico na educacao e na formacao dos
jovens acorianos. Entre os estudantes que se encontravam em estabelecimentos da rede publica, ha a

registar a seguinte distribuicao por modalidade de ensino:

DISTRIBU’ICRO DOS ALUNOS MATRICULADOS NA REDE PUBLICA DO 2° CICLO
DO ENSINO BASICO, SEGUNDO A MODALIDADE DE ENSINO, NO ANO LECTIVO 2004/05

TIPO DE CURRICULO N° DE ALUNOS MATRICULADOS TOTAL
Curriculo Regular 7605
Ensino Recorrente 45
Programa Oportunidade 107 8139
PROFIJ 350
Ensino Pré-profissional 32

Fonte: Secretaria Regional da Educacao e Ciéncia. Tratamento: Quaternaire Portugal

Apesar da diversidade de opcoes que o sistema coloca aos alunos do 2° Ciclo, a grande maioria frequen-
tava o curriculo regular no ano lectivo em analise. Ha contudo a salientar que o Programa Oportunidade
(Sub-Programa PROFISSIONALIZANTE), o PROFIJ e o Ensino Pré-Profissional sdo assumidamente al-
ternativas destinadas a alunos com menor interesse pela matriz escolar tradicional e geralmente mais
vocacionados para uma rapida insercao no mercado de emprego. As caracteristicas deste publico-alvo
apontam para uma maior propensao para o insucesso e para o abandono escolar. Estas ofertas cons-
tituem-se, assim, como estratégias pedagdgicas estruturadas de atraccao de jovens para um patamar
intermédio no percurso da escolaridade obrigatéria, cuja pertinéncia se comprova através dos indica-

dores relativos a retencao neste ciclo de ensino.

TAXA DE RETENCAO NO 2° CICLO DO ENSINO BASICO NO ANO LECTIVO 2005/2006

ANO FREQUENTADO TAXA DE RETENCAO (%)
5%ano 9,9
6%ano 7

Fonte: Secretaria Regional da Educacao e Ciéncia

Sera de realcar que os indicadores de retencdo no 2° ciclo sao ligeiramente superiores aos do 1° ciclo.
0 5° ano, provavelmente por se tratar de um ano de transicao para um novo ciclo de estudos e muitas

vezes para uma nova escola, revela-se um pouco mais propenso a retencdo escolar.

39 Ciclo: escolaridade obrigatoria e percursos profissionalizantes

0 3° Ciclo do Ensino Basico é constituido pelos 7°, 8° e 9° anos de escolaridade, correspondendo a sua
conclusao ao término da escolaridade obrigatdria. Neste nivel de ensino, o sistema educativo regional
preveé a existéncia de cinco modalidades de ensino distintas: o ensino regular, o ensino artistico, o ensino
profissional de Nivel Il, os cursos de aprendizagem PROFIJ - Nivel Il e 0 ensino recorrente.

A analise da distribuicao dos alunos inscritos neste nivel de ensino permite, mais uma vez, perceber a

relevancia da oferta da rede publica face a reduzida expressao do sector privado.

DISTRIBUICAO DOS ALUNOS MATRICULADOS NO 3° CICLO DO ENSINO BASICO
NA RAA, SEGUNDO O TIPO DE ESTABELECIMENTO, NO ANO LECTIVO 2004/05

TIPO DE ESTABELECIMENTO N° DE ALUNOS MATRICULADOS TOTAL
Rede Publica 10.722
10.955
Rede Privada 233

Fonte: Secretaria Regional da Educacao e Ciéncia. Tratamento: Quaternaire Portugal.
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Relativamente a distribuicao dos discentes do 3° ciclo pelas varias modalidades de ensino existentes,
é possivel verificar que a maioria se concentra no ensino regular. Ha contudo um apreciavel nimero de
alunos em qualquer das outras opcdes, o que aponta para a pertinéncia da existéncia de alternativas a

matriz dos curriculos do ensino regular.

DISTRIBU'I(;AO DOS ALUNOS MATRICULADOS NA REDE PUBLICA DO 3° CICLO
DO ENSINO BASICO, SEGUNDO A MODALIDADE DE ENSINO, NO ANO LECTIVO 2004/05

TIPO DE CURRICULO N° DE ALUNOS MATRICULADOS TOTAL
Curriculo Regular 9.245
Ensino Recorrente 366
Programa Oportunidade 233 10.722
PROFIJ 678
Ensino Profissional 200

Fonte: Secretaria Regional da Educacao e Ciéncia. Tratamento: Quaternaire Portugal

Mais uma vez falamos de alternativas vocacionadas para jovens com percursos escolares marcados
pelo insucesso e com ambicao de integracdo rapida no mercado de emprego.

Tratando-se de alternativas que permitem a dupla certificacdo (escolar e profissional), poder-se-a afir-
mar que estas cumprem um duplo objectivo ao permitir a conclusao da escolaridade obrigatéria e, simul-
taneamente, a qualificacao para o exercicio de uma profissdo. Também a elevada taxa de retencdo neste

nivel de ensino reforca a necessidade e a pertinéncia da aposta neste tipo de formatos educativos.

TAXA DE RETENCAO NO 3° CICLO DO ENSINO BASICO
NO ANO LECTIVO 2005/2006

ANO FREQUENTADO TAXA DE RETENCAO (%)
7° ano 16,3
8%ano 9.3
9% ano 91

Fonte: Secretaria Regional da Educacéao e Ciéncia

Estes indicadores confirmam a tendéncia para uma maior relevancia das taxas de retencao nos niveis
mais elevados do sistema educativo. De referir que é no primeiro ano dos segundo e terceiro ciclos que
este indicador ganha maior expressao. De facto, a passagem para um novo patamar de escolarizacao
acaba por se revelar algo problematica para uma percentagem significativa de estudantes.

Se somarmos a esta dificuldade «natural» outras dificuldades observadas no terreno, como a fraca qualidade
das condicdes e dos recursos lectivos em algumas escolas, a formacdo continua de professores pouco ade-
quada as reais necessidades e a expressao que o trabalho infantil na lavoura assume em certas comunidades,
estaremos perante factores que explicam, em grande medida, o significado assumido pela retencao escolar.
Esta reflexao aponta para a importancia da aplicacdo de politicas educativas conducentes ao sucesso,
com o objectivo de reduzir a retencao e o abandono, problemas que se reflectirao mais tarde na estrutu-
ra habilitacional da populacao potencialmente activa. Ha contudo a salientar que uma cultura escolar de
sucesso ndo devera ficar subordinada a pressao para a reducdo das taxas de retencao e de abandono,
mas antes primar pela elevada qualidade dos recursos afectos e do ensino ministrado. Uma accao so-
cial escolar bem organizada, justa e agilizada devera constituir parte integrante desta cultura orientada
para o sucesso, na medida em que as condicoes econdmicas e sociais adversas vividas por muitos jo-
vens da regido sdo apontadas como obstaculo para o prosseguimento dos estudos por parte destes.
Ha ainda a referir a necessidade de um maior investimento em estratégias de aconselhamento vocacio-

nal e profissional. Apesar do esforco verificado a este nivel nos Ultimos anos, com a introducao de servi-
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cos de orientacao nas escolas, é verdade que ha ainda espacos de intervencdo a explorar neste dominio.
A generalizacdo destes servicos, uma maior afectacao de psicélogos e de conselheiros aos mesmos
e a diversificacdo de estratégias de aconselhamento (ex: feiras de orientacdo, espacos de informacao
sobre o conteldo de profissdes, etc.) poderao constituir apostas de intervencao para a melhoria da fun-
cao aconselhamento. A opcao consciente e esclarecida, por parte dos jovens, por percursos formativos
adequados aos seus perfis de interesses e de competéncias podera constituir, assim, uma poderosa

ferramenta ao servico da reducao do insucesso e do abandono escolar.

c) Ensino Secundario: a relevancia das Escolas Profissionais e o significativo insucesso nos Cursos Gerais
A passagem da escolaridade obrigatdria para o ensino secundario constitui um importante momento de
transicao na vida de qualquer jovem. Ainda que muitos jovens acorianos nao prossigam imediatamente
os seus estudos apds a conclusdo do 9° ano de escolaridade, sao cada vez mais aqueles que incluem o
ensino secundario no seu projecto de vida. Este facto nao é alheio ao esforco que se tem vindo a fazer
na regido no sentido de diversificar a oferta neste nivel de ensino. Encontramos assim uma pandplia de
alternativas que procuram responder as expectativas e as necessidades de jovens com competéncias,
preferéncias e projectos diferenciados. Assim, é possivel a um jovem acoriano que pretenda prosseguir
os seus estudos apds a conclusao da escolaridade obrigatdria optar entre as seguintes ofertas: cursos
gerais do ensino secundario, cursos tecnoldgicos do ensino secundério, PROFIJ - nivel Ill, cursos pro-
fissionais - nivel lll, cursos do ensino artistico e cursos do ensino recorrente.

Adistribuicdo dos alunos inscritos neste nivel de ensino pelas diferentes modalidades de ensino podera

ser analisada no quadro que a seguir se apresenta.

DISTRIBUICAO DOS ALUNOS MATRICULADOS NO ENSINO SECUNDARIO NO ANO LECTIVO 2004/2005

MODALIDADE N° DE ALUNOS MATRICULADOS
Cursos Gerais 5857
Cursos Tecnoldgicos 647
Cursos Profissionais 1857
PROFIJ 177
Ensino Artistico 302
Ensino Recorrente 482

Fonte: Secretaria Regional da Educacé&o e Ciéncia
Tratamento: Quaternaire Portugal

Podemos verificar que todas as modalidades de ensino tém procura, o que valida a pertinéncia de cada
uma das ofertas.

Entre as alternativas de caracter profissionalizante, sdo os cursos profissionais que tém maior procura.
A abertura de escolas profissionais na RAA, bem como a sua rapida proliferacao no territério, permitiu
que em poucos anos esta modalidade ganhasse uma significativa expressao no sistema de ensino. Hoje,
existem na RAA dezassete escolas profissionais as quais correspondem dezanove estabelecimentos. O
rapido crescimento da rede que resultou num elevado nimero de escolas profissionais na regiao (que
embora fragmentada do ponto de vista territorial, apresenta uma populacao inferior a 250000 habitan-
tes) merece-nos as seguintes reflexdes:

e Orapido e expressivo crescimento da rede de escolas profissionais reflecte a preocupacdo com a
diversificacao da oferta e dos actores do sistema educativo e formativo, bem como o cuidado em
fazer chegar o ensino profissional as ilhas menos populosas;

e O processode multiplicacdo da rede de escolas profissionais teve o mérito de criar escolas que se
constituiram como referéncias nao so a nivel regional como a nivel nacional;

e A generalizacdo da oferta de cursos profissionais de nivel lll tem permitido que muitos alunos,
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a partida desinteressados pela escola na sua matriz mais tradicional, concluam o 12° ano com
sucesso, ao mesmo tempo que obtém uma qualificacao profissional;

e As elevadas taxas de empregabilidade de boa parte dos jovens qualificados com cursos profis-
sionais de nivel lll validam o interesse que esta modalidade de ensino apresenta para a regiao;

e Aformacao de técnicos com qualificacdes de nivelintermédio permitiu ndo s responder a procu-
ra destes perfis por parte do tecido econdmico, como também introduzir algum valor acrescen-
tado as actividades existentes;

e A aposta das escolas profissionais em cursos nas areas de hotelaria e turismo permitiu formar
técnicos qualificados em areas tradicionalmente menosprezadas (ex: empregados de mesal, mas
vitais para o desenvolvimento turistico da regiao;

¢ Por outro lado, é possivel identificar que as praticas de diagndstico de necessidades de forma-
cao que sustentam a oferta tém na sua base metodologias pouco rigorosas e sustentadas, o que
explica a oferta de cursos em areas de fraca empregabilidade;

e Em 1995 existiam apenas trés escolas profissionais na RAA, todas concentradas em S. Miguel;
num periodo de dez anos a rede privada de escolas profissionais cresceu quase 500% tendo-se
tornado algo excessiva face ao contexto regional. Hoje, as escolas profissionais sao um impor-
tante activo da regido: Todavia, hd que repensar a dimensao da rede que estas constituem no
sentido da racionalizacao e da melhoria da qualidade da oferta. Apostar em novas valéncias (ex:
formacdo de activos ou a consultadoria) como actividades complementares a formacao inicial
podera, eventualmente, constituir um caminho para a rentabilizacdo de uma rede de escolas que,
embora consolidada, se encontra sobredimensionada.

Os Cursos Gerais, vocacionados para o prosseguimento dos estudos, continuam a constituir, todavia, a
preferéncia da grande maioria dos alunos matriculados no ensino secundario. Ha contudo a realcar que
a elevada taxa de retencdo nesta modalidade de ensino demonstra que nem sempre esta sera a opcao

mais adequada aqueles que a frequentam.

RELACAO ENTRE N° DE ALUNOS MATRICULADOS E N° DE ALUNOS RETIDOS
NOS CURSOS GERAIS DO ENSINO SECUNDARIO (ANO LECTIVO 2004/2005)

10° ANO 11° ANO 12° ANO
Alunos matriculados 2152 1696 2009
Alunos retidos no final do ano lectivo 635 318 892

Fonte: Secretaria Regional da Educacao e Ciéncia. Tratamento: Quaternaire Portugal

A partir destes dados poder-se-a aferir que nem sempre as escolhas realizadas pelos jovens serdo
alicercadas num processo de orientacdo vocacional sustentado, o que penaliza nao sé os percursos
dos jovens sujeitos a retencao, mas também os custos do sistema de ensino. Ha ainda a acrescentar as
dificuldades sentidas pelos alunos que concluem os cursos gerais em encontrar colocacao num mer-
cado de emprego que se vai tornando cada vez mais competitivo e exigente. Assim, seria desejavel re-
dimensionar os servicos de aconselhamento e de orientacdo de modo a prevenir o insucesso e a melhor
rentabilizar os recursos do sistema educativo regional.

A pertinéncia desta aposta é confirmada pelas taxas de retencao globais do ensino secundario que tam-

bém se manifestam bastante elevadas.

TAXA DE RETENCAO NO ENSINO SECUNDARIO NO ANO LECTIVO 2005/2006

ANO FREQUENTADO TAXA DE RETENCAO (%)
10° ano 21,3%
11°ano 17.3%
12° ano 44,7%

Fonte: Secretaria Regional da Educacao e Ciéncia
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Os indicadores ao nivel da retencdo no ensino secundario permitem-nos concluir que, apesar das me-
lhorias registadas nos dltimos anos, ha ainda que introduzir ajustamentos ao sistema educativo regio-
nal no sentido da sua racionalizacao e no sentido de promover o sucesso dos alunos que o frequentam.
Mais uma vez, aponta-se a promocao de uma cultura de sucesso consubstanciada na qualidade do en-
sino, na accao social escolar e nos servicos de orientacdo vocacional, como instrumento ao servico da

melhoria dos resultados do sistema educativo e formativo.

d) Ensino Superior: a coexisténcia de dominios de exceléncia cientifica com a crise da procura

A Regiao Auténoma dos Acores possui uma universidade publica - a Universidade dos Acores - que tem
vindo a viver uma situacdo paradoxal: ao mesmo tempo que se afirma cada vez mais pela sua exceléncia
em alguns dominios do saber especificos como a Oceanografia, a Vulcanologia ou a Climatologia, co-
nhece algumas dificuldades em manter o seu volume de actividade devido essencialmente a acentuada
reducao do niUmero de candidatos. Esta reducao é explicada pela quebra da procura por parte de alunos
continentais e a preferéncia que muitos jovens acorianos revelam pela frequéncia de universidades
que lhes permitam a saida do arquipélago. Acrescente-se a estes factores, a acentuada regressao no
numero de candidatos em todas as universidades por efeito do decréscimo demografico nos escaldes
etarios mais jovens.

Este é um fendmeno que se repercute também na reducao do nimero de efectivos do corpo docente da
universidade.

0 quadro que a seguir se apresenta sintetiza esta tendéncia entre 1998 e 2003.

1998/1999 1999/2000 2000/2001 2001/2002 2002/2003
Pessoal docente 307 284 285 285 272
Alunos matriculados 3062 3104 3112 2927 2918
Alunos que concluiram o curso 287 346 350 321 360

Fonte: Servico Regional de Estatistica dos Acores (Séries Estatisticas 1993...2003).

Dos 48 cursos de licenciatura existentes na Universidade dos Acores, apenas 26 abriram vagas no ano
lectivo 2006/2007, o que traduz o acentuado declinio da procura relativamente ao passado. Das vagas
disponiveis, foram preenchidas cerca de 85% até ao final da 22 fase de colocacdes (o que corresponde a
um total de 796 novos alunos), sobrando ainda 94 lugares disponiveis para a 32 fase de concurso.

A Universidade dos Acores oferece ainda um conjunto substancial de cursos de mestrado, alguns cur-
sos de pos-graduacao, bem como complementos de formacao e cursos de Verao.

A estrutura organica desta instituicdo divide-se em 10 departamentos, 2 escolas e 8 centros de investi-
gacao distribuidos pelas ilhas de S. Miguel, Terceira e Faial.

Actualmente, uma das questdes que se coloca com forte pertinéncia a Universidade dos Acores é a em-
pregabilidade dos seus licenciados. Tal como acontece no continente, o mercado de emprego regional
comeca a dar sinais de menor absorcao deste tipo de qualificacdes. A actualizacao da oferta de cursos
deverater em conta estes sinais de modo a evitar o desemprego de longa duracdo e consequente «fuga»
de jovens com elevadas qualificacoes para outras paragens.

Neste contexto, serd extremamente relevante apoiar os esforcos de reorganizacdo que irdo acompa-
nhar o processo de convergéncia para Bolonha que a Universidade dos Acores tem em curso.

Num periodo em que a Regido estd a configurar no ambito de diferentes politicas e dominios de inter-
vencao uma visdo estratégica para enquadrar o periodo 2007-2013, o processo de convergéncia para
Bolonha deve ser encarado como uma oportunidade de definicdo de dominios de competéncias sus-
ceptiveis de contribuir para niveis mais elevados de empregabilidade dos seus licenciados, mestres e

doutores. O caso estudado (Departamento de Economia e Gestdo) evidencia que a Universidade esta
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consciente desta oportunidade, sendo de estimar que as novas condicoes de funcionamento sugeri-
das pela abordagem de Bolonha possam contribuir para a formacdo de novas competéncias em regra
desvalorizadas nos curricula universitarios. Estamos a falar de competéncias de iniciativa, de auto-
-formacao, de percepcao das oportunidades do meio envolvente, de comunicacao de conhecimentos e
de ideias de projecto.

No ambito da intervencao deste PO, para além da relevancia que a componente de ciéncia e tecnologia
apresenta em termos de formacao de novos recursos, é de esperar um contributo activo da Universida-
de dos Acores na oferta de Cursos de Especializacdo Tecnolégica e no fornecimento de conhecimento

técnico relevante ao processo de consultadoria-formacao a PME.

e) Educacdo e Formacao de adultos: um territdrio ainda pouco explorado

Face aos baixos niveis de escolarizacao da populacao acoriana em idade adulta, a questao da oferta de
educacdo e de formacdo vocacionada para este publico-alvo ganha uma importancia estratégica que
merece ser analisada e discutida neste exercicio de diagnéstico.

Afracavalorizacao da escolarizacao por parte de grande parte da sociedade regional durante um longo
periodo de tempo e que se estende até aos dias de hoje ([embora de forma menos acentuada), a escassez
de recursos a nivel educativo que caracterizou um passado ainda recente e um tecido produtivo assente
na producao de emprego desqualificado terao sido factores preponderantes para a explicacao da situ-
acao actual.

0 desenvolvimento e a modernizacdo do tecido produtivo da regido com vista a sua competitividade no
contexto nacional e europeu passa, sem margem para duvida, pela recuperacao dos indicadores ao
nivel da certificacdo escolar e da qualificacao profissional dos activos acorianos. Importa assim com-
preender o funcionamento e os resultados dos dispositivos que foram montados até ao momento para
se proceder a esta necessaria recuperacao.

Nos capitulos anteriores, nomeadamente nos referentes ao ensino basico e secundario, fez-se refe-
réncia ao ensino recorrente, bem como a sua expressao no sistema educativo regional. Tendo em conta
o elevado niumero de individuos que auferem do Rendimento Social de Insercdo na RAA e sabendo, de
antemao, que este dispositivo de proteccao social potencia a elevacao da procura do ensino recorrente,
seria expectavel que este dispositivo assumisse uma consideravel expressdo. Com efeito, o nimero de
alunos matriculados nos varios niveis do ensino recorrente no ano lectivo 2004/2005 (44 no 1° ciclo, 45
no 2° ciclo, 366 no 3° ciclo e 482 no secundario) traduz o fraco significado que este dispositivo assumiu
nos ultimos anos, bem como a sua baixa atractividade junto ao publico a quem se destina.

Mesmo sem possuir elementos de informacao sobre a taxa de sucesso nesta modalidade de ensino, é
possivel fazer uma reflexao sobre o seu fraco contributo para a elevacdo dos niveis de escolarizacao da
populacao adulta acoriana. Tomando por referéncia os elevados niveis de abandono que caracterizam
o ensino recorrente a nivel nacional, poder-se-a afirmar que nem todos os alunos matriculados conse-
guem atingir os seus objectivos, o que ainda vem acentuar mais esse fraco contributo.

A necessidade de encontrar alternativas mais adequadas a este tipo de publico (e por conseguinte tam-
bém mais atractivas) conduziu a concepcdo e a montagem de um novo dispositivo de educacao de adul-
tos: 0 REACTIVAR. Trata-se de uma modalidade de ensino na qual o aluno adulto pode elevar o seu nivel
de escolaridade ao mesmo tempo que obtém uma certificacdo profissional. Destinado a um publico nao
activo, o programa educativo e formativo concentra-se no tempo, sendo possivel realiza-lo num periodo
relativamente curto. S3o as mulheres quem mais procura esta modalidade de ensino (cerca de 80% dos
inscritos). As razdes para esta predominancia de procura feminina prendem-se com dois factores: por
um lado, muitas mulheres cujos filhos j& adquiriram um certo grau de autonomia sao ainda suficien-
temente jovens para aspirar a sua integracdo no mercado de emprego e procuram fazé-lo por via do

REACTIVAR; por outro lado, a faléncia de muitas indUstrias de bordados que proporcionavam situacdes
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de trabalho ao domicilio conduziu muitas mulheres a procura de uma reconversao profissional, o que é
possivel através deste dispositivo.

Ha contudo uma grossa fatia de adultos pouco escolarizados para quem ainda nao foram montados
dispositivos alternativos ao ensino recorrente classico: os activos. Este é um facto que nos merece uma
reflexdo e um exercicio prospectivo no que toca ao reforco da educacéo e da formacao de adultos na
RAA. A esmagadora maioria dos adultos acorianos sdo activos com baixos niveis de instrucao e de qua-
lificacdo profissional. Face ao desafio de modernizacdo do tecido econémico que se coloca ao arquipéla-
go, tornar-se-aimperativo criar dispositivos que permitam a estes adultos obter uma dupla certificacao
(escolar e profissional). A experiéncia acumulada a este nivel no continente podera e devera servir de
alavanca a criacao deste tipo de dispositivo na regiao, com a devida salvaguarda da sua adequacao as

especificidades da sociedade acoriana.

2.4 Desenvolvimento Social

0 nivel de desenvolvimento das condicdes de vida da populacdo acoriana em 2001 era inferior a média
nacional, sequndo o indice de Desenvolvimento Social (RAA - 0,91; Portugal - 0,915) e o indice de Desen-
volvimento Econémico e Social (RAA - 0,787; Portugal - 0,823)°.

A RAA proporcao de populacdo residente superior a de Portugal que tem como principal meio de vida o
RSl e 0 apoio social, sendo que o trabalho apresenta uma proporcao inferior. De salientar a quase totali-
dade de individuos que recebe o RSl também trabalha, mas o trabalho nao liberta da situacao de pobre-
za. Os beneficidrios do RSI sdo sobretudo jovens entre os 15 e os 35 anos de idade (INE, CENSOS 2001).
Apesar das elevadas dificuldades de (relinsercao existem algumas medidas sociais activas que tém
vindo a ser implementadas com sucesso por forma a (relintegrar estes jovens em percursos de vida
activa, nomeadamente a sua integracdo em algumas experiéncias bem sucedidas que tém decorrido
a partir de empresas de insercao (existem cerca de 18 na regido envolvendo um total que supera as
200 pessoas).

Algumas comunidades, sobretudo piscatérias, encontram-se na ratoeira da pobreza, em varios circulos
de exclusdo social e com diversos problemas que se inter cruzam (alcoolismo, violéncias, ...).

0 indice de envelhecimento da RAA em 2005 é francamente inferior ao nacional (63,3 e 110,1, respecti-
vamente) mas encontra-se concentrada nas areas rurais e nas ilhas das Flores, Corvo, Graciosa e Pico.
Porém, regista-se uma reduzida incidéncia das pensodes de velhice na Regido, mas que se presumem
- dada a taxa de actividade da regiao e a sua estrutura empresarial - baixas, acentuando os riscos de
pobreza. Nestas ilhas, tem ocorrido uma desertificacdo e o principal foco de problema é o envelhe-
cimento desprotegido das populacdes, com caréncia de alguns servicos de cuidados primarios, mas
sobretudo necessidades de pertenca a redes de solidariedade social (relacdes de vizinhanca p.e.).
Apesar da evolucao positiva verificada em relacdo a indicadores relativos a salde - em particular, taxa
média de mortalidade infantil, taxa de médicos por 1000 habitantes e taxa de farmacias por 1000 habi-
tantes - ainda é evidente a situacdo de desfavorecimento do arquipélago face a média nacional.

Assim, a taxa média de mortalidade infantil no periodo 1999/2003 na RAA situou-se nos 6,5%o, enquanto
anivel nacional esta taxa se ficou pelos 5,1%o (Anuario Estatistico 2004). Em 2005, a taxa de mortalidade
infantil registada na RAA foi 6,3%o0, a0 mesmo tempo que em Portugal esta se apresentava bem mais
baixa: 3,5%o (INE).

Dados do INE relativos ao ano de 2004, permitem-nos verificar a existéncia de 1,8 médicos por mil ha-
bitantes nos Acores e 3,3 médicos por mil habitantes a nivel nacional. No mesmo ano a RAA tinha 0,2

farmacias por mil habitantes, enquanto que em Portugal este valor se situou em 0,3.

3 Baseado no documento “indices de Desenvolvimento para as Regides Portuguesas - 2001. Apresentacao grafico-analitica de resultados”,
Alda de Caetano Carvalho; Sérgio Matias; “Prospectiva e Planeamento”, Volume 10, 2004, DPP.
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2.5 Sintese do diagnodstico regional

A partir do diagnéstico realizado, incidente nas areas tematicas de referéncia para este trabalho: eco-
nomia local, educacdo/formacéao profissional, mercado de trabalho e desenvolvimento social, apresen-

ta-se, de seguida, uma matriz SWOT, onde se encontram explanados os pontos fortes, fracos, ameacas

e oportunidades que se colocam a Regido.

SWOT - REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

OPORTUNIDADES

AMEACAS

0.1. Emergéncia de condicdes favoraveis a atraccdo de re-
cursos humanos qualificados, designadamente no @mbito do
sistema cientifico.

0.2. Emergéncia de um novo potencial de atraccao de jovens
licenciados a RAA para concretizar projectos de aquisicao de
experiéncia profissional, tendo em conta a evolucao recente
do desemprego de licenciados no Continente.

0.3. Reforco da dotacao de recursos do FSE no préximo perio-
do de programacao que, conjugado com a visibilidade do tema
das Novas Oportunidades a nivel nacional, oferece novas
perspectivas de afirmacao da politica do Governo Regional,
pioneira nesta matéria, junto dos operadores econdémicos e
das familias.

0.4. Oportunidades ainda largamente por aproveitar em ter-
mos de diversificacao de empregos e de novas profissdes no
ambito do desenvolvimento da fileira turistica.

0.5. A estratégia de reequilibrio da oferta de desenvolvimen-
to turistico preconizada quer pelo PROTA, quer pelo POTRAA,
potencia nas ilhas de menor dimensao a emergéncia de cria-
cao de novos empregos nas componentes de turismo rural,
turismo de descoberta e de natureza, com as corresponden-
tes formas de animacao sdcio-econdémica.

0.6. Crescente procura nos mercados de produtos alimenta-
res de elevado valor acrescentado, com potenciais reflexos
no crescimento e diversificacdo das actividades do sector
primario na regiao e do emprego regional.

0.7. Existéncia de oportunidades na criacao e diversificacao
de empregos na area da producao e animacdo cultural, como
forma relevante do desenvolvimento urbano nas principais
cidades da RAA e tendo em conta investimentos recentes e/
ou programados em equipamentos culturais.

0.8. Emergéncia de oportunidades de criacao de novos em-
pregos e profissdes no ambito dos avancos da sociedade de
informacao, tendo em conta a relevancia estratégica desta
aposta em matéria de minimizacao das condicoes de frag-
mentacdo territorial e de ultra-perifericidade (Aposta estra-
tégica do PROTA)

0.9. Potencial crescimento das actividades associadas a
prestacao de servicos de proximidade e a comunidade, de-
correntes das tendéncias associadas ao envelhecimento po-
pulacional e a crescente participacao da mulher no mercado
de trabalho

0.10. Os exercicios de prospectiva estratégica (metodologia
M. Godet) realizados na RAA confirmam a relevancia da com-
ponente de recursos humanos e formacdo como vectores de-
cisivos do desenvolvimento regional

0.11. A criacao no proximo periodo de programacao de me-
canismos de formacao consultadoria as pequenas e médias
empresas tenderd a incrementar a pertinéncia da formacao
de activos aproximando-a das necessidades empresariais.

0.12. Oportunidades emergentes paraa criacao de novos em-
pregos e novas profissdes na area da seguranca, qualidade e
certificacao alimentar

Al. As condicées de ultra-perifericidade e de fragmentacao
territorial associadas continuam a representar uma limitacao
ao aumento de dimensao do mercado regional e, consequen-
temente, a divisdo social e técnica do trabalho, ao aumento de
produtividade e a diversificacdo do emprego.

A2. A atraccao de recursos humanos qualificados a Regido
pode ser penalizada por baixos niveis de mudanca e inovacao
social e incipiente urbanizacao em largas faixas do territério
regional.

A3. As tendéncias observadas para a oligopolizacao dos ope-
radores turisticos internacionais, com formacao de grandes
grupos empresariais nesta area, podem dificultar a susten-
tacdo de uma estratégia de desenvolvimento turistico sus-
tentavel para a Regido e a criacdo de estruturas profissionais
regionais de animacao e acolhimento.

A4. Ararefaccao dos grupos empresariais de base regional a
operar no sector agro-alimentar pode constituir um obstacu-
lo sério a concretizacdo de oportunidades de diversificacao de
produtos e empregos nesta area, dificultando a emergéncia
de produtos de maior valor acrescentado.

A5. Para além do forte potencial de Ponta Delgada, os de-
sequilibrios existentes na RAA em matéria de afirmacao de
potencial urbano tenderao a dificultar a emergéncia de novas
oportunidades de criacdo de empregos privados terciarios
além dos associados a fileira turistica.

A6. As condicdes estruturais de regidao ultra-periférica e
fragmentacao territorial geram tendéncias penalizadoras do
rejuvenescimento da capacidade empresarial, largamente
dependente da capacidade enddgena de grupos empresariais
regionais ou de grupos exteriores a RAA.
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PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

PFo.1. O ritmo anual de criacao de emprego observado na
Ultima década em larga medida resultante da dindmica do
sector privado evidencia uma forte reactividade regional as
condicoes estruturais da ultra-perifericidade e da fragmen-
tacdo territorial, compensando sectores em perda como o
agro-florestal e as pescas.

PFo.2. A evolucao observada na criacao de novos estabele-
cimentos e de novas empresas no periodo de 1996 a 2002,
respectivamente de 49,7% e de 37,9%, evidencia uma boa ca-
pacidade de resposta da Regido as condicdes estruturais que
penalizam o rejuvenescimento da capacidade empresarial.

PFo.3. Ao contrario do observado no Continente, a estabili-
zacdo da taxa de desemprego em torno de valores préximos
do que os economistas designam de “desemprego natural”
evidencia sinais positivos de uma relacao virtuosa entre cres-
cimento econdmico e emprego.

PFo.4. O recuo observado na percentagem de desemprega-
dos de longa duracao evidencia, por sua vez, uma forte re-
actividade do mercado de emprego a situacao estrutural e
um resultado claramente positivo das politicas de activacao
assumidas a nivel regional.

PFo.5. A experiéncia acumulada pelas Escolas Profissionais
da Regidao em matéria de formacao inicial para a qualificacdo
profissional constitui um activo ao servico da consolidacao
das politicas de formacao para a qualificacdo na RAA

PFoé. O sistema de formacao inicial na RAA tem visibilidade
junto de populacdes e operadores econdmicos, na sequéncia
do ajustamento de ofertas formativas as necessidades e da
boa penetracao da rede de oferta no territério.

PFo7. Emergéncia de um novo quadro estratégico para a poli-
tica cientifica e tecnolégica regional com aposta na atraccao a
Regido de recursos humanos avancados e na criacao de con-
dicoes para uma maior proximidade ao tecido empresarial da
RAA, organizado a partir dos sectores de exceléncia cientifica
regional existentes em equipas da Universidade dos Acores.

PFo8. Existéncia de um largo potencial de mdo-de-obra femi-
nina na RAA, pressupondo aumentos da taxa de actividade e
da taxa de emprego femininas.

PFo9. Prética reqular de elaboracao de diagnésticos de ne-
cessidades de formacao profissional realizada em articula-
cdo com o meio empresarial, que constitui um potencial rele-
vante para a formatacao de novos referenciais de formacao.

PFo10. A coordenacao sob a mesma tutela (Direccao Regio-
nal do Trabalho e da Qualificacdo Profissional] dos servicos
da Inspeccdo do Trabalho e das politicas de formacao pro-
fissional constitui uma vantagem relevante do ponto de vista
das politicas de activacdo e de monitorizacao dos efeitos da
formacao profissional.

PFo.11. Distribuicao territorial dos servicos sociais compati-
vel com politicas de coesdo socio-territorial

PFo.12. Caracter pioneiro e experimental de projectos INTER-
REG do ponto de vista da criacao de parcerias pUblico-publico
e publico-privado em dominios de inovacdo, passivel de ser
disseminado como boas praticas de inovacao institucional.

PFr.1. A melhoria dos indicadores respeitantes a taxas de
escolarizacdo observada nos ultimos anos [indicadores de
fluxos) ndo é suficiente para melhorar significativamente os
niveis de instrucdo da populacdo activa regional (indicadores
de stock]).

PFr.2. Persistem ainda no sistema educativo taxas de aban-
dono e insucesso escolar elevadas, continuando a exercer no
sistema de formacao inicial uma forte pressao para o comba-
te a iliteracia que nao pode ser exclusivamente atribuido ao
sistema de formacao inicial.

PFr.3. Aindaincipiente organizacdo e estruturacao do sistema
de aprendizagem ao longo da vida.

PFr.4. Dificuldades de disseminacdo na RAA de praticas de
gestdo empresarial susceptiveis de internalizar subidas sa-
lariais potenciadas por melhorias de qualificacao.

PFr.5. Incipiente organiza¢do do associativismo empresarial
regional, debilitando a funcao empresarial colectiva e a sua
mais activa participacao na melhoria da formacao de activos
e da explicitacao de necessidades prospectivas de formacao
profissional.

PFr.6. Incipiente existéncia de agentes de desenvolvimento e
de animadores sécio-econdmicos nas ilhas de menor dimen-
sdo e dindmica econdmica.

PFr.7. Reduzida tradicdo de um modelo de parcerias publico-
- privadas, em especial no que respeita a politica de desenvol-
vimento tecnoldgico dos Acores.

PFr.8. Capacidade técnica limitada das entidades do sector so-
cial na execucao dos procedimentos administrativos associado
ao FSE e na engenharia de projecto, evidenciando necessida-
des de formacdo profissional a suprir a curto - médio prazo
numa ldgica de apetrechamento de novas competéncias.

PFr.9. Insuficiente articulacao entre as excelentes funcionali-
dades da plataforma digital do governo regional e a organiza-
cado de formas avancadas de participacao da sociedade civil,
tendo em vista a dinamizacao de novas actividades e novos
empregos em torno da sociedade de informacao.

PFr.10 Potencial de articulacdo entre a Universidade dos
Acores e o tecido empresarial regional ainda nao plenamente
aproveitado.

PFr.11. Necessidade de aprofundamento metodolégico de
adequacao entre a oferta e a procura de formacao profissio-
nal a nivel local e em relacdo ao ensino superior

PFr.12. Necessidade de consolidar a experiéncia de integra-
cao do ensino profissional nas escolas secundérias, tendo
por modelo a capacidade de insercao e relacionamento com o
meio empresarial evidenciada pelas Escolas Profissionais.
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3.1 Integracao com a estratégia global de desenvolvimento para a RAA e papel especifico
das intervencoes FSE nessa estratégia
Tal como foi referido na introducao a este documento, o PO FSE-RAA 2007-2013 assume-se como um
instrumento estratégico decisivo para a concretizacdo na RAA de um novo ciclo de desenvolvimento.
O periodo de programacao 2000-2006 acolheu na RAA um conjunto valioso de politicas publicas cujo
alcance incidiu ndo sé na aposta de uma plataforma de investimento infra-estrutural susceptivel de
criar condicoes minimas em termos de condicGes de vida e de exercicio da actividade empresarial,
mas também num importante esforco de qualificacdo inicial da populacao jovem acoriana. Para além
disso, foi concebido e concretizado um quadro regulador e de enquadramento de importantes politicas
publicas sectoriais como, por exemplo, o ordenamento turistico, a gestdo da agua e do saneamento
ambiental, as politicas de equipamentos colectivos, a politica de ciéncia e tecnologia e a préopria politica
de ordenamento do territdrio acoriano.
Esse ciclo de desenvolvimento acolheu igualmente um periodo relevante de emergéncia da iniciativa
privada com intensificacdo da actividade turistica e do modelo de producdo intensiva de leite na RAA e
a emergéncia de uma nova dinamica de actividades de servicos e distribuicao, este Ultimo caso particu-
larmente em S. Miguel.
A visao prospectiva do desenvolvimento da RAA no quadro da Europa das Regides e como elemento
proeminente da fachada atlantica da economia portuguesa aponta para a necessidade de tornar pos-
sivel um novo modelo de desenvolvimento para a economia acoriana, no qual se consolide a afirmacao
progressiva de alguns tracos diferenciadores:
- Exceléncia cientifica e tecnolégica em dominios potencialmente competitivos como os da mariti-
midade, insularidade e sustentabilidade;
- Niveis mais significativos de autonomia energética, valorizando potenciais regionais inequivocos;
- Disseminacao e valorizacao do papel das TIC como factor minimizador da ultra-periferia e da
fragmentacao territorial;
- Generalizacdo de uma cultura de empreendimento, orientada para objectivos de inovacao-com-
petitividade;
- Criacdode condicoes minimas de geracdo de rendimento e fixacdo de emprego nas ilhas de menor
dimensao e com maior fragilidade demogréfica (coesao territorial).
Este novo ciclo de desenvolvimento exige duas condicoes que interessa acautelar:
- Porum lado, a producdo de conhecimento (papel do sistema cientifico e tecnolégico) emerge como
um novo factor relevante do enquadramento geo-estratégico dos Acores;
- Poroutro lado, o aprofundamento das politicas de qualificacdo ja iniciadas na sociedade acoriana,
0 aumento das taxas de participacao e de actividade femininas e a necessidade de atrair do exte-
rior populacao jovem qualificada para as areas cientificas e tecnoldgicas onde se pretende atingir
o estatuto de exceléncia assumem no novo ciclo de desenvolvimento um estatuto de convergéncia

prioritaria de accdes.

3.2 Linhas de estratégia especificas para a intervencao FSE 2007-2013

As linhas de estratégia para a intervencdo FSE Acores 2007-2013 sao definidas em funcdo do objectivo
global de fazer alinhar as accdes co-financiadas pelo FSE pela necessidade de contribuirem activa e
explicitamente para a concretizacao do novo ciclo de desenvolvimento da economia acoriana.

As linhas de estratégia propostas para o novo periodo de programacao revestem um duplo estatuto: o
de prioridades de intervencdo especificas e o de prioridades horizontais a toda a estratégia.
Definem-se trés grandes orientacdes estratégicas:

- Aqualificacao e diversificacao das condicoes de empregabilidade;
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- Avalorizacao do sistema cientifico produtor de conhecimento relevante para a inovacao e compe-

titividade do modelo de desenvolvimento acoriano;

- Apromocao de condicoes de coesao social no desenvolvimento emergente na economia acoriana.
Em termos de prioridades transversais que é necessario assegurar em toda a programacao FSE, avul-
tam trés grandes orientacdes estratégicas:

- A valorizacao e disseminacao de novas capacidades de empreendimento e iniciativa a todos os

niveis;

- Osincentivos ao aumento das taxas de actividade e de participacdao da mulher;

- Autilizacdo exemplar e generalizada das TIC como grande instrumento de combate a fragmenta-

cao territorial e ao isolamento interno e internacional de grandes franjas da populacao acoriana.
Afigura seguinte resume a estratégia proposta:

ESTRUTURA GERAL E ORIENTACAO ESTRATEGICA DO PO OPERACIONAL FSE DOS ACORES 2007-2013

a

DESIGNIO
Colocar a intervencdo FSE ao servico das politicas publicas e da valorizacdo do
empreendedorismo com vista ao desenvolvimento e a competitividade regional
AR

EIX0
Qualificacao do capital humano, do emprego e da iniciativa
para a competitividade regional

T

OBJECTIVOS GERAIS

Apoiar a estruturacdo do sistema de
ciéncia e tecnologia e criar condicdes
paraa sua crescente aproximacao ao
tecido empresarial

Fomentar a empregabilidade de
publicos vulneraveis a partir da
promocao das suas condicoes da
inclusao social

Apoiar processos de
modernizacao do tecido
produtivo através do fomento
do emprego qualificado, da
aprendizagem ao longo davida e

do empreendedorismo

TIPOLOGIA DE PROJECTOS

T1.1 Formacao profissional T4.1 Investigacao em contexto T6.1 Melhoria dos niveis de
- qualificacdo inicial empresarial literacia e de qualificacao
T1.2 Transicao para avida activa T4.2 Formacao avancada basica da populagdo
T2.1 Formacao de activos T5.1 Apoio a formacao generalizada e acoriana
T2.2 Apoio ainsercdo das especializadaem TIC T6.2 Projectos-piloto de
mulheres em meio laboral T5.2 Qualificacao paraa formacdo-accdo paraa
T3.1 Fomento e disseminacao do modernizacao e servicos da inclusao social
empreendedorismo administracdo publica T6.3 Apoio a reintegracao de
T3.2 Formacao profissional desfavorecidos em meio
inter- empresas laboral

T6.4 Qualificacao paraa
modernizacdo das
organizacgoes do terceiro
sector

3.3 Visao prospectiva de necessidades de intervencao
A estratégia de intervencao que o PO-FSE Acores 2007-2013 configura resulta da convergéncia de va-
rios factores:
- Os resultados da avaliacao intercalar do periodo de programacdo 2000-2006 apontavam ja para
a necessidade de aprofundamento e qualificacdo das intervencdes em matéria de qualificacao
inicial, pelo que as novas intervencoes deverao integrar mecanismos capazes de promover a qua-

lidade da formacao para a empregabilidade a que se deverdo associar mecanismos que discri-
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minem positivamente os projectos de investimento de maior contedo organizacional e por essa
via aumente a procura privada de qualificacdes bem como a correccdo das taxas salariais em
funcdo do incrementos dos niveis de qualificacao observados. De salientar que no dominio da
promocao da qualidade da formacdo com vista a empregabilidade, a Regidao tem apostado num
controlo apertado da qualidade pedagdgica das instituicoes formadoras por via da renovacao
trienal do processo de acreditacdo para a formacdo, bem como no garante da pertinéncia dos
cursos promovidos através do trabalho desenvolvido pelo Observatério do Emprego e Formacao
Profissional, OEFP. Este trabalho articula técnicas de inquiricdo ao tecido empresarial de 2 em 2
anos a fim de diagnosticar necessidades de formacao, um inquérito para cada sector de actividade
econémica que permite calcular indicadores de alerta por ilha e a consulta da oferta de trabalho
na Agéncia de Emprego. Este diagndstico de necessidades de formacao profissional, articulado
com um Sistema de Indicadores de Alerta, que a RAA ja desenvolve, devera ser completado por
estudos de necessidades sectoriais ou de analises prospectivas especificas para algumas proble-
maticas (Planos de qualificacdo especificos necessarios ao desenvolvimento de alguns sectores
considerados estratégicos do desenvolvimento regional), ou publicos alvo (imigrantes, licencia-
dos, publico fragilizado).

Paralelamente, os resultados do periodo de programacao anterior, permitem aferir que relati-
vamente a formacao continua de activos do sector privado emerge a falta de aplicabilidade dos
conhecimentos adquiridos devido a auséncia de relacdo entre o curso e a profissao, sendo neces-
sario assegurar a estruturacao de uma oferta coesa que responda a necessidades de formacao
profissional dos activos, procurando que estes se possam especializar, reconverter ou reciclar/
actualizar, por forma a potenciar a sua estratégia de evolucao profissional.

Das aprendizagens extraidas das intervencoes anteriores, de apoio a I&D empresarial, destaca-
-se a necessidade de reforcar a expressao dada aos instrumentos dirigidos a promocao de “start-ups”
de base tecnoldgica, bem como de nao formatar a intervencdo em funcdo do beneficiario mas de
um conjunto de objectivos estimulando a interaccao entre actores e nao actores privilegiando uma
logica de pdlos de competéncia interligados, como forma de promover adicionalidade sistémica.
Para as PMEs com fraca capacidade as intervencoes deverao apoiar a admissao de novos qua-
dros técnicos na area da economia, da gestao e das tecnologias, mas no caso de empresas que
ja possuam recursos humanos qualificados sugerem-se intervencdes que apoiem a melhoria na
engenharia dos produtos e dos processos produtivos.

Os ensinamentos de anteriores intervencées relevam também a necessidade de reforcar a es-
tratégia de integracdo das medidas de formacao e de (relinsercdo no mercado de trabalho, em
especial para os grupos de individuos socialmente excluidos.

Os trabalhos de prospectiva realizados pelo Governo Regional sob a orientacdo e metodologia de
prospectiva estratégica de M. Godet apontam inequivocamente para a relevancia das estratégias
de qualificacao de pessoas;

Estado definidas prioridades regionais claramente orientadas para um PO - FSE com as linhas de
estratégia anteriormente definidas: i) promocao das pessoas; ii) aumento da actividade laboral;
i) insercdo no mercado de trabalho de pessoas desfavorecidas; iv) estratégias para um trabalho
compensador do ponto de vista remuneratério; v] combate & precariedade; vi) coesdo social. Tais
prioridades apontam para uma politica de emprego e formacao cuja matriz fundamental é a da
empregabilidade, intervindo na fronteira entre a insercao social, o mundo das empresas e o da
educacao. Neste contexto, a melhoria e aprofundamento dos processos de qualificacao inicial
conduzem necessariamente a uma estratégia de maior proximidade ao mundo empresarial.
Noutro plano, as alteracdes observadas na Regidao em matéria de orientacoes de politica cienti-

fica e tecnoldgica criar as condicoes para que a estratégia FSE possa acolher uma componente
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relevante de valorizacado de recursos humanos para actividades de investigacdo em meio empre-
sarial, em areas que correspondem a padrdes de exceléncia potencial na Regido;

- Aestratégia FSE 2007-2013 tem especialmente em conta as dinamicas prospectivas do mercado
de trabalho acoriano, essencialmente caracterizadas pela continuidade da chegada ao mercado
de trabalho de jovens carenciados de uma qualificacao profissional reconhecida e valorizada pe-
las empresas; para além disso, tendo em conta a visdo estratégica de reforco de areas de excelén-
cia cientifica, ambiental e alimentar na Regido, a estratégia FSE tem ainda em conta a necessidade
de atrair populacao jovem qualificada, reforcando o sistema de inovacao regional;

Em resultado do diagnoéstico realizado, a intervencao FSE 2007 - 2013 para os Acores devera atender
a prioridade de melhoria continua do sistema educativo e formativo, quer através da valorizacao das
competéncias pedagoégicas dos profissionais do sector, quer através da generalizacdo de estratégias de
adequacdo da oferta a procura; este devera ser, alids, o pilar de toda a intervencao dirigida a qualifica-
cao da populacao.

Finalmente, e em resultado do diagndstico realizado, a estratégia FSE para o proximo periodo de pro-
gramacado passara também por uma intervencdo orientada para os publicos em situacdo de exclusao
social, com o objectivo de permitir a criacdo de oportunidades inclusivas a uma consideravel quantidade

de cidadaos acorianos por via da qualificacdo, do emprego e da pequena iniciativa.

3.4 Promocao da parceria, IG, Inovacao, Transnacionalizacao e do desenvolvimento
sustentavel

O trabalho em parceria, a promocao da igualdade de género e da igualdade de oportunidades, a adopcao
de estratégias inovadoras e a promocao de projectos transnacionais e transregionais sao principios
prosseguidos pelo Programa e potenciadores da promocao da eficacia das politicas de emprego, for-
macao profissional e desenvolvimento social. Deste modo, apresenta-se de seguida a abordagem do

Programa aos principios.

1 - Parceria.

A promocao da actividade em parceria surge afirmada nos contextos sociais actuais em virtude da com-
plexidade e multidimensionalidade dos problemas. Organizacdes com diferentes perfis e competéncias
poderao actuar em torno de uma mesma missao e objectivo, partilhando riscos, tarefas e recursos, por
via da cooperacao activa. Por outro lado, a assuncao de que esta metodologia de trabalho mobilizadora
de diversos intervenientes contribui para um maior envolvimento, uma maior autonomia e uma maior
responsabilizacao é uma aposta viabilizadora de uma maior aceitacao de reformas necessarias.

0 PRO-EMPREGO / Acores procura estimular o trabalho em parceria nomeadamente pelo envolvimento
activo dos parceiros sociais (sindicatos e associacdes patronais) e das organizacdes sem fins lucrativos.
Seria de referir que mais de 90% das Escolas Profissionais na RAA sao fruto de parcerias com Parceiros
Sociais, IPSS e Autarquias.

No que se refere aos parceiros sociais 0 Programa define um envolvimento directo das associacoes pa-
tronais nomeadamente no que se refere ao estabelecimento de protocolos de cooperacao materializa-
dos em subvencdes para o apoio a organizacao de programas de consultoria-formacdo de base sectorial
que viabilizem a participacdo na formacdo dos activos e empresarios de micro e pequenas empresas.
No que se reporta as organizacdes sem fins lucrativos, o Programa promove a modernizacao do tercei-
ro sector com vista a qualificacao do tecido organizacional com a finalidade destas organizacoes pode-
rem tomar a dianteira de alguns projectos integrados de desenvolvimentos social estruturantes.

A logica do trabalho em parceria estende-se a consolidacdo de redes de cooperacao entre a Universi-
dade dos Acores e o tecido empresarial, nomeadamente em areas tecnologicamente mais avancadas e
inovadoras.
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Por outro lado, os projectos de formacao, no devido acessao do alcance da politica de formacao na-
cional, nomeadamente a partir do desenho do Catalogo Nacional de Qualificacdes, deverdo assentar
na estreita articulacao entre as valéncias destinadas aos processos de RVCC e a oferta de formacao
certificada (modular).

Sem prejuizo de existirem outros aspectos relevantes no que se refere a esta matéria, destaca-se por
fim a énfase dada pelo Programa a promocao de projectos integrados de formacdo e emprego, quer
pela criacao de condicdes de promocao do empreendedorismo quer pela consolidacao da articulacao
entre as entidades fomadoras/de ensino e de colocacdo em emprego (nomeadamente a Agéncia de
Emprego).

2 - Igualdade de Género e Igualdade de Oportunidades.

Estes dois vectores sao activamente promovidos pelo PRO-EMPREGO / Acores. A promocéao da lgual-
dade de Oportunidades surge no programa por via da promocao das condicdes de inclusao social dos
publicos mais vulneraveis materializado num eixo que promove o fomento da sua empregabilidade. Por
outro lado, a promocao da Igualdade de Género consubstancia-se numa tipologia de projecto especifica
sustentada por intervencdes indirectas tal como a sensibilizacdo para esta tematica e directas como o
apoio a substituicdo das trabalhadores que encetam projectos de vida que passam pela maternidade
com o intuito de promover a sua nao discriminacao no acesso e manutencao do emprego. De facto, tra-
ta-se de uma intervencdo ja testada na Regido e com resultados positivos. Por outro lado, a questao da
Igualdade de Género assume um papel transversal em toda a programacao.

Saliente-se que, ainda com maior expressao em relacao ao PRODESA

3 -Inovacao

A inovacao neste contexto visa a renovacao dos instrumentos de politica orientados para promover a
aprendizagem ao longo da vida, o emprego e a inclusao social.

Os critérios de analise das candidaturas contemplarao a apreciacdo do potencial de inovacao de cada
projecto, repercutindo na seriacao ou na atribuicao de uma majoracao dos apoios financeiros aos que
se apresentem com uma metodologia inovadora relevante para a prossecucao dos objectivos do Pro-
grama. Este aspecto implica a constituicado de um grupo especializado na Assisténcia Técnica, com a
responsabilidade de aconselhamento dos operadores apoiando a definicao de abordagens inovadoras,
disponibilizando ferramentas Uteis ao processo de inovacao, facilitando mecanismos de benchmarking,
dinamizando redes de cooperacao para a inovacao e validado a qualidade da inovacao. Por outro lado,
este mesmo grupo deverd assumir um papel de apoio a disseminacao e partilha de know-how relevante

para a construcao de novas solucoes.

4 - Accoes transnacionais e inter-regionais.

Uma vez que a RAA é ultraperiférica e insular, este aspecto é de extrema importancia. A intervencao
sera orientada para a partilha de informacdes, experiéncias, resultados e boas praticas e da elabora-
cao de abordagens complementares e de accoes coordenadas ou conjuntas. Os critérios de anélise das
candidaturas contemplarao a apreciacao daincorporacao da transnacionalidade ou inter-regionalidade
dos projectos em dominios em que a Regido ndo possua manifestamente experiéncia acumulada de pe-
riodos de programacado anteriores, repercutindo-se na seriacao ou na atribuicado de uma majoracao dos
apoios financeiros. Destacamos destas parcerias, o programa de estagios profissionais inter-regionais
da Assembleia das Regioes da Europa, Eurodisseia, que os Acores presidem e que permite a dezenas de
jovens acorianos estagiar numa outra regido europeia, assim como receber, também, dezenas de jovens

europeus de outras regioes.
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Paraalém do respeito pelos principios EQUAL é de salientar que dada a natureza do FSE focado em ope-
racdes imateriais relativas ao desenvolvimento dos recursos humanos, este Programa nao define um
enquadramento para operacoes propensas a ter efeitos ambientais significantes, tais como os projectos
de infra-estruturas, especialmente os listados nos anexos | e |l da Directiva 85/337/EEC. Adicionalmen-
te, nao é antecipado que os projectos nao infra-estruturais que surjam da flexibilidade introduzida pelo
artigo 34.2 das Provisdes Gerais de Regulacdo 1083/2006/EC, através da cobertura dos investimentos
do FSE normalmente cobertos pela Regulacdo FEDER 1080/2006/EC.

De modo geral, a Autoridade de Gestao considera - e as autoridades nacionais concordaram - que em
principio ndo sera necessario uma Abordagem Estratégica Ambiental deste Programa ao abrigo da Di-
rectiva 2001/42/EC. Isto é sem prejuizo de surgirem quaisquer determinacdes que sejam necessarias,
de acordo com a legislacdo nacional ou outras medidas para implementar a directiva 2001/42/EC.

De todo 0 modo, refira-se que do ponto de vista da formacao para a cidadania e constituindo-se a Re-
gido dos Acores como um espaco de exceléncia ambiental no contexto europeu, o programa devera
promover a integracao de aspectos relacionados com a preservacdo do ambiente. Assim, em sede de
regulamentacao mais especifica, prevé-se que o programa estimule a introducao desta tematica na
formacao inicial, quer através da sua abordagem nas disciplinas de ambito transversal, quer através
da sua inclusdo em actividades formativas extra-curriculares (seminarios e workshops) devidamente
planificadas ao longo do ano lectivo.

Na formacao de adultos esta matéria sera contemplada ao abrigo dos médulos relacionados com as ci-
éncias comportamentais e sociais. Sera ainda instituida uma directiva para que actividades de aplicacao
pratica sejam dirigidas as prioridades transversais (ambiente e outras). No que toca a formacao para
o empreendedorismo, sera imposta a obrigatoriedade de esta integrar médulos sobre ambiente, bem
como sobre higiene e seguranca no trabalho.

No sentido de adequar as abordagens formativas sobre ambiente e desenvolvimento sustentavel aquilo
que sao as politicas nacionais e regionais para o sector, sera pedida colaboracao a Direccao Regional
do Ambiente quanto a concepcao de contetdos curriculares e a realizacao de actividades pedagdgicas
neste dominio.

Pretende-se, deste modo, que o PRO-EMPREGO produza efeitos imateriais ao nivel da promocao do
desenvolvimento sustentavel e da preservacdo do ambiente, através do desenvolvimento de uma maior

consciéncia ecoldgica por parte dos publicos abrangidos pelas suas accoes.
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4.1 Grandes Opcoes
Tal como foi sublinhado no capitulo de introducdo a este documento, a estrutura proposta para o PO
FSE Acores 2007-2013 baseia-se numa estratégia simultaneamente de aprofundamento e mudanca das
opcdes assumidas no periodo de programacao 2000-2006.
A estrutura proposta assenta numa grande finalidade estratégica que consiste na colocacao da inter-
vencdo FSE ao servico de um novo ciclo de desenvolvimento e de politicas publicas para a RAA no qual
a qualificacao das pessoas, o papel do conhecimento-inovacao na valorizacdo dos recursos endégenos
regionais e a disseminacao de uma cultura de empreendimento e de iniciativa assumem um estatuto
de prioridade maxima. A percepcdo dos desafios que tal mudanca coloca a coesdo social e territorial
dos Acores conduz coerentemente a valorizacdo da problematica do desenvolvimento social, incluindo
neste dominio uma nova importancia ao combate a iliteracia.
Em estreita relacao com a finalidade estratégica acima mencionada, o PO organiza-se em dois eixos de
intervencao prioritaria. Assim, o Eixo 1, designado, Qualificacao do capital humano, do emprego e da
iniciativa para a competitividade regional, estruturado em 6 dominios de intervencéao:

- DI1. Empregabilidade de jovens;

- DI2. Consolidacao das condicoes de empregabilidade no sector privado;

- DI3. Modernizacao do tecido produtivo e apoio ao empreendedorismo;

- DI4. Empregabilidade e empreendedorismo com base em |&D;

- DI5. Competitividade regional na sociedade da informacao e do conhecimento;

- DIé. Inclusao social por via da qualificacao, do emprego e do empreendedorismo.
Estes seis dominios de intervencao sdo organizados de modo nao sé a servir os objectivos estruturantes
que justificam a sua existéncia, mas também a dar resposta diferenciada a algumas prioridades trans-
versais de toda a programacao FSE.
Assim, os seis dominios devem, na especificidade das suas tipologias de projecto, criar condicdes para a
disseminacdo de novos comportamentos de empreendimento e de iniciativa, favorecendo a emergéncia
de empreendedorismo de varios tipos: como complemento fundamental das politicas de empregabilidade
e formacao; empreendedorismo de oportunidade e com base em conhecimento cientifico e tecnoldgico e
empreendedorismo de necessidade, ajustado as politicas de inclusao e desenvolvimento social.
Do mesmo modo, a promocao da igualdade de género associada a garantia de mais elevadas taxas de
participacao e emprego feminino e a valorizacdo das TIC como instrumento de combate aos efeitos
penalizadores do isolamento e da fragmentacao territorial sdo também entendidas como prioridades
horizontais, dando origem seja as sub-tipologias em determinadas tipologias de projectos dos seis do-
minios de intervencao seja a critérios de elegibilidade transversais a generalidade das tipologias.
Como se podera observar no préoximo ponto do documento, as tipologias e sub-tipologias de projecto
previstas no programa evidenciam um forte potencial para a maximizacao dos pontos fortes e atenua-
cao dos pontos fracos no mercado de trabalho regional, identificados no primeiro ponto do documento.

Aprogramacao incorpora tipologias de projecto de formacdo inicial, de formacdo em contexto de trabalho de apoio a transicao para
avida activa ou de reintegracdo na mesma, de formacao avancada para promover a existéncia de quadros altamente qualificados
na regido e de formacao continua de activos ou de ndo activos. Paralelamente, a intervencao incorpora a preocupacdo com a
garantia da certificacdo das competéncias profissionais e escolares adquiridas, quer por via de um apoio concentrado na oferta
formativa de dupla certificacao quer por via do enquadramento de apoio ao funcionamento dos Centros de Reconhecimento,
Validacdo e Certificacdo de Competéncias.

E, igualmente, expectavel que as intervencoes programadas potenciem os pontos fortes do tecido empresarial, nomeadamente
que promovam condicoes de replicacdo das boas praticas existentes na regido. A este nivel espera-se ainda que as intervencoes
contribuam para minorar as praticas de gestdo empresarial assente em saldrios baixos, para modernizar e valorizar as
competéncias das PMEs, bem como para promover uma articulacdo mais sistematica e estratégica entre a universidade dos
Acores e o tecido empresarial.

0 fomento do empreendedorismo advira da disseminacdo de comportamentos e praticas empreendedoras e da formacdo dos
agentes de desenvolvimento e de suporte as politicas de apoio & coesdo. A intervencao contempla ainda a formacao avancada
de apoio a projectos de empreendedorismo de base tecnoldgica e o apoio a disseminacao de accoes de empreendedorismo de
necessidade. Trata-se de uma pandplia de intervencdes com uma articulacao sistémica adequada e que procura rentabilizar o
potencial empreendedor da regido através de varias frentes e gerando oportunidades para diferentes publicos.

Observa-se um forte potencial contributo do programa para o incremento da empregabilidade da populacdo socialmente
desfavorecida e que inter-cruza vérias intervencées e ndo apenas as inscritas no eixo social.

Fonte: Relatorio de avaliacao ex-ante do Programa Operacional do Fundo Social Europeu para a Regido Autonoma dos Acores
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4.2 Objectivos estratégicos
Definida a grande finalidade estratégica, o PO FSE - Acores 2007-2013 é organizado em funcao de um
conjunto de objectivos estratégicos.
Considera-se que o PO deve prosseguir os seguintes objectivos gerais:
- 0G1. Apoiar processos de modernizacao do tecido produtivo através do fomento do emprego qua-
lificado, da aprendizagem ao longo da vida e do empreendedorismo;
- 0G2. Apoiar a estruturacao do sistema de ciéncia e tecnologia e criar condicdes para a sua cres-
cente aproximacao ao tecido empresarial
- 0G3. Fomentar a empregabilidade de publicos vulneraveis a partir da promocao das suas condi-
coes de inclusao social
O primeiro objectivo associa-se aos trés primeiros dominios de intervencao anteriormente referidos, o
segundo aos dois dominios seguintes e o terceiro objectivo ao sexto dominio de intervencao.
De seguida apresenta-se a relacdo entre os dominios de intervencdo do Programa e os dominios poli-
ticos do FSE. (p.3¢)

Os objectivos especificos definidos para a intervencdo sao os seguintes:
- OE1. Reforcar a oferta de técnicos com qualificacao adequada para intervir no tecido produtivo
- OEZ2. Apoiar a integracao de jovens no mercado de emprego
- OES3. Reforcar as condicoes de base para a empregabilidade dos activos do sector privado
- OE4. Apoiar a (relintegracdo de mulheres no mercado de emprego
- OEb5. Fomentar o espirito empresarial e a criacdo de novas iniciativas empresariais
- OE6. Apoiar a modernizacdo das micro empresas e PME e a qualificacao dos empresarios e dirigentes
- OE7. Fomento da participacao das empresas em processos de |&D
- OES8. Apoiar a criacao de novas empresas com base em |I&D e em apropriacao de conhecimento
- OE9. Aumentar o recurso as TIC como instrumento de modernizacao do sector privado
- OE10. Aumentar o recurso as TIC como instrumento de modernizacdo na Administracao Publica
- OE1. Incrementar as condicdes de empregabilidade de publicos vulneraveis
- OE12. Promover a (relinsercdo profissional de pablicos vulneraveis no mercado de emprego

- OE13. Apoiar a modernizacao do terceiro sector

4.3 Dominios de intervencao (tipologias de projectos)
4.3.1. DI1 - Empregabilidade de jovens
Tipologia 11. Formacao profissional de qualificacao inicial
Trata-se principalmente de proceder a qualificacao, consolidacao e diversificacao do esforco de qualifi-
cacdo inicial ja realizado no periodo de programacéo anterior e responder as exigéncias de qualificacdo
de jovens que continuarao em ritmo elevado a demandar o mercado de trabalho.
Sub-tipologias:
ST111. Cursos Aprendizagem
ST112. Cursos de ensino profissional nas Escolas Secundarias
ST113. Escolas Profissionais
ST114.CET

Tipologia 12. Transicao para a vida activa

Tendo em conta a relevancia da integracao de licenciados na economia acoriana e as necessidades de
qualificacao profissional pratica de algumas licenciaturas e dos cursos gerais do ensino secundario,
aposta-se num plano generalizado de estagios e em cursos de reconversdo de licenciados com condi-

coes de empregabilidade dificultadas.
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Objectivos gerais

Dominio de Intervencao

Prioridades estratégicas do FSE
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DI.1 Empregabilidade
de jovens

DI.2 Consolidacao das
condicoes de
empregabilidade no
sector privado

DI.3 Modernizacdo do
tecido produtivo e
apoio ao
empreendedorismo

DI.4 Empregabilidade
e empreendedorismo
com base em |&D

DI.5 Competitividade
regional na sociedade
dainformacao
e do conhecimento

DI.6é Incluséo social
por via da qualificacao,
do emprego
e do empreendedorismo

Promover a aprendizagem ao longo da
vida e o aumento do investimento das
empresas nos seus recursos humanos.
(acesso a formacao e desenvolvimento de
qualificacdes e competéncias).

Disseminar as TIC,0 e-learning, as
tecnologias ecoldgicas e técnicas de gestao.

Promover a iniciativa empresarial, a
inovacao e o empreendedorismo

Fomentar o envelhecimento activo e o
prolongamento da vida activa.

Modernizar as instituicoes do mercado de
trabalho, nomeadamente os servicos
de emprego (identificacao de necessidades,
apoio personalizado).

Implementar medidas de conciliacao entre
vida profissional e familiar,
aumentar a participacao e a progressao das
mulheres no mercado de
trabalho e reduzir modos de diferenciacao
baseados no género.

Aumentar a participacdo de migrantes no
emprego _ )
e reforcar a suainclusao social.

Facilitar a mobilidade espacial e
profissional dos trabalhadores
eaintegracao de mercados laborais
transfronteiricos.

Promover medidas de integracdo e/ou
reentrada no mercado de emprego e da
formacao profissional
para pessoas desfavorecidas (melhoria das
oportunidades de emprego e promocao da
aceitacdo da diversidade no
local de trabalho).

Introduzir reformas nos sistemas de ensino
e de formacao (criacéo de redes de ensino
superior, de centros tecnoldgicos e de
investigacdo em empresas).

Desenvolver parcerias e pactos através
dacriacdo de redes entre entidades a nivel
transnacional, nacional, regional e local.

Prioridades adicionais para regices inscritas no
novo objectivo «Convergéncia».

Aumentar o investimento em capital
humano através de reformas nos sistemas
de ensino e de formacao, aumentando a
participacao na formacao ao longo da
vida e desenvolvendo o potencial humano na
investigacao e nainovacao.

Reforcar a capacidade do tecido institucional
(parceiros sociais, ONG) e a eficiéncia das
administracodes e dos servicos publicos
anivel nacional, regional e local através do
estabelecimento de parcerias entre estes.



Sub-tipologias:

ST121. Planos de estédgios

ST122. Cursos de reconversao profissional com estagios associados
De modo a contrariar o ainda significativo insucesso e abandono escolares que caracterizam o sistema
educativo e formativo acoriano e a promover a efectiva empregabilidade dos destinatarios das accoes
neste dominio, o programa devera criar incentivos a introducao de mecanismos capazes de promover
uma maior qualidade das intervencdes formativas. Estes mecanismos deverao consubstanciar-se nas
seguintes apostas:.

- valorizacdo das competéncias pedagdgicas dos profissionais da formacao (formadores, coorde-
nadores, tutores, etc.), através da promocao e diversificacdo da sua formac3o continua;

- maior ajustamento da oferta a procura, através da realizacdo de diagnésticos de necessidades mais
aprofundados e sistematizados. Destaque-se o papel que o Observatoério de Emprego e Formacao
Profissional dos Acores tem vindo a ter neste dominio, com o célculo dos indicadores de alerta e a
utilizacao de instrumentos de diagndstico de necessidades de formacao junto das empresas;

- maior ajustamento da procura a oferta, através da generalizacdo dos servicos de orientacdo voca-
cional e profissional e da diversificacao das estratégias de aconselhamento (feiras de formacao,
ateliers de contacto com o conteldo das profissdes, etc.), de modo a permitir a opcdo esclarecida
dos jovens por percursos adequados aos seus interesses;

- maior controlo da Acreditacao concedida as entidades formadoras ja implementado;

- maior aproximacao ao tecido empresarial, nomeadamente ao nivel da negociacdo e orientacdo
pedagdgica dos planos de formacao em contexto real de trabalho.

0 esforco que ird ser realizado ao nivel da formacao inicial de jovens implica o reforco da bolsa de forma-
dores e a formacao continua dos profissionais j& no activo (formadores, coordenadores, tutores, etc.).
Prevé-se que o aumento do numero de activos qualificados nos Ultimos anos possa permitir o recru-
tamento de novos formadores no mercado regional. A regulamentacdo existente ao nivel da obrigato-
riedade de formacado inicial e continua para o exercicio da funcdo de formador devera ser indutora do
interesse destes profissionais pela valorizacdo das suas préprias competéncias.

As infra-estruturas existentes para a formacao inicial tém vindo a melhorar visivelmente nos ultimos
anos. Todavia, ha ainda alguns investimentos a fazer neste dominio de forma a instalar a capacidade
necessaria nas condicdes desejaveis. A intervencdo operacional FEDER na Regiao prevé accoes no do-
minio infraestrutural que deverao fazer face as necessidades identificadas ao nivel da melhoria das

condicdes fisicas de realizacao de formacao.

4.3.2. DI2 - Consolidacao das condicoes de empregabilidade no sector privado
Tipologia 21. Formacao de activos
Nesta tipologia, a sub-tipologia prioritaria consiste em reforcar a qualificacao da formacao de activos
do ponto de vista da sua proximidade e identificacao das necessidades das empresas e garantindo ni-
veis minimos de duracdo. Sdo contemplados cursos de educacao e formacao profissional que originam
dupla certificacao, bem como cursos de formacao profissional.
Sub-tipologias:

ST211. Cursos de educacao-formacao

ST212. Cursos de actualizacdo para profissionais qualificados

ST213. Job-rotation para a realizacao de formacao

Tipologia 22. Apoio a insercao das mulheres em meio laboral

Trata-se, sobretudo, de generalizar ac¢coes de rotacao de emprego organizadas com o objectivo de po-
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tenciar melhores condicdes de (relinsercdo em meio laboral de mulheres, respondendo ao objectivo
de promover condicdes de igualdade de género no acesso e na manutencao do emprego e, consequen-
temente, de aumento significado das taxas de participacao e de actividade femininas e minorando os
efeitos negativos para as entidades empregadoras das baixas por maternidade - factor limitador do
acesso ao emprego.
Sub-tipologias:

ST221. Accdes de sensibilizacdo / informacao

ST222. Job-rotation para apoio a maternidade

4.3.3. DI3 - Modernizacao do tecido produtivo e apoio ao empreendedorismo

Tipologia 31. Fomento e disseminacdao do empreendedorismo

Em primeiro lugar, é visada a sensibilizacao dos potenciais empreendedores para a potencialidade da
Regiao no contexto do trabalho por conta prépria e de criacdo de empresas.

Pretende-se, paralelamente, co-financiar médulos de formac3o (atitudes, comportamentos e engenha-
ria basica de projecto) destinados a completar a generalidade dos processos de formacdo na Regido
com um complemento de formacao orientado para a disseminacao de comportamentos de empreen-
dedorismo.

A tipologia de projectos completa-se com accoes de formacao para agentes de desenvolvimento, para
que possam aperfeicoar o apoio e orientacao prestada aos empreendedores.

Sub-tipologias:

ST311. Accoes de sensibilizacdo / informacao

ST312. Cursos de formacao

ST313. Cursos de agentes de desenvolvimento.

Tipologia 32. Formacao profissional intra-empresas
Aposta-se na generalizacdo da modalidade de formacao-consultadoria estratégica a micro e a PME, in-
serindo a formacdo de empresarios e de activos empregados no quadro de uma visao estratégica global
a empresa e identificando necessidades de formacao associadas.
Sub-tipologias:

ST321. Formacao e acreditacao de consultores

ST322. Consultadoria formacao a micro empresas e PME

4.3.4.Dl4 - Empregabilidade e empreendedorismo com base em 1&D

Tipologia 41. Investigacao em contexto empresarial

Esta tipologia e a seguinte consagra uma importante viragem na programacao FSE nos Acores, a qual
pretende capitalizar a alteracdo observada em termos de enquadramento do sistema cientifico e tecno-
logico da Regido, consagrando uma significativa contribuicdo da intervencao FSE para os objectivos de
inovacao e competitividade regional.

Trata-se de financiar accdes de investigacdo de nivel doutoramento e pos-doutoramento em meio em-
presarial, com tutoria exercida pelo sistema universitario e acompanhamento por parte de responsa-
veis empresariais, tendo em vista a explicitacao de vantagens de aplicacao de conhecimentos em meio
empresarial.

Atipologia engloba ainda accdes de investigacao em dominios estratégicos do desenvolvimento da Regiao
aos quais nao corresponda ainda uma capacidade empresarial instalada na Regido e que possa ser desen-

volvida em instituicoes de inter-face focadas para a dinamizacado de capacidade empresarial regional.
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Sub-tipologias:
ST411. Investigacao em meio empresarial

ST412. Investigacao em inter-faces orientados para a dinamizacao de nova capacidade empresarial

Tipologia 42. Formacao avancada
Nesta tipologia, pretende-se apoiar essencialmente dois tipos de formacao avancada: por um lado,
é fundamental intensificar a formacdo avancada no estrangeiro de pessoal qualificado da Regido e a
atraccdo de bolseiros a Regido, com vista a criacdo de redes de internacionalizacao e cooperacdo com
instituicoes de prestigio internacional; por outro lado, é essencial promover accoes de formacao avan-
cada de suporte ao empreendedorismo de base tecnoldgica ([empreendedorismo de oportunidade).
Sub-tipologias:

ST421. Estagios de bolseiros estrangeiros na Regido e de bolseiros da Regidao no estrangeiro;

ST422. Formacao avancada de suporte a projectos de empreendedorismo de base tecnoldgica.

4.3.5. DI5 - Competitividade regional na sociedade da informacao e do conhecimento
Tipologia 51. Apoio a formacao generalizada e especializadaem TIC
Esta tipologia responde ao objectivo de tornar a RAA uma regido de referéncia na utilizacdo das TIC
como forma de combate aos efeitos penalizadores do isolamento e da fragmentacao territorial que
caracterizam as condicdes de insercao de muitas franjas da populacao acoriana.
Para além deste dominio dever ser entendido como dominio prioritario a considerar entre outros na
Tipologia 21, trata-se aqui de conceber e aplicar um programa vasto de disseminacao de competéncias
em TIC, consagrando trés sub-tipologias:

ST511. Cursos de literacia basica em TIC ou cursos de aprofundamento em TIC;

ST512. Cursos de especializacao em TIC;

ST513. Cursos de formacao avancada de apoio a processos de reorganizacdo com conteudo TIC

Tipologia 52. Qualificacao para a modernizacao de servicos de Administracao Publica
Esta tipologia consagra uma aposta prioritaria inequivoca, a de limitar a participacao das administracées
publicas regionais e locais a processos de efectiva modernizacao e reengenharia de processos (numa
l6gica de back office) induzidos pela utilizacdo de TIC em novos processos de governo electrénico.
Sub-tipologias:

ST521. Cursos de apoio a reengenharia de processos de governo electrénico na administracdo pu

blica regional e local

4.3.6. D16 - Inclusao social por via da qualificacao, do emprego e do empreendedorismo

0 ultimo dominio de intervencao configura uma importante mudanca na programacao FSE - Acores que
consiste na introducao de uma componente de desenvolvimento social na intervencao.

Esta opcao decorre da avaliacao produzida em sede de avaliacao ex-ante segundo a qual se entende que
os desafios colocados pelo novo ciclo de desenvolvimento da sociedade acoriana sao particularmente
exigentes em termos de regulacdo e combate a dualidades emergentes. Uma estratégia de desenvolvi-
mento como a que estad desenhada, orientada para objectivos de exceléncia, cria dualidades potenciais
que interessa minimizar, garantindo niveis toleraveis de coesao social. Para além disso, a estratégia de
intervencao equaciona a necessidade imperiosa de promover accoes de promocao directa da literacia
na sociedade acoriana, nao limitando esse combate a intervencao dos processos de formacdo profis-

sional de qualificacao inicial.
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Tipologia 61. Melhoria dos niveis de literacia e de qualificacao basica da populacao acoriana
Trata-se de alargar iniciativas programadas no contexto das Novas Oportunidades a populacdo activa
e nao activa no sentido de combater os niveis ainda elevados de iliteracia na Regido. Esta tipologia de
intervencdo sera orientada para ter em consideracao as especificidades do seu publico-alvo, em par-
ticular no que se refere a populacao imigrante (dos paises de Leste e do Brasil] residente na Regido e
devendo ser feitas as adaptacdes necessarias a eficaz prossecucdo da mesma.
Sub-tipologias:

ST611. Cursos de dupla certificacao

ST612. Apoio aos CRVCC

Tipologia 62. Projectos piloto de Formacao - Accao para a Inclusao Social

Trata-se de consagrar uma estratégia de investimento metodolégico para accoes de formacao dirigi-
das a publicos cujas caracteristicas particulares exigem processos de formacao particulares, corres-
pondendo a uma tendéncia hoje generalizada na literatura de contrariar a sub-representacao de tais
publicos na formacao tradicionalmente concebida. Os processos de formacdo a desenvolver a partir
desta tipologia de projecto deverao incidir no treino de competéncias comportamentais e relacionais
dos individuos e na promocao de accoes dirigidas as comunidades nas quais estes se inserem, com vista
a pratica de uma cidadania activa e esclarecida essencial a (reJentrada no mercado de emprego.
Sub-tipologias:

ST621. Projectos de formacao para a aquisicao de competéncias basicas de empregabilidade

Tipologia 63. Apoio a consolidacdao de um mercado social de emprego
As incidéncias territorializadas da exclusdo ou de trajectorias de vida que apontam nesse sentido criam
a necessidade de criar condicdes para a emergéncia de um mercado social de emprego, orientado para
uma (relinsercao dos desfavorecidos no mercado de trabalho por conta de outrem ou por via da promo-
cdo do empreendedorismo junto deste publico.
Sub-tipologias:

ST631. Apoio a insercao profissional de publicos desfavorecidos em regime experimental

ST632. Cursos de apoio técnico ao empreendedorismo para publicos fragilizados e vulneraveis

Tipologia 64. Qualificacao para a modernizacao das organizacoes do terceiro sector
Aposta-se na generalizacao da modalidade de formacao-consultadoria estratégica a organizacées do
terceiro sector, inserindo a formacao de dirigentes e de activos empregados. E de formacao para apoio
a criacao de projectos empreendedores em torno do empreendedorismo de necessidade. Trata-se de
uma intervencao prioritaria em tais territérios de exclusdo, em estreita articulacdo com investimentos
FEDER em matéria de equipamentos.
Sub-tipologias:

STé41. Consultadoria/formacao para a criacdo e formacao para o desenvolvimento de projectos de

economia social
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4.4 0 papel da Assisténcia Técnica ao Programa

O Eixo 2 do programa destina-se a Assisténcia Técnica. Esta assume um papel estruturante da
intervencao, visando regular a eficacia geral do programa e especifica das intervencdes nele con-
templadas.

Trata-se de um Eixo de apoio ao adequado funcionamento da Governacao do programa, sua publicita-
cao, seu acompanhamento, controlo e avaliacao.

Este Eixo incorpora uma dimensdo de Gestdo Operacional e outra de Gestdo Estratégica.

A Gestao Operacional reporta a conducao das tarefas de gestao corrente do programa, tais como a pre-
paracao, a analise e a seleccao de candidaturas e o funcionamento da unidade de Gestdo do Programa e
respectivo corpo técnico de apoio, bem como a gestao e controlo dos recursos financeiros.

A Gestao Estratégica integra o planeamento estratégico, o acompanhamento e a avaliacdo das interven-
coes. De facto, no proximo periodo de programacdo o programa tera uma forte componente inovadora
cujo processo de implementacao devera ser regulado a partir de uma gestdo sélida. Por outro lado, o
programa também permite a continuidade de outras intervencdes, sendo este o momento de reforcar
a qualidade das mesmas.

Deste modo a assisténcia técnica permitird um reforco dos estudos de diagndstico prospectivos, de
modo a complementar a actividade que vem a ser desenvolvida pelo OEFP da Regido. Estes estudos
deverdo obedecer a metodologias especificas que permitam avaliar as necessidades de intervencao a
nivel formativo e que tenham sido ja validadas através de experiéncias anteriores (p.ex., no continente).
0 trabalho de diagndstico em causa permitird, por um lado, orientar a producao de ofertas formativas
no terreno e, por outro lado, sustentar os critérios de seleccao das candidaturas de modo a ajustar
sucessivamente a oferta a procura e as necessidades do tecido empresarial, tornando-a mais racio-
nal. O ajustamento da procura a oferta devera também ser contemplado, através do investimento em
processos de aconselhamento vocacional e profissional orientados para a adequacao das opcoes dos
candidatos a formacao aos seus reais interesses e as suas efectivas competéncias. Neste caso, a aposta
recaird sobre a realizacdo de mostras de formacao e feiras de profissées.

A assisténcia técnica devera prever também uma componente de monitorizacdo das necessidades de
valorizacdo dos profissionais do sector da formacdo, nomeadamente ao nivel da identificacao das mes-
mas e da proposta concreta de accées que visem responder a essas necessidades (formac3o inicial e
continua, realizacdo de seminarios, etc.). Com esta componente procurar-se-a introduzir factores de
qualificacao na intervencao formativa como a diversificacao de métodos pedagdgicos e a adequacao de
estratégias pedagdgicas aos diversos tipos de publico. Merece ainda destaque o reforco dos estudos de
avaliacao da eficacia e dos resultados das intervencoes.

Constituird igualmente uma vertente importante da accao da Assisténcia Técnica , a formacao dos
membros da Estrutura de Apoio Técnico.

Para além da realizacao dos estudos referidos, a componente estratégica incorpora ainda a constitui-

cdo de um sistema de informacao de qualidade de apoio a monitorizacao.
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com vista ao desenvolvimento e a competitividade da RAA

EIXO0

DOMINIO DE

OBJECTIVOS GERAIS INTERVENCAO

OBJECTIVOS ESPECIFICOS

1 - Qualificacdo do capital humano, do emprego e da iniciativa para a competitividade regional

2 - Assisténcia
Técnica

DI.1 Empregabilidade de
jovens

0G.1 Apoiar processos

OE1. Reforcar a oferta de técnicos com qualificacdo adequada para
intervir no tecido produtivo

OE2. Apoiar aintegracao de jovens no mercado de emprego

de modernizacao do
tecido produtivo através
do fomento do emprego
qualificado, da
aprendizagem ao longo

DI.2 Consolidacao das
condicoes de
empregabilidade no
sector privado

OES3. Reforcar as condicoes de base para a empregabilidade dos
activos do sector privado
OE4 .Apoiar a [re)integracdo de mulheres no mercado de emprego

davida e do
empreendedorismo
DI.3 Modernizacao do
tecido produtivo e apoio
ao empreendedorismo

OES5. Fomentar o espirito empresarial e a criacdo de novas iniciativas
empresariais

OE6. Apoiar a modernizacdo das micro empresase PMEe a
qualificacao dos empresarios e dirigentes

DI.4 Empregabilidade e
empreendedorismo com
base em 1&D

0G.2 Apoiara
estruturacdo do sistema
de ciéncia e tecnologia e
criar condicdes para a

OE7. Fomento da participacdo das empresas em processos de |&D

OE8. Apoiar a criacdo de novas empresas com base em I&D e em
apropriacao de conhecimento

sua crescente
aproximacao ao tecido
empresarial

DI.5 Competitividade
regional na sociedade da
informacao e do
conhecimento

OE9. Aumentar o recurso as TIC como instrumento de modernizacdo
do sector privado

OE10. Aumentar o recurso as TIC como instrumento de modernizacao
na Administracao Publica

0G.3 Fomentar a
empregabilidade de
publicos vulneraveis a
partir da promogcao das
suas condicoes de
inclusao social

DI.6 Inclusao social por
via da qualificacao, do
emprego e do
empreendedorismo

OE11. Incrementar as condicdes de empregabilidade de publicos
vulneraveis.

OE12. Promover a (relinsercao profissional de publicos vulneraveis
no mercado de emprego

OE13. Apoiar a modernizacao do terceiro sector

0G.4 Gerir operacional
e estrategicamente o
Programa e as suas
intervencoes

OE14. Apoiar a gestdo corrente do programa

OE15. Apoiar o planeamento estratégico da intervencao

P.0. DO F.S.E. PARA A REGIAO AUTONOMA DOS ACORES 2007°13



TIPOLOGIA DE PROJECTOS

T1.1 Formacao Profissional - Qualificacao Inicial: Cursos Aprendizagem; Cursos Ensino profissional/ Escolas Secundarias e Escolas
Profissionais; CET.

T1.2 Transicao para a vida activa: Planos de estagios; Cursos de reconversao profissional com estagio associado.

T2.1 Formacao de activos: Cursos de Educacao-formacao; Cursos de Actualizacao/ profissionais qualificados; Job Rotation para a
realizacdo de formacao.
T2.2 Apoio ainsercao das mulheres em meio laboral: Accdes de sensibilizacdo/informacao; Job Rotation para apoio a maternidade.

T3.1 Fomento e disseminacdo do empreendedorismo: Accdes de sensibilizacao/informacao;
Cursos formacao; Cursos de agentes de desenvolvimento

T3.2 Formacao Profissional intra-empresas: Formacéao e acreditacao de consultores;
Consultadoria-formacdo a micro-empresas e PME

T4.1 Investigacao em contexto empresarial: Investigacao em meio empresarial; Investigacdo em inter-faces orientados para a
dinamizacao de nova capacidade empresarial

T4.2 Formacao avancada: Estagios/ bolseiros estrangeiros na Regiao e bolseiros da Regido no estrangeiro; Formacao avancada de suporte
a projectos de empreendedorismo de base tecnolégica

T5.1 Apoio a formacao generalizada e especializada em TIC: Cursos de literacia basica em TIC;

Cursos de especializacao em TIC; Cursos de formacao avancada de apoio a processos de reorganizacdo com conteudo TIC

T5.2 Qualificacao para a modernizacao e servicos da Administracao Publica: Cursos de apoio a reengenharia de processos de governo
electrdnico na administracdo publica regional e local

T6.1 Melhoria dos niveis de literacia e de qualificacdo basica da populacao acoriana: Cursos de dupla certificacdo; Apoio CRVCC
T6.2 Projectos-piloto de Formacao - Accao para a Inclusdo Social: Projectos de formacao para a aquisicao de competéncias basicas de
empregabilidade.

T6.3 Apoio a (relintegracao de desfavorecidos em meio laboral: Apoio a insercao profissional de plblicos desfavorecidos em regime
experimental; Cursos de apoio técnico ao empreendedorismo para publicos fragilizados e vulneraveis.

Té.4 Qualificacao para a modernizacao das organizacées do terceiro sector:

Consultadoria/formacao para a criacao e formacao para o desenvolvimento de projectos de economia social

Gestao corrente: efectuar a gestao corrente (preparacao, anélise, seleccdo e acompanhamento de candidaturas, divulgacao e publicidade,
edicdo de relatérios, outras); apoiar funcionamento da unidade de gestao e de apoio técnico.

Sistema de informacao de apoio a gestao estratégica: sistema indicadores de realizacao e resultado de apoio monitorizacdo da
intervencao; estudos de diagndstico e de avaliacao.
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Na matriz seguinte, realiza-se um primeiro ensaio de identificacao de publicos-alvo abrangidos por

tipologia de projecto.
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PROGRAMA OPERACIONAL FSE RA ACORES (2007/2013)

Este quadro apresenta os potenciais beneficiarios de cada uma das tipologias de intervencdo programadas:
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EIX0

TIPOLOGIA DE PROJECTOS

Publicos - alvo

Jovens no sistema
educativo/formativo

Activos desempregados

Activos empregados

Empresas

N3o vulneraveis

1.° emprego

Novo emprego

Sem qualificacdes

Qualificacoes intermédias
Qualificacoes intermédias

Mestres e Doutores
Sem qualificacoes
Mestres e Doutores

Licenciados
Licenciados

Organizacdo do 3.° sector

Qualificacdes intermédias

Excluidos

Sem qualificacoes
Licenciados
Mestres e Doutores
Empresarios

Micro - empresas

PME

Qualificacao do capital humano, do emprego e da iniciativa

para a competitividade regional

T1.1 Formacao Profissional
- Qualificacao Inicial

T1.2 Transicdo para a vida
activa

T2.1 Formacao de activos

T2.2 Apoio a insercao das
mulheres em meio laboral

T3.1 Fomento e disseminacao
do empreendedorismo

T3.2 Formacao Profissional
intra-empresas

T4.1 Investigacao em contexto
empresarial

T4.2 Formacao avancada

T5.1 Apoio a formacao
generalizada e especializada
emTIC

T5.2 Qualificacdo paraa
modernizacdo e servicos da
Administracao Publica

T6.1 Melhoria dos niveis de
literacia e de qualificacao
basica da populacao

Té.2 Projectos-piloto de
Formacao - Accao para a
Inclusao Social

T6.3 Apoio a (relintegracao
de desfavorecidos em meio
laboral

T6.4 Qualificacao para
amodernizacao das
organizacgdes do terceiro

> | Vulneraveis ao insucesso e ao abandono

>

[

>

>
>
>

4.5 Metas fisicas e indicadores-chave (realizagao, resultado e impacte)

Os dados serao recolhidos junto da equipa técnica do gestor ou nas Agéncias para a Qualificacdo e Empre-

go ou, ainda, no INE e serao tratados pelo Observatdrio de Emprego e Formacéo Profissional. Para alguns

indicadores este drgao realizara processos de inquiricdo adicionais ao universo dos beneficiarios.

E de referir que o Gestor do PRO-EMPREGO mantém, para melhor Governanca do Programa e tendo em

vista uma leitura mais fina dos resultados, em relacdo a maior parte dos indicadores abaixo referidos,
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um cruzamento por tipologia de intervencdo, por niveis de escolarizacao, por niveis de qualificacdo,
por area de formacao, por género, por faixa estaria, por ilha, por sector de actividade, por tipologia de

beneficiarios face ao emprego.

INDICADORES DE REALIZACAO

TIPOLOGIA DE PROJECTOS

T1.1 Formacao Profissional - Qualificacao Inicial: Cursos Aprendizagem; Cursos Ensino profissional/ Escolas Secundarias
e Escolas Profissionais; CET.

T1.2 Transicao para a vida activa: Planos de estdgios; Cursos de reconversao profissional com estagio associado.

T2.1 Formacao de activos: Cursos de Educacao-formacao; Cursos de Actualizacdo/ profissionais qualificados;
Job Rotation para a realizacao de formacao.

T2.2 Apoio ainsercao das mulheres em meio laboral: Accdes de sensibilizacao/informacao;
Job Rotation para apoio a maternidade.

T3.1 Fomento e disseminacao do empreendedorismo: Accdes de sensibilizacao/informacao;
Cursos formacao; Cursos de agentes de desenvolvimento

PROGRAMA OPERACIONAL FSE RA ACORES (2007/2013)

T3.2 Formacao Profissional intra-empresas: Formacao e acreditacao de consultores;
Consultadoria-formacao a micro-empresas e PME

Té4.1 Investigacdao em contexto empresarial: Investigacdo em meio empresarial;
Investigacdo em inter-faces orientados para a dinamizacao de nova capacidade empresarial

T4.2 Formacao avancada: Estagios/ bolseiros estrangeiros na Regido e bolseiros da Regido no estrangeiro;
Formacao avancada de suporte a projectos de empreendedorismo de base tecnoldgica

T5.1 Apoio a formacao generalizada e especializada em TIC: Cursos de literacia basica em TIC;
Cursos de especializacao em TIC; Cursos de formacdo avancada em processos de reorganizacao implicando

PROGRAMA OPERACIONAL FSE RA

T5.2 Qualificacdo para a modernizacao e servicos da Administracao Publica: Cursos de apoio a reengenharia
de processos de governo electrénico na administracao publica regional e local

T6.1 Melhoria dos niveis de literacia e de qualificacio basica da populacdo acoriana: Cursos de dupla certificacdo;
Apoio CRVCC

Qualificacao do capital humano, do emprego e da iniciativa paraa competitividade regional

T6.2 Projectos-piloto de Formacao - Accao para a Inclusao Social: Projectos de formacao para a aquisicdo
de competéncias basicas de empregabilidade.

T6.3 Apoio a [re)integracao de desfavorecidos em meio laboral: Apoio a insercdo profissional de publicos desfavorecidos;
Cursos de apoio técnico ao empreendedorismo para publicos vulneraveis.

Té6.4 Qualificacdo para a modernizacao das organizacdes do terceiro sector: Consultadoria/ formacao para a criacao
e formacao para projectos de economia social

PROGRAMA OPERACIONAL FSE RA
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INDICADORES DE REALIZACAO

META ANUAL MEDIA

OBSERVACOES

2007 - 2013
N.° de formandos 1300 N° de formandos a frequentar qualquer uma das ac¢ées
N.° de accoes de formacao 100 Accoes de formacao da Tipologia a decorrer
N.° de estagiarios 500 N° de estagiarios colocados em estagio desta tipologia
N.° de formandos 2000 N° de formandos a frequentar qualquer uma das accées
N.° de accoes de formacao 200 Accoes de formacao da Tipologia a decorrer
N.° de accoes de sensibilizacado 20 Accoes de sensibilizacao a decorrer
N.° de trabalhadoras beneficiarias 300 N° de beneficiarias a frequentar qualquer uma das accoes
N.° de entidades empregadoras beneficiarias 45
N.° de accoes de sensibilizacao 10 N° de beneficiarios a frequentar qualquer uma das accées
N.° de accoes de formacao 20
N.° de formandos 300 N° de beneficiarios a frequentar qualquer uma das accées
N.° de consultores acreditados 30 N° de consultores acreditados pela DRTQP
N.° de accoes de formacao para consultores B
N.° de micro e PME’s abrangidas 80
N.° de trabalhadores de micro e PME's abrangidos 500 N° de trabalhadores das PME's e Micros implicados
N.° de projectos 10
N.° de empresas abrangidas 3
N.° de investigadores apoiados em |&D empresarial 20
N.° de formandos (empreende. tecnoldgico) 50 N° de formandos em qualquer uma das ac¢oes
N.° de bolseiros nacionais no estrangeiro 10
N.° de bolseiros estrangeiro na RAA 10
N.° de formandos 800 N° de formandos em qualquer uma das accoes
N.° de accoes de formacao 50
N.° de formandos 100 N° de formandos em qualquer uma das accoes
N.° de accoes de formacao 10
N.° de formandos 300 N° de formandos em qualquer uma das accoes da tipologia
N.° de individuos abrangidos em RVCC 100
N.° de accoes de formacao 20
N.° de centros RVCC apoiados 4
N.° de formandos 250 N° de formados em qualquer uma das medidas
N.° de accoes de formacao 20
N.° de beneficiarios colocados 80
N.° de beneficiarios do apoio técnico ao empreendedorismo 30 N° de formados em qualquer uma das medidas
N.° de formandos 100
N.° de organizagoes 20
Taxa de execucdo 100%
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INDICADORES DE RESULTADO

OBJECTIVOS ESPECIFICOS

INDICADORES DE RESULTADO

adequada para o tecido produtivo

Reforcar a oferta de técnicoa com qualificacao

IR.1. N° de jovens diplomados

trabalho

Apoiar a integracao de jovens no mercado de

IR.2. Taxa de colocacao de jovens em primeiro emprego imediatamente
apos a conclusdo do plano de transicdo para a vida activa

IR.3. Taxa de colocacao de jovens em primeiro emprego 6 meses apés a
conclusao do plano de transicdo para a vida activa

Reforcar as condicoes de base paraa

empregabilidade dos activos do sector privado

IR.4. Proporcao de activos que participou em processos de formagao
continua

de emprego

Apoiar a relintegracao de mulheres no mercado

IR.5. N° de trabalhadoras substitutas integradas no mercado de trabalho

novas iniciativas empresariais

Fomentar o espirito empresarial e a criacao de

IR.6. Proporcao de beneficiarios apoiados na criacao de um trabalho por
conta prépria ou na criacdo de uma empresa

dirigentes

Apoiar a modernizacao das micro empresas
e PME e a qualificacao dos empresarios e

IR.7. Proporcao de micro empresas e PME's abrangidas que cumprem as
principais recomendacoes do diagndstico estratégico

processos de 1&D

Fomento da participacao das empresas em

IR.8. Proporcao de empresas abrangidas em projectos 1&D

IR.9. Taxa anual do investimento empresarial em |&D

Apoiar a criacdo de novas empresas com base
em |&D e em apropriacdo de conhecimento

IR.10. Proporcao de bolseiros/formandos apoiados na criacdo de novas
empresas

modernizacao do sector privado

Aumentar o recurso as TIC como instrumento de

IR.11. Taxa de utilizacdo das TIC

modernizacao na A.P.

PROGRAMA OPERACIONAL FSE RA ACORES (2007/2013)
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Aumentar o recurso as TIC como instrumento de

IR.12. N° de projectos de reengenharia de processos de governo
electrénico na administracao publica

publicos vulneraveis

IR.13. N° de diplomados desfavorecidos com dupla certificacdo

Incrementar as condicoes de empregabilidade de

IR.14. Nimero de desfavorecidos abrangidos em projectos de formacao
para a aquisicdo de competéncias basicas de empregabilidade

Qualificacao do capital humano, do emprego e da iniciativa para a competitividade regional
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vulneraveis no mercado de emprego

Promover a (relinsercao profissional de publicos

IR.15. Taxa de colocacao no mercado de trabalho dos desfavorecidos
apoiados, um ano apés a conclusao do projecto

IR.16. Proporcao de individuos em situacao de desfavorecimento
apoiados pelos servicos de emprego na criacao do préprio emprego

Apoiar a modernizacdo do terceiro sector

IR.17. Aumento da taxa de cobertura da populacdo desfavorecida pelas
organizagoes do 3° sector

Programa Operacional

Gerir operacional e estratégicamente o

IR.18. Taxa de execucao
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VALOR DE PARTIDA META 2010 META 2015 OBSERVACOES
2233 3500 7600 N° de certificados emitidos, que confiram dupla certificacao
30% 30%
Nao sao contabilizados os estagiarios colocados em estagios inseridos em curriculos
Nao é calculado escolares, mas apenas nos estagios de transicao para a vida activa. O valor é encontrado por
60% 60% inquérito a totalidade de estagiarios, pelo OEFP.
o o o Percentagem entre o n° de participacées em accoes de formacao profissional de activos e o
3% 5% 7% )
n° total de activos, calculado nos Quadros de Pessoal
80 150 200
Nao existe esta 39 39, Percentagem de beneficiadrios das medidads implicados em criacdo de empresas em
medida ° ° percentagem do total dos beneficiarios, um ano apés o fim da accao, calculado pelo OEFP
Naoneqiljitdeaesta 6% 15% Percentagem de micros e PME's abrangidas em relacdo ao total das micros e PME's
0 0,30% 1% Percentagem de empresas em relacdo ao n° total de empresas regionais
0 0,10% 0,30% Percentagem calculada em relacdo ao PIB da RAA
® Q Percentagem de beneficiarios apoiados implicados na criacao de novas empresas em relacdo
0 5% 10% Py
ao n° total de beneficiarios
28% 34% 40% Quer os valores de partida, quer as metas, sao valores do INE
0 5 12
0 400 1500
Desempregados, beneficiarios do Rendimento Social de Insercao, publico fragilizado, sem
0 400 1800 escolaridade
o o Percentagem de beneficidrios das medidas a trabalhar em relacao ao total de beneficiarios. A
0 50% 50%
calcular pelo OEFP
o o Percentagem entre os que criam o seu prérpio emprego e os DLD inscritos nas Agéncias para
0 10% 10% T
a Qualificacao e Emprego
H A o
Nao & calculado 8% 20% Percenta:qem entre os utentes com cobertura pelas organizacdes do 3° sector no ano da meta
em relacao a 2006
Nao é calculado 25% 100% A Taxa de Execucao de partida é a taxa de execucdo da AT em 2006 para o PRODESA
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4.6 Programacao financeira

O valor total programado para a intervencao do Fundo Social Europeu no periodo 2007-2013 cifra-se em
190.000.000 de euros. O Eixo 1 absorve a quase totalidade do valor (189.000.000 euros), através dos seus
trés objectivos gerais. Os dois objectivos que introduzem factores de inovacao na conducao das politicas

regionais co-financiadas (0G2. e 0G3.) possuem uma afectacao de 29.000.000 euros cada.

PO FSE ACORES (2007-2013) € 190000000

Eixo 1 - Qualificacao do capital humano, do emprego e dainiciativa para a competitividade regional €189 000000

0G1. Apoiar processos de modernizacao do tecido produtivo através do fomento do emprego qualificado, da

aprendizagem ao longo da vida e do empreendedorismo. € 131000000

0G2. Apoiar a estruturacao do sistema de ciéncia e tecnologia e criar condicées para a crescente

e . p € 29.000000
aproximacdo ao tecido empresarial.
0G3. Fomentar a empregabilidade de publicos vulneréveis a partir da promocéo das suas condicdes de £ 29000000
inclusao social.
Eixo 2 - Assisténcia Técnica €1.000000
0G4. Gerir operacional e estrategicamente o Programa e as suas intervencées. € 1.000000

0 montante financeiro destinado a apoiar projectos promovidos pelos Parceiros sociais cifra-se em 30

milhoes de euros.

QUADRO1. PLANO DE FINANCIAMENTO DO PRO-EMPREGO
COMPROMISSOS ANUAIS DO FUNDO SOCIAL EUROPEU POR ANO

(euros)

ANO FSE
2007 25.557.272
2008 26.068.417
2009 26.589.785
2010 27.121.581
201 27.664.013
2012 28.217.293
2013 28.781.639
TOTAL 2007-2013 190.000.000

QUADRO 2. PLANO DE FINANCIAMENTO DO PRO-EMPREGO
FINANCIAMENTO TOTAL FSE, CONTRAPARTIDA NACIONAL E TAXA DE CO-FINANCIAMENTO

(euros)

EIXOS PRIORITARIOS

Financiamento PUblico
Comunitario
Financiamento PUblico
Nacional
Financiamento
Privado Nacional
Financiamento Total
Taxa de Co-
-financiamento
Contribuicao BEI
Outros financiamentos

S

(3) (4)=(1+(2)+(3) B)=(1/((1)+(2)) (6

g

Eixo Prioritario | -

Qualificacao do Capital

Humano, do Emprego 189.000.000 33.352.942 0 222.352.942  85,00% 40.000.000,00
e da Iniciativa para a

Competitividade Regional

Eixo Prioritario Il -

o 1.000.000 176.471 0 1.176.471 85,00%
Assisténcia Técnica

TOTAL 190.000.000 33.529.413 0 223.529.413  85,00% 0,00 40.000.000,00
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PRO-EMPREGO

(euros)

(euros)

DIMENSAO 2
FORMA DE FINANCIAMENTO

DIMENSAO 1
TEMA PRIORITARIO

CODIGO  MONTANTE CODIGO MONTANTE ~ CODIGO MONTANTE
01 31 61

02 32 62 31.500.000,00
03 33 63 2.000.000,00
04 5.000.000,00 34 64 4.000.000,00
05  5.000.000,00 35 65

06 36 66 9.000.000,00
07 37 67

08 38 68 1.000.000,00
09  25.000.000,00 39 69 3.000.000,00
10 40 70 2.000.000,00
{ 4 71 26.300.000,00
12 42 72 10.000.000,00
13 43 73 46.500.000,00
14 44 74 15.700.000,00
15 3.000.000,00 45 75

16 46 76

17 47 77

18 48 78

19 49 79

20 50 80

21 51 81

22 52 82

23 53 83

24 54 84

25 55 85 500.000,00
26 56 86 500.000,00
27 57

28 58

29 59

30 60

coDIGO MONTANTE

1 190.000.000,00
2
3
4

TOTAL 190.000.000,00

(euros)

DIMENSAO 3
TERRITORIO

cODIGO MONTANTE

1

7 190.000.000,00

10
0

TOTAL 190.000.000,00

Despesas de Earmarking

189.000.000,00

Total do PROCONVERGENCIA

190.000.000,00

Como se verifica no quadro anterior, o total das despesas que contribuem para o earmarking da Estra-

tégia de Lisboa corresponde a 99,5% do total do PO.
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5.1 A Coordenacao de Iniciativa Regional

As grandes linhas do quadro institucional relativo a preparacao e execucdo do ciclo de programacao
2007-2013 foram definidas através de Orientacdo do Governo Regional, de 2 de Marco de 2006.

Perante a nova realidade das intervencdes operacionais, programas monofundo e a relevancia que as
os diversos dominios de intervencdo e os respectivos instrumentos de financiamento representam no
quadro da politica de desenvolvimento regional, quer na dotacao de infra-estruturas, no incentivo ao
investimento, na formacao profissional, no desenvolvimento rural e das pescas, o Governo Regional
preparou um quadro regulamentar sobre a intervencao de natureza politica e técnica dos diversos
agentes e parceiros na gestdo do conjunto de instrumentos financeiros com origem comunitaria, numa
perspectiva de optimizacdo dos meios disponiveis e de maximizacao dos resultados a obter, com uma

envolvente de maior coordenacao politica.

Preparacao da intervencao operacional

A coordenacao politica no processo de definicao dos objectivos, metas, eixos estratégicos de progra-
macao e da estrutura das medidas e de accoes e do respectivo quadro de financiamento dos programas
comparticipados pelos fundos comunitarios: Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER),
Fundo Social Europeu (FSE), Fundo de Coeséo (FC), Fundo Europeu Agricola do Desenvolvimento Rural
(FEADER) e Fundo Europeu das Pescas (FEP) esteve a cargo dos respectivos departamentos do governo
regional, com a coordenacao ao nivel da vice-presidéncia do governo regional.

As direccoes regionais de Estudos e Planeamento, do Trabalho e Qualificacao Profissional, dos Assun-
tos Comunitarios da Agricultura e das Pescas, departamentos do Governo Regional, sdo as responsa-
veis pela apresentacao de propostas de Programas Planos comparticipados, respectivamente, pelo
FEDER, pelo FSE, pelo FEADER e pelo FEP. Dada a complementaridade das accées do PRO-EMPREGO
em relacdo a accdes financiadas pelo FEADER e o FEP, é importante salientar os seguintes aspectos:

- 0 PRO-EMPREGO prevé um dominio de intervencao orientado para a inclusao social de adultos
desfavorecidos que financiard accoes de formacdo de combate a iliteracia junto as populacdes
piscatérias, tradicionalmente portadoras de baixos niveis de escolaridade (complementaridade
em relacdo a accdes FEP);

- 0PRO-EMPREGO articular-se-a com o PROCONVERGENCIA no que respeita as intervencdes ma-
teriais nas Escolas Profissionais na Regiao.

- Serd estabelecido com o PROCONVERGENCIA, com o FEADER e com o FEP, um Protocolo que
melhor articule as dreas de intervencdo e as accoes a financiar, e fomente o cruzamento de dados

entre programas, que elimine o risco de duplo financiamento.

A capacidade de execucao do PRO-EMPREGO

Na Regido Autonoma dos Acores vimos na Ultima década um desenvolvimento e estabilizacao impor-
tantes dos dispositivos, meios fiscos e capacidade técnica e humana que permitem vislumbrar a exe-
cucao das accoes do PRO-EMPREGO com qualidade e seguranca. Com efeito, os Acores com 245.000
habitantes possuem 18 Escolas Profissionais, que, para além de cursos profissionais para jovens de
nivel Ill, também desenvolvem accdes de formacao profissional para desempregados, adultos activos
e aconselhamento estratégico do tecido empresarial, desde o nivel | ao nivel IV. Acresce a esta rede de
Escolas Profissionais / Centros de Formacao, 32 Escolas de Ensino Regular que executam accdes de

formacao profissional no seu seio, e mais de 5.000 formadores certificados.

Processo de Consulta e de Parceria
0 processo de consultas e de envolvimento dos parceiros sociais e econdmicos, na preparacao da participa-

caoregional na elaboracao do QREN e das intervencdes operacionais regionais foram articuladas ao nivel da
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Vice-Presidéncia do Governo e tiveram lugar no decurso das etapas mais relevantes de todo este processo.
0 Conselho Regional de Concertacao Estratégica constituiu a instancia privilegiada para assegurar
uma participacao formal dos parceiros econdmicos e sociais e dos agentes que intervém nas questoes
ambientais, bem como a sede ideal para o didlogo social que um programa do tipo deste Programa
Operacional implica.

Os parceiros sociais estao, assim, envolvidos a cinco niveis:

- No acompanhamento, pois fazem parte da Comissao de Acompanhamento;

- No aconselhamento, pois pertencem ao 6rgao de Aconselhamento Estratégico;

- No dialogo social, pois os parceiros sociais estdo no Conselho Regional de Concertacdo Estraté-
gica, e em particular na sua Comissao Permanente, onde o Gestor apresentara regularmente a
situacao do PRO-EMPREGO;

- Nas decisoes da Comissao Regional do Mercado Social de Emprego, para as acc¢oées a financiar
implicando o terceiro sector;

- Na execucdo do PRO-EMPREGO pois esta previsto €30.000.000,00 (15,8% do PO) para financia-
mento de accdes de formacao profissional.

Acresce que no cumprimento do n°3 do Artigo 5° do Regulamento (CE]) n®1081/2006, de 5 de Julho, os
Parceiros Sociais terdo acesso ao financiamento do reforco do didlogo social e de medidas que promo-
vam a capacidade de adaptacdo dos trabalhadores e das empresas, bem como o apoio a instalacao e

funcionamento das estruturas de apoio técnico a gestdo e acompanhamento do PRO-EMPREGO.

5.2 0 modelo de governacao do Programa

A governacao dos programas operacionais da Regido, onde se inclui naturalmente o PRO-EMPREGO,
compreende 6rgdo de direccao politica, 6rgao de aconselhamento estratégico, e 6rgaos de gestdo e de
acompanhamento. Atendendo a que serd necessario uma coordenacao politica efectiva neste novo peri-
odo de programacao e uma estrutura simples e eficiente que abranja as intervencoes comunitarias em
curso no proximo periodo de programacao, o modelo institucional a prosseguir basear-se-a no seguinte:

- Aorientacao politica das intervencdes comunitarias é assegurada pelo drgao de direccao politica,
a Comissao Intergovernamental para os Apoios Comunitarios.

- Criacdo de um drgao de aconselhamento estratégico, Comissao de Aconselhamento Estratégico,
presidido pelo Vice-Presidente, composto pelo Secretario Regional Adjunto do Vice-Presidente,
pelos gestores dos Programas com comparticipacao comunitaria, por representante da Univer-
sidade dos Acores, por representantes das Associacdes Empresariais, das Confederacdes Sin-
dicais, e das Secretarias Regionais mais representativas na estrutura dos programas e demais
intervencées comunitarias.

- A Autoridade de Gestdo do programa sera assumida pelo Director Regional do Trabalho e Quali-
ficacao Profissional que assegura a gestao dos fundos estruturais, sendo assistido por estrutura
de apoio técnico, a afectar dentro dos quadros de pessoal, sem prejuizo de recursos a contratacao
externa de servicos, desde que integrada em medidas de Assisténcia Técnica, elegiveis a compar-
ticipacdo comunitaria;

- 0 Acompanhamento do PRO-EMPREGO é exercido por uma Comissao de Acompanhamento que,
de acordo com o n.° 1 do Artigo 63.° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006 do Conselho, de 11 de
Julho de 2006, - para obviar uma sucessao de reunides para os principais agentes e parceiros so-
ciais e econémicos regionais e, também, para uma maior e desejavel articulacdo entre a aplicacao

dos fundos estruturais, - exerce igualmente o acompanhamento do PROCONVERGENCIA.
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6.1 Direccao Politica
Um drgao de direccdo politica, a Comissao Intergovernamental para os Apoios Comunitarios, CIAC,
criado no ambito do Governo dos Acores, que preenche as funcdes de direccao politica acometidas aos
6rgdos de governo préprio, no quadro do Estatuto Politico e Administrativo da regido Auténoma bem
como articula essas funcdes e competéncias com os correspondentes orgaos de governacao do QREN
onde se prevé a representacao regional;
Este 6rgao de direccao politica é assegurado ao nivel do Governo Regional dos Acores e é composto
pelos membros do Governo Regional com responsabilidades governativas mais relevantes nas areas de
intervencao dos Fundos estruturais, bem como os gestores das intervencdes operacionais, e é coorde-
nado pelo Vice-presidente. Este 6rgao assegura igualmente a representacao do Governo dos Acores na
Comissao Ministerial do QREN.
Este 6rgao tem como funcdes, designadamente:

a) A coordenacdo politica global da execucdo do Programa;

b] Apromocao da participacdo econdmica, social e institucional no processo de acompanhamento da

execucao do programa;

c
d

e

A aprovacao dos regulamentos especificas;

0 estabelecimento de orientacdes politicas sobre a gestdo do PO;

A definicao das tipologias de investimento que, pela sua dimensao financeira, tenham especial
relevancia a nivel dos objectivos, resultados ou efeitos;

f) Adefinicdo, sob proposta do Gestor, das tipologias de investimento cujas candidaturas a financia-
mento pelo PO s3o objecto de regulamentacao e procedimentos especificos;

A aprovacao dos contratos celebrados entre a Autoridade de Gestao e os organismos intermédios;

(=]

h) Aapreciacdo das propostas dos relatérios anuais e do relatério final de execucao;

i) Aapreciacdo e aprovacao da proposta de plano de avaliacao;

j) Aapreciacdo dos relatérios finais de avaliacdo operacional do PO respectivos;

k] A apreciacdo das propostas de revisao e de reprogramacao do PRO-EMPREGO e do QREN, sem
prejuizo da competéncia, atribuida nesta matéria, a Comissao de Acompanhamento de cada PO.

L] Assegurar a representacdo do Governo dos Acores na Comissao Ministerial de Coordenacao do
QREN.

6.2 Orgao de Aconselhamento Estratégico

A criacao da Comissdo de Aconselhamento Estratégico, que constitui uma inovacao face aos anteriores
QCA, visa corporizar a necessidade de promover o didlogo social, com o envolvimento directo de res-
ponsaveis pela direccao politica e pela Autoridade de Gestdo, bem como por representantes do tecido
institucional da regido (eminentemente protagonizado pelas instituicées do conhecimento, associacdes
empresarias, sindicais e municipais).

Este 6rgdo de Aconselhamento Estratégico é presidido pelo Vice-Presidente do Governo Regional e é
composto por membros do Governo, em razao das matérias a tratar, pelos gestores dos Programas com
comparticipacao comunitaria, por representante da Universidade dos Acores, por representantes das
Associacoes Empresariais, das Confederacdes Sindicais, da Associacao de Municipios e das Secreta-
rias Regionais mais representativas na estrutura dos programas e demais intervencdes comunitarias.
0 6rgdo de aconselhamento estratégico previsto neste programa nao se constituird como uma variante
ou desvio das funcdes e competéncias da Comissdo de Acompanhamento, mas antes como espaco privi-
legiado para a analise e debate das propostas oriundas dos principais agentes e parceiros estratégicos
regionais, na discussao e apreciacao da orientacdo estratégica dos programas operacionais.

0 Aconselhamento Estratégico do PO é especialmente responsavel pelo exercicio das seguintes com-

peténcias:
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a)J Promover a concertacdo das politicas publicas e dos respectivos instrumentos de execucao no
ambito do desenvolvimento econémico, social e territorial da Regido;

b

Acompanhar a execucao do PRO-EMPREGO, emitir pareceres sobre a adequacao das operacoes
apoiadas ao pleno aproveitamento das potencialidades de desenvolvimento da Regiao;

C

Apreciar as propostas relativas a definicao das tipologias de investimento cujas candidaturas a
apoio financeiro pelo PRO-EMPREGO sao objecto de regulamentacao e procedimentos de gestao
especificos.

Pretende-se que seja um forum de discussao das questdes que se colocarao a sociedade acoriana nos
préximos sete a nove anos, na perspectiva da sua articulacao e incidéncia nos instrumentos de politica
econdmica e social co-financiados pela UE. De outro modo, serd um dos espacos privilegiados para a
recolha e debate de ideias e propostas oriundas dos principais agentes e parceiros estratégicos regio-
nais, liberto das questdes de natureza meramente técnica da gestao dos fundos, com o objectivo de
contribuir para uma maior consisténcia da direccdo politica da estratégia de desenvolvimento regional,
cuja execucao se encontra espelhada nos diversos programas co-financiados.

Em suma, o 6rgao de aconselhamento estratégico terda uma funcado genérica de aconselhamento dos

principais responsaveis pela direccdo politica na Regiao.

6.3 Autoridade de gestao
A Direccdo Regional do Trabalho e Qualificacdo Profissional, Rua Dr. José Bruno Tavares Carreiro, s/n,
¢ a Autoridade de Gestdo do PRO-EMPREGO. A Autoridade de Gestao é representada pelo Gestor do
programa, o Director Regional do Trabalho e Qualificacao Profissional, e compreende ainda um Secre-
tariado Técnico.
Junto do Gestor, funcionard uma Unidade de Gestao composta pelas sequintes personalidades:

- Subdirector Regional do Trabalho e Qualificacao Profissional, que substitui o Gestor nas suas

faltas e impedimentos

- Director de Servicos da Promocao da Formacao Profissional

- Chefe da Divisdo de Analise Financeira do Fundo Social Europeu

- Director Regional de Ciéncia e Tecnologia;

- Director Regional de Apoio a Coesao Econdmica;

- Director Regional de Educacao;

- Gestor do PROCONVERGENCIA

- Director Regional da Solidariedade e Seguranca Social.
A Unidade de Gestao desempenha funcdes de natureza consultiva junto da Autoridade de Gestao
A composicao da Unidade de Gestao privilegia a associacao ao processo dos Directores Regionais com
maior envolvimento na tipologia de accoes e projectos previstos e assegura a participacao no processo do
Gestor do PROCONVERGENCIA, ja que foram identificados diversos espacos de articulacio necessaria en-
tre as duas vertentes de intervencao, sobretudo no contexto da figura de PO mono-fundo que prevaleceu.
Junto do Gestor do PRO-EMPREGO funcionard uma Estrutura de Apoio Técnico, claramente reforca-
da em termos técnicos e humanos relativamente ao periodo de programacao anterior e que assumira
funcdes de analise técnica de candidaturas, aplicacao de condicoes de elegibilidade e instrucdo dos
processos conducentes ao pagamento a beneficiarios.
Refira-se, por fim, que, para além da Comissdo de Acompanhamento a estabelecer em sede de pro-
gramacao, o PRO-EMPREGO utilizara o plenario do Conselho Permanente de Concertacao Social, bem
como a Comissao Regional do Mercado Social de Emprego, como espacos de acompanhamento especi-
fico do PRO-EMPREGO por parte dos parceiros sociais.
As restantes funcoes da autoridade de gestao sao as definidas no Artigo 60° do Regulamento enunciado

e compreendem, designadamente;
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al

b)
c)
d)
e
f)

g

h)

k)

m

n)

o

q)
r]

s)

t)

Propor regulamentos e orientacdes técnicas, administrativas e financeiras relativas as candida-
turas a financiamento pelo PO, ao processo de apreciacdo das candidaturas, ao acompanhamento
da execucao das operacoes financiadas;

Assegurar de que sdo cumpridas as condicdes necessarias de cobertura orcamental das operacdes;
Assegurar a organizacao dos processos de candidaturas de operacdes ao financiamento pelo PO;
Garantir o cumprimento dos normativos aplicaveis, designadamente nos dominios da concorrén-
cia, da contratacdo publica, do ambiente e da igualdade de oportunidades;

Assegurar a conformidade dos contratos de financiamento e dos termos de aceitacao das operacoes
apoiadas com a decisao de concessao do financiamento e o respeito pelos normativos aplicaveis;
Verificar a elegibilidade das despesas;

Assegurar que as despesas declaradas pelos beneficiarios para as operacoes foram efectuadas no
cumprimento das regras comunitarias e nacionais, podendo promover a realizacao de verificacoes
de operacoes por amostragem, de acordo com as regras comunitarias e nacionais de execucao;
Assegurar que os beneficiarios e outros organismos abrangidos pela execucdo das operacdes
mantém um sistema contabilistico separado ou um cddigo contabilistico adequado para todas as
transaccdes relacionadas com a operacdo sem prejuizo das normas contabilisticas nacionais;
Assegurar a criacao e o funcionamento de um sistema informatizado de recolha e tratamento dos
registos contabilisticos de cada operacao financiada pelo PO, bem como uma recolha dos dados
sobre a execucao necessarios para a gestao financeira, o acompanhamento, as verificacoes, as
auditorias e a avaliacdo, bem como a monitorizacdo estratégica, operacional e financeira;

Criar e garantir o funcionamento de um sistema adequado e fidvel de validacado das despesas,
e assegurar que a Auditoria de Certificacao recebe todas as informacdes necessarias sobre os
procedimentos e verificacoes levados a cabo em relacdo as despesas com vista a certificacao;
Fornecer as Autoridades de Certificacdo as informacdes que lhe permitam apreciar e transmitir a
Comissao Europeia, nos termos regulamentares comunitarios, as propostas relativas a grandes
projectos;

Elaborar e assegurar a execucao do plano de comunicacao do PO e garantir o cumprimento dos
requisitos em matéria de informacao e publicidade estabelecidos nos normativos comunitarios e
nacionais;

Participar na elaboracao do plano global de avaliacdo do QREN e dos PO e elaborar o plano de
avaliacao do PO;

Submeter a apreciacdo da Comissao de Acompanhamento propostas de revisdo e de reprograma-
cdo do PO, eventualmente envolvendo reprogramacdes noutros PO;

Assegurar a recolha e o tratamento de dados fisicos, financeiros e estatisticos sobre a execucao
para a elaboracdo dos indicadores de acompanhamento e para os estudos de avaliacdo estratégi-
ca e operacional;

Assegurar a criacao e o funcionamento de um sistema de controlo interno que previna e detecte as
situacoes de irregularidade e permita a adopcao das medidas correctivas oportunas e adequadas;
Elaborar a descricao do sistema de gestao e controlo interno do PRO-EMPREGO;

Celebrar contratos de financiamento e assinar termos de aceitacao relativos as operacdes apro-
vadas e acompanhar a realizacao dos investimentos ou a execucao das acc¢oes;

Transmitir os relatdrios anuais e final de execucdo do PO, apds aprovacao, a Assembleia da Repu-
blica e ao Conselho Econdmico e Social;

Verificar que foram fornecidos os produtos e os servicos co-financiados e assegurar que as des-
pesas declaradas pelos beneficidrios para as operacoes foram realmente efectuadas, no cumpri-

mento das regras comunitarias e nacionais;
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u) Assegurar que os beneficidrios e outros organismos abrangidos pela execucdo das operacdes
mantém um sistema contabilistico separado ou um cddigo contabilistico adequado para todas as
transaccoes relacionadas com a operacdo sem prejuizo das normas contabilisticas nacionais;

v] Estabelecer procedimentos destinados a assegurar que todos os documentos relativos a despe-
sas e auditorias necessarios para garantir uma pista de auditoria adequada sao conservados em
conformidade com o disposto no artigo 90.° do Regulamento (CE] n.° 1083/2006 do Conselho, de
11 de Julho de 2006;

w) Assegurar o cumprimento por cada projecto ou accdo das normas regionais, nacionais e comuni-
tarias aplicaveis, nomeadamente a sua compatibilidade com as politicas comunitarias no que se
refere ao respeito das regras de concorréncia, a adjudicacao de contratos publicos, a proteccao e
melhoria do ambiente e a promocéo da igualdade entre homens e mulheres;

x) Assegurar que sdo cumpridas as condicdes necessarias de cobertura orcamental dos projectos;

y)  Apreciara conformidade dos pedidos de pagamentos que sejam apresentados pelos beneficiarios
finais e efectuar, ou assegurar que sejam efectuados, os referidos pagamentos;

z) Elaboraresubmetera Comissdo de Acompanhamento os relatérios anuais e final de execucdo do
Programa Operacional;

aa) Assegurar a instituicdo de um sistema de controlo interno adequado a verificacdo dos processos
de candidaturas e dos pagamentos conforme os normativos aplicaveis;

bb) Assegurar a recolha e o tratamento de dados fisicos, financeiros e estatisticos fidveis sobre a
execucao para a elaboracao dos indicadores de acompanhamento e para a avaliacao do Programa
Operacional;

cc) Assegurar o cumprimento das obrigacées nacionais e comunitarias em matéria de informacéao e
de publicidade, designadamente no que respeita a elaboracdo do Plano de Comunicacao do Pro-
grama Operacional e a sua aprovacao, apds apreciacao pela Comissao Europeia;

dd) Assegurar que as avaliacdes do Programas Operacional previstas nos regulamentos comunitarios
aplicaveis (em particular as referidas non.° 3 do Artigo 48.° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006 do
Conselho, de 11 de Julho de 2006) sao realizadas em conformidade com os mesmos regulamentos
e com as normas nacionais pertinentes;

ee] Elaborar propostas de delegacao da gestdo e da execucdo de componentes do Programa Operacio-
nal, estabelecer os correspondentes contratos de delegacao e assegurar o respectivo cumprimento;

ff] Elaborar propostas de revisdo do Programa Operacional, nos termos do Art.° 33.° do Regulamen-
to (CE) n.° 1083/2006 do Conselho, de 11 de Julho de 2006;

gg) Representar o Programa Operacional junto dos 6rgaos nacionais de Gestao, de Monitorizacao e de
Acompanhamento do QREN e junto dos Servicos da Comissao Europeia.

hh) Praticar os demais actos e executar as tarefas relativas a gestdo técnica, administrativa e finan-
ceira, ao acompanhamento e a avaliacao, a comunicacdo e publicidade, bem como no estabeleci-
mento dos procedimentos necessarios para o apoio as funcdes de controlo e auditoria.

Refira-se que apesar da centralizacdo territorial da Autoridade de Gestao, a execucdo decorrerd em
todas as ilhas em virtude da existéncia de estruturas ja implementadas o que permite fazer face a frag-

mentacao do territério acoriano.

Prevencao de conflitos de interesses
A organizacao e o funcionamento da Autoridade de Gestao do PRO-EMPREGO asseguram a prevencao
de eventuais conflitos de interesse, tendo especialmente em conta as disposicoes dos artigos 24° e 44°
do Cddigo de Procedimento administrativo (Decreto-Lei n® 442/91. de 15 de Novembro e alterado pelo
Decreto-Lei n® 6/96, de 31 de Janeiro).
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6.4 Acompanhamento
0 Acompanhamento do PRO-EMPREGO é exercido por uma Comissao de Acompanhamento que, de
acordo com o n.° 1 do Artigo 63.° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006 do Conselho, de 11 de Julho de
2006, - para obviar uma sucessao de reunioes para o0s principais agentes e parceiros sociais e eco-
némicos regionais e, também, para uma maior e desejavel articulacdo entre a aplicacdo dos fundos
estruturais, - exerce igualmente o acompanhamento do PROCONVERGENCIA, integrando na sua com-
posicao,

a. 0 Gestor do PRO-EMPREGO;

b. 0 Gestor do PRO-CONVERGENCIA;
Os membros das Unidades de Gestao dos POs envolvidos
. Um representante de cada Autoridade de Certificacdo, do FEDER e do FSE

. Os responsaveis regionais pela gestao dos instrumentos de programacao do FEADER e do FEP

-~ o a o

Um representante da Associacdo de Municipios da Regido Auténoma dos Acores;

. Um representante da Camara de Comércio e Indlstria dos Acores

o «Q

. Um representante da cada uma das Confederacdes Sindicais
i. Orepresentante das Organizacdes Nao Governamentais da area do Ambiente no Conselho Regio-
nal de Concertacdo Estratégica;
j- O Representante dos organismos de Igualdade do Género no Conselho Regional de Concertacdo
Estratégica
k. Representantes da Comissao Europeia a titulo consultivo
Podem ainda participar nas reunioes da Comissao de Acompanhamento, na qualidade de observadores,
entidades convidadas pelas Autoridades de Gestao como sejam o Observatério do QREN, o Coordenador
Nacional da Estratégia de Lisboa e do Plano Tecnoldgico, as Autoridades de Gestao dos PO Tematicos e
a Autoridade de Auditoria e a Inspeccao Administrativa Regional.
A Comissao de Acompanhamento pode integrar representantes do Banco Europeu de Investimento e do
Fundo Europeu de Investimento, a titulo consultivo.
Naturalmente e na sequéncia do “acquis” existente em matéria de acompanhamento dos programas,
a analise e a aprovacao dos Relatérios Anuais constitui-se como principal momento de discussao da
execucdo fisica e financeira, bem como abordagem aos niveis de satisfacao dos objectivos e das metas
propostos nos respectivos programas. Complementarmente, serdo disponibilizados mapas resumo so-
bre a execucao financeira actualizada.
Para cumprimento das demais competéncias da Comissdao de Acompanhamento, as autoridades de
gestdo disponibilizam toda a informacao relevante, sempre que possivel, com uma antecedéncia de
vinte e um dias antes de cada reunido deste 6rgao.
Os membros observadores devem ser informados das respectivas agendas em simultdneo com os res-
tantes membros.
A Comissao de Acompanhamento desempenha as suas atribuicées em conformidade com o Artigo 65°
do Regulamento (CE) n® 1083/2006, competindo-lhe designadamente:
a) Analisar e aprovar os critérios de seleccao das operacdes financidveis e aprovar revisoes ou alte-
racoes desses critérios.
b) Examinar e aprovar os critérios de seleccdo das operacdes financiadas, no prazo de seis meses
a contar da aprovacdo do Programa Operacional, e aprovar qualquer revisdo desses critérios em
funcao das necessidades de programacao;
c] Examinar periodicamente os progressos realizados para atingir os objectivos especificos do Pro-
grama Operacional com base nos documentos apresentados pela Autoridade de Gestao;
d) Analisar os resultados da execucdo, designadamente no que respeita a realizacado dos objectivos

fixados para cada um dos Eixos Prioritarios, bem como as avaliacées do Programa Operacional;
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e) Analisar e aprovar o relatério anual de execucdo e o relatério final de execucdo do Programa Ope-
racional;

f)] Receber informac&o sobre as conclusdes do relatério de controlo anual, ou da parte do relatério
que se refere ao Programa Operacional, bem como sobre eventuais observacoes pertinentes ex-

pressas pela Comissdo Europeia apds analise do mesmo;

gl Apreciar, com base em informacdes da Autoridade de Gestao, a execucao do Plano de Comuni-
cacao do Programa Operacional, as medidas de informacao e comunicacao concretizadas e os
meios de comunicacao utilizados;

h

Propor a Autoridade de Gestao qualquer revisao ou analise do Programa Operacional susceptivel
de contribuir para a realizacao dos objectivos dos Fundos Estruturais definidos no Regulamento
(CE) n.° 1083/2006 do Conselho, de 11 de Julho de 2006 ou de melhorar a gestao da intervencao,
nomeadamente a sua gestao financeira;

i} Examinar e aprovar eventuais propostas de alteracdo do contetdo da Decisdo da Comissao rela-

tiva a participacao dos Fundos Estruturais no Programa Operacional.

6.5 Sistema de Informacao

O sistema de gestao do PO integra o Sistema de Informacao, que compreende todas as actividades que
permitam recolher, validar, tratar, transmitir e utilizar informacao ao longo do ciclo de vida das opera-
coes, visando apoiar a gestao, o acompanhamento e a avaliacao do PO e promover a sua divulgacao.
Neste contexto, o Sistema de Informacao compreende dois niveis de acesso: o de suporte as activida-
des de gestao, acompanhamento, avaliacao e controlo e o de informacao para divulgacao, acessivel a
todos os potenciais interessados, com o objectivo de assegurar a maior universalizacdo do publico-alvo
usando, designadamente, a Internet.

0 acesso a informacao terd em conta diferentes niveis de perfis de utilizacao, privilegiando-se a utiliza-
cdo de tecnologias de informacao intuitivas e amigaveis.

0 Sistema de Informacao de Gestao, Acompanhamento e Avaliacdo do PRO-EMPREGO integra o Sistema
Integrado de Informac&o do Fundo Social Europeu (SIIFSE]).

0 Médulo Promotor do SIIFSE permite o registo, submissao e consulta, pelos beneficiarios, da informa-
cdo relativa aos respectivos processos de candidatura e de registo de execucdo das operacdes (infor-
macao fisica e financeira, associada ao ciclo de vida dos projectos).

0 SIIFSE assegura também a recolha, tratamento e registo da informacao associada ao processo de
analise e decisao de candidaturas e de execucao fisica e financeira das operacées financiadas pelo
Programa Operacional, assegurando também a transmissao, ao IGFSE, da informac&o necessaria aos
processo de gestdo financeira (certificacdo de despesa e pagamentos), auditoria, monitorizacdo e ava-
liacao da intervencao do FSE.

Através do Médulo Central do SIIFSE é processada a transferéncia de informacao para o sistema nacio-
nal - Sistema de Informacé&o de Gestao e Auditoria do QREN (SIGA] - do qual faz parte integrante, e que
por essa via assegura a disponibilidade da informacao necessaria para a monitorizacao estratégica.
De forma complementar ao Sistema de Informacao, o acompanhamento da realizacado do PO serd tam-
bém prosseguido com o website do Programa, que constitui um poderoso instrumento de divulgacao de
informacao pertinente para o publico em geral, promotores potenciais e efectivos, agentes econémicos

e sociais e demais organismos envolvidos na gestao do Programa.

6.6 Auditoria e Controlo

As responsabilidades de auditoria serao exercidas da forma que de seguida se explicita.

A Autoridade de Auditoria, no quadro do disposto do art® 62 do Regulamento (CE) N° 1083/2006, é exer-
cida pela IGF, a qual é especialmente responsavel pelo exercicio das seguintes competéncias:
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a) Assegurar que sdo realizadas auditorias a fim de verificar o funcionamento o sistema de gestdo e
de controlo do programa operacional

b) Assegurar que sdo efectuadas auditorias e controlos sobre operacdes com base em amostragens
adequadas que permitam verificar as despesas declaradas, nos termos definidos no @mbito do
sistema de auditoria e controlo do QREN;

c) Apresentar a Comissao Europeia, num prazo de nove meses apés a aprovacdo do Programa,
uma estratégia de auditoria que inclua os organismos que irdo realizar as auditorias referidas
nos dois pontos anteriores, o método a utilizar, o método de amostragem para as auditorias das
operacoes e a planificacao indicativa das auditorias a fim de garantir que os principais organismos
sdo controlados e que as auditorias sao repartidas uniformemente ao longo de todo o periodo de
programacao;

d) Até 31 de Dezembro de cada ano durante o periodo de 2008 a 2015;

- Apresentar a Comissao Europeia um Relatdrio Anual de Controlo que indique os resultados das
auditorias levadas a cabo durante o anterior periodo de 12 meses que terminou em 30 de Junho do
ano em causa, em conformidade com a estratégica de auditoria do Programa, e prestar informa-
coes sobre eventuais problemas encontrados nos Sistemas de Gestao e Controlo do Programa. O
primeiro Relatério, a ser apresentado até 31 de Dezembro de 2008, deve abranger o periodo de 1
de Janeiro de 2007 a 30 de Junho de 2008. As informacdes relativas as auditorias realizadas apds
1 de Julho de 2015 devem serincluidas no Relatdrio de Controlo final que acompanha a declaracao
de encerramento;

- Emitir um parecer, com base nos controlos e auditorias efectuados sob a sua responsabilidade,
sobre se o sistema de gestao e controlo funciona de forma eficaz, de modo a dar garantias ra-
zoaveis de que as declaracdes de despesas apresentadas a Comissao Europeia sdo correctas
e, consequentemente, dar garantias razodveis de que as transaccdes subjacentes respeitam a
legalidade e a regularidade;

- Apresentar, se necessario nos termos do artigo 88°, uma declaracao de encerramento parcial que
avalie a legalidade e a regularidade das despesas em causa;

e) Apresentar a Comissdo Europeia, até 31 de Marco de 2017, uma declaracao de encerramento que
avalie a validade do pedido de pagamento do saldo final e a legalidade e regularidade das transac-
coes subjacentes abrangidas pela declaracdo final de despesas, acompanhada de um relatério de
controlo final.

A Estrutura de Auditoria Segregada do IGFSE, IP, executara directamente ou através de contratacao
com entidades externas, tomando em consideracdo as competéncias da Autoridade de Auditoria, as
auditorias em operacoes, designadamente no que respeita a:

a) Elaborac3do da proposta de planos anuais de auditoria a operacées, incluindo a elaboracdo das
respectivas amostras, a apresentar a Autoridade de Auditoria;

b) Realizacao de auditorias a operacdes, com meios proprios ou com recurso a auditores externos;

c) Realizacdo de accdes de controlo cruzado junto de outras entidades envolvidas, a fim de ter acesso
as informacdes consideradas necessarias ao esclarecimento dos factos objecto da auditoria.

Esta estrutura segregada é independente de todas as restantes unidades do respectivo organismo e

opera segundo linhas de reporte préprias.

A Comissao Técnica de Auditoria, composta pela IGF, que coordena, e pelas Estruturas de Auditoria
Segregadas do IFDR, IP e do IGFSE, IP que, sem prejuizo das competéncias especificas da Autoridade
de Auditoria, tem por objectivo:

a) Propor a Autoridade de Auditoria o processo de planeamento anual das auditorias em operacdes,

em conformidade com a estratégia de auditoria;
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b) Identificar os requisitos do sistema de informacao para as auditorias em operacdes, que permita a
monitorizacdo pela Comissdo Técnica de Auditoria de toda a respectiva actividade;

c) Elaborar a proposta de orientacdes sistematizadoras para as entidades que exercem responsabi-
lidades de auditoria, a apresentar a Autoridade de Auditoria;

d) Promover a realizaco periddica de encontros de informacdo com as Autoridades de Gestao.

0 exercicio das responsabilidades de auditoria tem ainda em conta:
Legislacao nacional e comunitaria aplicavel;
Manuais de auditoria;

Manuais de procedimento das Autoridades de Certificacao e das Autoridades de Gestao

6.7 Certificacao das despesas
A Autoridade de Certificacao na acepcao do artigo 61° do Regulamento (CE) n° 1083/2006 sera exercida
pelo Instituto de Gestado do Fundo Social Europeu (IGFSE), designadamente responsavel por:
a) Promover a prossecucao das prioridades operacionais e financeiras do QREN;
b) Elaborar e apresentar a Comissao Europeia declaracdes de despesas certificadas e pedidos de
pagamento, com base em informacoes disponibilizadas pela Autoridade de Gestao;

C

Certificar que:

- Adeclaracao de despesas é exacta, resulta de sistemas de contabilidade fidveis e se baseia em
documentos justificativos verificaveis;

- Asdespesas declaradas estdo em conformidade com as regras comunitarias e nacionais aplica-
veis e foram incorridos em relacao a operacdes seleccionadas para financiamento, em confor-
midade com os critérios ao Programa e com as regras nacionais e comunitarias;

d

Assegurar, para efeitos de certificacao, que recebeu informacdes adequadas das Autoridades de
Gestao sobre os procedimentos e verificacoes levados a cabo em relacao as despesas constan-

tes das declaracoes de despesas;

e)] Ter em conta, para efeitos de certificacao, os resultados de todas as auditorias efectuadas pela
Autoridade de Auditoria ou pela estrutura de auditoria segregada do IGFSE, IP;

f] Assegurar os fluxos financeiros com a Comissao Europeia;

g

Desenvolver os procedimentos necessarios para garantir a compatibilizacdo entre os sistemas de
informacao das Autoridades de Gestao e os sistemas de informacao da Autoridade de Certificacao;
O IGFSE, IP assegura o estabelecimento e o funcionamento eficaz de sistemas de informacdo no ambito
das suas atribuicdes especificas e o tratamento de dados fisicos e financeiros.

As funcdes da Autoridade de Certificacao nao sao delegaveis.

6.8 Circuitos Financeiros

As contribuic6es comunitarias relativas ao FSE, concedidas a titulo do PO, sao creditadas pelos servicos
da Comissao Europeia directamente em conta bancaria especifica, a criar para o efeito pelo IGFSE, IP
junto do Instituto de Gestao do Crédito Publico.

Compete ao IGFSE, IP:

a) Efectuar transferéncias directas para a Autoridade de Gestao, em regime de adiantamento ou de
reembolso.

b) Recuperar junto dos beneficidrios os montantes que tenham sido indevidamente pagos, sempre
que ndo seja possivel a compensacao, com juros de mora se for caso disso, sendo ainda responsa-
vel pelo reembolso dos financiamentos perdidos sempre que os montantes indevidamente pagos
a um beneficidrio ndo possam ser recuperados;

c) Dar conhecimento as Autoridades de Gestdo dos pagamentos efectuados e dos montantes recu-

perados, no dmbito do respectivo PO;
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d) Organizar e manter actual o registo de dividas aos PO.
O IGFSE, IP, é responsavel no ambito do FSE pelo reembolso ao Orcamento Geral da Unido Europeia:
al Dos montantes recuperados a beneficiarios;
b) Dos montantes que ndo possam ser recuperados, junto do beneficiario, desde que se prove que o
prejuizo sofrido resultou de erro ou negligéncia da Autoridade de Gestao e/ou de Certificacdo.
Compete a Autoridade de Gestao no @mbito dos circuitos financeiros:
a) Verificar a elegibilidade das despesas apresentadas pelos beneficiarios, de acordo com as regras gerais
de elegibilidade, os regulamentos especificos do PO e as condicdes especificas de cada operacao;
b] Validar despesa e emitir autorizagdes de pagamento aos beneficiarios e determinar os montantes

a recuperar, mantendo os respectivos registos contabilisticos;

c] Manter o registo contabilistico das operacoes realizadas a titulo de pagamento ou recuperacao
relativas a cada beneficiario, bem como de todas as transferéncias efectuadas para os organis-
mos intermédios incluindo ainda os montantes devolvidos por estes organismos, nos casos em
que tal ocorra;

d

Assegurar o registo, no sistema de informacao do PO, dos dados referentes a validacado da des-
pesa, aos pagamentos e aos montantes a recuperar, devendo salvaguardar a compatibilidade e a
transferéncia automatica de dados para o sistema de informacao da Autoridade de Certificacao;
Compete conjuntamente as Autoridades de Certificacdo e de Gestao assegurar que os beneficiarios
recebem os montantes de financiamento publico a que tém direito no mais curto prazo possivel, nao
podendo ser aplicada nenhuma deducédo, retencao ou encargo ulterior especifico que tenha por efeito
reduzir esses montantes, sem prejuizo de compensacao de créditos e das normas comunitarias e na-
cionais relativas a elegibilidade.

A competéncia de transferéncia directa para os beneficidrios podera ser atribuida aos organismos in-
termédios responsaveis por subvencdes globais.

Os beneficiarios apresentam os seus pedidos de pagamento a Autoridade de Gestao do PO no @mbito do

qual as correspondentes operacoes foram aprovadas.

6.9 Intercambio Electrdnico de Informacao com a Comissao Europeia
0 Sistema de Informacao da Comissao Europeia - SFC 2007-2013 - opera na base da comunicacao
electronica de informacao, de acordo com as necessidades do executivo comunitario. Este sistema de
tecnologia de informacdo esta acessivel as instituicoes dos Estados-membros por duas vias:

- Via pagina Web, com aplicacao Web;

- Directamente através de uma ligacao electrdnica com o Estado-membro, servico Web.
O sistema pode ser acedido por qualquer uma destas duas vias, ou pela combinacao das duas. A infor-
macao indicada como obrigatéria no Regulamento (CE) n® 1828/2006 relativo as disposicoes de execu-
cdo dos Fundos Estruturais tem de ser objecto de transmissao periddica a Comissao Europeia através
do sistema. O sistema de informacao a implementar pela gestao do Programa Operacional respeitara
o disposto no referido Regulamento, as regras técnicas definidas para o SFC 2007-2013 e as regras
definidas nacionalmente pelos 6rgdos de coordenacdo do QREN, que garanta a coeréncia e integridade

entre todos os sistemas de informacao das intervencdes estruturais do QREN.

6.10 Avaliacao

0 PRO-EMPREGO sera objecto de avaliacdes durante o periodo da sua execucao, com o objectivo de
melhorar a qualidade, a eficacia e a coeréncia da intervencao dos Fundos e a estratégia e execucdo do
Programa Operacional no que respeita aos problemas estruturais especificos. As avaliacoes terao uma

natureza estratégica e operacional.
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As avaliacoes de natureza estratégica visam examinar a evolucdo do Programa relativamente as priori-
dades comunitérias, nacionais e regionais. As avaliacées de natureza operacional destinam-se a apoiar
o acompanhamento do Programa Operacional, em particular quando esse acompanhamento indicar
que ha um desvio consideravel em relacdo aos objectivos inicialmente fixados ou sempre que sejam
apresentadas propostas de revisao do Programa Operacional.
As avaliacoes estratégicas e operacionais realizam-se por iniciativa e responsabilidade da entidade nacional
responsavel pela monitorizacdo estratégica do QREN ou da Autoridade de Gestao do Programa Operacional.
As avaliacdes estratégicas e operacionais serao publicadas, apresentadas a Comissao de Acompanha-
mento e transmitidas a Comissao Europeia.
0 Programa Operacional podera ser ainda objecto de avaliacdes estratégicas e operacionais da inicia-
tiva da Comissdo Europeia, em parceria com a entidade nacional responsavel pela monitorizacao es-
tratégica do QREN e com a Autoridade de Gestdo do Programa Operacional. As avaliacdes operacionais
da iniciativa da Comissao Europeia sao relacionadas com o acompanhamento do Programa Operacional
sempre que se registem desvios significativos face aos objectivos fixados. Os resultados destas avalia-
coes serdo apresentados a Comissdo de Acompanhamento do Programa Operacional.
Nos termos do n.° 3. do Artigo 49.° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006 do Conselho, de 11 de Julho de
2006, a Comissao Europeia realiza uma avaliacao ex-post para todos os Programas Operacionais de
cada objectivo dos Fundos Estruturais e Fundo de Coesao.
As avaliacoes estratégicas e operacionais do Programa Operacional serdo realizadas com a coopera-
cdo dos organismos responsaveis pela gestdo de cada Fundo Estrutural e do Fundo de Coesao, sendo
financiadas pelo respectivo orcamento para Assisténcia Técnica.
Os resultados dos estudos de avaliacao estratégica e operacional serdo publicados e postos a disposi-
cdo do publico.
0 Plano de Avaliacdo (de acordo com o disposto no n.° 1 do artigo 48.° do Regulamento (CE) 1083/2006)
sera elaborado pela Autoridade de Gestdo, em estreita articulacdao com o Observatério do QREN. Este
Plano deverd englobar as avaliacoes de natureza estratégica e operacional, que serdo realizadas por
peritos ou organismos, internos ou externos a administracao publica desde que funcionalmente inde-
pendentes das Autoridades de Gestao, de Certificacao e de Auditoria.
0 Plano de Avaliacdo PO terd em consideracao o Plano Global de Avaliacdo do QREN e incluird uma
lista indicativa dos exercicios de avaliacao previstos para o periodo 2007-2013, a sua natureza e calen-
dario previsivel, bem como uma descricdo dos mecanismos de coordenacao e de articulacao entre os
diversos niveis de avaliacao, entre os exercicios de avaliacdo e o sistema de monitorizacao estratégica,
financeira e operacional do QREN, dos Fundos e dos Programas Operacionais.
No entanto, pode avancar-se que o Plano de Avaliacdo do Programa contemplard uma Avaliacdo In-
tercalar a decorrer durante 2010, culminado a 30 de Junho do referido ano. Neste exercicio sera de-
senvolvida uma componente de avaliacao extensiva a todo o programa e uma componente de avaliacao
de aprofundada de algumas medidas inovadoras, com a finalidade de acompanhar estrategicamente a
evolucao da execucao das mesmas de modo a corrigir atempadamente eventuais desvios. As tipologias
de projecto abrangidas nesta avaliacao serao:

- Tipologia 32. Formacao profissional intra-empresas;

- Tipologia 41. Investigacao em contexto empresarial;

- Tipologia 61. Melhoria dos niveis de literacia e de qualificacao basica da populacao acoriana.

Avaliacao On Going
0 Regulamento Geral dos Fundos Estruturais e Coesado define como objectivo geral da avaliacao no

ambito da Politica de Coes&o e de “melhorar a qualidade, eficacia e a coeréncia da intervencao dos Fun-
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dos e a estratégia e execucao dos programas operacionais no que respeita aos problemas estruturais
especificos que afectam os Estados Membros e as regiées em causa, tendo em conta o objectivo do
desenvolvimento sustentavel e a legislacdo comunitaria pertinente em matéria de impacto ambiental e
de avaliacao estratégica”

0 proximo periodo de programacdo experimentara uma inovacdo muito significativa em matéria de con-
cepcao geral da avaliacdo, marcada sobretudo por uma perspectiva mais flexivel do que no passado.
Assim, em alternativa a um processo de avaliacao no essencial definido a priori - consubstanciado no
periodo 2000-2006 num exercicio muito abrangente e complexo, relativamente estandardizado de ava-
liacao intercalar de todos os Programas Operacionais — 0 Regulamento aponta para uma abordagem da
avaliacdo “a medida das necessidades” do processo de decisao politica e de uma gestdo mais eficiente
dos recursos disponiveis.

Neste sentido, o0 QREN estabelece, de acordo com as disposicdes regulamentares aplicaveis, os prin-
cipios que devem orientar a actividade de avaliacdo a desenvolver, por iniciativa das autoridades nacio-
nais, durante o periodo de execucdo das intervencdes co-financiadas pelos Fundos Estruturais.
Sublinha, em particular, que seraelaborado um plano de avaliacao englobando as avaliacdes de nature-
za estratégica e operacional, a realizar tanto ao nivel do QREN como dos Programas Operacionais, cuja
aprovacao compete a Comissao Ministerial de Coordenacédo, sob proposta do Observatério do QREN.
Esta perspectiva integrada da avaliacao on going implica um adequado enquadramento institucional e

um exigente processo de planeamento da avaliacao.

Follow up das recomendacoes

E adoptado o principio da resposta obrigatéria as recomendacdes da avaliacio, com o objectivo de valo-
rizar o papel da avaliacao e a sua orientacao para a accao.

Compete as entidades responsaveis pela realizacao da avaliacao e a quem se destinam as recomen-
dacdes (Autoridades de Gestdo, Orgaos de Monitorizacdo Estratégica ou Operacionais) pronunciar-se
sobre as recomendacoes efectuadas, aceitando-as ou justificando a sua rejeicao.

Incumbe ao Observatdrio do QREN, ao IFDR, IP e ao IGFSE, a IP a responsabilidade pela coordenacao
do processo follow up das recomendacées das avaliacdes, nas matérias de natureza estratégica e nas
matérias de natureza operacional do FEDER e do FSE, respectivamente.

As conclusdes das avaliacoes e, em especial, das de caracter estratégico devem ser apresentadas e su-
jeitas a analise pelas entidades com responsabilidades especificas no acompanhamento do Programa
Operacional.

A Autoridade de Gestao do PRO-EMPREGO incluira nas suas proposta as recomendacdes especificas que
vierem a ser aprovadas pelas respectivas Comissdes de Acompanhamento ou pelos Orgaos de Aconselha-
mento Estratégico e, em especial, as que decorram da identificacdo - designadamente, com base nos indica-

dores de desempenho - de desvios relevantes entre os progressos verificados e os objectivos fixados.

6.11 Informacao e Comunicacao
Ainformacdo e comunicacao do Programa Operacional serd acessivel ao publico em geral, a todos os
potenciais interessados, tanto no que respeita a informacao publica como a informacao restrita para
a utilizacdo pelos organismos ou servicos da Administracao, pelos parceiros sociais, beneficiarios e
instituicoes comunitarias, visando:

- Garantir a transparéncia das intervencdes dos Fundos Estruturais e do Fundo de Coesao;

- Informar o plblico-alvo (parceiros sociais, agentes econémicos e potenciais beneficiarios) sobre

os Fundos Comunitarios com caracter estrutural e correspondentes modalidades de aplicacao;
- Aumentar a visibilidade da accao comunitaria, sensibilizando a opinido publica para o papel dos

Fundos Estruturais no apoio ao desenvolvimento regional e coesdo econdmica e social.
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Neste quadro, a Direccao Regional do Trabalho e Qualificacao Profissional fornecera aos potenciais
beneficiarios informacoes claras e detalhadas sobre, designadamente, as condicdes de elegibilidade
para os potenciais beneficiarios poderem beneficiar de financiamento pelo Programa Operacional;
a descricao dos procedimentos de apreciacao das candidaturas a financiamento e indicacao sobre
os prazos correspondentes; os critérios de seleccdo e de avaliacao das operacdes a financiar; os
contactos de ambito nacional, regional ou local onde seja possivel obter informacao sobre o PRO-
-EMPREGO.

A prossecucao dos objectivos referidos é da responsabilidade da respectiva Autoridade de Gestdo do
PRO-EMPREGO, que recorrera a todos os meios disponiveis e para o efeito associara os organismos que
apresentam condicoes para a difusao alargada das informacoes relevantes

A implementacao das accoes de Informacao e Comunicacao por parte do PRO-EMPREGO obedece a
um Plano de Comunicacao, elaborado pela Autoridade de Gestdo e apresentado a Comissao Europeia
para apreciacdo no prazo de quatro meses apds a adopcao do Programa, que definira os objectivos e
o0 publico-alvo, a estratégia e o conteido das medidas de informacao e de publicidade a concretizar, a
dotacdo orcamental prevista para a respectiva concretizacao, o organismo responsavel pela sua exe-
cucao e indicacdes sobre as modalidades da respectiva avaliacdo. Este Plano de Comunicacdo devera
ainda consagrar a divulgacao periddica de boas praticas e de experiéncias de intercdmbio consideradas
inovadoras nas quais tenham estado envolvidas entidades promotoras de accdes no ambito do PRO-
-EMPREGO. O procedimento sera explicitado no regulamento regional especifico, nomeadamente no
que respeita aos prazos estabelecidos.

No dmbito da Estrutura de Apoio Técnico do Programa Operacional sera designado um responsavel em

matéria de Informacdo e Comunicacao.

6.12 Mercados publicos

As accoes ou medidas co-financiadas no PRO-EMPREGO sao executadas no respeito pelas normas re-
gionais, nacionais e comunitérias, bem como pelos principios do Tratado, em matéria de adjudicacéo
de contratos publicos, em particular as Directivas 2004/17/EC e 2004/18/EC, bem como o Regulamento
(EC) n° 1564/2005 de 7 de Setembro

Os avisos enviados para publicacao no Jornal Oficial da Unido Europeia apresentarao as referéncias
dos projectos em relacao aos quais tenha sido solicitada ou decidida a concessao de uma contribuicao
comunitaria.

Relativamente aos projectos incluidos nos PRO-EMPREGO cujo valor global seja superior aos limites
fixados nas Directivas “Contratos Publicos” de fornecimentos, de obras ou de servicos, o relatério da
comissao de analise de propostas, que suporta a decisdo de adjudicacdo, serd mantido a disposicao da

Comissao de Acompanhamento.

6.13 Redes de Cooperacao e Regions for Economic Change

A Autoridade de Gestado desenvolvera os procedimentos adequados ao acolhimento pelo PRO-EMPRE-
GO das operacoes inovadores decorrentes dos resultados alcancados pelas redes de cooperacao em
que a respectiva regiao esteja envolvida;

Representantes das redes de cooperacao em que a respectiva regiao esteja envolvida poderao partici-
par em reunides da Comissao de Acompanhamento com o objectivo de transmitir informacoes sobre as
actividades desenvolvidas;

A Autoridade de Gestdo submetera anualmente a apreciacdo da Comissao de Acompanhamento infor-
macao sobre as actividades desenvolvidas no &mbito da iniciativa “Regions for Economic Change”;

A Autoridade de Gestao incluird nos Relatdrios Anuais de Execucdo informacdo sobre as actividades

desenvolvidas no &mbito da iniciativa “Regions for Economic Change”.
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6.14 Auxilios de Estado
A Autoridade de Gestdo assegura que as operacoes financiadas pelo PRO-EMPREGO relativas a Auxilios
de Estado as empresas respeitam as normas e os procedimentos comunitarios aplicaveis e a legislacao

nacional de desenvolvimento ou de transposicao dessas normas.

6.15 Compatibilidade com as politicas de Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

No seu artigo 6°, o Tratado da Unido Europeia prevé que “as exigéncias em matéria de proteccdo do
ambiente devem ser integradas na definicdo e aplicacdo das politicas” da UE. Assim, a estratégica da
EU para o desenvolvimento sustentavel, aprovada pelo Conselho Europeu de Gotemburgo em 2001, su-
blinha o imperativo politico de que todas as politicas tenham como objectivo principal o desenvolvimento
sustentavel. Além disso, salienta a necessidade de uma melhor informacéo, de modo que as propostas
sejam sistematicamente avaliadas.

Durante a execucao do Programa as accoes co-financiadas pelos Fundos Estruturais devem ser co-
erentes com os principios e objectivos do desenvolvimento sustentavel e da proteccdo e melhoria do
ambiente referidos no tratado e reforcados na Estratégia de Lisboa e Gotemburgo.

As accoes co-financiadas pelo PRO-EMPREGO respeitarao igualmente a legislacao comunitaria em ma-
téria de ambiente.

E dada a garantia formal que n3o deixara deteriorar os sitios a proteger ao titulo da rede Natura 2000
aquando da realizacao das intervencodes co-financiadas pelo PRO-EMPREGO.

A contribuicao do presente Programa Operacional e, especificamente, das intervencées apoiadas pelo
Fundo Social Europeu - nao obstante a imaterialidade que caracteriza estas intervencoes - sao cruciais
para o desenvolvimento sustentavel. A educacdo é um pré-requisito para se atingir o desenvolvimento
sustentavel porque a prossecucao deste designio so é vidvel se for entendida como um desafio mobiliza-
dor da sociedade, cuja concretizacao depende fortemente da alteracao dos estilos de vida e dos padroes
de consumo e de producao.

A educacdo para a sustentabilidade é um processo permanente de aprendizagem e, no ambito do pre-
sente PO, serad dada uma particular atencdo a necessidade de aumentar os niveis de conhecimento e de
consciencializacao sobre os desafios associados as trés dimensdes fundamentais do desenvolvimento
sustentavel - social, ambiental e econémica -, contribuindo para a mudanca de motivacoes, de decisdes
e de comportamentos individuais e colectivos.

Dada a natureza do Fundo Social Europeu, cujo foco incide em operacdes imateriais relacionadas com o
desenvolvimento dos recursos humanos, este Programa Operacional ndo prevé operacdes que tenham
efeitos ambientais significativos, tais como projectos de infra-estruturas, designadamente os identifi-
cados nos Anexos | e I da Directiva 85/337/CEE.

Adicionalmente, nao se prevé que este tipo de projectos de infra-estruturas possa vir a ser financiado
por este Programa ao abrigo do mecanismo de flexibilidade previsto no Artigo 34.2 do Regulamento
1083/2006/CE, que permite o financiamento pelo FSE de medidas abrangidas pelo &mbito de interven-
cdo do FEDER e para projectos de desenvolvimento sustentavel urbano mencionados no Artigo 8° do
Regulamento do FEDER 1080/2006/CE (carta de referéncia de 12/12/2006, de Peter Carl, Director Geral
da Direccao Geral do Ambiente aos Estados-Membros sobre a Directiva do Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel).

Consequentemente, considera-se que, em principio, ndo ha necessidade de uma Avaliacdo Ambiental
Estratégica conforme a Directiva 2001/42/CE, sem prejuizo do cumprimento das disposicdes das leis

nacionais ou outras medidas de implementacao da desta Directiva.
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6.16 Igualdade de Oportunidades entre Homens e Mulheres no Processo de Execucao do
PRO-EMPREGO

A'lgualdade de Oportunidades entre Homens e Mulheres tem vindo a ser assumida como uma das dimen-
soes estratégicas da politica comunitaria e numa logica de mainstreaming. Com a revisao da Estratégia
de Lisboa, reforca-se a importancia da integracdo da dimensao de género nas politicas da EU, na realiza-
cao dos objectivos gerais da nova dinamica balizada pelo Crescimento e Emprego. Por outro lado, a Cons-
tituicdo Europeia considera explicitamente como um valor da EU a Igualdade de Oportunidades.

A 1de Marco de 2006 foi adoptado pela CE um “Roadmap for equality between women and men - 2006-2010"

(COM (2006) 92 final), dando um novo impulso a esta tematica na agenda politica.
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