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INTRODUCAO

O Programa Operacional do Fundo Social Europeu, para a Ragi@woma dos
Acores¢ PRGEMPREGQ um programa comparticipado pelo FSE, para o perdedo
programacao 2002013, integrado no Quadro de Referéncia Estratégico Nacional para
Portugd e enquadrado no objetivo Comunitario da Convergéneigue visa a
qualificacéo profissional e a empregabilidade dos agorianos.

Assim, com este relatorio, preteng® descrever a situacdo d®RGEMPREG@m
2011, relativamente & seu desenvolvimentaGumprimentos dos objetivos definidos,
ao nivel dos seus indicadores de realizacdo e de resultadoscbemda execucéo
financeira

SUMARIO EXECUTIVO

O Programa Operacional do Fundo Social Europeu, para a Ragi@wma dos
Acores¢ PRGEMPREGC umprograma comparticipado pelo FSE, para o peridelo
programacao 2002013, integrado no Quadro de Referéncia Estratégico Nacional para
Portugal tendo sidoaprovadopela Comisséo Europee&am 26 deOutubro de 2007,

com uma dotacéo financeira FSE de 1900001 € ®

Até ao final de 2011, o valor de despesa publica aprovado asce@8ia480.772,36 =
com uma comparticipacdo do FSE214.816.156,48 #lo entanto, apds o registde
quebras de execucdo esses montantes passaram patad.610.209,3@ S
179.868.677,87 = NB a LIS Assi, [temBsyuinétaxa de aprovacio de 106,22%,
mas um compromisso efetivo de 94,67%.

Quanto a execuc¢abfinanceira, em valores acumulados, a mesma atingiu o montante
de 128.800.360,06, ao qual corresponde um financiamento publico de
MHY ®H ¢pp dsgndaiascanmponente FSEdeny dc MmmMmPy coZyp €

No ambito do QREN,PRCGEMPREG@om uma taxa de compromisso de 94,67% e de
execucado de 57,16%, enconsa acima da média do pais.

No que respeita a pagamentos da componente FSE ao beneBci@PRGEMPREGO
2t SFSldz2dz GNIYyaFSNsyOAla y2 Y2ylulydsS RS
em 2011.

Ao nivel da execucao fisica, foram submetidas 1145 candidaturas, da$@@8tsam
aprovadas €77, arquivadas ou indeferidas, o quepresenta uma taxa de rejeicéo de
cerca de 33%.
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Os projetos aprovadospermitiram o financiamento dé&.040 acbes de formacéo,
destinadas a 75.022 participacdes, bem codeo81 projetos ndo formativos com a
participacdo de 8.227 pessoas.

Conforme referid neste relatério e noutros anterioregxistem acdesipo sem
execucao, no entanto todos os objetivos gerais do Programa tém execucdo superior a
prevista, com excecado do objetivo geral 2 que esta ainda aguém do previsto.

Relativamente a gestdo, acompamhento e controlo do programa, ndo ha qualquer
constrangimento ou situacédo detetada que seja digna de registo, mantsadnseu
normal funcionamento. Ha sim a registar que, no que toca as ac¢des de controlo ou
certificacdo de despesa, ndo tem havido coredinanceiras relevantes, tal como
detalhado neste relatorio.

Ainda no ambito das ac¢des de verificacdo no loeadm 2011 foi intensificada a
verificagdo do cumprimento das regras de contratacdo publica.

Em consequéncia da alteracdo da situag@ondmica e financeira que tem ocorrido
tanto no pais como na regido, designadamentmaaumento do desemprego, foram
tomadas algumas medidas de reorientacdo dos recursos financeiros ainda disponiveis,
para dar resposta a agdes formativas e de insergimarcado de trabalho destinadas

aos desempregados inscritos nas Agéncias de Emprego regidwsassn, foram
indeferidos alguns projetos, total ou parcialmente, que visavam acfes de formacéo,
gque embora importantes,ndo sdo prioritarias face a disponibilatle financeira
existente e a necessidade de responder aos novos desafios que se puseram.

Em 2011 foi aprovada, pela Comissao Europeia, a alteracdo da programacéao do Eixo Il
¢ Assisténcia Técnica, que consistiu na reducéo da taxa de cofinanciamento de FSE,
85% para 25%.

Com a publicacdo do Regulamento (CE) N.° 396/2009, que altera o Regulamento (CE)
N.° 1081/2006, foram criadas medidas de simplificacéo tendentes a facilitar o acesso
aos subsidios cofinanciados pelo FSE, designadamente a introducaasienaitas
formas de custos elegiveis, a saber, montantes fixos e taxas forfetarias normalizadas
de custos unitarios.

Assim, a autoridade de gestdo BROGEMPREGptou por introduzir, apenas para a
acactipo 1.1.1¢ Cursos Profissionais, a modalidadetdeas normalizadas de custos
unitarios, com aplicacdo a partir do ano letivo de 2@0D12.
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Na sequéncia da introducao desta modalidade de financiament® RGEMPREGO
foi solicitada a alteracdo do Compliance Assessment, a fim de se poder submeter a
Comisséo Europei@m sede de PP4,respetiva despesa para efeito de reembolso.

Acresce referir que, em 2Q, a Direcdo &yional do Trabalho, Qualificagéo Profissional
e Defesa do Consumidor, entidade responséavel pela execucBR@&EMPREGQleu
por corcluido o seu processo de certificaclle Sistemas dé&estdo da Qualidade,
segundo a RISO 90022008, tendo sido certificada pela APCER, em 1 de Setembro.

A DRTQPDC, com a implementadaste sistema de gestédo, adquitmn modelo de
gestdo que permite asgurar a qualidade doservigos prestados, com o ohbj® de
promover um maior profissionalismo, potenciando uma Administragdo Publica com
gualidade e em condi¢cdes de gerar competitividade, dando resposta as necessidades e
expectativas dos cidadaos de ufileama consistente e atempada

O ambito da certificacdo, entre outros, contempla 0s servicos que constituem a
estrutura de apoio técnico a autoridade de Gestao do PO.
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1 >IDENTIFICACAO

PROGRAMA OPERACIONAL

Objdivo: |

ZonaElegivelAcores

Periodo de Programaca®007-2013

Numero do ProgramgCCI) 2007 PT 051 PO 00

Designacdo do ProgramBrograma Operaciona
do Fundo Social Europeu para aedé@o
Autonoma dos Acoreg PROEMPREGO

RELATORIO ANUAL DE
EXECUCAO

Ano doRelatério:2011

Data de aprovacdo do relatério anuapela
Comisséo de @ompanhamento21/06/2012

2>ASPETOSERAIS DA EXECUCAO DO PROSGRAM

Evolugcdo da Conjuntura Economica e Social

PRODUTO INTERNO BRUTO

Ao longo do periodo compreendido entre 200@®010 (valores provisoérios) a Regido
Auténoma dos Acores apresentou sempre taxas positivas no PIB (em volume), com

excecao do ano de 2009.

Quadro 1¢ PIB¢ Taxas de Variagdo em Volume

Anos Portugal R.AA.
2000 3,9 1,7
2001 2,0 5,4
2002 0,8 3,2
2003 -0,9 0,0
2004 1,6 1,4
2005 0,8 2,1
2006 1,4 1,8
2007 2,4 2,3
2008 0,0 2,3
2009 -2,9 -2,3
2010P 1,4 0,8

Fonte: INE, Contas Regionais (Base 2006), 2009 e 2010 preliminar, dezembro 2011
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Como se pode constatar, ao longo do peri@io analiseas taxas de crescimento do
PIB apresentaram, em regra, valores superiorasRegidao Autbnoma dos Acorass
observados no todo nacional.

(em volume)

Gréfico 1-TAXAS DE CRESCIMENTO DO PIR; 2000p

e Portugal

— R.AA.

Deste modo, e diferentes ritmos de crescimento em ambos 0S espacos propiciaram
uma maior convergéncia entre a R.A.A. e as restantes regifes portuguesas.

Fonte: INE, Contas Regionais (Base 2006), 20291® preliminar, dezembro 2011

Quadro 2- PIB por habitante

PT =100
Anos Norte Centro Lisboa Alentejo Algarve R.AA R.A.M.
1995 84 85 139 93 110 81 85
1996 84 85 139 93 108 81 86
1997 83 84 140 94 108 80 90
1998 82 84 142 91 108 82 96
1999 82 85 142 88 108 84 99
2000 81 85 141 92 109 83 112
2001 81 85 141 91 111 87 106
2002 80 84 141 90 111 89 123
2003 79 85 141 92 113 91 121
2004 78 85 141 93 111 91 125
2005 79 84 142 92 112 92 124
2006 79 84 141 94 112 92 133
2007 79 83 140 93 112 91 129
2008 80 82 140 92 110 93 132
2009 80 83 141 90 106 94 131
2010P 80 83 140 91 105 94 130

Fonte: INE, Contas Regionais (Base 2006), 2009 e 2010 preliminar, dezembro 2011
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Com efeito, em 1995, o diferencial do PIB por habitante, tendo por base o todo
nacional, era 19 pontos enquanto em 2010 essa diferenca é apenas de 6 pontos. Deste
modo,em 2010, apenas as regides de Lisboa, R.A.M. e Algarve ultrapassam a média do
pais. A R.A.A. que, no inicio do periodo, surgia como a regido com o menor PIB por
habitante do pais supera, gradual e sustentadamente, esse diferencial negativo e
ultrapassa inlusivamente, no ano terminal, as regides do Norte, Centro e Alentejo.

Grafico 2- PIB por habitante
PT =100

150
100

50 m 1995
0

1 T T T T T T 1 2010p

Fonte: INE, Contas Regionais (Base 2006), 2009 e 2010 preliminar, dezembro 2011

NoO que respeita a comparacdo com o0s paises da Unido Europeid7)EBortugal

detém, em 2010, um PIB por habitante em PPC, 19 pontos abaixo da média europeia
enquanto na R.A.A se regista um diferencial de 24 pontos. Apenas as regides de Lisboa
e aR.A.M superam a média comunitaria.

Quadro 3- PIB por habitante em PPEU 27 = 100)

Anos Portugal Norte Centro Lisboa Alentejo Algarve R.AA R.A.M.
1996 77 65 66 107 72 83 62 66
1997 79 66 66 111 74 85 63 71
1998 79 65 67 112 72 85 65 76
1999 81 67 69 115 72 88 68 80
2000 81 65 69 114 75 88 68 91
2001 80 65 68 113 73 89 70 85
2002 80 64 67 112 72 89 71 99
2003 80 63 68 112 73 90 72 96
2004 77 60 65 109 72 86 70 96
2005 80 63 67 113 73 89 73 99
2006 79 62 66 111 74 88 73 105
2007 79 62 66 110 73 88 72 101
2008 78 62 64 109 71 86 73 103
2009 80 64 67 113 73 85 76 105
2010P 81 65 68 113 73 85 76 105

Fonte: INE, Contas Regionais (Base 2006), 2009 e 2010 preliminar, dezembro 2011

Asmelhorias mais significativas ocorreram precisamente nas duas regides autonomas,
com particular destaque para a Madeira.
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A R.A.A. apresentam PIB por habitante, em ppc, equivalentg&®o da Europa a 27,
ultrapassando as regides do Norte, Centro e Alentejo.

Gréfico 3- PIB por habitante em ppc
EU 27 =100

120 +
100 -
80 -
60 -
40 +
20 -

= 2000
2010p

Fonte: INE, Contas Regionais (Base 2006), 2009 e 2010 preliminar, dezembro 2011

No que respeita a produtividade, a Regi@aresenta, ao longo do periodo em que
existem disponibilidade de dados, valores superiores a média nacional e, inclusive,
superiores aos observados nas regides Norte e Centro.

Quadro 4
PRODUTIVIDADE

PT =100
Anos Norte Centro Lisboa Alentejo Algarve RA.A RA.M.
2000 84 80 130 115 111 101 114
2001 84 81 130 113 112 105 110
2002 84 80 129 109 110 106 127
2003 83 81 131 110 108 107 120
2004 83 82 131 111 105 104 119
2005 83 81 131 109 106 104 120
2006 83 81 131 111 107 102 128
2007 83 81 130 110 107 101 125
2008 84 80 129 108 105 103 130
2009 84 81 128 107 104 103 129

Fonte: Contas Regionais (Base 2006),INE, 2009 e 2010 preliminar, dezembro de 2011

A regido apresenta, assim, valores mais ou menos constantesexwegao dos anos
de 2002 e 2003, anos em que amplia a sua diferenca face ao todo nacional.

A variagao da produtividade de cada regiao face ao todo nacional, entre o ano inicial
(2000) e o ano final (2009) € de diminuicdo nas regides de Lisboa, Aletgjaree

por contraposicao as regibes autonomas e, em especial a Madeira, que aumentam o0s
seus indices de produtividade.

10
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A reparticdo do Produto Interno Bruto, por setores de atividade, evidencia uma clara
terciarizacdo da economia nacional e regional.

Quadro 5

ESTRUTURA DO PRODUTO INTERNO BRUTO

Anos Primario Secundario Terciario
Portugal R.AA. Portugal R.AA. Portugal R.AA.

2000 4% 12% 29% 16% 67% 72%
2001 4% 11% 28% 17% 68% 72%
2002 3% 11% 28% 17% 69% 2%
2003 3% 10% 27% 17% 70% 73%
2004 3% 10% 26% 17% 71% 73%
2005 3% 10% 25% 16% 72% 74%
2006 3% 9% 25% 16% 72% 74%
2007 2% 8% 25% 17% 72% 74%
2008 2% 9% 25% 17% 73% 74%
2009 2%) 8% 23% 16% 74% 75%
2010P 2% 8% 23% 16% 74% 75%

Fonte: Contas Regionais (Base 2006),INE, 2009 e 2010 preliminar

O valor acrescentadbruto criado no setor primario tem vindo a perder peso relativo
tanto ao nivel do pais como ao nivel da Regido. Contudo, este setor assume, no
contexto regionale apesar da perda de importancia registada nos ultimos anos, um
peso substancialmente superior ao registado no pais.

Ao invés, o0 setor secundario assume uma preponderancia bem mais significativa no
pais do que na regido, apesar de evidenciar uma progressiva perda percentual: 29% no
ano 2000 e 23% em 2010p.

O setorterciario assume, no pais e na regido, o papel principal na criacao de riqueza.

2.1. Realizacao e Andlise dos progressos

2.1.1. Informacéo sobre os progressos Fisicos

Indicadores

Os indicadores isicos designadamente os de realizacdo e de resultados, estdo
contemplados no texto da decisdo d®ROGEMPREGO Assim, neste ponto
apresentamos a informacéo sobre evolucao da execucao nos diversos anos de vigéncia
do Programa.

11
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Considerando que BRGEMPREG®sté dividido em apenas dois eixos, sendo que um
corresponde a Assisténcia Técnica, no capitulo da execucao por eixo esta informacao
nao sera repetida, dandse sim, outro detalhe da execucéo.

Indicadores de realizacéo

Ao nivel dos indicadores de realjZa, verificase que ndo foram atingidas todas as
metas propostas, por razdes ja reportadas em anteriores relatorios, no entanto,
também se verificam algumas situacdes em que as medioi@sn largamente
superadas, como é o caso de todos os indicadoresivelat formacédo inicial, aos
planos de transicdo para a vida ativa, a formacdo de ativos, & formacédo de dupla
certificacdo para desempregados e ao apoio a (re)integracdo de desfavorecidos em
meio laboral.

De qualquer forma daremos conta, por indicadors @mnstrangimentos com que nos
deparamos no alcance dos objetivos propostos.

12
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Metaanual

Tipologia de projectos Indicadores de Realizagao média M/F 2007
2007 -2013

¢mMOm C2NNI cen? tNRPFAAAEA

03001 |N.°de f d 1300
Cursos Aprendizagem; Cursos Ensino profission{ — © formandos F 694 | 2018 | 2135 | 2090 | 1925
-3 Escolas Secundarias e Escolas Profissionais; C{ 03002 |N.° de acgdes de formagéo 100 163 | 394 | 482 430 487
% T1.2 Transicdo para a vida acti¥danos de M 0 173 552 410 660
o e ~ . L
® estagios; Cursos de reconverséo profissional col 03003 [N.° de estagiarios 500
E estagio associado. F 0 501 1297 839 1227
2 T2.1 Formacéo de activoSursos de Educacgéo- o M 0 1107 | 2032 612 3406
"§_ formacéo; Cursos de Actualizacéo/ profissionais (R | RGNS 2Ll F 0 705 | 2569 | 1160 | 2859
E qualificados; Job Rotation para a realizagdo de | 03005 [N.°de acgdes de formagéo 200 0 167 | 438 | 160 | 633
: L N . 03006 |N.°de acgées de sensibilizagédo 20 0 0 1 0 1
'm T2.2 Apoio a insercédo das mulheres em meio M NA NA NA NA NA
o laboral:Accoes de sensibilizagao/informagéo; Joj 03007 [N.°de trabalhadoras beneficiaria 300
€ n e . F NA 194 272 ND 337
@ Rotation para apoio a maternidade. -
E 03008 |N.°de entidades empregadoras 45 0 0 0 0 113
§ ® |I3.1 Fomento e disseminacéo do 03009 |N.°de acgdes de sensibilizagdo 10 0 0 0 0 0
& _é empreendedorismoAccoes de 03010 |N.°de acgdes de formagéo 20 0 15 23 13 11
2 e - ~
i) © |sensibilizag&o/informacgéo; Cursos formagéo; M 0 46 84 64 70
E % Cursos de agentes de desenvolvimento. 0300TH INBdelfonmandos & F 0 109 128 87 76
< k=l . M 0 0 0 0 0
o = 03012 |N.°de consultores acreditados 30
§ E 5 T3.2 Formacé&o Profissional intra-empr 8 2 0 0 0 0 o
S E é’ Fo-rmaoéoaeczgred?tassaz dae conzjlto?e?as- 03013 |N.°de acgdes de formagéo para 5 0 0 0 0 0
=14 s Gaoe: Gaode ¢ o 03014 [b®6 RS YAONE & faoma ETN T 3 6 24
2 e © |Consultadoria-formacao a micro-empresas e P -
8 8 g 03015 N.° de trabalhadores das micro e 500 M 0 0 4 46 354
@ é g = |PME's abrangidas que receberal F 0 0 8 25 325
“O: § @ |T4.1Investigacdo em contexto empresarial: 03016 |N.°de projectos 10 0 0 0 2 2
g 5 & |Investigagdo em meio empresarial; Investigagdd 03017 |N.°de empresas abrangidas 3 0 0 0 ND 8
< E‘ E inter-faces orientados para a dinamizagao de no| GEE N.° de investigadores apoiados e| 20 M 0 0 0 1 1
5 g s capacidade empresarial. = |I&D empresarial F 0 0 0 2 2
20 S i ) 03010 |- de formandos 50 M| o 0 0 13 12
2 8 S |14.2 Formacdo avancac Forma a0 avan a@stéglolsl bolsewosl === |(empreendedorismo de base F 0 0 0 16 14
= © 2 |estrangeiros na Regido e bolseiros da Regi&o ng - - -
6| N =3 N N.° de bolseiros nacionais no M 0 0 0 0 0
= 5 E |estrangeiro; Formacdo avancada de suporte a [ 03020 ) 10
Q 3 © 5 ) estrangeiro F 0 0 0 0 0
& > s projectos de empreendedorismo de base W 5 3 0 3 3
w8 ; |tecnoldgica. 03021 |N.°de bolsei t i Ri 10
a 9 % .° de bolseiros estrangeiro na E 5 3 3 = =
<§( § g T5.1 Apoio a formacéo generalizada e especializ M 0 436 | 1288 [ 832 1624
S = £ |em TICCursos de literacia basica em TIC; Curso| 03022 |N.° de formandos 800 = 0 778 | 1563 | 798 | 1500
8 a2 % especializacdo em TIC; Cursos de formacéo
g (1| § [avancada de apoio a processos de reorganizacd n30o3 [N.o de acgdes de formagao 50 o | 159 | 306 | 181 | 380
?_;‘ S |com conteddo TIC
bl S [15. ouslificaca — ) M 0 0 0 5
9 S .2 Qualificacéo para a modernizacdo e servicd 3004 [N.o de formandos 100
= | © [Administracdo PdblicaCursos de apoio a F 0 0 0 0 7
2 ® [reengenharia de processos de governo electronij
2 & [na administragao pablica regional e local. 03025 |N.°de acgdes de formagao 10 0 0 0 0 1
3 N.° de formandos M| o | 108 | 234 | 514 | 702
w 03026 300
2 T6.1 Melhoria dos niveis de literacia e de < 0 82 519 695 83T
o e e e e N.° de individuos abrangidos em M 0 0 0 0 3261
e qualificacdo basica da populacéo acoriaGarsos [ 03027 100
e - - n processos RVCC F 0 0 0 0 3180
) de dupla certificagdo; Apoio CRVCC. — —
E 03028 |N.°de acgoes de formagdo 20 0 13 42 81 145
iE 03029 |N.°de centros RVCC apoiados 4 0 0 0 0 1
« ¢con tNPpeSOG2amlAftaiz M 0 0 0 B 28
g Inclus&o SociaProjectos de formagéo para a 03030 (N.°de formandos 250 z 7 7 9 3 v
° aquisi¢ao de competéncias basicas de
© empregabilidade. 03031 |N.°de acgoes de formagdo 20 - 0 0 6
T6.3 Apoio a (re)integracédo de desfavorecidos e 03032 N.° de beneficiarios colocados en| 80 M 0 190 155 ND 949
meio laboral:Apoio a inser¢éo profissional de = |regime experimental F 0 240 175 ND 1060
publicos desfavorecidos em regime experimenta N.° de beneficiarios do apoio M 0 0 0 0 0
Cursos de apoio técnico ao empreendedorismo 03033 técnico ao empreendedorismo 30 E 0 0 0 0 0
16.4 Qualificacdo para a modernizacéo das . M 0 0 0 0 0
organizacdes do terceiro sector: 03034 |N.°de formandos 2oy El o 0 0 0 0
Consultadoria/formacéao para a criacéo e formag
para projectos de economia social. 03035 |N.°de organizagdes 20 0 0 0 0 0
AssisténciaTécnica 03036 |Taxa de execugdo 100% 0% 0% | 43,7%| 43,7%| 38,0%

NA¢ Nao Aplicavel
ND¢ N&o Disponivel

Consideracdes aos Indicadores de Realizacao

Caodigo SFC 30@IN.° de formandos

Superouse a meta anual média em 197,89%, o que reflete um acréscimo face ao ano
anterior. No entanto essa conclusédo néo é real, se atendermos ao facto de se tratar de
formacdo com uma duracdo média de 3 anos e as candidaturas serem anuais. O que
aqui estarefletido € o nimero de participantes por ano e néo o totalméviduosque
frequentam esta formacgéo.
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Assim sendog apesar diss@stimase que a execdp supere em cerca de 25% a meta
do indicador.

Caodigo SFC 30@2N.° deacdes de formacao

Os dados da realizagdo superam a meta 80, verificandese uma situacao
semelhante ao descrito no indicador anterior, ou seja, considerando que as
candidaturas sdo anuais, para 0s cursosi@uracdo superior a um anotiko, vao
existir tantas candidatras quantos os anos de duracédo da formacéo.

Assim,e apesar disso, 0 numero de cursagias de formacae superior aoprevisto
como meta.

Caodigo SFC 30@3N.° de estagiarios

Considerando que a execucao contabilizada repsetaquatro anos, a média anual
considerando os cinco anos de vigéncia do progrdaiae 1132estagiariospelo que
0 objeivo foi largamente superado.

Tal como referido em relatérios anteriores, este nivel de execuglnlta do
alargamento da duracdo dos estdg, bem como do seu numero, como forma de
atenuar o desemprego jovem através dosapbs de transicdo para a vida ativa.
Conforme se podeonstatar pela consulta ddadicadores de resultadasta medida
originoua colocacédo de cerca @&8,4% dos jovens emrimeiro emprego, logo apos a
conclusaao estagio

Cédigo SFC 30@4N.° de formandos

O grau de execucéo desta metan 2011triplicou o valor previstoSe considerarmos
uma meédia dos cinco anos, mesmo sem execucao em 2007, a meta foi superada em
44 5%.

Este progresso, resultou da recuperacdo de histérico, relativaenanéxecucdo de
anos anteriores, bem como a uma maior procura de financiamento para este tipo de

formacdaq por parte dos beneficiariggjue na sua maioria sdo entidade formadoras.

Caodigo SFC 30@a9N.° de &des de formacao

A meta foi superada er89,84 considerandaim periodo de cinco anos.

Aplicase a este indicador o referido no anterior
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Codigo SFC 30@aN.° de ades de sensibilizacéo

S6 em 2009 ficou operacional o formularioandidatura para este tipo de;ao, pelo
gue o arranque da tipologiacorreu apenas em 2010

Apesar de ter sido apresentado resultado nulo para o ano de 2010, validacdes
posteriores ao encerramento do Relatorio de Execugaquele anodemonstraram

que foi realizada uma acdo. Na totalidade, realizassmmefetivamente duas acodes
entre o iricio da Pogramacao e o ano delatério que agora se apresenta.

Cédigo SFC 30@MN.° de trabalhadoras

Relativamente a este indicador, ficamos com uma execucdb6d#l% face a meta
prevista, tendo em ateréip apenas os anos de 2008 a 2011.

Apesar de nao ter sud apresentado resultado para o ano de 2010, validacdes
posteriores ao encerramento do Relatdrio de Execucéo de 2010 demonstraram que 96
mulheres beneficiaram da medida naquele ano. Na totalidade, foram abrangidas
efetivamente 803 mulheres entre o inicio &aogramacao e o ano do Relatério que
agora se apresenta. Assim, o ano de 2011 reflete as 241 mulheres abrangidas no ano
mais as 96 que nao foram contabilizadas em 2010.

Podemos assinalar que os custos com as trabalhadoras colocadas, no ambito deste
programa, em organismos da administracdo publica regional, sdouradeg pelo

Orcamento da Regiéo, pelo que ndo séo contempladas neste indicador.

Codigo SFC 30@9AN.° de ades de sensibilizacéo

Esta gdo tipo continua senexecucdo, uma vez que 0S s apresentados nao
reuniram as condicdes para serem aprovados.

Cdbdigo SFC 3010N.° de abes de formacédo
A execucéo ficoge pelos/7,%6 da meta.

A execucao verificka ndo se deve a falta de prtgs aprovados, mas sim a alguma
dificuldade que a®ntidades formadoras ja sentem no recrutamento de formandos
com os requisitos exigidos no regolanto especifico, pelo que ag@es de formacgao
acabam muitas vezes por ser canceladas.
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Assim, desde final de 2010, inicio de 2011, oftewpor ndo aprovar @os 0s projetos
a fim de nao cativar verbas que acabavam por néo ser executadas.

Caodigo SFC 30XIN.° de formandos

O referido no indicador anterior apliese & situacao verificada com o numene
formandos.

Cddigo SFC 3012 e Codigo SFC 3013

Na sequéncia do reportado em anos anterioreauito embora esta tipologia néo
tenha qualquer execucadpi opcdo daAdministracdo Public&egional, através da
Direcdo Regional do Trabalho, Qualificacdo Profissional e Defesa do Consumidor,
assumir as despesasom a seledo e formacdo dos consates que integram a
respdiva Bolsa Regional

Cébdigo SFC 3014 e 3015

A execucdo esta aquém da meta definida, no entamtn, 2011, e na sequéncia do
referido no relatdio de 2010, foram contabilizad24 empresas e 678abalhadores,
respetivamente

Cddigo SFC 3016 a 3020

As metas relativas a estes indicadores estdo longe de terem sido atingidas, no entanto
trata-se do primeiro ano em que h& execucao, pelo que aguardamos a sua evolucao a
fim de, eventualmente se proder a alguma medida de redefinicdo de metas ou outra
gue se mostre mais adequada.

Tal como indicado o relatério de 2010, a Direcacefional da Ciéncia e Tecnologia,
organismo responsavel pela execucdo das tipologias, as quais estes indicadores se
referem, em 2011 publicou um conjunto de medidas legislativas que visam um melhor
enquadramento das politicas publicas que lhe estdo assagjah regras e objetivos

dos apoios concedidosio ambito doPRGEMPREGCe cujo resultado sé podera ser
avaliado na execucéo de 2012.

Relatvamente ao indicador SFC 301pesar de nao ter sido apresentado resultado
para o ano de 2010, valida¢cbes posteg®ao encerramento do Relatorio de Execucéo

de 2010 demonstraram que 4 empresas foram abrangidas pela medida naquele ano.
Assim, o0 ano de 2011 refletambém o ano de 2010.
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Cddigo SFC 3022\.° de formandos

Relativamente a este indicador, consideramos que a meta foi superade2@m8,
mesmo considerando 2007 em qné&o houve formacéao financiada.

Estevalor, mais uma vez resulta da validacdo de execucao apés o fecho de dentas
anos anteriores.

Desde2010temos vindo a reduzir as aprovacdes relativas a esta tipologia a fim de
canalizarmos a verba ainda disponivel para formacédo de dupla certificacdo destinada a

desempregados.

Caodigo SFC 302R.° de ades de formacado

Também para este indicador considerasr@meta largamente superada.

Para este tipo de formacao tese verificado uma grande adesao dos promesode
formacdo na Regido, cont@es a decorrer em todo o arquipélago e dispersas pelas
diferentes freguesias.

Tendo em conta a necessidade de seillgpar a execugdo com as metas definidas, o
facto dehaver muitas @bes néo realizadas por excesso de oferta no mercado, bem
como a evolucdo dos compromissos assumidos no PO, em 2010 a autoridade de gestéao
comecou a indeferir o financiamento de cursostaesea.

Cédigo SFC 3024 e Cdédigo SFC 3025

N&o se atingita meta definida,atendendo a que s6é um projeto apresentaceuniu
condicOes para ser aprovado

Cédigo SFC 30246N\.° de formandos

Quanto a este indicador, considerando os valores validados, a execucao foi de
232,2PA

94GS a022Yé, corbtendeict@dmeen®e ao longo dos Gltimos aréos,
consequéncia direta de uma politica ativa que visardaposta aos desempregados
inscritos, nas Agéncias de Empregopm baixos niveis de escolaridade e sem
qualificacéo profissional.

17



RELATORIO DE EXECUCAO > 2011 <

Caddigo SFC 302/MN.° de individuos abrangidos em processos de RVCC

Na Regido foi implementada, no final de 2009, a Rederivaf, na dependéncia da
Direcdo Regional do Trabalho Qualificacdo Profissional e Defesa do Consuanigor,
missaoé oreconhecimento e validagdo de competéncias.

Apesar de ter sido apresentado resultado nulo para o ano de 2010, validacdes
posteriores ao encerramento do respetivo Rélad de Execucdo demonstraram que
1649 homens e 1651 mulheres foram apoiados pela medida naquele ano. Na
totalidade, foram abrangidos efetivamente 3261 homens e 3180 mulheres entre o
inicio da Programacéao e o ano do Relatério que agora se apresenta.

Assim,o valor referido no ano de 2011 também reflete a execucdo de ,2040
contabilizada em devido tempo.

Cdbdigo SFC 3028\.° de abes de formacédo

Considerase a meta superada erh81%, aplicandese o referido para o indicador
3026.

Cadigo SFC 3029

Apesar de ter sido apresentado resultado nulo para o ano de 2010, validacdes
posteriores ao encerramento do Relatério de Execucdo de 2010 demonstraram que
um centro RVCC foi apoiado pela medida naguele ano. No entanto, o Gnico centro em
atividade na Regb, encontrase distribuido por 3 polos, assegurando o apoio RVCC
em todo o arquipélago, realidade que se manteve em 2011.

Cddigo SFC 3030 e 3031

Muito embora ja se tenha assistido a um aumento da execugcdo em 2011, a meta esté
longe de ser alcancgada, Ips motivos ja invocados no relatério de 2010.

Cddigo SFC 3032

Apesar de nao ter sido apresentado resultado para o ano de 2010, validacdes
posteriores ao encerramento do respetivo Relatorio de Execucdo demonstraram que
478 homens e 568 mulheres foram apoiados pela medida naquele ano. Na totalidade,
foram abrangidos eftivamente 1294 homens e 1475 mulheres entre o inicio da
Programacao e o ano do Relatério que agora se apresenta.
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Assim, 0 ano de 2011 também reflete a execugdo de 2010 n&o contabilizada em devido
tempo.

Caodigo SFC 03036: Taxa de execucao

Apesar de amrsentadas taxas de execucgdo de 43,7% para os anos de 2009 e 2010,
validacfes posteriores ao encerramento do Relatério de Execucdo de 2010 implicam
gue eses valores sejam retificadosnEigor, ataxa de execucdo da assisténcia técnica

foi de 35,8% em 2008 de 35,5% em 2010.

Quanto aos restantes indicadores, ndo existiram candidatemagxecucéo até ao final
de 2011
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Aprovagdes acumuladas

Quadro 6 Situacdo em 3112-2011- Dados fisicos sobracfes de formacéo

aprovadas
N.° Designacéao

01.01.01.01 [Cursos Aprendizagem 967 90.295 1.351.591 65 67
01.01.01.02 |Cursos de Ensino Profissional 11.570 761.185 12.420.33] 711 718
01.01.01.03 [CET 553 43.191 857.135 28| 32
01.01.01.04|Cursos PROFIJ 4.635 367.584 5.599.644§ 302 309
01.01.01.05 |Qualificagao 262 21.376 352.00d 16| 16|
01.02.01.01 [Cursos de Educacao/Formacao 4.524 36.035 712.731 198 307
01.02.01.02|Cursos de Actualizacgéo 29.91¢ 45.784 1.174.744 1.0471 2.056
01.03.01.02 |Cursos de Formacao 1.179 3.390 132.48(0 29 82
01.05.01.01 [Cursos de Lit. B4sica em TIC 11.01§ 5.645 323.6645 186 910
01.05.01.02 |Cursos de especializagdo em T|IC 3.422 5.865 127.505 156 278

Cursos de formagdo Avangada
01.05.01.03 [em Processo de Reorganizacéaq 76 135 2.320 4 7

implicando TIC

Cursos de apoio a reengenhari
0105.02.01 | e admimistraco

publica regional e local 72 294 7.056 3 6
01.06.01.01 |Cursos de Dupla Certificagéo 4.254 273.877 4.799.124 244 244
01.06.01.02 |Apoio RVCC 2.400 0 121.00d 0 0

Projetos de Formacgéao
01.06.02.01 Eé?:;f;iif’as basicas de 182 7.461) 133.944 11 12

empregabilidade

Total 75.022 1.662.121 28.115.274 3.000 5.044
Fonte: SIIFSE
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Quadro7- Situacdo em 3112-2011- Reparticdo da formagao aprovada por llha de

realizacéo
N.© Designagéo Santa Marig Sao Miguel| Terceira| Graciosg S&o Jorge Pico Faial | Flores | Corvo
01.01.01.01Cursos Aprendizagem 0 1.351.59 0 0 0 0 0 0 0
01.01.01.02Cursos de Ensino Profissiopal  53.965  7.533.4162.436.84! 0| 716.094 918.939 740.331 0] 20.739
01.01.01.03CET 0 669.418  86.20( 0 0 0] 101.52¢ 0 0
01.01.01.04Cursos PROFIJ 83.027 2.394.2632.045.754 0| 519.203 342.751 200.46( 0 14.19¢
01.01.01.03Qualificacdo 0 352.00¢ 0 0 0 0 0 0 0
01.02.01.01Cursos de Educacdo/Formagdo  4.86( 594.547  43.549 1.080  26.84Q 4.70q  37.15§ 0 0
01.02.01.0Cursos de Atualizacéo 22.689 773.504 177.88% 11.093 54.324 55540 58.403 0 21314
01.03.01.02Cursos de Formagéo 0 67.20Q  31.56( 0 3.60 12.60Q 15.600 0 1.92¢
01.05.01.01Cursos de Lit. Basicaem TIC ~ 12.36( 229.973 32363 754 14.15§ 12.03Q 7877 4584 2.784
01.05.01.02Cursos de especializagdo e 300 83.683 33.094 780 300 1.780 5.766 300 1.504

Cursos de formagédo Avancg
01.05.01.03em Processo de 0 250 1.57¢ 0 0 250 250 0 0
Reorganizacgéo implicando 7

Cursos de apoio a
reengenharia de processos
01.05.02.01de governo electrénico na 0 7.054 0 0 0 0 0 0 0
administracao publica
regional e local

01.06.01.01Cursos de Dupla Certificacgo 44.250 3.307.3321.184.43 0| 169.547 28.000 65.56( 0 [8)
01.06.01.02Apoio RVCC 0| 0| 0 0| 0| 0) 0 0| 0|
Projetos de Formagéo
01.06.02,07/80uisica0 of 133.94( 0 0 0 0 0 0 0
competéncias bésicas de
empregabilidade
Total 221.449 17.498.16T6.073.26T 20.501 1.504.06. 1.376.59Tl.232.91' 4.884 62.441

Fonte: SIIFSE
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Quadro8- Situagdo em 3412-2011- Dados fisicos sobra¢des ndo formativas

aprovadas

N.© Designacao

01.01.02.01 [Plano de Estagios 5.7277 projetos aprovados.

6 projetos aprovados. Nesta
tipologia ndo é recolhido o n.° d¢
participantes

01.02.02.02 [Bergo de Emprego 530|3 projetos aprovados

45 projetos aprovados. Nesta
tipologia ndo é recolhido o n.° d¢
participantes

Acdes Sensib./Inf. Ambito da
insergdo das Mulheres

o

01.02.02.01

o

01.03.02.02 |Consultoria-Formagéo

01.04.01.01 |Investigacdo Meio Empresarial 35|3 projetos aprovados
Investigacgdo interfaces

01.04.01.02 |orientados p/ dinamizag&o nova 11{3 projetos aprovados
capacidade empresarial

01.04.02.01 [Estagios 72|3 projetos aprovados
Formacéo avangada de suporte g

01.04.02.02 [projetos de empreendedorismo d 222|3 projetos aprovados

base tecnologica

Apoio a Insercéo Prof.Publicos
01.06.03.01 |Desfavorecidos em Regime 1.630/7 projetos aprovados.
Experimental

Qualificacdo para a modernizacga
das organizacdes do terceiro set

Total 8.2217

01.06.04.01

o

1 projecto aprovado

Fonte: SIIFSE

Indicadores de Resultados

Relativamente a estes indicadores ha a realcar o facto de em cerca de 50%eqmiters
valores disponiveis, 0s objetivos estdo superados ou com elevada probabilidade de virem a
sélo. No entanto, relativamente aos restantes, os resultados s&mo0s egerados, ha sua
maior parte devido aconstrangimentos, diretamente relacionados com o B®,quais ja

foram referidos, ou relacionados com a envolvente socioecondémica que condiciona
fortemente o alcance dos objetivos propostos, designadamente naquelesnopleeam a
insercao no mercado de trabalho e criacdo do préprio emprego.
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PROGRAMA OPERACIONAL FSE RA AGCORES (2007/2013)
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Codigo

Valor de

Meta

Meta

Objectivos Especificos SFC Indicadores de resultado R 2010 2013 2007 2008 2009 2010 2011
Reforcar a oferta de técnicos com
qualificacdo adequada para o tecido | 03037 [IR1. N.° de jovens diplomados 2233 3500 | 7600 | 1134 567 1310 | 1603 1139
produtivo
IR.2 Taxa de colocagéao de jovens em
g [T e e EEWET Epea | 30% | 30% | NA | 51,3% | 54,0%| 43,3% | 38.4%*
. . < . conclusé&o do plano de transicéo para a vi .
Apoiar a integrac&o de jovens no - Nao é
mercado de emprego = - calculado
IR.3 Taxa de colocacédo de jovens em
= 03039 |primeiro emprego 6 meses apos a conclu: 60% | 60% NA 67,1% | 58,9% | 66,7% | 49,5%*
H do plano de transic&o para a vida activa
=3
M Resatescondisceskebaschbatl IR.4. Proporcao de activos que participou
% empregabilidade dos activos do sectorf 03040 rl‘)c‘essops di formacao cor?linuz P 3% 5% 7% NA 3,1% | 8,1% | 8,7% ND
jg privado p ¢
2z = n = < =
= Apoiar a (re)integracéo de mulheres nq 03041 !R.S N.° de trabalhadoras substitutas 80 150 200 NA 55 56 53 50
& |mercado de emprego integradas no mercado de trabalho
E Fomentar o espirito empresarial € a IR6. Proporcéo de beneficiarios apoiados| N&o existe]
: . P A p | 03042 |criagdo de um trabalho por conta propria esta 3% 3% NA NA 1,6% | 6,7% | 4.4%
criacdo de novas iniciativas empresari N N
g na criagdo de uma empresa medida
: Apoiar a modernizagdo das micro IR.7. Proporgao de micro empresas e PMH N&o existe]
.% p e PME e a qual caodos [ 03043 |abrangidas que seguem as principais esta 6% 15% NA NA 0,05% | 0,11% ND
‘5 [empresarios e dirigentes recomendacdes do diagnéstico estratégiq medida
€ — = -
- Fomento da participacéo das empresa| 03044 IRBI. Proporcao de empresas abrangidas 0 0.30%| 1% NA NA NA 0,07% ND
S |em processos de I1&D projectos de 1&D
@
o IR9. Taxa anual do investimento empresaj
g Apoiar a criagdo de novas empresas ¢ 03045 em I&D o 0.10%] 0,30%| NA NA NA ND ND
g |base em I1&D e em apropriagéo de -
g conhecimento 03046 IRl(_). Pmporgﬁp d~e bolseiros/formandos 0 5% 10% NA NA NA NA NA
=] apoiados na criagéo de novas empresas
S
[ UIETEF O REIED D UCETD IR11. Taxa de utilizag&o de adultos
£ |instrumento de modernizacao do secto| 03047 | .. ¢ 28% 34% | 40% NA 35,5% | 36,8% | 44,6% | 50,3%
3 X utilizadores das TIC
£ |privado
e R e T EnEs TS ComD IR12. N.° de projectos de reengenharia de
?;‘ a N 03048 |processos de governo electrénico na 0 5 12 NA NA NA NA 1
instrumento de modernizagédo na A.P. o PN
e publica
IR13. N.° de dipl dos desf: id
3 03049 e diplomados destavorecidos ¢ - 400 | 1500 | NA | 208 | 144 | 234 | 273
& . dupla certificacédo
£ |Incrementar as condigGes de _ - .
§ empregabilidade de pablicos IR14. Numero defdesfav_orecndos abra.n.glf
& |wulneraveis. e |PRREEES O RIEEDRRAEMELE | g 600 | 1800 | Na | NA | NA | 13 72
de competéncias basicas de
empregabilidade
IR15. Taxa de colocagao no mercado de
" ~ . 03051 |[trabalho dos desfavorecidos apoiados, ui 0 50% 50% NA 25,0% | 17,8% | 13,9% | 14,2%
Promover a (re)insergéo profissional d A = A
- : ano apds a concluséo do projecto
publicos vulneraveis no mercado de e e v &
emprego IR16. Proporgéo de individuos em situacal
preg 03052 |de desfavorecimento apoiados pelos o 10% | 10% | na | Na | Na | Na | Na
servicos de emprego na criag&o do prépri
IR17. Aumento da taxa de cobertura da N&o &
Apoiar a modernizagao do terceiro sec{of3053 |populacéo desfavorecida pelas organizag a0 ¢ 8% 20% NA NA NA NA NA
calculado
do 3° sector
5 oral o
Gerir operacional e estrategicamente o 03054 |IR18. Taxa de execucéo 104,3% 25% | 100% NA NA 43,7% | 43,7% | 38,0%

Programa

* - Resultado provisério

NA- N&o aplicavel

ND- Nao disponivel

Consideracoes aos Indicadores de Resultado

Sobre este capitulo, i relatério de execucdo de 201ms valores
indicadores constavam como provisorios.

Assim, considerando que nesta data ja se conhecem os valores definitivos, efetuaram

se as respetivas correcoes.

Cébdigo SFC 030871R1¢ N.° de Jovens Diplomados

dealguns

Relativamente a este indicadog, tendo em onta osdados disponivejsonstata-se
gue a metgpara2013se encontraeexecutada em 75,69%.

Codigo SFC 0303BR2 ¢ Taxa de colocacdo de jovens em primeiro emprego,
imediatamente apds a conclusdo do plano de transicéo para a vida ativa
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N&o se apresentou resultado deste indicador p20Q7, pelo facto de nao ter havido,
nesse ano, execucao em SIIFSE da medida que Ihe esta associada.

A taxa de colocacdo apresentada para o an®dgl deve considerase provisoria,

pelo facto da taxa de sposta conseguida ser insuficiente para garantir a fiabilidade do
indicador. Sera feito um esforco de insisténcia para obtencdo de mais respostas,
prevendose divulgar o resultado definitivo em dezembro proximo.

Pelos dados disponiveisr@sultado exced as expetativas do Programa.

Cdédigo SFC 03039R3- Taxa de colocacgdo de jovens em primeiro emprego, 6 meses
apos a conclusao do plano de transicao para a vida ativa

N&o se apresentou resultado deste indicador p20Q7, pelo facto de nao ter havido,
nesse ano, execucao em SIIFSE da medida que lhe esta associada.

A taxa de colocacdo apresentada para o an®d&l deve considerase provisoria,

pelo facto da taxa de resposta conseguida ser insuficiente para garantir a fiabilidade do
indicador. Sera feo um esforco de insisténcia para obtencdo de mais respostas,
prevendase divulgar o resultado definitivo em dezembro préximo.

Foi superada a meta 2010 e, a manser a média dos quatro anos de execucao,
atingiremos a meta 2013.

Cédigo SFC 030401R4 ¢ Proporcdo de ativos que participou em processos de
formacao continua

Os resultados apresentados refletem a relagcdo entre o nimero de individuos que
participaram em processos de formacdo continua em cada ano e o nimero total de
trabalhadores apurados nos Quadros de Pessoal da Regido Autbnoma dos Acores, para
0 ano homélogo.

N&o se apresenta resultado para esse Indicadof6frd, pelo facto de ndo estar ainda
recolhida e validada a informac&o referente ao Relatério Unico (AneQuédros de
Pessoal) de 2011. Prevende que esses dados sejam conhecidos em setembro do
corrente ano, admitese divulgar o resultado deste indicador, nessa altura.

Tendo em consideracdo a natureza do indicador e os dados disponiveis até 2010,
podemos dzer que & metas previstas para 2010 e 2013 foram superadas
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Cddigo SFC 03041R5.Numero de trabalhadoras substitutas integradas no mercado
de trabalho

N&o se apresentou o valor deste indicador para o an2af¥ pelo facto de nao haver,
nesse ano, eecucdo em SIIFSE da medida que lhe esté associada.

Considerando que a meta para 2013 é de 200 trabalhadoras substituidas, e o facto de,
em valores globais, até 2011 terem sido substituidas 233, conssgemm meta ja
superada.

Cédigo SFC 03042

IR6 ¢ Proporcdo de beneficiarios apoiados na criacdo de um trabalho por conta
prépria ou na criacdo de uma empresa

Por definicdo, este indicador consiste na percentagem de beneficiarios dastggdes
3.1.2 e 3.1.3, implicados na criagdo de empresas ou trabalha@gda propria, um

ano apos o fim da acdo. Atendendo a que essas acbes sO tém execucdo a partir de
2008, so6 faz sentido que este indicador seja apresentado a partir de 2009.

Cédigo SFC 03043R7¢ Proporcédo de microempresas e PME abrangidas que seguem
as principais recomendactes do diagnéstico estratégico

N&o se apresentou resultado deste indicador para os and8&e 2008 pelo facto

de nao ter havido, nesses anos, execucdo da medida que Ihe estd associada. Por esse
motivo, 0s resultados correspdentes a esses anos, foram assinalados com a
abreviatura NA (n&o aplicavel).

N&o se apresenta resultado desse indicador 2041, pelo facto de ndo estar ainda
recolhida e validada a informac&o referente ao Relatério Unico (AneQuédros de
Pessoal)de 2011. Por esse motivo, 0 resultado correspondente a esse ano, foi
assinalado com a abreviatura ND (ndo disponivel). Psevg§ue esses dados sejam
conhecidos em setembro do corrente ano.

Caodigo SFC 03044R8¢ Proporcdo de empresas abrangidas prjetos de 1&D
N&o se apresentou resultado desse indicador g20a7, 2008e 2009 pelo facto de
nao ter havido, nesses anos, execucdo da medida que |he estd associada. Por esse

motivo, 0s resultados correspondentes a esses anos, foram assinalados com a
abreviatura NA (ndo aplicavel).
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A metodologia de calculo deste indicador consiste na comparagcdo do numero de
empresas abrangidas pela tipologia de projefol. Investigacdo em contexto
empresarial em cada ano, com o numero total de empresas regionaistantes da
base de dados dos Quadros de Pessoal do respetivo ano.

N&o se apresenta resultado deste indicador para o an@Q@lkEl, pelo facto de néo
estar, a esta altura, recolhida toda a informacéo relativa ao Relatério Unico (Anexo |
Quadros de Pessoalg 2011 da Regido Autbnoma dos Acores. Prewsadgue esses
dados sejam conhecidos em setembro do corrente ano, adseitdivulgar o resultado
deste indicador, nessa altura.

Cédigo SFC 03048R9¢ Taxa anual de investimento empresarial em 1&D

N&o fomam apresentados resultados deste indicador para os ano208&, 2008 e

2009, pelo facto de ndo ter havido, nesses anos, execuc¢do da medida que lhe esta
associada. Por esse motivo, 0s resultados correspondentes a esses anos, foram
assinalados com a abreti@a NA (ndo aplicavel).

Apesar de ter havido execucdo €20810e 2011 ndo se encontra ainda disponivel a
informacédo, que € da responsabilidafervicoRegional de Estatistica dos Agores e que

é divulgada no Anuério Estatistico da Regido Autbnoma dog#ddor esse motivo,

nao sao apresentados os resultados para esses anos, assinglwedm a abreviatura

ND (ndo disponivel). Essa informacdo sera atualizada, assim que for disponibilizada
pela fonte.

Cédigo SFC 03046R10¢ Proporcéo de bolseiros/forandos apoiados na criacdo de
novas empresas

N&o foram apresentados resultados deste indicador para os and¥dé, 2008 e

2009 pelo facto de néo ter havido, nesses anos, execucdo da medida que |Ihe esta
associada. Por esse motivo, 0s resultados corredpotes a esses anos, foram
assinalados com a abreviatura NA (ndo aplicavel).

Apesar de se verificar execucdo da medida a que respeita este indicad@Qlée

2011, o processo de inquérito que se destina a obter a informacdo necesséaria ao seu
calculo, s¢podera iniciarse quando os beneficiarios em questéo tiverem concluido a
sua participacdo. Por esse motivo, ndo se apresentam ainda esses resultados,
assinalandese com a abreviatura NA (ndo aplicavel).
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Este indicador resulta da aplicacdo de um inquérde empregabilidade, da
responsabilidade do Fundo Regional da Ciéncia e Tecnologia, e os resultados seréo
divulgados tdo depressa sejam disponibilizados por essa entidade.

Cédigo SFC 0304TR11¢ Taxa de utilizacdo de adultos utilizadores das TIC

N&aofoi apresentado resultado deste indicador para o ana2@67, pelo facto de néo

ter havido, nesse ano, execucdo da medida que lhe esta associada. Por esse motivo, o
resultado correspondente a esse ano, foi assinalado com a abreviatura NA (nao
aplicavel).

Os resultados apresentados para os anos 2808 a 2011foram publicados
2FTAOALFEYSY(GS LSt2 Lyadgaddziz bl OA2ylf RS 9
¢SOy2t23A1La RS LYFTF2NXlcehAi2 S RI [/ 2YdzyAOl cen?
de utilizac&o de intenet, tal como corresponde o valor de partida.

Caodigo SFC 03048IR12. Numero de projetos de reengenharia de processos de
governo eletrénico na administracéo publica.

N&o foram apresentados resultados deste indicador para os an@6@#éa 2010pelo

facto de nao ter havido execucdo da medida que Ihe estd associada, em nenhum
desses anos. Por esse motivo, 0s resultados correspondentes a esses anos, foram
assinalados com a abreviatura NA (ndo aplicavel).

Cédigo SFC 03049 IR13 ¢ Numero de diplomadosdesfavorecidos com dupla
certificacao

Este indicador corresponde ao numero de certificados emitidos no ambito daipgao
6.1.1 Cursos de dupla certificacao.

Cdédigo SFC 03050IR14 ¢ Numero de desfavorecidos abrangidos em projetos de
formacao para a agjsicdo de competéncias basicas de empregabilidade

N&o foram apresentados resultados deste indicador para os ang26@#&a 2009 pelo

facto de n&o ter havido, nesses anos, execucao da medida que Ihe esta associada. Por
esse motivo, os resultados correspmientes a esses anos, foram substituidos pela
abreviatura NA (ndo aplicavel).

Cédigo SFC 03051 IR15 ¢ Taxa de colocagdo no mercado de trabalho dos
desfavorecidos apoiados, um ano ap6s a conclusao do projeto
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N&o se apresentou resultado deste indicadarg2007, pelo facto de nao ter havido,
nesse ano, execucdo da medida que Ihe esta associada. Por esse motivo, os resultados
correspondentes a esses anos, foram substituidos pela abreviatura NA (ndo aplicavel).

Cédigo SFC 03052R16¢ Proporcao de indiduos em situacao de desfavorecimento
apoiados pelos servicos de emprego na criagdo do proprio emprego.

N&o se apresenta resultado para esse Indicador em nenhum dos anos, pelo facto de
nao ter havido ainda execu¢do da medida que lhe esta associada.

Cédigp SFC 03053IR17¢ Aumento da taxa de cobertura da populacdo desfavorecida
pelas organizacdes do 3° setor

N&o se apresenta resultado para esse Indicador em nenhum dos anos, pelo facto de
nao ter havido ainda execuc¢do da medida que lhe esta associada.

Gbdigo SFC 03054R18¢ Taxa de execucao

N&o se apresentou resultado deste indicador para os and8&e 2008 pelo facto
de nao ter havido, nesses anos, execucao do Eixo Il. Por esse motivo, os resultados
correspondentes a esses anos, foranbstituidos pela abreviatura NA (ndo aplicavel).

Os valores apresentados a partir de 2009 refletem as execucdes anuais, em relacéo a
R2GlFcehz2 3f26Ff LINF 2 9AE2 LL RS € moOmTCOnT

2.1.2. Informagéo Financeira

Considerando os valores consolidados3h de dezembro de 20110 Programa
apresenta uma taxa de execucao de 57,16%, o0 que representa um acréscimo de 22,1%
face ao ano anterior.

No final de 2011, contabilizavase 1.145%candidaturas apresentadas, envolvendo um
custo total de 354,5 ithGes de ews, sendo que 69&jhaviam sido aprovadas ou
encontravamse com audiéncia prévia iniciada, envolvendo um total de despesa
publica elegivel de cerca de 273 milhdes de euros, correspondendo a 106,22% da
dotacdo do Programa. No entanto, em consequéncia gasbras de execucéo
entretanto validadas, a taxa de compromisso caiu para 94,67%.

No que respeita a taxa de realizacdo, a mesma apresenta um valor menor do que o da
taxa de execucadasomo resultadode trés fatores o valor aprovado ser superior a
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dotacdo; as quebras de execucdo e a existéncia de candidaturas aprovadas com
valores aprovados até 2013.

Quadro 9- Aprovacg0es, por eixo prioritario

Unid: EUR

| - Quallificag&o do capital humano,

emprego e da iniciativa para a FSE [222.352.942 33.352.943189.000.00¢ 141|49.254.885,04 7.388.232,8241.866.652,22 695 235.966.877,43 35.395.031,6¢ 200.571.845,7

competitividade regional

Il - Assisténcia Técnica FSE 4.000.00q 3.000.00¢ 1.000.00( 1| 243.096,79 36.464,51] 206.632,24 3| 1.463.894,92 219.584,24  1.244.310,6
TOTAL FSE | 226.352.942 36.352.943190.000.000 142/49.497.981,79 7.424.697,3342.073.284,4p  698| 237.430.772,3p 35.614.615,9 201.816.156,4

Fonte: SIIFS

Quadro10- Execucao, por eixo prioritario

Unid: EUR

| - Quallificac&o do capital humano,

emprego e da iniciativa para a FSE [ - [49.204.340,40 7.380.650,9$41.823.689,4 - 127.389.624,7419.108.443,5¢:108.281.181,1 106,12 57,29 53,99

competitividade regional

II - Assisténcia Técnica FSE| - 732.752,8] 549.564,64 183.188,21 - hnc OH T p 2575159%,09 330.682,61 124,43 33,07 26,58
TOTAL FSE [ - [49.937.093,2 7.930.215,5+42.006.877,6 - 128.295.900,4419.684.036,59108.611.863,8 106,22 57,16 53,82

Fonte: SIIFSE

Quadrol11- Compromisso, por eixo prioritario

Unid: EUR

|- Quallificacdo do capital humano,

emprego e da iniciativa para a FSE |222.352.942( 33.352.942|189.000.000( 210.146.314,45| 31.521.947,26| 178.624.367,19(127.389.624,7419.108.443,56108.281.181,18 94,51 57,29 60,62

competitividade regional

Il - Assisténcia Técnica FSE | 4.000.000] 3000.000[ 1.000.000] 1.463.89492 219.58424 1.244.31068| hnc ®H T [p Z5T5593,0 330.682,61 12443 33,07 26,58
TOTAL FSE |226.352.942| 36.352.942(190.000.000| 211.610.209,37| 31.741.531,50( 179.868.677,87|128.295.900,44( 19.684.036,59 108.611.863,85 94,67 57,18 60,38
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Quadro 12- Despesas avespondentes a intervencao FSE

Unid: EUR
Montante total
. . Base de
Financiamento calculo da despesa
total do L elegivel Contribuicdo Taxa de
. o contribuicdo o P ~
Eixo Prioritario programa da Unido certificada paga publica execugao
operacional (custo pelos correspondente em %
DPT ablico) beneficiarios
P DT
a b c d e=d/a
Eixo prioritariol
- Despesas correspondentes| 222 352 942 85% 127.894.084,35 127.389.624,74| 57,29
intervengdo do FSE
Eixo prioritario 2 4.000.000 25% 906.275,70 906.275,70, 22,66
- Despesas correspondentes
intervengdo do FSE
Total Geral 226.352.942|  83,94% 128.800.360,05 128.295.900,44 56,68

Fluxos Financeiros

Até ao final de2011, a Autoridade de&3tdo doOPRGEMPREG®ubmeteu 13Pedidos
de Pagamento Intermédio a Comissdo, no montante FSE2d91.990,6¢, tendo
SY yuHdcpTdyTCcCIpne P

a4AR2

Total

Pré-financiamento

NESYo2fal RI

Quadro 13- Fluxos financeiro€E

Reembolsos de pedidos de
pagamento intermédio

Total

Unid.: EUR

Reembolsos aos
beneficidrios

96.947.876,54

14.250.000,00

82.697.876,54

82.801.990,67

82.801.980,67

No ano de 2011 fam submetidos5 pedidos de Pagamento Intermédio a Comissao

Europeia, no montante global FSE, deM ®T ny PO HT X pe X
omMmdPcnn dPHMN ZNHE P

para 25%.

I RAFSNBY el

GSNATAOL RI
de préfinanciamento do Eixo Il, em consequénciaaiteracdo a decisdo de aprovacao
do PRGEMPREGGsegundo a qual a taxa de comparticipagdo do FSE passou de 85%

R23a
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No mesmo periodo o Instituto de Gestdo Financeira do Fundo Social Europeu

trana FSNRAdz LI NI | O2y il ORNNBSHRGYRSYRDYyprn PBRAY]
componente FSE e o restante & componente nacjanglue representa um acréscimo

de 10%, face ao ano anterior.

Quadro 14- Fluxos financeiro$GFSE

Unid: EUR
Montante FSE Montante CPN Total
37.328.396,03 3.525.851,11 40.852.247,14

Regra N+3

Relativamente a esta regra, os dados reportados a 31 deril@p, permitemnos
concluir que j&oram superados, os objgosfixados parao ano de 2012

Quadro 15 Regra N+3

Dotacéo Taxa de
Adiantamentos PPI Total absorcao
2007+2008 | 20072011
(%)
1) (2) 3) 4) (5)=(3)+(4) | N+3 | Total

pM®dPcHp Mmoo®dnnr mn dPHpP ¢ 82.697.876,54 | 96.947.87h4 | 188 | 72,89

Quadro 16- Pagamentos eftuados aos beneficiarios
Unid: EUR

Pagamentos efetuados pel
autoridade de gestédo aos 2011 2007-2011
beneficiarios

FSE 33.367.949,6[ 90.435.530,6
0SS 4.251.615,18 11.722.353,9
Total 37.619.564,80102.157.884,5

Fonte: SIIFSE
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2.1.3. Informagéao sobre a reparticao da utilizagdo dos fundos

Estipula 0 n°3 do artigo 9.° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006, do Conselho de 11 de
julho, que as intervengdes cofinanciadas pelos fundos, desde que inseoddgetivo

da convergéncia, devem assegurar gpelo menos 60% das despesasidam nas
prioridades da Unido Europeia da competitividade e criacdo de emprego, baseadas nas
categorias de despesa constantes do seu anexo IV.

No ambito do PRGEMPREGQOo0 FSEcontribui a 100% para as despesas de
G S NXYI NJ AY 3sé por INREimnds MibritayidR.2

Em valores globais, e tal como ja referido no relatério de execucdo de @irisiata
se a inexisténcia de execucdo em alguns temas prioritarios previstos nzagoodo
PRGEMPREG® que nao corresponde a realidade.

Dada a forma como o PO foi estruturado, no que toca as suas tipologias, &&nou
difial definir, em SIIFSE, as respas correspondéncias com todos o0s temas
prioritarios, uma vez que na mesma dlpgia existemprojetos enquadraveis em
codigos diferentes.

A solugéo encontrada aquando da definicdo do sistema de informacéo, em conjugacao
com o IGFSE, foi fazer a correspondénciapddogia ao tema predominante.

Assim, na realidade, e de acordo cordescritivo de cada tema prioritario, a execucao

dos temas em falta encontise diluidanos restantes, o que também esté a originar os
desfasamentos de execucao visiveis no referido quadro.

32



RELATORIO DE EXECUCAO > 2011 <

Quadro 17- Reparticdo da utilizagdo dfundo, por tema prioritario¢ 2007-2011

Unid: EUR

Cadigo 15

Programacéo

Aprovacéo

Codigo 04 Programacéo Aprovacao % Execucéo %
Apoio a IDT, em especial nas PME 5.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Cédigo 05

Servigos avangados de apoio a empresas e grupos de empresas 5.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Cogigo 9

Outras medldgs destinadas a est.lmular a |nyest|gaqiio, a inovaga 25.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
empreendedorismo nas PME sociedade da informacéo

Execucéo

de TIC por parte das PME

Outras medidas destinadas a melhorar o acesso a utilizagéo eficig

3.000.000,0p

0,00

0,00

0,00 0,00

Cédigo 62 Programacéo Aprovacéo % Execugdo %
Desenvolvimento de sistemas e estratégias de

aprendizagem ao longo da vida nas

empresas;formacéo e servigos destinados a 31.500.000,0p 16.794.677,88 53,32 5.531.256,68 17,56
melhorar a adptabilidade @ mudanca; promocéo

empreendedorismo e da inovacéo

Cadigo 63

Conce_qao e dlfusao‘de f~ormas inovadoras e mal 2.000.000,00 ood 0,00 0,00

produtivas de organizacéo do trabalho

Cédigo 64 Acores
Desenvolvimento de servicos especificos para g

emprego, formagéo e apoio em conexdo com a

reestruturg(;ao de setqres e empresas, e i 4.000.000,00 00d 000 0,00 0,00
desenvolvimento de sistemas de antecipagéo d

mudancas econémicas e requisitos futuros em

termos de empregos e competéncias

Codigo 66

Programacéo

Aprovacéo

%

Execucéo

Implementacdo de medidas ativas e preventiva
dominio do mercado de trabalho

9.000.000,0p

29.082.056,1f 323,13

18.967.464,8p

210,75

Codigo 68

Apoio ao emprego independente e a criagdo de
empresas

1.000.000,0p

0,00

0,00

0,00 0,00

Codigo 69

Medidas para melhorar o acesso ao emprego e
aumentar a participagédo sustentavel e a progres
das mulheres no emprego, reduzir no mercado
laboral a segregacéo baseada no sexo e concili
vida profissional e a vida privada, facilitando
designadamente 0 acesso aos servigos de
acolhimento de criangas e de cuidados as pessd
dependentes

3.000.000,00

1.130.266,2b

37,64

137.758,36

4,59

Codigo 70

Accdes especificas para aumentar a participaca
migrantes no emprego e assim reforcar a sua
insergdo social

2.000.000,0p

0,00

0,00

0,00

0,00
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mercado de trabalho, e promog&o da aceitacéo ¢

diversidade no local de trabalho

Cédigo 71 Programagao Aprovacéo % Execugéo %

Vias destinadas a integracédo e readmisséo no

emprego para os defavorecidos; luta contra a

discriminacéo no acesso e na progressdo no 26.300.000,0p 10.451.043,0p 39,74 5.433.428,99 20,66

Codigo 72

Programagéo

Aprovacédo

%

Execugéo

%

Concecao, introdugéo e implemantacéo de
reformas nos sistemas de ensino e formagéo po
forma a desenvolver a empregabilidade, melho
a pertinéncia para o mercado de trabalho do eng
e formacao inicial e profissional e atualizar
continuamente as qualificagdes do formadores,
tendo em vista a inovagdo e uma economia bas:
no conhecimento

10.000.000,0p

0,00

Codigo 73

Medidas para aumentar a participa¢ao no ensindg
na formagao ao longo da vida, em especial atray
de acgOes destinadas a reduzir o abandono esc
prematuro e a segregacao curricular baseada ng
Sexo, e a aumentar 0 acesso ao ensino e a form|
inicial, profissional e superior, bem como a
gualidade dos mesmos

46.500.000,0p

137.556.196,4 295,82

76.364.509,4p

164,24

Codigo 74

Desenvolvimento do potencial humano no domi|
dainvestigacao e da inovagdo, nomeadamente
através de estudos e de pés-graduacéo e da
formacao de investigadores, bem como de
atividades em rede entre universidades, centrog

investigacdo e empresas

15.700.000,0p

5.557.606,0p 35,44

1.846.762,7f

11,74

Cédigo 85 Programacéo Aprovagéo % Execugéo %

Preparagdo, execucdo, acompanhamento e 500.000, 1.157.848,2p 231,51 276.912,3

inspeccdo 55,34

Codigo 86

Avaliacdo e estudos: informagdo e comunicacédg 500.000,00 86.462,42 17,29 53.770,2; 10,75
Total 190.000.000,0p 201.816.156,4B 106,22 108.611.863,8b 57,16

Quadro 18- Reparticdo da utilizagédo do fundo, por forma de financiamento

20072011
Unid: EUR
Cadigo 1
Ajuda ndo reembolsavel 108.611.863,8
Total 108.611.863,8
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Quadro 19 Reparticdo da utilizagdo do fundo, por territ6rid007-2011

Unid: EUR
Caodigo7 Acores
Regido ultra periférica 108.611.863,8|
Total 108.611.863,8,

No que respeita &xecucdo do Fundo, por atividade econdmica, verseaima clara
concentracdo nos coédigos 1¢ Administracdo Publica e 18 Educacdo, que
representam cerca de 80% da execucéo global.

Essa concentracdo justifise pelo peso que o ensinorgdissional tem nos
compromissos assumidos pelo Programa, bem canofacto dosprogramas de
emprego e planos de transicdo para a vida atiee sédo candidatados por entidades
publicas também representarenuma fatia significativa dos apoios concedidos.

Quadro 20- Repaticdo da utilizacédo do fundo, tevidade econ6mica2007-2011

Unid: EUR

Codigo 3 Acores
IndUstrias alimentares e das bebidas 84.846,49
Codigo 6 Acores
Industrias transformadoras diversas 12.208,64
Codigo 7
Extracédo de produtos energéticos 6.795,74
Codigo 8
Producédo e distribuicado de eletricidade 9.137,771
Codigo 10 Acores
Correios e telecomunicacgdes 52.808,8(
Codigo 11 Acores
Transportes 10.021,64
Caodigo 12 Acores
Construcéao 23.035,0(
Caodigo 13 Acores
Comércio por grosso e a retalho 285.872,94
Codigo 14 Acores
Hotéis e restaurantes 5.950,0d
Codigo 16 Acores
At|V|fjades |mob|I|ar!as, alugueres e 1.354.274.6.
servigos prestados as empresas
Codigo 17 Acores
Administragdo Publica 26.921.342,8
Codigo 18 Acores
Educacéao 59.890.230,3
Codigo19 Acores
Atividades de saude humana 611.672,07
Codigo 20 Acores
Acéao sqcnal e servigos coletivos, sociaig 10.343.666,9
pessoais

Total 108.611.863,8
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2.1.4- Assisténcia por grupoesalvo

Quadro21 - Assisténcia por grupealvo

InativogInat.E/H Minor.Migran{ c/def. 1/2

Pesemy

Eixo | 13614 133527 1123( 885 11699 3486 2300 2300 9265 602 - - 1| 6619 14567 3955 - 3606

Total 13614 13352 1123(¢ 885 1169¢ 34860 23000 2300 9265 602 - - 1| 6619 14567 395§ - 3606

2.2 Informacéao sobre a conformidade com o direito comunitario

Neste pontopretende-se reportar a as medidas adotadas, pela Autoridade de Gestéo,
no que respeita a aplicacdo das politicas comunitarias em matérias como a
contratacdo publica, simplificacdo de acesso ao financiamento e igualdade de
oportunidades.

Compatibilidadecom os MercadosPublicos

Ao nivel da contratacdo publica, a responsabilidade do enquadramento dos
beneficidrios como sujeitos passiveis de seguir os procedimentos de contratacdo
publica é, em primeira instanciada popria entidade ao efetuao seu regi® no
sistema de informacao (SIIFSEpdis essa validacao € efetuada pelo IGFSE e também
pela estraura de apoio técnico do Gestor.

Enquanto que, a caso de entidades publicas regra é de aplicacdo direta,,
relativamente as restantes entidades bené&fr@s é efetuada uma andlise casuistica,
gquando estas se designam ndo adjudicantPara essa analise sdo solicitados
elementosque permitam corroborar a declaracdo da entidade beneficiaria. Em regra
ndo tem ocorrido discordancia nesta matérgg,a Uni@ que existiyfoi reportada ao
IGFSE encontraseem analise.

Para além das sessOee esclarecimento, a AG divulgou orientacdes a todos os
beneficiarios para a necessidade de seguirem os procedimentos de contratacdo
publica, a titulo de boas praticas e como forma de evidenciar a boa gestéo financeira
do dinheiro publico.

E importante referir que o sistema de informacdo (SIIFSE} es ser objeto de
alteracao norespeitante ao enquadramento das entidades, nos termos da legislacao
aplicavel a contratagéo publica.

A AG, a nivel do acompanhament@ a partir de janeiro de 2012melhorouo seu

procedimento nesta matéria, tendo solicitado a todas as entidades beneficiarias o
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envio, por pedido de reembolso, dema checklist detalhada em elacéo a todos os
procedimentos. Assinevoluiuse de uma analise por amostragem para a verificacdo
do todo.

A verificag@o no local incide, entre outros aspetos, sobre o dossier téméceiro

dos projetos e a correspondente realizacdo financeira da despesa, bem como a
verificacdo da matéria concernente a contratacao publica, mediante o preenchimento
da corespondente checkist.

Importa referir ainda que a IGF realizoma auditoria de sistemas no dominio da
contratacdo publica ao PRGEMPREGQCem 2011 e, porque o0s procedimentos
observados naquela data careciam de algumas melhorias, o sistema de gestdo e
controlo foi classificado na Categoria 2 (funciona, mas s&oessarias algumas
melhorias). ste momento encontrarse implementadas todas as recomendacdes
que constam daespetivorelatorio final, pelo que se considera que houve uma grande
evolucao natrabalho realizado nesta matéria. Desta auditoria ndo resultou qualquer
correcéo financeira.

Simplificacdo no Acesso aos Apoios

Com a publicacdo do Regulamento (CE) N.° 396/2009, que altera o Regulamento (CE)
N.° 1081/2006, foram criadas medidas de siifigacao tendentes a facilitar o acesso

aos subsidios cofinanciados pelo FSE, designadamente a introducdo de duas novas
formas de custos elegiveis, a saber, montantes fixos e taxas forfetarias normalizadas

de custos unitarios.

Assim, a autoridade de gést doPRGEMPREGptou por introduzir, apenas para a
acactipo 1.1.1¢ Cursos Profissionais, a modalidade de taxas normalizadas de custos
unitarios, com aplicacéo a partir do ano letivo de 2@D12.

Igualdade de Oportunidades

Para efeitos documprimento do disposto no artigo 16.° do Regulamento (CE) n.°
1083/2006 o PRGEMPREG@omtemplauma tipologia destinadaexclusivamente a
mulheres eoutra na qual se inserem projetos de apoio a contratacdo de deficientes.

Assim,com a Tipologia 2.2 Apoio a inser¢do de mulheres em meio laboral, cujo
objetivo é apoiar a (re)integracdo de mulheres no mercado de trabalho, através de
acOes de sensibilizacao/informacdo e de apoio a substituicdo de mulheres em licenca
de maternidade, como forma de reduzir sdiminacaona contratacdo de mulheres

pelasempresas, decorrente do impacto das suas auséncias prolongadas.
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Para aléem dess medidas especificas de apoio, € verificado em cada projeto em que
medida os mesmos contribuem para a igualdade de oportunidades

Quantoao apoio a deficiéncia e outros publicos fragilizadws a&mbito da Tipologia
6.3 ¢ Apoio a (re)integracdo de desfavorecidos em meio labtéal enquadramento
projetos que visam o financiamento do apoio a contratacdo paetadores de
deficiéncia apoio a criacdo de empresas de insercdo e programas ocupacionais,
destinados a desempregadoxom especial prioridade atribuida aos cidadao
deportados

2.3 Problemas significativos encontrados e medidas tomadas para os resolver

A semelhanca do verificadnos anos anteriorgsnéo se verificaram problemagie
merecam relevanciama execucdo do Program#lo entanto, face a elevada taxa de
compromisso registada e ao acentuar da degradacdo do mercado de trabalho na
Regido, por forca da atual conjuntura econémica, houve a necessidaceientar

0S recursos ainda disponiveis para uma resposta efetiva aomgesgados.

Assim, em termos de aprovacfes foi atribuida prioridade a oferta formativa, de dupla
certificacdo, destinada aos desempregados inscritos nas Agéncias de Qualificacdo e
Emprego da Regido, em detrimento de outras ac¢des, muito embora importanges,

nao tao prioritarias.

2.4 Mudancas no contexto da implementacédo do programa operacional

Populacao e emprego

Nos ultimos anos, e particularmente a partir de 2009, com o acentuar da crise
econdmicafinanceirae socialque atingiu o paisle uma formageral, e a Regido em
particular, alguns indicadores mais diretamente relacionados @@PRGEMPREGO
evidenciamos efeitos da recessdo e os seus reflexos nos niveis de emprego e
desemprego

Assim, procuraremos de seguijgaoceder a uma pequena analise na qual se pretende
ilustrar, por um lado, a tendéncia positiva evidenciada por um conjunto de variaveis e,
por outro, a deterioracdo dessas mesmas variaveis face a evolucdo econdmica,
financeira e social dos anos mais retesn
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No que respeita & populacdo residente Arquipélago dos Agcorea mesmascendia

em finais de 2010 a um total préximo dos 246.000 habitantes dos quais 49.6%
pertencem ao sexo masculino e os restantes 50.4% ao sexo feminino, evidenciando um
crescimento reguar ao longo da ultima década

A distribuicdo por grupos etarios, tendo por base o Inquérito ao Emprego, aponta para
a existéncia de 18% de jovens (0/14 anos), 69% de ativos (15/64 anos) e de 13% de
idosos (mais de 65 anos). Esta reparticdo reegte praticamente inalterada ao longo

da década embora se vislumbre, nos ultimos anos, um envelhecimeggoente da
populacdagualmentevisivelpela subidala taxa média de esperanca de vida.

Como se podera observar abaixo, a populacdo detentora do ensino basico tem vindo a
perder peso relativo a favor do incremento registado no ensino secundario e, embora
com menor amplitudeno ensino superiar

Quadro 22
POPULACAO POR NIVEL DE ESCOLARIDADE E SEXO

| 2006 | 2007 | 2008 | 2009 [ 2010 2011

Nivel de escolaridade completo

(populagéo 15 e mais anos)

Até ao ensino Basico - 3° ciclo HM 162.396 163.319 165.147 161.124 160.530 162.615
H 82.947 83.288 84.299 82.611 82.472 84.115
M 79.449 80.031 80.848 78.513 78.058 78.500

Secundario HM 21.157 22.332 21.389 24.809 24.816 22.259
H 8.872 9.563 8.741 11.037 11.118 9.706
M 12.285 12.769 12.648 13.772 13.698 12.553

Superior HM 11.963 11.269 11.763 13.643 15.463 16.647
H 4.180 3.755 4.389 4.632 5.225 5.469
M 7.783 7.514 7.374 9.010 10.238 11.178

Fonte: Inquérito ao Emprego, INE

Comprovase, que apesar no numerde homens com o0 ensino secundario ter
aumentado ao longo dos ultim@nos sdo as mulheres que, de forma mais marcante,
tém vindo a incrementar os niveis de instrucdo, principalmente, ao nivel do ensino
superior.No entanto, apesar das melhorias verificada populacdo com mais de 15
anos, detentora dos graus de ensino secundario e superior representam apenas cerca
de 19% do total.

A populacédo ativarepresentando cerca de 49% da populacdo tqtéém vindo a

assumir crescimentos sucessivos por viaadmento registado na taxa de atividade

feminina. Efetivamente, a taxa de atividade feminina sobe 8 pontos percentuais desde
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2001, com um valor a rondar os 41% no final do periodo contra os mais de 57%
registado no sexo masculino. Nao obstante, o nivelada tde atividade da mulher
situase num patamar inferior ao que se regista quer a nivel nacional quer a nivel
europeu.

Gréfico 4
Taxa de atividade por sexo:
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Fonte: Inquérito ao Emprego, INE

A taxa de emprego (164 anos) na R.A.A evolui de forma positiva, emborta|esntre

0s anos de 2000 e 2010. Efetivamente, enquanto no ano 2000 a regiao apresentava a
menor taxa de emprego de todas as regides do pais (60,1%) esse mesmo indicador
sobe para 63.5%, no ano terminal, ultrapassando a regido Norte, embora com um
ligeirodecréscimo face ao ano anterior.

Quadro 23

TAXA DE EMPREGO (15 AOS 64 ANOS)

[ 2000 T 2001 J] 2002 J] 2003 [ 2004 [ 2005 | 2006 [ 2007 [ 2008 | 2009 [ 2010 ]
%

Norte 68,0 69,1 68,4 67,0 66, 65,9 66, 66, 66, 64,0 63,2
Algarve 68,2 68,9 69,2 68,7 69, 68,4 69, 69, 69, 67,9 65,2
Centro 72,9 72,4 731 72,8 72, 714 71, 71, 71, 69,9 70,1
Lisboa 67,6 68,9 67,4 67,0 67, 66,9 67, 67, 68, 66,9 65,1
Alentejo 63,6 64,1 64,9 65,1 66, 67,4 67, 67, 66, 65,7 65,9
Regido Auténoma dos Acor 60,1 61,1 62,2 62,2 63, 63,0 63, 63, 64, 64,8 63,9
Regido Auténoma da Madeifa 63,9 64,0 66,4 66,5 66, 67,6 66, 66, 67, 66,4 66,2

Fonte: Eurostat
A populacdo empregada evoluiu, em termos liquidos, de 96.171 efetivos, no ano de

2000, para 106.743, no ano de 2011, fruto do forte incremento registado no emprego
feminino.
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Gréfico 5 Populacdo empregada por sexos
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Fonte: Inquérito ao Emprego, INE

A maioria da populacdo empregada (62%) possui mais de 35 anos de idade,
independentemente do sexo. Por outro lado, podemos igualmente observar que o
peso relativo do grupo etario 1§ 24 anos decresce ao longo do periodo, em
particular, e de forma mais ackrada, nos anos mais recentes.

E nossa convicgéo de que o fenémeno atras descrito se explica por um prolongamento
do periodo de escolarizacédo formal e profissional os quais, em conjunto, proporcionam
maiores niveis habilitacionais e, simultaneamente,ofazem e ampliam novas
competéncias e qualificacdes.

Estamos em crer que muitas das medidas em execu¢cdBRB®EMPREGQa atras

referidas, terdo contribuido muito positivamente para as melhorias observadas nos
indicadores agora analisados.

Gréfico 6- Populacdo empregada por niveis de habilitacbes
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Fonte: Inquérito ao Emprego, INE
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Com efeito, no ano de 2000, cerca de 84% dos empregados possui habilitagbes
literarias até ao ensino basico, melhorando ligeiramente no final do periodqueam
essa percentagem baixa para 7.4%

Um conjunto de medidas no ambito RRGEMPREG que se encontram em curso,
procura melhorar significativamente este constrangimento.

Em 2011, e empregados detentores de um grau de ensino equivalente aos ensinos
secundario e superior representam, 13.4% e 12.6%, respetivamente.

N&o obstante, terse assistido, ao longo do periodo 2€@®l1, a uma melhoria
significativa do nivel escolar da populacdo empregada a qual continua a constituir um
dos objetivos prioritarie na politica de emprego regional.

Por outro lado, o emprego regional caractersg pela forte concentragdo no setor
terciario da economia e uma reduzida expressao no setor primario. Assim, e em 2011,
a distribuicdo percentual do emprego por setores eraseguinte: 13% no setor
primario, 20% no setor secundario e 67% no setor terciario.

A reparticdo atrads referida para o total da populacdo empregada € contudo

diferenciada em funcdo do sexo. Efetivamente, e desde sempre, o emprego feminino
ndo tem praticanente expressao (cerca de 3%) no setor primario, enquanto assume

uma relevancia, que ndo sera demais realcar, no setor terciario (91%).

Ao invés, 20% dos homens empregaenno setor primario, 30% no secundario e 50%
no terciario.
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Quadro 24¢ Populagédo empregada por setores de atividade e sexos

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
TOTAL 96.171 98.360 100.974 102.066 104.591 105.283 107.500 107.254 111.168 112171 110.256 106.743
Agricultura, Silvicultura
e Pesca HM 15.718 13.521 13.520 13.086 13.153 13.095 13.362 12.542 14.595 14.193 12.425 13.571
H 14.369 12.478 12.521 12.004 12.077 12.054 12.512 11.856 13.372 12.747 11.035 1221
M 1.350 1.043 999 1.082 1.076 1.044 850 986 1.223 1.445 1.381 1.360
Industria, Construgao,
Energia e Agua HM 24.931 27.760 29.503 28.796 27.672 26.751 27.851 28.775 29.714 27.418 26.261 21.224
H 20.814 22585 25.050 24855 23.238 22743 2312 24250 25.054 23.342 22782 18.334
M 4117 5.074 4453 4141 4434 4.007 4740 4525 4.660 4078 3.459 2.890
das guais:
Indistrias transformadoras HK 9.691 9.979 10,145 9.530 9.414 813 11.182 10.185 9.553 9.504 8917 7647
Construcdo HM 13.963 16.744 18.148 17.661 16.702 16.057 15.430 16.957 18.650 16.700 15.996 12110
Servigos
HM 55.521 57.079 57.951 60,183 64.067 65.435 66.2587 65.667 66.558 70.560 71.597 71.945
dos guais: H 28.378 28.437 27.347 28.595 31.427 31.865 31.138 25.788 29.363 30.919 31.859 30.798
M 27.143 28642 30.605 31.588 32.640 33.570 35.148 35.879 37.485 39.641 39.738 41.150
Comércio por grosso e a retalho HM 12,635 12721 12.035 12.938 15.547 15.848 15.850 15.821 14.872 16.975 16.289 14.6594
Transportes, armazenagem HK 3.882 3.554 4165 4179 4215 4 455 4204 4619 4182 2938 2672 3.459
Alojamento e restauracio HK 3.219 4,457 4875 4574 5.533 5.404 5118 5775 5524 5.743 6.393 5.386
Atividades administrativas e
servicos de apoio HK 2772
Administracdo piblica, defesa HK 12.237 11.560 11.257 11.675 12.242 12.245 12.538 11.558 11.237 12.589 13.519 13.163
e sequranca social obrigatdria
Educacdo HK 5.543 7158 6.977 §.820 6635 6.858 7.567 7.256 8.263 7.879 8.362 8.992
Salde e apoio social HK 5.453 5.709 5.606 6.865 7.551 6.943 7.389 7.524 8.263 .19 9.035 9.435
Outros servicos HK 8.545

Fonte: Inquérito ao Emprego, INE

Como se comprova no quadro acima, o setor secundario tem vindo a perder relevancia
por viado peso dasndustrias transformadoras e, especialmenti® diminuicdo do
emprego na construcao civil.

Desde o ano 2000, a construcdo civil atinge o maximo de empregabilidade em 2008,
com cerca de 18.650 efetivos decrescendo, em 2011, para 12.110 empregados. Por
outras palavras, desde 2008, que se vém observalichinuicdes significativas neste
setor o que se tradua na perda liquida de mais de 6.500 postos de trabalho em
apenas 3 anosO baixo nivel de qualificagcdo que caracteriza o setor, aliado a uma
analise preventiva dos efeitos negativos esperados, candaz reforco das medidas

de apoio as cursos de dupla certificagdo no ambitoRRGEMPREGO

No setor terciario sobressaem, pelo volume de emprego que representam, as

seguintes atividades:otércio por grosso e a retalha administracao publica, defesa
e seguranca social obrigatorisaude e apoio sociaducagice outros servicos.
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Grafico 7- Estrutura do emprego por atividades
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Fonte: Inquérito ao Emprego, INE

Ao contrario da taxa de emprego, a taxa de desemprego registada na Regido foi, desde
0 ano 2000, uma das mais baixas das varias regiées do pais. Sedtmastat, e para
0 ano de 201laquela taxa quedavse pelosl1,3%4 a segunda mais baixa do pais

Quadro 25

TAXA DE DESEMPREGO
%

| 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 |

2007 | 2008 | 2000 | 2010 | 2011 |

Norte 4,2 3,7 4,9 6,8 7.7 8,8 8,9 9,4 8,7
Centro 3,6 3,8 5,2 6,1 55 6,2 55 6,7 7,0
Algarve 2,2 2,8 3,1 3,6 4,3 5.2 55 5,6 5,4
Lisboa 5,4 5,1 6,8 8,1 7.6 8,6 8,5 8,9 8,2
Alentejo 55 6,9 7,5 8,2 8,8 9,1 9,2 8,4 9,0
R.AA. 3,0 2,3 2,6 2,9 3,4 4,1 3,8 4,3 5,5
R.AM. 2,6 2,5 2,5 3,4 3,0 4,5 5,4 6,8 6,0

11,0
10,3
6,9
9,8
10,5
6,7
7,6

12,6
13,4
7,7
11,3
11,4
6,9
7,4

13,0
10,3
14,1
13,1
17,5
11,5
13,5

Fonte: Eurostat e INE

No que se refere a duracdo do desemprego, a situacdo regional, € substancialmente
menos gravosa quando comparada com as restantes regifes nacionais. Os efeitos
recessios ocorrem, por regramais tardianente na regidcexistindo uma décalage

temporal que empiricamente se comprava

Com efeito, a taxa de desemprego de longa duracdo, naaegipara 2010, cifrae
em 2.6 contra os mais de 6% registados nas regides Norte e Algarve.
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Quadro 26
TAXA DE DESEMPREGO DE LONGA DURACAO
2000 || 2001 || 2002 || 2003 || 2004 || 2005 || 2006 || 2007 || 2008 || 2009 || 2010
%
Norte 1,94 1,55 1,79 2,41 3,62 4,56 4,85 4,91 4,32 5,15 6,92
Algarve 1,44 0,97 1,48] 1,63] 2,08 2,03] 2,46] 2,57 2,83 3,42 6,29
Centro 0,7 0,82 0,96 1,27 1,78 2,34 2,33 2,38 2,36 2,93 4,20
Lisboa 2,23 2,07] 2,49 2,95] 3,34 4,13] 4,47 4,07 4,01 4,28 5,56
Alentejo 2,32 2,17 1,88 2,59 3,55 3,71 3,54 2,98 3,58 3,99 5,19
Regido Auténoma dos Acorejs 1,22 0,87 0,96 0,79 1,09 1,62 1,33] 1,67 2,37 2,69 2,71
Regido Autbnoma da Madeifra 1,07 1,45] 0,79 1,07] 1,51 2,33] 2,54 3,13] 2,91 3,68 3,40

Fonte: Eurostat

Tendo em conta o atras referido, e tendomo fonte de informacé&o o Inquérito ao
Emprego, a situacédo do desemprego agrawa partir de 2008 até a presente data.

Na realidade, o desemprego existente no inicio da década gsmE@rconsiderar
praticamente residual face aos valores que se registaem outras regides do pais. A
crise econdmica global, afetou a economia nacional e, embora com algum
desfasamento temporal, a economia regional. Com efeito, e especialmente a partir de
2008, a taxa de desemprego cresce a um ritmo mais rapido com umaaggato
substancial no ano de 2011.

Quadro 27- Populagéo desempregada por sexos
Populagdo Desempregada

[ 2000 | 2000 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2000 | 2010 [ 2011 ]
HM 2837 2286 2671 303 3694 4490 4255 4875 6414 8118 8139 13848
H 998 812 o5 1007 1767 1848 2216 1978 2474 4200 4720 8246
1.839 1473 1.697 2.025 3114 2.642 2.039 2.897 3.940 3918 3419 5.602

Taxa de Desemprego

HV 2,9% 2,3% 2,6% 2,9% 3,4% 4,1% 3,8% 4,3% 5,5% 6,7% 6,9% 11,5%
H 1,5% 1,3% 1,5% 1,5% 2,6% 2,7% 3,2% 2,9% 3,5% 5,9% 6,7% 11,8%
M 5,3% 4,1% 4,5% 5,2% 7,5% 6,4% 4,8% 6,5% 8,3% 8,0% 71% 11,0%

Fonte: Inquérito ao Emprego, INE

Gréfico 8 Populacdo desempregada por sexos
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A partir do ano de 2009, e pela primeira vez ao longo dos ultimos anos, o numero de
desempregados do sexo masculisplanta os desempregados do sexo feminino. Na
verdade, enquanto no inicio da década, o desemprego masculino representava cerca
de 35% do total de desempregados, no ano de 2011, essa proporcao ascende ja a 60%.

Por outro lado, a elevada taxa de desemprggem (dos 15 aos 24 anos) tem vindo a
ultrapassar os dois digitos desde 2005, para se fixar em 29.9% no ano de 2011. Alias,
ao longo de toda a década, sdo as mulheres desempregadas as principais responsaveis
pela elevada taxa de desemprego jovem umamez, sé a partir de 2009, os homens
passaram igualmente a apresentar taxas de maior amplitude.

O desemprego, a exemplo do empregaraterizase por um baixmivel de instrucao.

Na verdade, e em 2011, cerca de 78% dos desempregados possuem habilitacdes
literarias que ndo excedem o 3° ciclo, 15% detém o secundario e apenas 6% possui
uma habilitag@o de nivel superior.

Quadro B
Taxa de desemprego por niveis de instrugao
2006 | 2007 | 2008 2009 2010 2011
Até ao ensino Basico - 3° ciclo  HM 80% 76% 7% 80% 80% 78%
H 82% 83% 86% 86% 89% 85%
M 44% 47% 49% 51% 46% 54%
Secundéario HM 12% 14% 16% 16% 15% 15%
H 13% 15% 9% 13% 10% 11%
M 6% 9% 14% 14% 15% 17%
Superior HM 8% 10% % 4% 5% 6%
H 5% 2% 5% 2% 2% 4%
M 50% 44% 37% 35% 40% 29%

Fonte: Inquérito ao Emprego, INE

Como se pode verificar no quadro acima cerca de 29% das mulheres desempregadas
possuem um grau de instrucdo de nivel superiembora se trate de um valor
substancialmente elevado podé® concluir que as politicas ativas de emprego,
direcionadas para este grupo especifico, tém produzido efeitos positivos face a
realidade observada no ano 2006 no qual cerca de metade das mulheres
desempregadas eram licenciadas.

A monitorizacdo permanente do mercado de emprego conduziu, como ja salientado, a
uma alteracdo na alocacados recursos disponiveis RRGEMPREGQlirecionando

0S mesmos para medidas de apoio aos desempregados, das qetasaivos: acdes

de formacdo para desempregados com o objetivo de reduzir o abandono escolar
precoce que caracteriza muitos destes desempregados, complementando a sua
escolaridade e aumentando as suas cor@petas profissionais.
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2.5 Alterag&o substancial na agéo do Artigo 57° do Regulamento n° 1083/2006

N&o existiu
2.6 Complementaridade com outros instrumentos

Para além da interligacdo particularmente forte entrePRGEMPREG@ o Plano
Regional de Emprego para os Acores para 2Q12015, detalhada no ponto 4,
sublinhamos dois aspetos de uma complementaridade efetiva com outros
instrumentos.

Em primeiro lugar a organizagdo de estagios para jovens agorianos na Europa quer
através do programa Eurodisseia da Assembleia das Regifes da Europa, quer através
do Leonardo da Vinci. Durante o ano de 2011 perto de 100 jovens foram abrangidos.

Mas também, e sobretudo, uma complementaridade efetiva com outros instrumentos
financeiros¢ o Hano da Direcdo Regional do Trabalho, Qualificacdo Profissional e

Defesa do Consumidor e o Fundo Regional de Emprego da Regido Auténoma dos
Acores. Assimforam financiadas nos Acgores durante o ano 2@mM medidas de

emprego e qualificacdo profissionalmtotal RS T e PnHp PnHHZOoHXE aSYyR2 |
do FSE ( 58%)

2.7 Articulacdo com outros fundos comunitérios

Com oobjetivo de se garantir a inexisténcia de sobreposi¢cdocdénanciamento
comunitario em determinados dominios de intervencaowetuplofinanciamento de
projetos aprovados pelas autoridades de Gestdo do FEDERFSE PRORURAL e
PROMAR, os resipos Gestore, em Abril d2008, assinaram um protocolo segundo

o qualacordaram a troca de informacéo, com frequéncia bianual, coincidente com o
fim de cada Semestre do anoviti sobre o universo dos prdges aprovados em cada

um dos programas, bem como uma reunido anual dos Gestores, em ordem a analise e
acompanhamento da evolugdo da reparticio de responsabilidades e da
complementaridade na aplicag&los fundos comunitarios.

Depois de tratada a informacdo de cada Programa Operacional, relativa aos projetos
aprovados até 31 de dezembro de 2011, conrstundo havegualquer sobreposi¢éo

de financiamento aibuido, mas sim complementaridade entreP®ROCONVERGENCIA

e 0 PRGEMPREG(ao0 nivel das despesas com construgdo/adaptacédo e equipamento
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(FEDER) dinanciamento no dominio do emprego e formacao profissional (FSE),
relativamente as seguintes entidades:

- Associacadé\coriana dd-ormacao Turistica e Hoteleira;
- Associagéo Para o Deselvimento da llha de S. Jorge;
- Camara do Comércio e Industria de Ponta Delgada

- Fundacéo Ensino Profissional da Praia da Vitoria.

Ao nivel dos outros programas operacionais, muito embexistam entidades
beneficidrias que se candidatam a mais do que um, pela andlise efetuada, senclui
gue néo existe sobreposi¢édo ou duplo financiamento.

Assim, aps ocruzamento da informacarelativa as entidades beneficiarides quatro
Fundos, obtevese a seguinte matriz:

N.° de entidade beneficiarias dos varios PO

PROCONVERGEN( PRGEMPREGO PROPESCAS PRORURAL
PROCONVERGEN( 46 3 24
PRGEMPREGO 46 2 10
PROPESCAS 3 2 0
PRORURAL 24 10 0

2.8 Modalidades de acompanhamento

O PRGEMPREG0 seu Compliance Assessment tem como obrigagédo a verificacéo
de 20% do valor da despesa validada.

Essa verificagdo compreende duas modalidades, a verificacdo administrativa, 15% e
verificagéo no local 5%.

Nas verificagdes no local, para além da documdidaglativa & despesas incorrida
com os projetos cofinanciados respdivas chaves de imputacdo e contabilizacao,
também sdoverificados osaspdos de caracter pedagogico.

Assim, 0 exercicio d011, foramefetuadasl18 a;bes de verificagdo no local, no valor
global de2.937.547,46 > nda di resultado corighbes financeiras que ascenderam a

bT PphpZone

Em valores acumulados até ao final de 2011, as verificagbes administrativas
ascenderam 21,68%0e as de verificagcdo nocala 6,08%, encontrandse cumpridas
as obrigacfes assumidas.
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Ainda neste ambito, em 2011, foi intensificada a verificagdo do cumprimento das
regras de contratacdo publica, tendo inclusivamente sido transmitidas orientacdes aos
beneficiarios sobre estaatéria.

Quadro 29- Resumo dagserificagdesno local

EIXO N°DE OPERAGOES EXECUCAO MONTANTES TAXA DE
ACUMULADA VERIFICADOS VERIFICACAO
(CUSTOOTAL)
I 56 128.800.360,06 7.827.846,22 6,08%

No ambito das atribuicdes das autoridades de Certificacdo e Controlo, em 2011, foram
verificados 25 projetos, tendo dai resultado, para além de diversas recomendacdes a
gestdo que foram tomadas em boa nota e devidamente acatadas, bem como quatro
casos em ge houvelugar acorre@esfinanceira, tendo sido, de imediato, corrigidas.

Quadro 30- Acdes de ertificacdo e controlo realizadas em 2011

Entidade/Natureza| N.° de projetos Montantes Correcdes % daCorregéo
da Verificagéo Verificados verificados Financeiras

IGF 2 500.777,38 0 0

IGFSEAuditoria 12 1.389.29812¢ 4.02710e 0,29

IGFSE Certificagao 11 3.025.00320¢ 0 0

Ainda no ano de 2011, a IGfeteiou uma acao de controlo navéito da contratacdo
publica, da qual ndo resultou qualquesrrecédo financea.
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2.9 Reserva nacional de desempenho

N&o Aplicavel

2.10Avaliacao Intercalar
1 Periodo2007-2010

Nos termos do Plano de Avaliacio BRGEMPREGD S &t LINBGA &G dzY |
Intercalar 200/H n m 1 €

O seuobjetivo éavaliar a performance e o impacto (RRGEMPREG@ meio do seu
periodo de vigéncia

Nesse contexto, a autoridade de Gestdo, ainda em 2010, deu inicio aos respetivos
procedimentos de contratacdo de uma entidade externa tendo optado por avaliar 0s
seguintes aspetos

- As candidaturas apresentadas, aprdsa e recebidas correspondem ao
perfil esperado dPRGEMPREGD

- Como se estdo a operacionalizar conceitos chave? (inovacgéo, qualificacéo,
empregabilidade, empreendedorismo, incluséo social)?

- Oscritérios de seledo aprovados estdo a ser os magequados face aos
objetivos e metas definidos?

Considerando que o relatorio preliminar s6 foi entregue a Autoridade de Gestdo, no
final de maio de 2012, ndo existiu tempo util para se proceder a suasandl
aceitacao, pelo que no presente relatdrio ndo se reprodugemisquerconclusdes ou
recomendacdes derivadas da referialealiacdo
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3 > EXECUCAO POR EIXO PRIORITARIO

3.1. Eixo prioritario 1
3.1.1. Cumprimento de metas e analisie progressos

3.1.1.1. Informacgéo sobre a execucao fisica
1 Reparticdo de participantes pok¢ao-Tipo e género

Tendo em consideragéo a execucao fisica validada em 20idtatase que houve um
aumento do numero de beneficiario§ace ao ano anterior, bem como algumas
alteracdes na distribuicdo do seu peso relatwocada acao tipo.

Estes resultados séo fruto, da validacdo de execucdo em-tipoague anteriormente

yA2 GAYKFEY SESOdzenzs 02Y2 &S2dsque tiglamlLJ2 A 2 w+
I ONBaOAY2a &aAdIyAFAOFI(GAG2as 02Y2 asSalky 2 ¢
@9 RdzOl cen 2K C2NXI en2¢ o

Assim, constatae uma maior distribuicdo entre as diversas intervengoes.

Quanto adistribuicdo dos abrangidos por género, pela primeira vez assiste uma
inversao de posicdes, passando as mulheres a representar 49,52% do tqia, o
representa uma quebra de 3,4% face ao ano anterior. Essa alteracdo wagifica
essencialmente no Em® Profissional, nos cursos de Educac¢do/Formacdo e na
formacao de Ativos

De qualquer modo, podee considerar mais uma vez que existe um equilibrio na
reparticdo dos participantes por género, independentemente da existéncia de medidas
exclusivamente ddémadas ao género feminino.
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Quadro 31- Participantes por Ado-Tipoe Género

N.° Designacéo M F M F M F M F Total
01.01.01.01 |Cursos Aprendizagem 0 0 10 6 55 50 55 50 105
01.01.01.02 |Cursos de Ensino Profissiona 681 509 448 554 1101 1072 1680 1497 3177
01.01.01.03 |CET 51 26 51 9 64 34 104 54 158
01.01.01.04|Cursos PROFIJ 339 177 304 186 461 228 625 309 934
01.01.01.05 |Qualificacéo 19 15 6 9 6 8 19 15 34
01.01.02.01 |Plano de Estagios 659 1239 729 1523 0 0 660 1227 1887
01.02.01.01 |Cursos de Educacédo/Formacdp 826 540 796 527 64 44 881 569 1450
01.02.01.02 |Cursos de Atualizagao 2601 2349 2537 2333 16 12 2525 2290 4815
01.02.02.01 | A60€S Sensib./inf. Ambito da of of 16 13q 0 0 16| 136 152

insercdo de Mulheres
01.02.02.02 |Berco de Emprego 0 0 0 337 0 0 0 337 337
01.03.01.02|Cursos de Formacéo 64 70 60 74 6 6 70 76 146
01.03.02.02(Consultoria-Formacéao 0 0 383} 109 0 0 383 109 492
01.04.01.01 |Investigacédo Meio Empresarigl 5 0 0 0 0 0 5 0 5
Investigacgéo interfaces
01.04.01.02 |orientados p/ dinamizacao 1 2 0 0 0 0 1 2 3
nova capacidade empresarial
01.04.02.01*|Estagios 0 0 2 0 0 0 0 0 0
Formacéo avancada de suporf
01.04.02.02 |2 Proetos de 26 60 4 10 0 of 26 60 86
empreendedorismo de base
tecnologica
01.05.01.01 |Cursos de Lit. Basica em TIC | 1080 1167 1080 1167 0 0 960 1068 2028
01.05.01.02|Cursos de especializacdo em|TIC644) 440, 660 441 32 2 664 432[ 1096
Cursos de formagdo Avancada
01.05.01.03 |em Processo de Reorganizacé 0 0 0 0 0 0 0 0 0
implicando TIC
Cursos de Apoio a
01.05.02.01 4 Reengenharia dg Processos ¢ 5 7 5 7 0 0 0 0 0
Governo electronico na
Adm.Publ. Regional e local
01.06.01.01(Cursos de Dupla Certificacao 479 480 211 228 313 447 702 831 1533
01.06.01.02|Apoio CRVCC 3261f 3180 101 133 0 0 3261 3180 6441
Projetos de Formacéao
01.06.02.01 |P/aQuisicdo 28| 44l 12| 31 0 0 28| a4 72
competéncias béasicas de
empregabilidade
Apoio a Insergdo Prof.Publicoq
01.06.03.01 |Desfavorecidos em Regime 0 0 949 1066 0 0 949 1066 2015
Experimental

Total 10769( 10305 8364 | 8886 2118 1903 | 13614 | 13352 ( 26.966

* Existe atividade em 2011, no entanto a mesma nédo estava validada a data de encerramento do ano,
pelo que os dados sdo meramente indicativos e ndo constam ednamgidos.
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Gréfico 9 Distribuicdo dos participantes por é8o-Tipo e género
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1 Reparticdo de Participantes por Idade

No que respeita a idade dos abrangidos pelas a¢bes cofinanciadas, continua a ser o
escaldo dos 25 aos 34 anos aquele que predomina, com um destaque ainda maior, do
qgue o verificado em 2010, em relagdo aos que |he estdo mais proximos. Esse maior
destaque adém do publicealvo das acbes de reconhecimento e validacdo de
competéncias, que até este ano nao estava contabilizado. -Setde pessoas ainda
jovens que, na sua maioria, ndo tendo concluido com aproveitamento a escolaridade
obrigatoria, estédo em proces de reconhecimento e validacdo de competéncias, a fim

de elevarem o seu nivel de escolaridaden o devido reconhecimento
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Quadro32- Participantes por Idade e Género

N Designagao M F M F M F M F M F M F M F M F M F
01.01.01.01 [Cursos Aprendizagem 0| 0 37| 34 17| 14 1 2| 0| 0| 0 0| 0 0| 0| 0| 0| 0|
01.01.01.02 [Cursos de Ensino Profissiongl 20| 24 1307 1118 295 313 57| 38| 1 4 0 0| 0 0 0 0| 0| 0|
01.01.01.03 [CET 0| 0] 30 9 60) 31 14 13| 0| 1] 0] 0| 0] 0 0 0| 0| 0|
01.01.01.04 [Cursos PROFIJ 104| 56 504 242 17| 11 0| 0 [y 0 0] 0| 0] 0 0 0| 0| 0|
01.01.01.05 [Qualificacdo 0| 0] 1] 1] 6 8 12f 6 0| 0 0] 0| 0] 0 0 [y 0| 0|
01.01.02.01 |Plano de Estagios 0| 0] 123 243 378| 775 159| 209| 0| 0 0] 0| 0] 0 0 0| 0| 0|
01.02.01.01 [Cursos de Educagao/Formacgio 0| 0 37| 14 171 145| 252 254 163] 101 82| 22| 138 23] 35 10| 3| 0|
01.02.01.02 |Cursos de Atualizacao 0 0 41 77) 350 398] 1031 1061 629 457 197] 155 141 85| 112 55) 24| 2)

Aces Sensib./Inf. Ambito da
01.02.02.01 ingsergéo de Mulheres 0 0 0 0 0 0 0) 0) 0 0) 0 0 0 0 0 0 0 0
01.02.02.02 |Berco de Emprego 0 0 0 1 0 84 o 163 0 69 0 14 0 3 0 3 0 0
01.03.01.02 [Cursos de Formagéo 0| 0] 1] 4 23] 30| 31 36 11 6 1] 0| 2 0 1] 0| 0| 0|
01.03.02.02 |Consultoria-Formagéo 0 0 0 0 0) 0 0) 0) 0 0) 0 0 0 0 0 0 0 0
01.04.01.01 [Investigagdo Meio Empresarial 0 0 0 0] 0 0| 0 0 0| 0 0 0| 0] 0 0 0| 0| 0|

Investigacao interfaces
01.04.01.02 |orientados p/ dinamizacao
nova capacidade empresarig 0 0 0 0 0 0 0) 1] 0 1] 0 0 1] 0 0 0 0 0
01.04.02.01 |Estagios 0| 0] 0 0] 0 0| 0 0 0| 0 0] 0| 0] 0 0 [y 0| 0|
Formacéo avancada de
suporte a projetos de

01.04.02.02 -

empreendedorismo de base

tecnologica 0| 0 0 0] 5 7 13| 45| 8 6 0] 2 0 0 0 0| 0| 0|
01.05.01.01 |Cursos de Lit. Basica em TIQ 0 0| 35 45| 119 132 201f 360 279 272 114 104 57 84 61] 67| 4 4
01.05.01.02 [Cursos de especializagédo er 0 0 22 53| 102 78 325 217|124 63 61 18| 27 3 3 0| 0| 0|

Cursos de formagao Avancad
01.05.01.03 [em Processo de Reorganizag
implicando TIC 0| 0] 0 0] 0 0| 0 0 0| 0 0] 0| 0] 0 0 0| 0| 0|
Cursos de Apoio a

01.05.02.01 |[Reengenharia de Processos

Governo electronico na 0 0o 0 0l 0 0l 0 0 0ol 0 0 0ol 0l 0 0 0ol 0l 0l
01.06.01.01 |Cursos de Dupla Certificacéq 0| 0 22| 38 145| 176 368| 382 151 212 15 20| 1 3 0 0| 0| 0|
01.06.01.02 [Apoio CRVCC 0| 0] 83 85) 509 402 1384 1190 841 997| 260| 313 131 136| 50 50| 3| 7

Projetos de Formacao
01060201 |PRQuIsIcA0

competéncias basicas de

empregabilidade 0| 0] 18] 17] 3 8 2 8 0| 5 2 0| 1] 3 2 3 [y 0|

Apoio a Insercéo Prof.Public
01.06.03.01 [Desfavorecidos em Regime
Experimental

Total 124 80 2268 | 1984 | 2274 | 2739 | 4130 | 4254 | 2455 | 2558 | 896 801 660 445 369 233 34 13

Fonte: SIIFSE

Graficol0- Distribuicdo por escaldo etario
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fReparticdo de Participantes por Nivel @escolaridade

Relativamente ao nivel de escolaridade, tem sido uma constante ao longo da execuc¢éo
do programa, o facto de serem detentores do 3.° Ciclo o grupo mais numeroso, de
entre todos os abrangidos, com 33,3666 quais, como referido atras, representam
uma fatia substancial ao nivel de emprego e do desemprego.

Segundo a distribuicdo por género e habilitacbes, verfficama alteracdo em relacéo
a anos anteriores. Em 2011, as mulheres sdo em numero superior aos homens apenas
para os niveis de escolaridade mais altos, ou seja, a partir do ensino secundario.

Quadro33 - Participantes por Nivel de Escolaridade e Género

N.° Designacao M F M F Total M F Total M F Total M F Total
01.01.01.01 [Cursos Aprendizagem 0 0 0 0 0 5 0 5 50 49 99 0 1 1
01.01.01.02|Cursos de Ensino Profissional 0 0 0 0 0 5 0 5 1662 1478 3140 13 19| 32,
01.01.01.03 (CET 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 101 49 150
01.01.01.04 [Cursos PROFIJ 0 0 0 0 0 524 258 782 101] 51] 152 0 0 0
01.01.01.05 [Qualificagédo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 17 14| 31
01.01.02.01 [Plano de Estagios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 385 567 952
01.02.01.01 |Cursos de Educagéo/Formagéo 0 0 338 28| 366 28| 39| 67| 200 121 321 168 114 282
01.02.01.02 Cursos de Atualizacéo 2 0 312 100 412 520 209 729 795 421 1216 552 845 1397|
01.02.02,01 | A¢08S Sensib./inf. Ambito da 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
insercdo de Mulheres

01.02.02.02 [Bergo de Emprego 0 12 0 30| 30| 0 45 45| 0 142] 142] 0 89 89|

01.03.01.02 [Cursos de Formagao 0 0 0 0 0 0 0 0 4 6 10 39 36 75

01.03.02.02 |Consultoria-Formacéo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

01.04.01.01 [Investigagdo Meio Empresarial 0 0 0 0 o] 0 0 0 o] 0 o] 0 0 0
Investigacao interfaces

01.04.01.02 |orientados p/ dinamizag&o nova 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
capacidade empresarial

01.04.02.01 |Estagios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Formacéo avangada de suporte a proje

01.04.02.02 [de empreendedorismo de base 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
tecnologica

01.05.01.01 |Cursos de Lit. Bsica em TIC 6 2 195 188 383 165 155 320 267 275 542 206 248 454

01.05.01.02 |Cursos de especializagdo em TIC 0 0 0 0 0 0 0 0 24, 7 31 268 133 401
Cursos de formacao Avancada

01.05.01.03 [em Processo de Reorganizacao implical 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TIC
Cursos de Apoio a Reengenharia de

01.05.02.01 [Processos de Governo electronico na 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Adm.Publ. Regional e local

01.06.01.01 [Cursos de Dupla Certificagdo 0 0 134 115 249 398 476 874 170 240 410 0 0 0

01.06.01.02 [Apoio CRVCC 66| 47| 163 126 289 457 398 855 528 456 984 9 3 12

01.06.02.01 | "0Iet0s de Formacdo plaquisicdo 0 0 9 9 18] 13| 20 33 1 3 4 1 8 9
competéncias basicas de empregabilidg

01.06.03.01 | APOI0 & Insercdo Prof.Publicos 188 131 387 394 781 221 266 487 115 217] 332 24 46 70
Desfavorecidos em Regime Experiment:

Total 262 192 1538 990 2528 2336 1866 4202 3917 3466 7383 1783 2172 3955
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Quadro 33- (cont.). Participantes por Nivel de Escolaridade e Género

N.© Designacédo M F Total M F Total M F Total M F Total M Total F Total
01.01.01.01 |Cursos Aprendizagem 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.01.01.02 |Cursos de Ensino Profissional 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.01.01.03 [CET 3 4 7 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.01.01.04 |Cursos PROFIJ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.01.01.05 |Qualificagdo 2 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.01.02.01 [Plano de Estagios 275 660|935 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.02.01.01 |Cursos de Educagao/Formagao 127 236 363 15 17 32 2 2 4 0 0 0 1 2 3 2 10 12
01.02.01.02 [Cursos de Atualizagdo 310 661 971 24 43 67 1 0 1 2 0 2 2 1 3 5 10, 15,

Acbes Sensib./Inf. Ambito da
01.02.02.00 ;0 50 de Mulheres 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.02.02.02 [Bergo de Emprego 0 19 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.03.01.02 |Cursos de Formagao 21 32| 53 6 2 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.03.02.02 |Consultoria-Formagéao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.04.01.01 [Investigacéo Meio Empresarial 5 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Investigacéo interfaces
01.04.01.02 |orientados p/ dinamizag&o nova capacidag
empresarial 0 0 0 0 0 0 1 2 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.04.02.01 |Estagios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.04.02.02 Formacéo avancada de suporte a projetog
S empreendedorismo de base tecnologica 14 38 52 6 11 17 6 5 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.05.01.01 |Cursos de Lit. Basica em TIC 113| 173 286 7 25 32 0 1 1 0 1 1 0 0 0 1 0 1
01.05.01.02 |Cursos de especializagdo em TIC 313 219 532 58 64 122 0 9 9 0 0 0 0 0 0 1 0 1
Cursos de formagéo Avancada
01.05.01.03 |em Processo de Reorganizagao implicand|
TIC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cursos de Apoio a Reengenharia de
01.05.02.01 [Processos de Governo electronico na
Adm.Publ. Regional e local 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.06.01.01 |Cursos de Dupla Certificagcédo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.06.01.02 [Apoio CRVCC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.06.02.01 Projetos de Formacé&o p/aquisi¢do
T competéncias basicas de empregabilidad 4 4 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.06.03.01 Apoio a Inser¢édo Prof.Publicos
R Desfavorecidos em Regime Experimental 14 12 26 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 1201 | 2059 | 3260 | 116 163 279 10 19 29 2 1 3 3 6 20 29

Graficoll - Reparticdo dos Abrangidos, por Nivel &scolaridade
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I Reparticdo de Participantes por Situacdo no Mercado de Trabalho

Mantém-se o padréorelativamente a 2010, no que sefere apredominancia dos
trabalhadores por conta de outrem, no entanto, relativamente aos que nao trabalham,
os desempregados de longa duracdo sdo 0s gpeesentam ummaior namero,
verificandese aqui uma alteracéo face ano anterior.

Constatase, de 2010 para 2011, um aumento substancial no numero de
desempregados. Muito ebora existam mais desempregadasfrequentar acdes de
formacadq o que explica este aumento € o facto de em 2010 néo ter sido validada a
execucao fisa daquele anorelativamente a medida de apoio a insercdo de publicos
desfavorecidos em regime experimentadfletindo-se por issma execucgao d2011.

Mais se verifica que, pela execucao validada em 2011, ha uma tendéncia de equilibrio
entre os empregados e os desempregados ou inativos, uma vez que aqueles
representam 44,5% do total de abrangidos.

Quadro34 - Abrangidos por Situacéo face ao Emprego e Género

N.° Designacéo M | F |Total| M F |Total| M F |Total| M | F [Total| M F |Total| M F |Total| M F |Total| M F |Total
01.01.01.01 |Cursos Aprendizagem 0 0 0 0| 0 0| 0 0 0l O O 0 0| 0 0| 0 0| 0 0 0| 0] 55| 50 105
01.01.01.02|Cursos de Ensino Profissional o 0 0 0 0] 0| 0 [8) 0ol O O 0| 1056( 967 2023 6 1 7 5 8 13| 613 521 1134
01.01.01.03 |CET of 0 0 0 0| 0 0 0 of o] O O 101f 49 150 O 0 0 0 0 0 3 5] 8
01.01.01.04 |Cursos PROFIJ 0 0 0 0| 0 0| 0 0 0l 0O O 0| 279 141 420 0 0| 0 0 0| 0| 346 168 514
01.01.01.05 |Qualificacédo ol 0 0 0| 0 0| 0 [8) 0ol O O ol 10 6 16 1 1 2 8| 8 16 0| 0 0
01.01.02.01|Plano de Estagios of 0 0 0 0| 0 0 0 of 0o O 0| 660[1227] 1887 O 0 0 0 0 0 0 0| 0
01.02.01.01 [Cursos de Educacado/Formagao 0l 0 0| 675 373 1048 675 373 1048 41| 28 69| 115/ 91| 206 13| 23| 36[ 30[ 44 74 7| 10| 17|
01.02.01.02 |Cursos de Atualizacdo 103[109] 212| 1635 1603 3238 1738 1712 34501425 83| 508 48 120 168| 93| 107| 200 195 242 437 26| 26 52

Acbes Sensib./Inf. Ambito da
01.02.02.01 insercdo de Mulheres 0l 0 0 0| 0 0| 0 0 0l O O 0 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0| 0 0| 0 0|
01.02.02.02 [Berco de Emprego ol 0 0 0| 0 0| 0 [8) 0ol O O 0 0| 0 0| 0| 47 47 0 290 290 0 0 0
01.03.01.02 [Cursos de Formagéo 0] 0 0 0 0] 0 0 0 0] O O 0 0 8 8] 35 34 69| 29| 29| 58 6 5 11]
01.03.02.02 [Consultoria-Formacéo 0l 0 0 0| 0 0| 0 0 0l O O 0 0| 0 0| 0 0| 0 0 0 0 0 0 0
01.04.01.01 |Investigacdo Meio Empresarial o] o 0 0 0 0 0 0 o] of o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Investigacéao interfaces
01.04.01.02 [orientados p/ dinamizagédo nova
capacidade empresarial 0l 0 0 0 0 0 0 0 0] O O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.04.02.01 |[Estagios of 0 0 0 0| 0 0 0 of 0o O 0 0 0| 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 0
Formacédo avancada de suporte a
01.04.02.02 [projetos de empreendedorismo de
base tecnologica 0] 0 0 0 0 0 0 0 0] O O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.05.01.01 [Cursos de Lit. Basica em TIC 80| 47| 127| 369 503 872 449 550 999 33| 27 60| 68| 86| 154 119 119 238 268 259 527 23| 27 50
01.05.01.02 [Cursos de especializagdo em TIC 0 0 O 478 294 772 478 294 772 20| 12 32| 84| 115 199 43| 3| 46| 37| 7 44 2 1 3
Cursos de formacdo Avancada
01.05.01.03 [em Processo de Reorganizagao
implicando TIC [ 0 0 0 0 0 0 0l O O 0 0| 0 0| 0 0| 0 0 0| 0 0| 0 0|
Cursos de Apoio a Reengenharia
01.05.02.01 |Processos de Governo electronico
Adm.Publ. Regional e local 0l 0 0 0| 0 0| 0 [Y) 0l O O 0 0| 0 0| 0 0| 0 0 0| 0 0| 0 0|
01.06.01.01 [Cursos de Dupla Certificagdo ol 0 0 0 0 0| 0 0 0l O O 0| 87| 120 207| 271 352 623] 204 209 413 140 150 290|
01.06.01.02 |Apoio CRVCC ol 0 0| 2593 1483 4076| 2593 1483 4076 125 91 216] 25| 16 41| 82| 107| 189 410 428/ 838 26| 55 81
Projetos de Formag&o p/aquisicao
01.06.02.01 [competéncias basicas de
empregabilidade 0] 0 0 0 0 0 0 [8) 0ol O O 0 0| 8 8| 7| 17| 24 2 3 5| 19| 16 35
Apoio & Insercdo Prof.Publicos
01.06.03.01 [Desfavorecidos em Regime
Experimental 0] 0O 0 0 0 0 0 0 0l O O 0 0| 0 0| 949 1056/ 2005 0 8 8 0| 0 0|
Total 183[156| 339 |5750]|4256| 10006 5933|4412(10345(644(241| 885 | 2533|2954 5487|1619|1867| 3486 |1188(1535| 2723 | 1266| 1034| 2300
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Gréfico 12- Distribuicdo dos Abrangidos, por situacdo Face ao Emprego
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Quadro35- Volume de formacéo por llha

\o S 'g’:ﬂ‘t‘: lhade S llha | lhada | lihade | lihado | llhado |iihadaglihado
Maria Miguel | Terceira [ Graciosg S&o Jorgq Pico | Faial | Flores| Corvo
01.01.01.01Cursos Aprendizagem 0| 233271 0 0 0 0 0 0 0
01.01.01.03Cursos de Ensino Profissionjal 0| 2227151 618675 0| 166.781 245.551 211.15] 0 0
01.01.01.03CET 0 116379 0 0 0 0| 50095 0 0
01.01.01.04Cursos PROFIJ 19848 567958 280214 0| 99568, 71822 68933 0 0
01.01.01.0%Qualificacéo 0 36213 0 0 0 0 0 0 0
01.02.01.03Cursos de Educagado/Formag¢aol420 277375 9569 o[ 18072 o[ 21710 0 0
01.02.01.02Cursos de Atualizacéo 2294,5 150247 49222 357 99299 3220 10171 519 0
01.03.01.043Cursos de Formacéo 0 20343 6140 0 0 0| 2816 0 0
01.05.01.01Cursos de Lit. Basica em TIC 2838 69934 9342 688| 1920 350 4542 0
01.05.01.03Cursos de especializagdo e 0 26384 8240 0 0 0 923 0
Cursos de formacédo Avanca
01.05.01.03em Processo de 0 0 0 0 0 0 0 0

Reorganizacédo implicando

Cursos de Apoio a
Reengenharia
01.05.02.01 de Processos de Governo 0 504 0 0 0 0 0 0 0
electronico na Adm.Publ.
Regional e local

01.06.01.0]Cursos de Dupla Certificacdp 23334 1611123 478543 0| 61545 2747 40270 0 0
Projetos de Formacéao
01.06.02.09P/29ulsica0 o| 14248 0 0 0 0 of of o

competéncias basicas de
empregabilidade

Total 49.735|5.351.1261.459.945 1.045 | 357.816(|323.690{410.611] 519 0
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Quadro 36- Distribuicdode acdes e formandopor Ilha

_ ) llha de Ilha~de Iha llha c_ia IIha~de llha dolliha dol llha ha doIIha de Ilha~de ha lIha c_ia IIha~de ha dol 1iha do llha ha do
N.° Designacéo Santa| Sé&o . | Gracios| Sé&o . . das Santa| Sé&o . | Gracios| Sé&o . . das
. . Terceirg Pico | Faial Corvo . . Terceirg Pico | Faial Corvo
Maria |Miguel a Jorge Flores Maria |Miguel a Jorge Flores
01.01.01.0]Cursos Aprendizagem 0 19 0 0 0 0 0 0 0 105 0 0 0 0 0 0 0
01.01.01.02Cursos de Ensino Profissional 201 54 0 19 24 17 1 0 0| 1.922 659 0 1431 270 183 0 0
01.01.01.03CET 0 8 0 0 0 0 2 0 0 0| 143 0 0 0 0 15 0 0
01.01.01.04Cursos PROFIJ 10 60 42 0 12 10 0 0 33| 502 218 0 91 55 35 0 0
01.01.01.05Qualificacédo 0 3 0 0 0 0 0 34 0 0 0 0 0 0
01.02.01.01Cursos de Educagdo/Formag¢ado 1 97 4 0 0 0 15| 1.252 56| 0 58 69 0 0
01.02.01.02Cursos de Atualizagéo 9| 337 106 6 18 18 21 9 0| 107/ 3.194 1.093 19 158 70 151 23 0
01.03.01.02Cursos de Formacao 0 8 2 0 0 0 0 0 108 26 0 0 0 12 0 0
01.05.01.0]Cursos de Lit. Basicaem TIC 15/ 205 21 5 4 0 84| 1.529 232 19 48 10 106 0
01.05.01.02Cursos de especializacédo e 0 84 20 0 0 0 0 0| 823 214 0 0 0 59 0
Cursos de formagédo Avanca
01.05.01.03em Processo de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Reorganizagéo implicando
Cursos de Apoio a
Reengenharia
01.05.02.01 de Processos de Governo 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
electronico na Adm.Publ.
Regional e local
01.06.01.01Cursos de Dupla Certificacap 1 100 30 0 11 1 2 0 0 0 1.089 311 0 93 22 18 0 0
Projetos de Formacéo
01.06.02.01 p/aqwsAlgap L 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 72 0 0 0 0 0 0 0
competéncias béasicas de
empregabilidade
Total 37 | 1.129( 279 11 67 59 67 14 0 239 [(10.773 2.809 38 591 427 648 23 0
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3.1.1.2. Informacéo sobre a execucao financeira

No final de 2011, a execucdo acumulada do Emm valores de despesa publica,

atingiu 0s127.389.624,7¢ = R 2 408padzig1,38 O2NNBaLIR2yRSY t 02Y
FSEEsses valores correspondem a uma taxa de execucao de 57,29% da dotacéo para o
periodo de progrmacao, ou seja, um acréscimo de 22,13%, face a situacéo reportada

a 31 de dezembro de 2010.

Se tivermos em conta a dotacdo prevista para o periodo de 2007 a 2011, essa
execucaasobe para 81,85%.

Em termos anuais, no ano em apreco, foi validada despéblica no montate de
npdH nn ¢e pelo Irficcel5 podemos verificar a evolugdo anual da execucao
total, sendo que a mesma ainda continua agtensao

Quanto a despesa total validada pogad Tipo, mantémse a tendéncia verificada em
anosanteriores, ou seja, S4o 0s cursos profissionais, os planos de transicéo para a vida
ativa e os cursos de dupla certificagpueles que levam a maior fatda execucéo do

Eixo, com 42,12%, 17,45% e 14,17%, respetivamente.

Estes valores justificaise, porum lado com a prioridade que tem sido atribuida ao
financiamento da qualificacéo inicial e dos cursos de dupla certificagdo e por outro,
com a natureza de longa duracéo das ac6es de formacéao e dos planos de estagio.

Relativamente a distribuicdo da exeéogentre entidades publicas e privadas, veriica
se que a maior parte do financiamento vai para as entidades privadas, com cerca de
62,41% do total mantendosea tendéncia registaddesde2008.

Apoés andlise e encerramento de pedidos de pagamentsaldo, a data de 31 de
dezembro de 2011, a taxa de compromisso era de 94,51%, ou seja, uma quebra de
11,61% face ao montante aprovado. Essa quebra de execucdo pemostireafectar
recursos a novos projetos entretanto candidataddéo entanto, pela execé@p
declarada pelos beneficiarios, em saldos finais ainda em analise -geaw®a quebra

de cerca de 20%.
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Quadro37 - Distribuicdo da execucao por Agalapo-2011

N.° Designacao Total FSE 0SS Outra Rec. Prop. CP
01.01.01.02Cursos Aprendizagem pTREY PPEPAGPOC ®HPT ZNT € nce EocHCE YE O
01.01.01.02Cursos de Ensino Profissional MCOpnodyHeDphp dhmoduphdopMIom Pe|ly MI pYPTe CHpHMO P H N - €
01.01.01.03CET TecmbPcnfrZppPcplyZempeddhpmIaomdmdd Zmde ®ep Ny ZHPYC HEZ N H €~
01.01.01.04Cursos PROFIJ HOncHOCIMMDpwp @T|IHM Dy p do|db@DdDydne o Jwpoy Eppn EPhnam|Zy T -€
01.01.01.05Qualificagédo MPpPMOPOHHZIMACON AN I AN SN PP ZPMNDPY DPIHH € MazZan € -
01.01.02.01fPlano de Estagios y ®pnn dTjoy ®Hwn dofpn ®hoc &TfopITn- egmPomT Ocp hZHO 4 -
01.02.01.01Cursos de Educagao/Formagédo MPHNY Gdclcy@®mAap OMT pRHMPET[H 2Mmn1 dEH plo Z hH € MAPMNYZyy- €
01.02.01.04Cursos de Actualizagdo MOMCYy PN[OHEMTHH @M PEYHPrEM|p 2wHen dEn ojo I mpPmc pEmdMephd B Py a
01.02.02.01::]iﬁz;eg:;bsjmj'l:;::c’ da MpOPHNHZIDodnyyYyZIdhmmedncygIcmPaHO|Zop €- -
01.02.02.02Bergo de Emprego cTdPoMQIMPTONOQINPCOPTYIMM € Mndnpr Zdp- € -
01.03.01.02/Cursos de Formagéao MaM®oMmnZyccn EncHEImMpn@npHZIym®dPpnc|lETp EMAH|IZPT -€ -
01.03.02.02/Consultoria-Formagao Hnc OmolrZpmc dycpnZmypndoomMIawdPpHPINmM € -
01.04.01.0YInvestigagdo Meio Empresarial nodPprq2op0o@pT1qQ200T®N0O0T200 € cdpoclznn -¢ -

Investigacdo interfaces
01.04.01.02orientados p/ dinamizagao nova PHOMNINZTPHOMOINZITMN®OHANINP € TOPYyHMZHp -€ -
capacidade empresarial
01.04.02.01|Estagios onmM®PcHlyZoppPTCcMIPpPEnN &T QT Z0H € nnopcrIHN-e€ -
01_04‘02_02Formagéoavan(;a_dadesuporteaprojet yoc®nHMIycec®nHMIymnOpplyZpy <€ MHPp®NCloZHY € -
de empreendedorismo de base tecnolog
01.05.01.01fCursos de Lit. Basica em TIC NHYy PomMpZodpT dTnHIocaydnymMIppndanyIymPeMH|Zpp -€ -
01.05.01.02{Cursos de especializagdo em TIC oyodbHyHZIyTy ®nt|pZhac docfrZMPEMHIAM € -
Cursos de formagdo Avancada
01.05.01.03em Processo de Reorganizacdo implica - - - -
TIC
01.06.01.0YCursos de Dupla Certificagado MANOPTONDPYRPO®o oy &¢ dypddyyorm dedjTmrdHyom den|T 10 B @ g Me |MEM N Ter X hm - €
01.06.01.021Apoio RVCC HoM®p Mo Z/WTT Yy NjZyon@coJZITn € MO ®PMT JJEZMO- € -
01‘06_0201ProjetosAdelForrr’laf;éop/aquisi(;éo - npemMpqITmMnenTIyaT@®ynqicoPeTMZHM €- -
competéncias basicas de empregabilidg
Apoio a Insercéo Prof.Publicos
01.06.03.01|Desfavorecidos em Regime pPyHC OPd{p p@WMmp @HloR Dgcy &n|nT Zdn- € yTCcoOTyIn ZdH € -
Experimental
Total pMPonT Py pPoepdynMPegyo d¢y DX p M Pdl/oodHMHYy ET|yTOXPI/H JeE m Dy @ [
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Quadro38 - Distribuicdo da execucao por¢do-Tipo-2007-2011

N. Designacéo Total FSE 0SS Outra Rec. Prop. CP
01.01.01.01fCursos Aprendizagem TOyndpdofc mIdpytH MO m[n hEZ dypny dnjamEhp mOnly pEhanmdy|my Tvebpep P gm nedn mp Madpnep NZcp <
01.01.01.02|Cursos de Ensino Profissional yoo®dnH QO nTppI@He EPTHPROPpCcy P¢AnpEOWMC B PG HMEPYH E QK TTodXCTOHN ®H|p cnomppP HEC H XM TPyeH f Zon <
01.01.01.03|CET c®pcHOnfncpidtdr cedolycadace dclpyTdmT B QHnyEdpdhe dTjpoxEpyPenfnIpon dangIiymdengIpn <
01.01.01.04Cursos PROFIJ MT ®con ®f cvepXdpchye® i H yyIXdrpmn MO dly HEGpn E Dnlp mEahyc pddnncandryjpImyo ey yp iy ddhrplZpd €
01.01.01.05|Qualificagéo HOMp N OHly cM@CTMTePO|MH B P MYy PHMYyRPrpm E Py|hp X on g OT|p hXpmoPner ¢ Z op MEPMH[T Zypyo KZPT €
01.01.02.01)Plano de Estagios on®HMN OpyHotSdrdno kP nAEMTCcE DEypEDyME D cmEPPCEDPHCcNIyd € § odonT OMPIc e -
01.02.01.01Cursos de Educagdo/Formagéo pdnnodylodni®rin ccdp|pT EPomMy Pnfocrdumy OT|ly MEOBp B Pc|hHEmT PnfpZcp € MmpdmMndIon <
01.02.01.04Cursos de Atualizagdo GOpTHPT|O TYZMCT EOHH hE Ppneo OPplHNEAGo g PA[T yROTMH GPMNpEYRPENHZOM PamoqIcePrRY T HMT PN
01l02.02l01Ag()es?ensib.llnf.Ambitoda ccOCTPIHMPEPPANINYHOEPCPGIHMMOPHPTIMAME PP ZpoH RDPDPZpT € - - -
insercéo de Mulheres

01.02.02.02|Berco de Emprego M®HCO PN pAHTC PN p ZMTH@OpPMICHNNKEPNTIMIPBHAEDPTClIZYy O € HMPOMJZTO < -

01.03.01.02|Cursos de Formagéo DT CcOTHP ZppNT MPT AT ZTHTY PPnjoZSHMORPAYHZopyedhT NIy RTHYZcapm@ohNyZcc =€ -

01.03.02.02|Consultoria-Formacao TAnOTToIdmoedTclcZcHTOON PHIPAne dompnZnmne dy mjo Zpooc ®npdZpm €- -

01.04.01.01fInvestigacéo Meio Empresarial cTHOonpXnenr kPonpinamcedorqgiooTedoTqIoocEPPM]Io00 € - mmModnpdinn < -
Investigacéo interfaces

01.04.01.02|orientados p/ dinamizagéo nova ococdnannpznooccdaapningy e®hONITAy BODONITNTEOPHNHIPp € - MHOTNYZITp < -
capacidade empresarial

01.04.02.01|Estagios MOy mpdojc mEdynm dgdolc n Ipmp ©oT|hI dphn @ Ppmjo THPC MDDY|c THN € ymMmdpHdIdd € -
Formagcéo avangada de suporte a proje

01.04.02.02|de empreendedorismo de base oPTMnOT(N noEMTMEST(n nESNCE OT|y oRPMC EDT|y oM PmnE PciMC IHP -€ HHAOMCTZPT -€ -
tecnologica

01.05.01.01fCursos de Lit. Basica em TIC HOCc dT OMMpMERIT MPplHORBPAM@PA[T CRAMDE PMn c ZdHN RonHZmoH@PpclpZcmPeEMH[Epp € H®CHp

01.05.01.02|Cursos de especializagdo em TIC MOH DT OH[H yMdMn Tedplno Iman®onfc ZoycpdnmpIinmHpdTCfr Tdrrp ®KMOfIpm €- - cndpn
Cursos de formacéo Avangada

01.05.01.03|em Processo de Reorganizagéo implical HOOHY PInNnHAPATOZYH €dymclZTy BONTO[EYyH epcnIfp € hpIpTt ¢ moénmnafznn e
TIC
Cursos de Apoio a Reengenharia
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Graficol3 ¢ Comparacao entre valores aprovados e executados
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Graficol4 - Distribuicdo da execucédo pakcaoTipo
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Graficol5- Evolucao da execucédo validada
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No que respeita & execucao por Objetivo Geral, verfecgue 0s objetivos 1 e 3 estao
claramente acima da média do P@n detrimento do objetivo 2, o que resulta dos
seguintes aspetos:

- O atraso que se verificou na implementacdo das medidas de investigacdo em
contexto empresarial e de formacao avancada;

- Na falta de projetos que reanam as condi¢cdes necessarias a serem financiados no
ambito da qualificacédo para a modernizacao e servigcos da administracéo publica. Neste
ponto acresce referir que as despesas com a formacado, de ambito geral, destinada a
administracao publica local egional tém sido suportadas pelo orcamento regional;

- A canalizacao dos recursos existentes, face a conjuntura econémicalepsesénte,

para a qualificagao inicial, planos de transi¢do para a vida ativa, formacgéo de dupla
certificacdo de desempregados e apoio a (re)integracdo de desfavorecidos em meio
laboral.

Quadro39- Distribuicdo do financiamento por Gjetivos Gerais do Eixo 1

OG1. Apoiar processos de
modernizacao do tecido produtivo
através do formanto do emprego Mo M®Pnnn dmmon@piviv ey o Py N do A0DD5Ur 64,269
gualificado, da aprendizagem ao lol
da vida e do empreendedorismo

OG2. Apoiar a estruturagéo do
sistema da ciéncia e tecnologia e ¢
condi¢cbes para a crescente
aproximagédo ao tecido empresarial
OG3. Fomentar a empregabilidade
publicos vulneraveis a aprtir da
promocao das suas condi¢des de
inclusdo social

HhPnnndny PHp A PO oodHI/yo ¢h o BE% €1,059

HoPnnn Jamyn@nnmy & nHrcypdnt %o dh@bBINUd 72,069

Total My D na pHmmeEpITam favymypdzl-rryplvl flmw&]ﬁ)f y 57¢299

3.2. Eixo prioritario Z; Assisténcia Técnica

Até ao final de 2011, a execuc¢ao desieo, em valores absolutoguintuplicouface ao
executado até final de 2010lo entanto, a taxa de execucao ficse pelos 33,07%, 0
gue representa um acréscimo de 18,32%.

Esse resultado advém do facto de, em 2011, ter havido uma alteragdo a decisao de
aprovacao do PO, que consistiu na reducao da cont@oukSE, de 85% para 25%o,
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que originou um acréscimo consideravel ao nivel da dotacdo global dac&mforme

reportado no relatério de 2010.

Assim, considerando que ainda néo havia projetos conosgidovado, a nova taxa de
cofinanciamento foi aplicada a todos os projetos da assisténcia técnica.

Nesta tipologia existe um projeto por ano civil, a partir de 2009, relativo as despesas
incorridas no ambito da gestdo do Programa

Quadro 40- Execuéodo Eixo 2

N.° Designagéao Total FSE 0OSss Outra Rec. Prop{ CP
02.01.01.01|Assisténcia Técnica M®dnco dyldbmBhe o Oy(dhhpE hpPpavwhboo PeaTpBondPeyHIcT dpTp Pp joZn-0
Total M®dn c o dy| dwndndeHo dey| dupEcdiip NMAOOPHET|pEa MPEY(H ZC T ¢pTpPp Pp o X A0 de -

Conforme se pode constatar, pela reparticda despesa total executada, pela sua
natureza, verificase que as que ddo um maior contributo para a execucdo sao o0s
encargos com pessoal, com 54,5%, e os encargos com estudos e avaliacdo com 20%.

Quadro41 - Assisténcia TécnicaNatureza da Despesa

Encargos com formacao HPDHT
Encargos com Pessoal ndondPom
Encargos com instala¢gdes e equipamentos n&o informaticos y o dom
Encargos com informatica y ®nyn
Encargos com Informacao e Publicidade 00 DO H
Encargos com Estudos de Avaliacao MYy MmPT p
Encargos com a promogao de encontros e seminarios tematicqs ¢ ®H p M
Despesas Gerais de funcionamento ny &1t n
Outras despesas de Assisténcia Técnica nTt dmc
Total pPnc PHT
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4 > COERENCIA E CONCENTRACAO: INTERLIGREGEBEPREGO
COM AS POLITICAS ACTIVAS DE EMPREGO E O PLANO REGIONAL DE
EMPREGO PARA 201R015

O Programa Operacional do Fundo Social Europeu para os AeBeEMPREGG0

longo de 2011, tal como tem feito até entdo, continua a influenciar e a estruturar a
atuacao das politicas publicas acodande emprego e qualificacame se encontran
consagadasno Plano Regional de Emprego aprovado por Resolugédo do Conselho do
Governo n° 150/2010 de 25 de Outubro.

Este Plano encontrae estruturado em termos de politicas,edidas, dispositivos e
acOes publicaem plena sintonia com BRGEMPREGO

O PlanoRegional de Emprego é o documento que orienta a atuacdo do Governo
Regional dos Acores em matéria de politicas apaaa 0 emprego, que na conjuntura
dificil de 2011, vé reforcado a sua pertinéncia.

Pretendese que este Plano aprofundee alargue as esttégias para a
empregabilidade, quer reforcando a sua atuacdo junto dos publicos mais
desfavorecidos perante o mercado de trabalho, dos inativos, como também junto dos
ativos, trabalhadores e desempregados, quer integrando medidas de fomento de
mecanismogla dindmica do mercado de trabalho, ou, ainda, de acdes de tratamento
do desemprego conjuntural, como as de minimizacdo dos efeitos negativos do
desemprego.

Este Plano de Emprego ndo tem como objetivo direto o fomento da atividade
econdémica,a qual induzJogicamente, ocrescimento doproprio emprego, e que ¢
também, planificado e definido em outros instrumentos de politica econémica e
financeira do Governo Regional dos Acores, em particular através dos planos Anuais e
a de Médio Prazo. No entanto, os éfes das politicapara a empregabilidadeele
definidos, ao promoverem a inser¢do no mundo do trabalho de mais agorianos, uma
maior qualificacdo dos ativogpossuem,de facto, um impacto positivo na nossa
capacidade produtivag, consequentemente, na nasstividade econémica.

Por isso, para aléem de outros instrumentos de politica econdmica e financeira que
podem, ao longo do tempo de atuacdo deste plano, ter uma potenciacdo do
crescimento economico, ou, em caso de baixa conjuntura, uma funcdo de migamiza
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dos efeitos negativos de conjunturas externas adversas, este Plano de Emprego visa
essencialmente cumprir um papel, que cabe ao Governo Regional dos Acores, de
orientacdo estratégica das politicas para a capacitacdo dos acorianos em encontrar
emprego,manter um emprego ou mudar de emprego, ou seja, das politicas para a
empregabilidade.

Este Plano de Emprego visa, assim, cumprindo o estabelecido no programa do X
Governo Regional dos Acores, dotarresidentesde maior empregabilidade, e ao
mesmo tempo dotar as empresas denelhor qualidade fator determinante para
alcangar uma maior competitividade do tecido empresariabrganizacional Este

Plano de Emprego visaambém, uma maior capacidade de atuacdo de caracter
conjuntural minimizando @ efeitos negativos do desempregatravés de um
acompanhamento mais proximad desempregados.

O Plano Regional de Emprego para 2@1R015 consolidaainda,uma intensa agao
sobre os ftores que influenciam uma desejada, necesséaria e saudavel dinamica d
mercado de trabalho e também uma inédita atuacao ao nivel da vigilancia estratégica
da situacdo do emprego nos Acores.

Perante os resultados positivos obtidos desde 1998 com os planos, programas e
dispositivos Regionais de Emprego anteriores, é objetivo central manter o tratamento
de uma fragilidade ancorade baixa qualificagéo ou aindw qualificacdo inadequada

dos reairsos humanos acorianos.

Este Plano de Emprego visa também impulsionar a dindmica dos mecanismos de
recrutamento e de fluidez do mercado de emprego, com politicas de fomento do
acompanhamento de desempregados, com efeitos desejados a nivel da valoezacao
da seguranca no trabalho

Pretendese, assim, entre 2010 e 2015, agir junto 150.000 acorianos de camadas
sociais, préissionais e etarias diversasenn de 115.000 trabalhadores, 8.000
desempregados, 7.000 inativos e 20.000 jovens.

Pretende este PlanRegional de Emprego para os Acores, desde logo, agir junto dos
jovens em processo de qualificacdo profissional inicial, insistindo na estratégia da
preparacao para a vida ativa, fator essencial para a empregabilidade. Também, junto
dos jovensse pretendepromover estratégias de transicdo para a vida ativa sobretudo
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junto daqueles que apresentam um percurso escolar menos préximo do tecido
empresarial. Isto tem um objetivo claro: fazer com que os jovens cheguem ao mundo
do trabalho com o maximo de possibddes de empregoAssim o objetivo é o de
fazer com que os jovens cheguem ao mundo do trabalho com capacipegess de
encontrar emprego e, consequentemente capacidade @enpregabilidade,
potenciando uma aproximagdo entre a procura e a oferfddo € po acaso que o
namero de jovens a procura do primeiro emprego passou, desde que foram
implementadas estas medidas, de mais de 2.000 para menos de 600.

Pretende este Plano, aindatuar junto dos ativos trabalhadores fazendo com que,
através de uma qualificdo mais adequada e mais proxima de novas competéncias,
haja um maior reconhecimento do profissionalismexistente nos Agores.Desta
forma, centramos a nossa acdo na questdo da formacdo, valorizeghdacdo e
reconhecimento de competéncias que milharede trabalhadores acorianos
necessitam. Agimos, assim, também aqui, no sentido de uma maior empregabilidade,
ou seja de uma maior capacidade propria em manter o seu emprego ou em mudar de
emprego

EstePlano pretende, evidentementeggir igualmentejunto dos desempregados no
encaminhamentopara um emprego, na elaboracdo de Planos Pessoais de Emprego
através de uma qualificacdo para uma maior empregabilidade, nomeadaraéiatvés

do programa Reativar e, tambéma colocacdo em programas de minimizacao dos
efeitos sociais do desemprego.

Perimetro de intervencédo do Plano Regional de Emprego

Trabalhadores

Desempregados

Inactivos
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Apesar de ambiciospretendese que os Servi¢cos Publicos de Emprego possam dar
resposta em 100 ids aos desempregados inscritos. Em 2011, em consequéncia da
atuacdo vigorosa de varias medidas financiadas pEBIBGEMPREGOpara
desempregados, homeadamente as de qualificacdo de desempregados, conseguimos
que estes tenhanobtido resposta dos Servigcos Publicos em menos de 80 dias.

E também objetivo deste Plano criar as condi¢cées de implementacdo de uma vigilancia
estratégica nas questbes ligadas ao emprego e a qualificacdo profissional, em
particular nas informacdes necessarias a ter em conta para o controlo do trabalho
ilegal e do trabalho precario.

Pretende-se ainda, agir junto de uma franja importante de inativos atragéer da
sua qualificacdo quer da implantacdo de um certo numero de iniciativas que visam
uma maior atratividade do mundo do trabalho.

Marcadamente distintalo anterior, a centralidade da atuagcédo encors@também no
estimulo para a empregabilidade dosvats empregados, ativos desempregados e na
insercao profissional dos inativos, no intuito de alargar a populacao ativa e empregada,
e, em simultaneo, reforcar as qualificacdes escolares e profissionais dos individuos e
sua a motivacao para o empreendedanis.

Agrupamos o Plano Regional de Emprego para 2Q105, assim, em quatro grandes
Eixos de Atuacdo (EA), em 7 Objetivos Estratégicos, 14 Estratégias e 56 Medidas
Operacionais.

O primeiro Eixo de Atuagédo articula Medidas Estruturais e inclui as nsealidas para
a empregabilidade de caracter permanente, que necessitam respostas estabilizadas,
provavelmente, no espaco temporal de uma geracao.

O segundo Eixo de atuacdo tem a ver com medidas de caracter conjuntural, que para
cada ano N devem ser avalas ¢ a medida e a conjuntura que levou a mediglao
ano N+1, de modo a manter, retificar ou anular a medida para o ano N+2.

O terceiro Eixo de Atuacdo coloca asdidas de funcionamento do Mercado de
Trabalho, considerando que um dos problemaglimamica do mercado de emprego é
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a necessidade de maior fluidez no funcionamento a par de uma maior seguranga neste
Mercada

O quarto Eixo de Atuacdo tem a ver com as Medidas de Acompanhamento e de
Vigilancia Estratégica, observando a necessidade deukgéio permanente entre as
medidas e de, mais do que avaliar o passado, possuir instrusetgoanalise de
caracter prospgvo, a fim de agirmos em antecipacao, mais do que em reacao.

O Financiamento deste Plano ronda os 325 milhfes de euros parag Z®b, sendo
assegurado pel®PRGEMPREG(bem como osor¢camento do Fundo Regional de
Empregoda DRTQPDC, da DREF, da DRAICpnvergéncia e da DRCT.

Uma vez que a conjuntura atual no contexto nacional e internacional ndo é favoravel a
atividade econdnua, de modo a evitar algumas perturbacdes na economia acoriana,
desenhouse um pacote de medidas de caracter temporario e excecional de modo a
reforcar a capacitagcdo das organizacdes e das pessoas para fazer face a sua maior
fragilizagéo face a este contex

Tratase sobretudo, no contexto atual, de transformar uma fragilidade dos
desempregados em oportunidades de qualificacao.

Assim em 2011 colocege um numero significativo de desempregados (por volta de
um tergco) em acgdes de qualificacdo profissiondal,preferéncia de dupla certifcao
(profissional e académichem comoum numero significativo ddesempregados em
programas ocupaciongis

Também o reforco das estratégias para a vida ativa, como o programa Estagiar L, para
levar a que jovens recéfitenciados ou mestres possam adquirir competéncias
transversais estagiando nas empresas teve como efeito um aumento significativo da
empregabilidade dos que possuem ensino superior.

Constatase, verificando os valores do Instituto Nacional de Estatistica, que o nimero
de licenciados e mestres empregados aumentou entre 2007 e 2@dilplena crise,

de 8.869 para 13.474, ou seja mais de 50% em apenas 5 anos, em particular nas
licencialas (mais de 60%), que séo valores absolutamente extraordinarios.
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Grafico 16

Populacdo Empregada na RAA segundo habilitacbes e sexo

90.000 +
80.000 -
70.000 -
60.000 -
50.000 -
40.000 -
30.000 -
20.000 -
10.000
0
H/IM H M H/M H M H/M H M
Até ao ensino Basico - 3° Ciclo Secundario Superior
m2007| 83.816 56.125 27.691 14.599 6.466 8.132 8.869 3.303 5.566
m2008| 88.148 58.253 29.895 14.081 5.882 8.199 8.938 3.654 5.284
2009, 84.741 55.744 28.996 16.531 7.352 9.176 10.900 3.912 6.988
®2010, 80.543 53.227 27.316 17.107 8.013 9.095 12.635 4417 8.218
m2011 78.941 50.640 28.301 14.327 6.350 7977 13.474 4.353 9.122
Fonte: INE

Decorre ainda da intervencéo programada em matéria de emprego quer a introducao
quer a continuidade de medidas de politica de emprego que estimulam a procura de
qualificacOe por parte do tecido empresarial, por via do reconhecimento do retorno
econdmico empresarial em consequéncia da mobilizacdo de certas competéncias para
0 seio das organizacgdes.

Em todos estes objetivos do Plano Regional de Emprego para os Agores para 201
2015 encontramos os definidos peracionalizados nBRGEMPREGO
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A interligacéo entre as medidas do Plano Regional de Empre§iRR&BMPREGO

MEDIDA PUBLIC@ALVO OBJHIVO PROMOTOR HNANCIAMENTO
QUANTIFICADO
EALl. MEDIDAS ESTRUTURAIS
E1. FORMACAO PROFISSIONAL INICIAL
PROFI J Jovensom 0 4°, 6° o®° ano Fluxo anuatle Entidades formadoras
Ensino Profissional entrada e de saida| Acreditadas ORAA
Formagéo em alternancia de 2000 jovens Escolas Profissionais
Cursos de Qualificacdo 12.000 Jovens Escola do ensino regular
formados e ENTA PRGEMPREGO
Cursos de Especializagdo | Jovens com o 12°ano certificados UAC
Tecnoldgica ENTA
E2. ESTRATEGIAS DE TRANSICAO PARA A VIDA ACTIVA
ESTAGIAR T Jovens com cursos profissionais Empresas PRGEMPREGO
nivel 3 ou 4 4000 Jovens IPSS FRE
ESTAGIAR L Jovens licenciados anestres Administracdo Publica ORAA
recémformados
ESTAGIAR U Jovens estudantes universitarios | 1500 Jovens Empresas ORAX; FRE
Eurodisseia Jovens profissionalizados com 400 Jovens Empresas Assembleia das
menos de 30 anos Regides da
Europa / FRE
Formacéo de reconversdo | Jovens licenciados auestres 500 Jovens DRTQPDC /UAC/

de licenciados

recémformadosem éareas de baixd

empregabilidade

Universidades

-ORAA
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MEDIDA PUBLIC®ALVO OBJHIVO PROMOTOR HNANCIAMENTO
QUANTIFICADO
E3. FORMACAO DE ACTIVOS
Formacéo Intefempresas | Trabalhadores eracGesde 60.000
Formacdo comum a varias Participacdes Entidades formadoras /
empresas Empresas
Formacéo IntraEmpresas | Trabalhadores em Planos de
formacéo internos a cada empres
Formagéog Emprego Trabalhadores em formagé&o 800 Participacdes | DRTQPDC
substituidos por desempregados PRGEMPREGO
Cursos de Educagéo Trabalhadores sem escolaridade | 750 Participacdes
Formacao obrigatéria Entidades formadoras/ | ORAA
Cursos de fvalizagdo Trabalhadores em sectoresn 5.000 Participacdey Empresas
Cursos de reconversao reconversao 1.000 Participagdes
profissional
E4. QUALIFICACAROFISSIONAL DE DESEMPREGADOS
Redivar Desempregados e itigos que ndo PRGEMPREGO
possuam escolaridade obrigatéria 8.000 Entidades formadoras
ou possuindea pretendam adquirir DRTQPDC ORAA
formagéo profissional para
ingresso no mercado de trabalho FRE
Planos Pessoais de Empre( Desempregados registados 10.000 DRTQPDC ORAA
E5. INTERVENCAO SOCIAL PARA A EMPREGABILIDADE
Empresas dénsercéo Empresas que contratem DRTQPDC ORAA
desempregados fragilizados 20 FRE
Medidas do Mercado Socia| Desempregados ou inativos 400 DRTQPDC PRGEMPREGO
de Emprego fragilizados em gdes de ocupacao Entidades formadoras ORAA, FRE
ou de qualificacdo
Programas de aquisicdo de| Desempregados ou inativos 1.200 Entidades formadoras PRGEMPREGO
competéncias basicas para| fragilizados em gbes de ocupacao
a empregabilidade ou de qualificacdo ORAA
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MEDIDA PUBLIC®ALVO OBJHIVO PROMOTOR HNANCIAMENTO
QUANTIFICADO
Projetospiloto de formacdo | Desempregados ou de inativos 400 Entidades formadoras PRGEMPREGO
¢ acdo para a inclusao socig fragilizados em gdes de ORAA
gualificacdo inovadoras
Microcrédito Desempregados sem recursos 300 DRAICE ORAA
econdmicos para acesso ao crédi DRTQPDC
bancario pelas vias normais
Emprego de Portadores de| Apoio a contratacéo, a criagdo do 250 DRTQPDC PRGEMPREGO
deficientes: préprio emprego e apoio a ORAA
adaptacéo de Postos de Trabalho FRE
Programa FIOS Beneficiarios do RSI 4.000 DRTQPDC, DRIO, IAS, DF DRTQPDC,
DRIO, IAS, DRE
E6. FOMENTO DO EMPREGO DE QUALIDADE EM CIENCIA, INOVACAO E TECNOLOGIA
Cursos para Executivos Executivos de topo 200 DRTQPDC (com a FLAD) | ORAA
FLAD
Formacédo Avancada de Licenciados, Mestres[@outores 250 FRCT PRGEMPREGO
suporte a projetos de ORAA
empreendedorismo de basg FRCT
tecnolégica
Bolsas de Investigacdo em | Licenciados, Mestres e Doutores 400 FRCT PRGEMPREGO
Interfacesorientadas para a ORAA
dinamizagao de nova FRCT
capacidade Empresarial
E7. FOMENTO DO EMPREENDEDORISMO
Cursos de Jovens profissionais e licenciados 3.000 PRGEMPREGO
Empreendedorismo ORAA
Criacao do Préprio Empreg| Desempregados subsidiados 100 Seguranca Social ORAA, SS
Acbes de Estimulo ao Grande publico, em particular 1.200 PRGEMPREGO
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MEDIDA PUBLIC®ALVO OBJHIVO PROMOTOR HNANCIAMENTO
QUANTIFICADO
empreendedorismo estudantes do secundario e ORAA, DRAICE
superior
E8. CONSULTORIA ESTRATEGICA EMPRESARIAL
Consultoria Estratégica Empresas 250 Consultores acreditados | PRGEMPREGO
Empresarial ORAA
E9. AQUISICAO DE COMPETENCIAS NUMERICAS
Tecnologias de Informacdo| Desempregados, ativos e inas 12.000 Entidades formadoras PRGEMPREGO
e Comunicacgéo ORAA
E10. FOMENTO DO EMPREGO FEMININO
Berco de Emprego Trabalhadoras gravidas 2.000 Empresas PRGEMPREGO
Desempregadas Administracéo publica ORAA, FRE
Acdesde Sensibilizagédo Sociedade Civil 2.500 DRTQPDCAQE PRGEMPREGO
ORAA, DRIO
E11. QUALIFICACAO SECTORIAL

Fomento de Planos, Ativos que ja trabalham, ou 3.000 Participacde PRGEMPREGO
dispositivos e gbes para as| pretendem trabalhar, no Sector ORAA
IPSS Social
Fomento de Planos, Ativos que ja trabalham, ou 3.000 Participacde PRGEMPREGO
dispositivos e gbes para o | pretendam trabalhar, no turismo ORAA
Turismo

EA2. MEDIDAS CONJUNTURAIS

E12. PROGRAMA DE QUALIFICACAO EMPRESARIAL

Programa de Qualificacdo | Trabalhadores que frequentam 300 Empresas PRGEMPREGO
Profissional acOes de formagéao profissional er Entidades Formadoras ORAA
situacdo de suspensao de contrat FRE

de trabalho
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MEDIDA PUBLIC®ALVO OBJHIVO PROMOTOR HNANCIAMENTO
QUANTIFICADO
E13. MANUTENCAO DE POSTOS DE TRABALHO
Manutencado de Postos de | Trabalhadores dempresas em 750 Empresas FRE
Trabalho dificuldades ORAA
E14. MINIMIZACAO DOS EFEITOS SOCIAIS DO DESEMPREGO
PROSA Desempregados que nao aufiram 3.000 Entidades Publicas PRGEMPREGO
subsidio de desemprego IPSS FRE, ORAA
CTTS Desempregados que aufiram 4000 Entidades Publicas PRGEMPREGO
subsidiode desemprego IPSS ORAA, FRE, S¢
EA3. MEDIDAS FUNCIONAIS
Valorizar Desempregados e Trabalhadores 20.000 DRTQPDC e DREF PRGEMPREGO
com experiéncia profissional ORAA FRE
Certificacdo Europeia e 100 Profissbes ORAA
Alargamento da CertificAveis em
Certificacdo das Profissbes 2015
Bolsas de Profissionais Profissionais certificados 5.000 ORAA
Acompanhamento externo | Auditoria de Qualidade aos Melhorar o DRTQPDC ORAA
Servigos publicos de Emprego acompanhamento
Tutor de Emprego Desempregados / Técnicos dos ORAA
Servigos Publicos de Emprego
Estratégias de Divulgacdo | Jovens, grande publico, empresas 6 Féruns ORAA
Estratégias de Valorizacdo | Jovens, grande publico, empresas 6 Eventos ORAA
das Profissbes
EA4. MEDIDAS DE ACOMPANHAMENTO E VIGILANCIA ESTRATEGIGA
Comissao Regional de DRTQPDC ORAA

Acompanhamento de
Medidas de Emprego
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MEDIDA PUBLIC®ALVO OBJHIVO PROMOTOR HNANCIAMENTO
QUANTIFICADO
Elaboracéo de estudos 2 por ano
prospeivos ORAA
Elaboracéo de estudos de 1 Por ano DRTQPDCOEFP
conjuntura FRE
Elaboracéo de estudos de 3 por ano
Resultados
Elaborag&o de Instrumentog 3 por ano
de andlise do Mercado de
Trabalho
Estatisticas do Emprego e 2 por ano

Recursos Humanos

s
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Uma caracteristicanportante deste Plano Regional de Emprego vem do facto de aliar
novos perimetros de atuacdo com alguma continuidade, jA que o Plano Regional de
Emprego que vigorou de 1998 a 2006 obteve resultados que aconselham a manter
alguma filosofia de atuacéo ja itepentada.

Para ilustrar a eficacia quer do Plano Regional de Emprego anterior, quer da sua
ligacdo como o Programa Operacional de entdo, o PRODESA, abaixo descrevemos a
evolucao dos indicadores mais relevantes comparando os valores antes da entrada em
execucado do Plano de Emprego (1997) com os valores do ano 2007.

Em primeiro lugar o impacto no emprego global e no desemprego, mas também, para
uma andlise mais fina, medindo o impacto no emprego jovem e o impacto no emprego
de qualidade.

Para todos estesndicadores analisamos aqui também a evolugcdo do emprego

feminino. Nesta andlise é dado particular relevancia a evolugdo no emprego inserido
nas empresas privadas que decorre dos Quadros de Pessoal por estas apresentadas.

5>PROGRAMAS FEDER/FUNDO ESB0

N&o aplicavel

6 >ASSISTENCIA TECNICA

A informacéao consta do ponto 3¢cExecucado do Eixo Il
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7 >INFORMACAO E PUBLICIDADE

Neste capitulo pretendse evidenciar as agées implementadas no ambito do plano de
comunicacdo do Programa Operacional do Fundo Social Europeu para a Regiao
Autonoma do Acore§ PRGEMPREGO

O Plano de Comunicacéo deste PO foi concebido tendo por bas€omanicacao e
divulgacao eficazes partindo de objetivos claramente definidos para que os resultados
fossem os pretendidos.

A informacao e divulgacdo RRGEMPREG@sta assente na concretizacao de quatro
objetivos fundamentais, patentes em Plano de Coioagéo, sendo de realcar os que
pretendem aumentar a visibilidade da Acé@o da Unido Europeia. Esta visibilidade é feita
através da sensibilizacdo da opinido publica para o papel dos Fundos Estruturais, em
particular do Fundo Social Europeu, no que conceate apoo concedido ao
desenvolvimento regional e a coesao economicaa@as.

Neste contexto e tendo sempre em linha de conta os objetivos previamente definidos,
a divulgacdo d®RGEMPREGEegue a estratégia definida em Plano de Comunicacéo.
A divulgacéo deste programa operacional tem sempre como principal finalidade a sua
visibilidade no que concerne a potenciar uma visdo de futuro com o objetivo de
incrementar os progressos obtidos narf@céo profissional e a inser¢cdo no mercado
de trabalho de publicos socialmente vulneraveis. Fomentar e desenvolver préaticas de
qualificacdo de ativos, através do empreendedorismo jovem e apostar no
desenvolvimento de técnicas de informacdo e conhecimenfm também apostas
deste Programa Operacional.

A entidade responsavel por este PO, Direcdo Regional do Trabalho, Qualificacao
Profissional e Defesa do Consumidor em 2011 implementou medidas de divulgacao e
comunicacdo deste programa, utilizando uma estgg de proximidade com o
publicoalvo. Dada a sua variedade de dominios de intervencdo e tipologias de
projetos, é rapidamente compreensivel que o presente Programa Operacional abranja
um publicealvo muito diversificado, ao qual devera ser transmitidda® os valores
subjacentes ao Programa Operacional da Regidao Autbnoma dos Acores.

Este publico abrange grande parte da sociedade acoriana: jovens, trabalhadores,
desempregados, inativos, ou seja 70% da populagdo Agoriana.
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Importante sera, de forma brevegferenciar que para a divulgacdo e comunicacéo
deste Programa foram definidos os seguintes publadoe que se encontram
expressos em Plano de Comunicacao:

yPublico em Geral

Comunicar junto da Populacdo do arquipélago, ou seja, 0s que apesar deredo te
uma relacdo direta ou contratual com o Programa Operacional, podem e devem ser
informados sobre os seus objetivos, o papel relevante do apoio comunitario e 0s
resultados obtidos.

yPotenciais Beneficiarios

Os que nao tendo ainda uma relacéo direta acomprograma, potencialmente podem

vir a ter, por se encontrarem dentro do intervalo das categorias de beneficiarios
propostos nos diferentes objetivos especificos previstos no Programa.

yParceiros Sociais e Entidades

Os organismos e entidades que colaarna concretizagdo dos objetivos estratégicos
do PRGEMPREGMomeadamente:

w ¢ S Gprésarial &gional, pablico e privado

w 9a0Glr0St SOAYSyili2a RS Syaiayz2 S C2N¥YI ei2 t NP
w LyaidAddzaioepSa RS LSaljdaal OASYGNFAOF S Ls3gs
w LyailA (pdvheagnSegio Sosial |

7.1yCOMUNICACAO E DIVULGACAO DO PROGRAMA OPERACIONAL

7.2ylmagem de Marca

No ano de 2011le ja tendo criada uma imagem de marca p&@R@EMPREGOujo

layout evidenciava a importancia dBRGEMPREG®@ara um projeto de vida de
adz0Saa2 S YIYyGSyR2 &aSYLINB 2 [SYlF RSaidS t NE-:=
YSEtK2NESZ F2A fSOIR2 || OlFlo2z RS | O2NR2 02Y |

para o efeito, um layout que tem como objetivo primeiro daidaia de coeséao, de
partilha, de equipa que tem uma Unica finalidade, atingir os objetivos tracados,
potenciando o Sucesso na vida ativa dos seus intervenientes, ultrapassando o0s
constrangimento que uma baixa qualificacdo impde. Esta nova imagem, temripgime
seguidores, em que BRGEMPREG® o Lider.
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T ® ®ivulgacdo dPROGEMPREGO

Em 2011 °PRCGEMPREG®iI presenga assidua em eventos, conferencias, momentos
de divulgacdo promovidos por entidades externas, assim como pela entidade gestora
do Programa Operacional.

Como poderemos verificar através da apresentacdo que se segue, 0 gestor do
programa estevepresente em varios momentos que potenciaram a divulgacdo do
PRGEMPREGQando visibilidade ao mesmo.
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PROEMPREGO

Noticias

PRO-EMPREGO

- Governo dos Acgores cria site para facilitar a contratac@o de profissionais de
NOTICIAS qualidade na Regiédo
DOCUMENTOE quinta -feira, 15 de Dezembro de 2011

LEGISLAGAO
ORIENTAGOES TECNICAS
APROVAGOES
CANDIDATURAS (N T eenyNaes
OBRIGAGOES E DIREITOS
INFORMAGAO E PUBLICIDADE
MULTIMEDIA

CERTIFDCA(;AO DE CURSOS

CONSULTORES

CONTACTOS

K ©
e =
PROEMPREGO

e Earmpein e dos sasses

fA partir de hoje, o Governo dos Acores disponibiliza uma bolsa regior
profissionais certificados, denominada CERTIFICAR, a qual poder& ser acedid
do endereco eletronicovww.certificar.azores.gov.pt

A iniciativa foi hoje apresentada, em Ponta Delgada, pelo Diretor Regional do Tr
Qualificacao Profissional e Defesa do Consumidor e gest®fREEMPREGQrisa
divulgacao de profissionais qualificados entre as engges Regido.

Segundo Rui Bettencourt, o novo sitio da Internet, disponivel no portal do Gover
l e2NBax 2t O2yidl O2Y T1odyor NBIA&AG2AE
ONBRSYOAIFIR2a¢é¢> 2yRS S L}aaNgdSt dekd® feRis
certificacfes obtidas, Curriculum Vitae, contactos, dispositivos de alerta até ar
de procura de profissionais qualificados.

| 2Y SadGl YSRARIXY 2 SESOdziA@2 | 2 NAI
profissionais certificados, questejam ou nao a trabalhar e que pretendam muda
SYLINBE3I2 2dz SyO2y iNIF NJ dz¥y y2@2 SYLINBE3I2

Tratad S RS dzYl AYAOAFGAGI & AYSRAGIEZ L
¢ 2015, unica em Portugal, e que pretendexitglizar a contratacéo de profission:
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YSt K2NX¥yR2 2 02yl O0G2 SyuNB 23 LINRT
SANBG2N) wSIAA2y 3> &ddzoof AyKFyYyR2 jdzS |
medidas estruturais e conjunturais do Plano Regibn RS 9 YLINE 3
G NBF2Nbel NJ dzY O2ye2dzyiz2z RS YSRARIA O2)
RS GNXolfK2¢d

G!'Y R2a TFra2NBa 1jdzS AYLISRS 1jdzS | Oz
mais flexivel e eficiente preneke com o facto denuitas empresas ndo saberem or
estdo os bons profissionais e estes ultimos ndo saberem onde se encont
SYLINBala 1jdzS NBONMXzil Yé> NBGSt 2dz wdzh
cerca de 20 mil profissionais certificados, nas mais varigidaas de atividac
econdmica,estando previsto abranger, atébal do proéximo ano, a maioria dest
profissionais, através do sistema Certificar.

Para o Diretor Regional, a nova plataforma eletronica traz vantagens p:
profissionais, independentementede serem trabalhadores ou de estar
desempregados, uma vez que permite a divulgacdo do seu perfil profissional ju
publico em geral ou entdo apenas junto das entidades, tendo como fina
aumentar a visibilidade do profissional no mercado de athb.
Outras das maigalias apontadas por Rui Bettencourt consistem na possibilidade
efetuarem pesquisas de anuncios de procura de profissionais, divulgados
entidades, subscricdo de notificacdes por email dos novos anuncios de proc
profissionais, e de interesse para 0s mesmos e a atualizacdo da informacéo pro
junto da Direcdo Regional.

Ja as empresas, explicou o Diretor Regional, podem com este sistema pesqt
profissionais certificados e aceder aos seus perfis, subscneticacdes por email
de novos profissionais certificados, de interesse para a entidade, divulgar andn
procura de profissionais e receber manifestacbes de interesse por parte
altimos, obter mais informacdo nos perfis profissionais e aie€la acesso
funcionalidades avancadas e Unicas.

Este sitio da Internet do Governo dos Acores alojard também, no futuro,

funcionalidades diretamente relacionadas com a formagéao profissional na Regia
A nova ferramenta foi criada e concebidapa@pf A aaA 2yl Aa | oe2 N
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PROEMPREGO

Rui Bettencourt, Gestor do PRO -EMPREGO , realga importancia do investimento nas pessoas
quarta -feira, 14 de Dezembro de 2011

Ponta Delgada, 7 de Dezembro de 2011

thdzy OF 2 Ay@SadGdAYSyid2 yla LSaaz2la 7Tz
em Lisboa, o Diretor Regional do Trabalho e Gestor do Programa Operd2i@
EMPREGQdurante a reunido com uma equipa da Comissao Europeia liderad
diretora da DG EMPILAndrina Sukhov@osheva.

bl 20FaAnz2x wdzA . SGGSyO2dzNIIi RA&AA&AS Y
{20AFf 9dzNRBLISdz SY [[dzS Ay @SaidAN Ayl
I ONBaOSyidllyR2 1jdzS at RAYSyanz2 Saidok
portugueses juntase agora a necessidade imperiosa de imaginar respostas q
mesmo tempo, aumentem a empregabilidade das pessoas e permitam minim
STSAlG2a yS3aAlLiAg2a Rl ONRaSto

Segundo o Diretor Regional, os Acores aprovaram desde 2007,auwoqdo atua
periodo de programacdo que vigora até 2013, mais de 31 milhdes de ho
formacao para mais de 10.000 jovens, em formacé&o inicial, e para mais de
ativos, em particular, através de estratégias de qualificacdo de desempregado
oscursos REACTIVAR, de formacao profissional de jovens e de estratégias de
para a vida ativa.

Falando, também, sobre a sua execucdo, como resposta a crise, Rui Bett
afirmou que a mesma tem vindo a ser intensificada, sublinhando que, enujuw
pagamento pelPRGEMPREG@ndava os 10 milhées de euros, por ano, entre -
-ano do inicio do programa 2009, j4 em 2010 o programa pagou 36,5 milh&e
euros, ultrapassando os 40 milhdes em 2011.

& hPRGEMPREG®oube imaginar, desde 2006, resfass também para tempo ¢
crise, 0 que agora tem sido aproveitado, tersl observado, em 2011, 1

AYy@SadAayYSyd2 yi ljdd t ATAOI eA2 RS RS
acrescentou.

bSaisS O2yGSEG2T 2 5ANBG2N wS 3 Apeyidad de

PR@at wbh S I N} LARIF OFLI OARFRS RS |
b ONRAS F2A aflNBFYSYGS adzomtAyKIRIE
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{20AFf 9dzNPLISdz LI NI t2NIdzalf> CNIyI

Gbnz2 LI2RSY2a LISNRARRNIaRBfiAdEa das pessoad, NaDIRO
qdzS GSYKIY AYRA@DA R gurd s¥iSsgritedh olydark se maritehsly
mercado de trabalho, mas também porque, como apontam Varios econot
europeus, s6 um elevado nivel de qualificacdo pode pérma criacdo de rique:
ddza Sy il RIFHé¢X RA&AS FAYRF wdzA . SGGSy

Gl 2283 S y2 TFdzidzNB>X GSNJ 2dz ynz2z NBOdz
FIT I RAFSNBYoeIrZ FFANXY2dz 2 5ANBG2NI

a Europa possuimu nado, capacidade de criar rigueza assente numa econorn
conhecimento e da inovacado de modo a poder manter uma Europa de direitos

aSY SYRAQGARIYSyYU(ASTI R22 ya@ISded/ySR R I (i NI2 &

PROEMPREGO

Seminario "A Certificagdo de Sistemas de Gest«o no Desempenho das
segunda -feira, 28 de Novembro de 2011

A APCERAssociacédo Portuguesa de Certificagaealizou, emPonta Delgadano
passado did5 de Novembroum seminério sobre o tema "A Certificacdo de Siste
de Gestdo no Desempenho das Organizacfes".

O referido Seminario contou, entre outros, com a participacdo do Gestd?RIe
EMPREG(Dr. Rui Bettencourt, que apresentou o sistema de Gestdo da Qua
concebido de forma global, para a Direcdo Regional do Trabalho, Quali
Profissional e Defesa do Consumidor, numa perspetiva de reforcar mecanisi
melhoria continua, satisfacdo dos clientes (internos e externos) e
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sistematizacao/otimizacdo dgsocessos inerentes a Organizacao em causa.

Foi referido, durante o debate, que apostar na Qualidade €, também, apostar
Administracdo Publica que pretende acautelar o futuro numa perspetiva de
YSt K2NJ 28 OARFRA2& 1jdzS LINRPOdzNI Y 2a& ¢

PROEMPREGO

O investimento nas politicas de emprego centrais para 0 nosso desenvolvimento
segunda -feira, 28 de Novembro de 2011

GwdzA . SGGSyO2dzNIliz DS&AG2N) R2 t NPINI Y
Acores,PRGEMPREGD |j dzS ¥ I f lin@acioadasi PvlRicaside Empreg
mais@dlt t Al RIF T 02NRF3ASY NBIA2YyLféx SY
redonda com peritos europeus sobre a inovagcdo de politicas sociais, integr.
AssembleigGeral da Assembleia das Regifes de Eurofigores P11, considero
YSavz2 1jdzS ala LREtNIAOFAE RS F2NXI cen?2
y2 LINRB2S(i2 NBIA2YylLf RS RSaSygz2t gaysS)y

Referindese em concreto aos Acores, Rui Bettencourt afirmou que a Regido rej
as suas politicas de empregmdiciadas peloPRGEMPREG considerou ¢
GFNI IAEARFRSAa R2a TFlLG2NBa RS 02YLS
AYOPBSaGAYyR2 aF2NISYSYyGSs S SY LINRYSAI
Gbnz2 S LI2N FOFaz2és RAAASIT d&dsards sdevh padd
mundo do trabalho, dois mil vém do ensino profissional financiado RO
EMPREGE Sy iNB SaidiSa Kt YSy2a RS wnn vy

Neste contexto explicou que foram introduzidas estratégias de acompanhame
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todos aqueles que anualmén entraram no mercado de trabalho, bem co
estratégias dirigidas aos desempregados, para que adquiram maior empregab
aos trabalhadores, para que mantenham a sua empregabilidade, e aos inativc
gue sejam atraidos pelo mundo do trabalho.

Rui. SGGSyO2dzNIi I FANX2dz FAYRI [[dz2S &S
LISNXYIFYySyidS R2 YSNOFR2 R2 SYLINB3I2EX

seguranca em termos de emprego advém da possibilidade de que as
competéncias sejam tdo moveis quanas necessidades de competéncias qt
YSNOFR2 R2 SYLINB3I2 YIYyAFSadrés | ONB.
Fddz £ S yAaidz2 1jdzS NBAARSY Fa YIFA2N
YIa 2yRS aSyO2yiNlY2af2a2aYRbaahky|isRa

O Presidente da Comissdo Europeia José Manuel Barroso deixou unsagere
video neta Assembleia Geral onde apela a solidariedade fdodNak a S ¢

(]
PROEMPREGO

Rui Bettencourt em Varsévia a convite do Governo Polaco
segunda -feira, 28 de Novembro de 2011

dh DSaid2NJ R2 tNRBINI YL h LIS NJ PROEMPREG,
participou, a convite do Governo polaco no Seminario "Catalysing refqriaS|
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e

adzLILI2 NI F2NJ 6SUGSNI 3208SNYFyOSe || mop

Nesta reuniéd foram debatidas com os gestores do Fundo Social Europeu de
Estados Membro as questbagddas ao desenho e a governanghxs programas d
Fundo Social Europeu pos 2013 e que comecam, a partir de agora, a ser imag
estruturados.

Rui Bettencart que foi acompanhado pelo Vogal do IGFSE, Dra. Joaquim M
pela responsavel do Programa de Assisténcia Técnica, Dra. Cristina |
aproveitou a ocasido para estabelecer contatos com outros gestores e recolher
elementos para a preparacam ghroximo periodo de programacéao para 2@14 n H

PROEMPREGO

PRO -EMPREGO marcou presenga no Meeting Empresarial promovido pela Camara do

Comércio de A. H.

segunda -feira, 3 de Outubro de 2011

PRO-EMPREGO marcou presenga no Meeting Empresarial promovido pela Céamara do
Comércio de Angra do Heroismo.

fNos dias 20 e 21 de Setembro de 2011 decorreu em Angra do Heroismo um Meeting
Empresarial promovido pela Camara do Comércio de Angra do Heroismo. O
Programa Operacional do Fundo Social Europeu para a Regido Autonoma dos Acgores
i PRO-EMPREGO marcou presencga através de Stand criado para o efeito. Este
momento teve como principal objetivo divulgar o programa, as suas potencialidades,

assim como, proporcionar o esclarecimento de davidas relativamente ao mesmo.

O Gestor do PRO-EMPREGO também marcou presenga neste meeting empresarial
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tendo proferido uma comunica-«o0 cujo t

dos A-orianoso.

O Gestor do PRO-EMPREGO afirmou que estdo a ser desenvolvidas politicas de
emprego que potenciem ao maximo a empregabilidade e que vdo ao encontro das
necessidades reais da economia regional. A parceria com as Camaras do Comércio e
outras associacdes empresariais tem-se revelado proveitosa para a empregabilidade
e para o fortalecimento do tecido empresarial da Regiédo

Na sua comunicacgao, perante uma plateia repleta de empresarios, o Gestor do PRO-
EMPREGO, Rui Bettencourt apresentou ndmeros que provam que a qualificacédo
profissional e os graus académicos superiores entretanto adquiridos, sobretudo por
jovens acorianos, tém garantido uma empregabilidade notavel. Aproveitou, ainda, a
ocasido para relembrar programas de apoio ao emprego ja em vigor e anunciou

novas oportunidades nessa mat ®ri ao.

o8
PROEMPREGO

Certificacdo da DRTQPDC
quinta-feira, 22 de Setembro de 2011

6A Certificagdo da DRTQPDCaderdo com a NP EN ISO 9001:2008 no ambi
implementacao do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ)

No dia 1 de Setembro de 2011, decorreu em Ponta Delgada a entrega for
Certificado pela APCER a DRTQPDC, reconhesendxssim, a qualidade de
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Sevico para o seguinte ambito:

Producdo e publicagdo de informacédo estatistica nas areas goegm e formaca
profissional.

Promocdo do reconhecimento, validacdo e certificacdo de competéncias ¢
escolar e/ou profissional

Gestao dos programas abrigo do Fundo Social Europ€@ertificacdo de Entidad
Formadoras.

Certificagdo da Aptidao Profissional no ambito do Sistema Naciten&lertificaca
Profissional.

Certificacdo e homologacao de cursos de formacao profissional.
Diagnéstico, desenvolvimento eealizacdo de formacdo profissional pare
administracao publica nos Agores.

No decorrer deste projeto foi desenvolvido um Sistema de Gestdo de Qua
concebido de forma global para a DRTQPDC, ou seja, foram identificados os p
globais da DRTRDC (ex: Controlo da Documentagao, Auditorias, Formacao (in
Controlo dos Sistemas de Informacdo, Avaliacdo, Satisfacdo de Clientes
/| 2NNBGAGlIE S t NBOGSYyiAglazr SGOXud 93
referido, onde se destaca @ertificacdo do Programa Operacional do Fundo ¢
Europeu para Regido Autbnoma dos Acores:

PRGEMPREGO
Com a Implementacdo do SGQ pretendeu atingir, entre atros, 0s seguinte
objetivos:

aStK2NAI R2 yN@St RS hNAFYATIFen2T
{AA0SYFGAT Feen2k 20 AYAT Fcen2 R2a LINE (
WST2Nke2 R2 SaLINNRG2 RS SldzALIT
hiGAYAT Fcen2 R2a NBOdzNE2a& dziAf Al | R2:
[ dzYLINRYSy (2 RS (2RI I fS3Aaftl oerzzkl
l dzYSy G2 RI aldAraFlenz2z R2a [/ fASy(S:
wST2Nbe2 R24a YS GldgMetofiad GontiRua; ! O A | cer
LYLX SYSyGlen2 RS .2Fa tNYdAOFa «k ¢
| 2ya2ft ARKMON®E R2 aYY 20

gegeeeeeeee

E ja dado adquirido que, com a adoc&o de um Sistema de Gest&o da Qualidadt
Certificacdo, as entidades da Administracdo Publica podem contcolar maio
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eficacia as suas atividades, de modo a maximizar a satisfacdo dos seus clie
cidadaos que utilizam os seus servicos.

A DRTQPDC, com a implementagéo deste sistema de gestdo, adquire um mt
gestdo que permite assegurar a qualidades gervicos prestados, com o objetivo
promover um maior profissionalismo, potenciando uma Administracdo Public:
qualidade e em condi¢cbes de gerar competitividade, dando resposta as neces
e expectativas dos cidadéos de uma forma consistentera@ada.

Atualmente, verificese um aumento muito significativo do nimero de organiza
gue investem na implementacao e certificagcdo de sistemas de gestdo da que
apostando na diferenciacado pelo mérito e na responsabilizacdo pela prossecut
002SiAP2a¢d

Divulgacdo dPRGEMPREGO

Tendo sempre em linha de conta que o Programa Operacional do Fundo Social
Europeu para a Regido Autonoma dos AceleRGEMPREG@quer uma divulgacao

eficaz dirigida a populacdo em geral e sendo a televisdo o meio de comunicacdo com
maior visibilidade por parte da populacdo Acoriafta,criado em 2011 um pacote de

15 programas para televisdo, denominado Programa Profissdespiugipal objetivo

€ dar a conhecer aaisvaliada Formacéo profissional e a sua importancia para a
qualificacdo dos seus intervenientes. Este programa contou com a participacdo de
formandos das Escolas Profissionais da Regido Autonoma em diferentesgesfi
Campedes Nacionais, assim como Campedes Europeus que representaram o0s Acores
nestes momentos de referéncia para a Formagéo Profissional.

Estes testemunhos dos diferentes intervenientes nas suas mais variadas profissdes
evidenciam a importancia dafdmacao profissional e maisvalia do investimento

realizado pelo Fundos comunitariQPRGEMPREGesta vertente.

Este momento permite uma divulgacdo deste Programa Operacional a um publico
bastante alargadq a populacéo eoriana no seu todo.
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Para visualizar estes programas, podera {azéatravés do site d®PRGEMPREGO
http://proemprego.azores.qgov.pseparador Multimédia.

T ® Material de Divulgacao

Foi concebido em 2011 material de divulgagdm ambito deste Programa. Este
material de divulgacao teve como principal objetivo divulg@RGEMPREG@través

da cor e logotipo que lhe estdo associados. Este material esta patente nos eventos
realizados pela entidade de gestdo assim como, eventogredeem que 0 mesmo

esta presente.
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Importante sera referir, que em 2010 foi realizada a divulgacdd®ROGEMPREGO
através de um folheto informativo que tem como principal objetivo dar a conhecer as
potencialidades deste programa operacional, assomo, esclarecer as condi¢des de
acesso aos financiamentos (RROGEMPREG® descrever, de forma pormenorizada,

as diferentes tipologias de projetos a financiar.
A divulgacdo desta informacédo, concebida no formato folheto, foi realizada também

em varios momentos do ano de 2011.
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O primeiro passo

para um futuro melhor.
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T ® iEverytos/momentos de divulgacdo dBRGEMPREGO

Campeonato Nacional Das ProfissctedCORES 2011

€
b~

ACORES 2011

Campeonato Nacional das Profissées

Em 2011 os Acores receberam ©@ampeonato Nacional das Profissbes. Esta
organizacéo da responsabilidade da entidade Gestora do Programa em parceria com o
Instituto de Emprego e Formagédo Profissional deu uma esowisibilidade e

notoriedade a Brmacao Profissional levada a cabo na Regiéo e a nivel Nacional. Este
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evento contou com a presenca de 200 participantes de todas as regides do Pais e
acolheu 500 pessoas, nomeadamente peritos regionais, nacionais e mundiais,
empresas regionais e nacionayservadores do WorldSkills e do EuroSkills, bem
como jurados. Este campeonato contou com 32 profissées a concurso.

Foram inUmeros os visitantes que estiveram presentes de 2 a 5 de Maio, nas Portas do
Mar, em Ponta Delgada.

A equipa Acoriana obteve edentes resultados.O0 PROEMPREGCPromove a
Exceléncia.

Para visualizar este Campeonato Nacional podera-ltaziravés do site ddPRO
EMPREG®GItp://proemprego.azores.qov.pseparador Multimédia

T @ pebgite¢ PROEMPREGO

M Governo dos Acores Presidente Governo Regional Noticias Contactos Agenda

Junho 4, 2012 @@® Llogn

yre) rriztior.

9 Pro-Emprego

Pro-Emprego

PROEMPREGO

O Governo dos Agores desejou que o Programa PRO-EMPREGO, Programa Operacional
co-financiado pelo Fundo Social Europeu para os Acores, para o periodo 2007-2013,
OBRIGA(;OES E DIREITOS representasse, em termos de concepcdo e de incidéncia, uma significativa viragem
relativamente aos periodos de programacdo anteriores.
INFORMA(;AO E PUBLICIDADE
As alteragdes introduzidas or i em torno de al ideias estruturantes que
MULTIMEDIA vale a pena explicitar para compreender o alcance da nova programagao:
CERTIFICAGAO DE CURSOS = A nova programacdo assenta numa diversidade acrescida de objectivos e
tipologias de projecto, que € fundamentada ndo sé pela inclusdo de dois novos
CONSULTORES objectivos gerais (Apoiar a estruturacdo do sistema de ciéncia e tecnologia e criar
) condigdes para a sua crescente aproximacao ao tecido empresarial e Fomentar a

empregabilidade de publicos vulneraveis a partir da promocdo das suas condigdes
CONTACTOS de inclusdo social), mas também por uma maior aposta na diversificagdo de
e tlpologlas de projecto orientadas para a melhoria das condigdes de
ilidade, inserindo a da educacdo a todos os niveis

academlcos incluindo o superior;
Reforga-se o contributo estratégico das acgdes para a estratégia global de
o desenvolvimento ;Ia RAA no peno_dq col_'respondente a esta programacao,
o estabe|_ecendq as |r_1terven(;6es_ prioritarias em fum_;So de apostas claras em curso

G na Regido, evidenciadas por diferentes politicas e instrumentos de programacado
PROEMPREGO W regional validadas pelo Governo Regional;
= Assume-se um compromisso claro de qualificacdo do nivel de intervencdo ja

atingido em periodos de programac&o anteriores, designadamente no sentido de

O Website d®’RGEMPREG#Bitp://proemprego.azores.gov.pt/que foi concebido em
2007, continua a ser uma importante fonte de divulgacdo das medidas e iniciativas
promovidas por este pgrama operacional, visando divulgar as suas potencialidades,
os critérios de selecdo das candidaturas e respetiva ponderacdo, bem como toda a
legislagdo comunitaria, nacional e regional aplicavel as a¢bes cofinanciadas pelo FSE.
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Tem ainda uma seccdo de onfnagBes onde se divulgam noticias, os periodos de
abertura de candidaturas, assim como iniciativas de divulgacdo, deste Programa
Operacional.

O website tem ainda um link ao SIIFSE, para apresentacao das candidatlires on

No 1° trimestre de 2011, o &bsite do0PRGEMPREGMassou a ter uma nova valéncia,
contando com uma area multimédia onde podemos encontrar videos concebidos no
ambito do referido Fograma Operacional, assim comigleos de eventos produzidos e
promovidos pela entidade gestora.

O website JOPRGEMPREG®@ uma grande aposta na divulgacdo e comunicagdo do

mesmo como podemos verificar nos graficos que se apresentam:

Gréfico 17- Numero de visitas ao sitproemprego.azores.gov.pt
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Gréfico 18 Numero de paginas vistas reite proemprego.azores.gov.pt
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Grafico 19- Numero de visitas por pais ao sifgoemprego.azores.gov.pt
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7.6 yCelebracéo do Dia da Europa

A celebracdo do dia da Europa, 9 de Maio de 2011, em total parceria com a Rede de
Comunicacdo QRHEiécorreu um eficaz momea de divulgacdo, momento esigue
aproveitou para associar 0 QREN a Unido Europeia, através de uma acao de promocao
junto do grande publico, dando, simultaneamente, a conhecer algumas das suas areas
de intervencgéo.

Para o efeito, a RIC QREN dinamizou uma campanha de divulgacdo na rede nacional do
multibanco, complementada por uma campanha de distribuicdo gratuita de postais em
todo o territério. O mote criativo assentou no papel que os Fundos desempenham no
financianento de projetos em diversas é&reas de intervengdo, como a
educacdo/formacado profissional, 0 apoio a empresas, a ciéncia e a inovacao, etc. A
campanha na rede nacional do Multibanco consistiu na divulgacdo de dois filmes,
entre os dias 2 e 15 de Maio, tenderado mais de 8 milhdes de contactos. A colecéo
de oito postais alusivos ao Dia da Europa foi gratuitamente distribuida entre 4 e 27 de
Maio, na rede PostalFreg implementada em todo o territGrio nacional, em
universidades, salas de cinema, restaurantesatros, cafés e bares. No total foram
distribuidos 200.000 postais, que abrangeram cerca de 600 mil pessoas em todo o
pais. No periodo de vigéncia desta acdo foram ainda divulgaalusers,alusivos a
campanha, nos sitios do QREN, dos PO e das autosideaéonais de certificagéo e
coordenacao dos Fundos.

O PRGEMPREGS®steve associado a esta divulgacéo proporcionando a distribuicdo de
postais, um dos quais alusivo a este Programa Operacional, nos mais diversos locais
publicos, como bibliotecas, univadade, teatro, escolas profissionais, cafés, livrarias,
parceiros institucionais e na sede da entidade de gestéo.

Esta acdo consubstanesa numaboa préatica de comunicacdama vez que permitiu
atingir um numero substancial da populacdo portuguesa, bemmoc estabelecer
contacto com publicos diferentes dos habitualmente abrangidos pelo QREN, através de
um canal e de um suporte alternativo, como a rede de distribuicdo gratuita de postais.
A acrescer a estes fatores, importa sublinhar a relacdo éwestefiéco muito positiva
obtida através desta acao.
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7.7 yA informacgao e a comunicacédo do QREN, dos Fundos e dos PO

A informacao e a comunicacéao sobre a aplicacao dos fundos comunitarios tem vindo a
ganhar crescente importancia ao longo dos varios periodos de programacdo dos
quadros comunitarios de apoio. De facto, atendendo quer ao principio de
transparéncia eaccountdility que rege as politicas europeias e nacionais quer ao
impacto desta area no acréscimo de qualidade das candidaturas apresentadas e,
portanto, dos projetos apoiados, o tema da comunicacdo constitui um importante
contributo para a propria eficacia da plementacdo dos quadros comunitarios de
apoio.

E neste sentido que o Plano de Comunicacdo do Quadro de Referéncia Estratégico
Nacional (QREN) foi elaborado no estrito cumprimento dos requisitos normativos
comunitarios e nacionais aplicavéisque definen um conjunto de obrigacées de
informacdo e comunicacdo sobre as operacfes e 0s programfsacaiados, e das
determinacdes emanadas pelo QREN:

G 9 y (i-SeygReSo sucesso da prossecucdo dos objetivos estabelecidos sera também
tributario do reconheciment pelo publico em geral e, especialmente, pelos potenciais
beneficiarios, da relevancia dos apoios estrutugamscionais e comunitarios para o
desenvolvimento econdémico, social e territorial do Pais e das suas regides, constituindo
portanto a estratéga de comunicacao e informacao um instrumento fundamental da
A2 PSNYFenz2 R2 vw9b S R2a tNBINI YA hLISNI

O modelo de comunicacdoadQREN abrange trés niveis déuacdo o QREN; os
fundos (FEDERFundo Europeu de Desenvolvimento Regional R@hdode Coeséao e

FSE Fundo Social Europeu); e os Programas Operacionais ARPfjiculacdo entre

estes niveis é assegurada pela Rede de Interlocutores de Comunicacdo do QREN (RIC
QREN)coordenada pelo presidente da Comissao Técnica de Coordenacao do QREN e
que integra 0s responsaveis pela comunicacdo no Observatério do QREN, nas
Autoridades de Gestao dos PO e nas Autoridades de Coordenacdo Nacional dos Fundos
- Instituto Financeiro para o Desenvolvimento Regional (IFDR) e Instituto de Gestao do
Fundo SociaEuropeu (IGFSE). A esta Rede comfieidevar a cabo a estratégia de
comunicacdo do QREN, através do cumprimento do respetivo Plano de Comunicacao,
fazendo esse plano parte de um sistema de comunicagdo mais amplo, que integra os
Planos de Comunicacéo de® e dos Fundos.

1 0 artigo 69° do Regulamento (CE) 1083/2006, de 11 de Julho, atribui as Autoridades@est&o dos PO a responsabilidade

de assegurar a informacao e publicidade das operagdes e dos programadicanciados. O Regulamento (CE) 1828/2006 da
Comisséo, de 8 de Dezembro, que aprova as normas de execucéo do Regulamento (CE) 1083/2006, estabelesaavez,

que as Autoridades de Gestao tém de conceber e por em pratica um Plano de Comunicagao, através do qual seja feita a
previsdo, o planeamento, o acompanhamento e a avaliagdo das medidas de informagéo e publicidade a levar cabo durante o
periodo de programacgédo 20072013.

2 Ver artigo 15° do DL da Governagéo do QREN.
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No ambito interno,a RIC QREN reunge em trés ocasifes)os meses de Fevereiro,
Abril e Outubro de 201XJara refletir e decidir sobre o desenvolvimento das acfes de
comunicacdo do QREN

A atividade da RIC QREN nas Redes Comuniéri@emunicacao

Ao nivel externo, a RIC QREN assegurou a representacdo de Portugal em diversas
reunides comunitarias, participando, sempre que possivel, de forma ativa,
nomeadamente através da divulgacao de boas praticas de comunicacao levadas a cabo
em Patugal.

Em Maio e em Dezembro de 2011 realizarsera 72 e a 82 reunido da Rede Inféym
em Sofia e em Bruxelas, respetivamente, tendo, na primeira, um elemento da

O22NRSYl en2 RI wL/ vw9b Y2RSWbrig witliztie LI Ay S

medig€

No ambito da Rede Info realizaramse também duas reunies, a 292, em Junho de
2011, em Liubliana, e a 302 reunido, em Outubro do mesmo ano, em Bratislava.
Ainda, em Setembro de 2011, o Ministério do Desenvolvimento Regional da Republica
Checa promoveu, enPraga, o seminario "Publicity Platfoeeping EU Funds
Attractive”, onde um elemento da coordenacdo da RIC QREN, realizou uma
I LINBASY(l en2 a206 2 GSYI a¢KS t2NIldzadzSas

Tendo em conta as metas fundamentais que o Plano deu@oacdo do QREN se
propde concretizarg Informar, Promover e Massificar, criando uma opinido publica
esclarecida, interessada e que acredita no QREN, nas suas intervencdes e nos seus
resultados, destacando o papel que assume no desenvolvimento de ParaudlC
QREN desenvolveu, no ano de 2011, diversas atividades que contribuiram para a
divulgacdo da marca QREN, passando a comunicacdo a estar centrada na
demonstracao de resultados, isto é, na divulgacdo de projetos apoiados pelo QREN
Pretendese com esta abordagem ndo sssegurar a compreensdo dos apoios,
oportunidades e modalidades de acesso ao QREN, garantindopuncara mais
informada e qualificada dos apoios, mas também garanitreis de conhecimento
elevados dos resultadoscalincados com os apoios do QREN, por parte do publico em
geral,reforcando a transparéncia deste instrumento financeiro.

No ambito dos produtos de comunicacao de largo espectro é de destacar, durante o
ano de 2011, a publicagéo de deigplementos editorias QREN OJEmM dedicado aos

3

A Rede Inform, coordenada pela DG REGIO da Comissdo Europeia, integra responsaveis pela comunicagdo dos fundos europeus em cada Estado-Membro
da Unido Europeia e reine-se duas vezes por ano para debater temas relacionados com a comunicacéo, para trocar experiéncias e para definir linhas de
acGdo comuns a seguir.
4 A Rede Inio & uma rede informal de responsaveis de comunicacgéo do FSE de cada Estado-Membro da Unido Europeia, que constituiu um férum de

discussédo e andlise de estratégias e instrumentos de comunicagédo sobre este fundo, proporcionando a troca de experiéncias e a divulgacéo de boas praticas.
A DG EMPLOI da Comisséao Europeia coordena os trabalhos desta Rede e a organizagéo das reunides, em colaboragdo com os Estados-Membros.
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6Equipamentos e infraestruturas de valorizacdo do territééic=  LJdzo f A OF R2 &
CSOSNBANR> S 2 dinthkRacicnd@izadiib > 2 SREYF RRI S¥ { SGSYGa
suplementos, publicados num jornal econémico diario, sawiblisdos gratuitamente

em todoo territdrio nacional (28 mil exemplares), em empresas, e disponibilizados no

sitio da Internet do OJE, bem como nos sitios dos organismos do universo QREN. Este é

um dos instrumentos que permite atingir diretamente o publico eesarial, um dos

alvos preferenciais da comunicacdo QREN, uma vez que se constituem, por exceléncia,

como o grupo dos potenciais beneficiarios destes apoios comunitarios.

Um dos instrumentos privilegiados desta politica Batetim Informativo do QREN
Indicadores Conjunturais de Monitorizagdoonde € apresentada uma sintese da
evolucao trimestral da aplicacdo do QREN, dos Fundos e dos PO. Este boletim é
disponibilizado navebsitedo QREN, onde registou, em 2011, cerca de 6 mil visitas,
sendo amplamente @lulgado para os Orgdos de comunicacdo social nacionais e
distribuido para umanailing listde mil contactos.

Outra ferramenta de comunicacao relevante no dominio da informacéo sobre o QREN
€ assegurada pela publicacdo Relatério Anual do QRERcultando uma visao global

e mais aprofundada da implementacdo do QREN, nas suas diferentes perspetivas
estratégica, operacional, financeira e de auditaride forma a retratar as principais
linhas de aplicacdo em Portugal dos fundos comunitarid?el@tério Anual do QREN

[l registou mais de 14 mil visitas no sitio do QRpEra além da divulgacao junto de
diversas entidades nacionais e comunitarias.

O sitio do QREN manténse como goorta de acesso a toda a informacédo disponivel
sobre QREN, Funda&sPQ funcionando como repositério dos produtos de informacéo
mais relevantes sobre o QREN, oferecendo uma visdo global do mesmo, e sendo o
anico local onde é possivel aceder ao conjunto dos Avisos de Abertura de Concursos
ou periodos de candidatura a dacer no QREN, bem como ao conjunto dos relatérios

de execucdo, entre outros produtos. Em 2011, registou um total de 475 575 visitas.

Ainda no ambito da politica de transparéncia do QREN, merece destaque a pratica da
divulgacdo sistemética, por parte dd30, dadistas de todos os projetos aprovadps
através da sua publicacdo nos sitios das respetivas Autoridades de Gestéo, facultando,
desta forma, o acesso desta informacéo ao publico.

Relativamente ao objetivo da procura mais informada e qualificada awoios,
convém sublinhar o contributo relevante da realizacaosessdes de divulgacéao e
informacdo junto de potenciais beneficiarios dos fundos a dinamizacdo de
momentos de reflexdo e debate sobre matérias de interesse no ambito do QREN e
dos Fundos
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E neste sentido, e tendo como patente o facto de que o resultado do conjunto das
acOes desenvolvidas pelos varios organismos do universo QREN contribui para o
potenciamento da notoriedade da marca e do proprio QREN, anadisamos, em
termos globais, as des de comunicacdo promovidas ao longo de 2011 pelas varias
entidades do QREN

Assim, em 2011, foram levadas a cabo 136 iniciativas, que abrangeram, em meédia,
cerca de 70 mil participantes, o que se deveu, em grande parte, a participacdo em
acOes de grarel afluéncia, como foi o caso das feiras da Futuralia e da Qualifica e do
evento de celebracdo do Dia da Europa, em que participaram ativamente varios PO do
QREN. No ambito das edi¢cbes, o niumero global de exemplares divulgados atingiu os
145 mil, decorrents de 40 publicacdes. No que diz respeito a area da publicidade, em
2011 foram efetuadas um total de cerca de 206 mil inser¢cdes publicitarias, cabendo
aqui realcar o alcance dos instrumentos de comunicacdo de maior espectro, como
aconteceu com a Campanha d@a da Europa, que gerou mais de 8 milhdes de
contactos. Também o conjunto dos instrumentos de comunicagéo continuam a
desempenhar um papel de grande alcance junto dos diversos publicos, assumindo um
papel muito relevante na comunicacdo com todos agepciais beneficiarios ou
interessados no QREN, como é o caso da totalidade dos websites que foram visitados
por mais de 3 milhdes de pessoas e as divansaslettersproduzidas que abrangem
cerca de 40 mil destinatarios.

Acdes de comunicacdo em 2011
(em N©)
Eventos publicos| Publicacdes Insercoes Visitas aos Destinatarios
publicitarias websites de newsletters
136 40 205.842 3.281.649 39.974

Fonte: Rede de Interlocutores de Comunicagéo do QREN

Por ultimo, ndo seria possivel terminar sem deixar de sublinhar os impactos que as
medidas de contencdo orcamental impostas na administracao publica estdo a gerar na
dindmica de implementacdo do Plano de Comunicacdo do QREN e também nos Planos
de Comunica®o dos PO e das Autoridades de Certificacdo, levando ao adiamento, a
atrasos ou, mesmo, a suspensao de atividades previstas.

Tendo em conta este enquadramento, cabe salientar e reconhecer o esfor¢co e o
empenho demonstrado por todos os interlocutores de comunicacdo do QREN na
prossecucdo das suas atividades, e, sobretudo, na capacidade de criar solucdes
alternativas, com o intud de manter os niveis de notoriedade das varias marcas do
universo QREN.
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T @ Visibjlidade doPROGEMPREG®@o Contexto Regional
Podemos verificar que a impressa escrita da Regido proporcionam aos leitores
Acorianos informacdo de projetos apoiados pEROEMPREGOassim como, da

presenca do seu Gestor em diferentes momentos que potenciam a visibilidade do
mesmo.

Gréafico 207 Numero de noticias publicadas por meses
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Estas noticias poderao ser visionadas na integra no capiixXOS

8 >Monitorizacdo do Plano de Comunicacéo para O Programa
Operacional do Fundo Social Europeu Para a Regido Autobnoma dos
Acores¢ PRGEMPREGO

As acOes de monitorizacdo e avaliacdo do desempenho do Plano de Comunicacéo do
PRGEMPREGOsao consideradas como muito legantes para a eficacia da
comunicacdo do Programa Operacional, uma vez que permitem fornecer informagdes
e conhecimento, ainda que parcialmente e de forma nao absoluta, sobre as realizacdes
empreendidas, 0s seus impactos e resultados, em termos quanttae qualitativos,
resultantes de operacdes internas e externas. Possibilitam, igualmente, perceber o
impacto de a¢des comunitarias junto do publico em geral.

Neste sentido, foi realizado um estudo de impacto do Plano de ComunicaggB@o

EMPREG@vad a cabo em 2011, que nos parece importante voltar a referenciar,
para que perante os resultados obtidos possam ser apresentadas acdes de melhoria no
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gue concerne as lacunas detetadas aquando desta Avaliacdo do Plano de
Comunicagéo.

8dom y ! @I tnade@dninicRg@o do Prbgrama Operacional do Fundo Social
Europeu para a Regido Autbnoma dos AcoteBRROGEMPREGO

Enquadramento e finalidade

9aiGS GNIOIFEtK2 SylidzZa RNY¥masS y2a Y5 OirameaYz2a RS
operacional do Fundo Socidturopeu na Regido Autonoma do&cores, 0
twhm9at wODhO®

t NEBGSYRSmasS +@FtAFNI 2 AYLI OG2 R2 tfly2 RS
entidades beneficiarias, potenciais beneficiarios e populacdo em geral.

Metodologia

h tfly2 RS [/ 2YdzyA Ol feineaborRdd a tpastin ted abjetiwos, D h
filosofia de Ac&o e estrutura do programa, o qual forneceu o0s necessarios
enquadramentos e estratégias a seguir, que condicionou a calendarizacao edacdes

comunicacao a seguir referidos.

O Plano de Comunicacado defias seguintes objetivos:

m 1 dzYSyarN I @GA&aArAoAf ARIRS RF !''On2 RIF '9T

m {SyYyarxoAtAT NI I 2LAYAR2 LIGotAOF LI NF¥ 2 L
(particularmente o FSE) no desenvolvimento e coesao econdmica e social da regido;

m 5FNFYLX 2 yiawiRINRStRWRBh RSY (2RI | NBIAA2T

m ! LINBASY Gl N LINA2NARIFRSa SaidNlGiSaaolra S 2Lk
m {AYLIX AFAOINI O2yiSgR2a (2NY¥yIl yR2m2a YIAa 02
m CFEOATAGIENI I AYyGSNIrenz SYiGNB AYyGSNIBSYASy(lS

Para avaliar estes objetivos, foi desenhado aguérito com questdes, divididas em
seis diversos temas:

TtVisibilidade da Unido Europeia e Fundos Estruturais;

1iDivulgacéo generalizada do Programa,

niDivulgacéo da imagem associada (log6tipo e slogan);

Tt Eficacia dos meios de comunicacgéo e dividgagilizados;

TtApresentacdo das prioridades estratégicas e oportunidades de financiamento;

m CtOAf O2YLINBSyan2 R2a O02yGSgR2a RAQGdzZ I
entidade gestora, nos meios disponibilizados.
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Para se procurar conhecer qual o impado Plano de Comunicagao foram inquiridos
trés grupos alvo, a saber: publico em geral, potenciais beneficiarios e as entidades que
ja beneficiaram do program@RGEMPREGO

Resultados Obtidos

Beneficiariosgt wh m9at w9 Dh

Os resultados obtidos resultam dentactos efetuados, nos dias 24, 27 e 28 de Junho
RS HnanmmXZ [FTO0NYY3ISYR2 dzY G241t RS wmon SydaAR
tendo sido possivel validar 82 respostas (61.2%).

A conclusdo geral é que o Plano de Comunicacdo foi eficaz na comunicacdo das
principais linhas de orientacdo estratégica e possibilidades de financiamento
associadas.

{FTEASYdFYmasS 2a I alLlSdte aa addidabilildd@dbsimelosicde 2 OA I R 3
comunicacao usados.

Pode ser melhorada a comunicacdo das acdes de promoca@agtiaipacdo dos
beneficiarios nas mesmas.

A utilizagdo e divulgacdo dslogan associado, foi o aspeto menos conseguido na
estratégia de comunicacéao.

Visibilidade da Unido Europeia e Fundos Estruturgi®demos concluir que foram
atingidos os objetivoselativamente ao conhecimento do Fundo Social Europeu e ao
reconhecimento da importancia dos fundos estruturais no desenvolvimento
econdémico e coesao da Regiao.

Divulgacdo do Programa80% dos inquiridos considera adequada a divulgacao
efetuada.

A maiora dos inquiridos (55%) conheceu o programa p@ido Governo Regional ou

por acOes de divulgacdo. Neste ponto € relevante salientar a importancia das Camaras
do Comércio, na divulgacdo do programa e que se incluem, na sua maioria, na
hipotese:a h dzii N2 & ¢ ®

WSTFANI maS FAYRF [jdzS LIB2RS &SN YSEK2NI RI | (
programa (30,5% dos inquiridos n&o soube de acdes de divulgacao do programa).
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Divulgacéo da Imagem Associafia questionado tendo por base @onhecimento e
utilizagdo do logotipo e dslogando programa. Enquanteelativamente ao logoétipo
91% de conhecimento e 82% de utilizacdo ndo deixAmidas quanto a sua
divulgacao, ja sloganutilizado necessita de um maior esforge divulgacao pois s6
My RAT SY épenakBo@eSmtilizrars

Eficacia dos Meios de Comunicacdo Utilizadasrrespondeu as expectativas das
entidades beneficiarias, uma vez que 82% considera 0os meios de comunicacao
utilizados adequados.

Neste tema convém refletir sobre a baixa particagos inquiridos em acdes de
promogé&o do programa (32%) e sobre a necessidade de melhor divulgagao dos aspetos
relevantes, pois 51% dos inquiridos releva néo ter tido completo conhecimento dos
aspetos relevantes do programa exclusivamente pela sua djddga

E relevante salientar que 15% dos inquiridos referiu que Nmasletterseria um meio
adequado de divulgacao do programa e das suas atividades.

Relativamente aApresentacdo das Estratégias e Oportunidades de Financiamento
podemos concluir com basem 82% de respostas positivas que a estratégia € do
conhecimento das entidades contactadas, mas o contacto com a entidade gestora é
ainda importante para o pleno conhecimento das oportunidades de financiamento
(73% dos inquiridos contactaram a entidade tges como complemento aos
processos de comunicacgao).

Utilizacdo do Welsite e dos seus recursos, deve ser considerada como conseguida
mas com grande margem para melhorar, pois 63% dos inquiridos responderam que
utilizaram. Ja relativamente a compreenséacs @onteudos apresentados e a facilidade

de interagir com a entidade gestora os resultados sédo francamente positivos; 92% dos
inquiridos considera de facil compreensédo os conteudos divulgados e 82% entendeu
ser facil interagir com a entidade gestora a paitt welksite.

E importante salientar que, na fase de instrucdo do processo, 32% dos inquiridos ainda
teve necessidade de contactar pessoal ou telefonicamente a entidade gestora.
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Resultados Obtidos expressos quantitativamente

Conhece a origem do financiamento RROEMPREG®

7%

93%

usIM mNAO

Conhece a origem do financiamento RROEMPREG®

0%

15%

85%

N FEDER MFEOGA WFSE WIFOP

Como classifica a importancia dos fundos estruturais no desenvolvimento econémico
e coesdo da Regiao?

0% 13%

87%

HPOUCO IMPORTANTE  EIMPORTANTE = MUITO IMPORTANTE
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Como teve conhecimento do progranRRGEMPREG?

OUTRO 29%

ACOES DE DIVULGAGAO 20%
SITO DO GRA 33%
TeLevisio |10%
PUBLICIDADE 4%

RADIO 1%

IMPRENSA 136

T T T T

Lz
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Conhece outros meios de divulgacdo BROEMPREG®

ESIM mNAO

Teve conhecimento de a¢des de divulgacioRROEMPREGQealizadas na Regido?

ESIM mNAO
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Numa escala de 1 (pouco divulgado) a 5 (ampla divulgag&o), como classifica a
divulgacdo ddA°PROGEMPREG®

50% -
45% Vv
40% -
35% -
30% -
25% - 20%

ks Tal:rd
20% -
15% 13%
. l
5% -
1 2 3

33%

27%

0%

Conhece o logétipo d®ROEMPREG®

9%

91%

ESIM mNAO

Utiliza o log6tipo doPRGEMPREG®a documentacéo relativa as acbes que
desenvolve?

v

RARAMENTE -1£ %

POR VEZES .C %

QUASE SEMPRE .‘ %

SEMPRE 2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Conhece o slogan associado BRGEMPREG®

ESIM mNAO

Utiliza o slogan associado @ROGEMPREGD

9%

91%

ESIM mNAO

Numa escala de 1 (pouco adequados) a 5g@oados) como classifica a adequacao
dos meios de divulgacdo dBROEMPREG®

50% -
45% -/
40% -
35% -
30% -
25% - 20%

20% -
15% - 13%
10% L 1% l
5% -
| | | | 7
1 2 3

33%

27%

0%
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Através da comunicacao do programa ficou a conhecer todos os seus aspetos
relevantes?

49%

51%

ESIM mNAO

Participou em alguma iniciativa de divulgacdo 8ROEMPREG®

ENAD mSIM

Que meio de comunicacgéo efhor se adequa as suas necessidades?

OUTRO 25%

ACOES DE DIVULGAGAO 18%
SITE DO GRA 29%
TELEVISAO 7%
PUBLICIDADE 1%

RADIO 3%

IMPRENSA 17%
- -

1 T Ld T T 1

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
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Conhece o periodo de funcionamento do programa?

14%

ESIM mNAO

Para conhecer as oportunidades de financiamento do programa, necessitou contatar
a entidade gestora?

ESIM mNAO

Conhece as prioridades estratégicas do programa?

18%

ESIM ENAO
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Numa escala de 1 (dificil compreenséo) a 5 (facil compreenséo), como classifica os
conteudos divulgados no sitPtROGEMPREGD

50% -
45% -
40% -
33%
35% -
30% 4 27%
25% - 20%
20% -
13%
15% -
10% - 7%
5% -
0% T T T T I/
1 2 3 4 5

Utilizou o sitePROGEMPREG@Qara interagir com a entidade gestora?

62%

ESIM mNAO

t 21LJdzf F ;en2 SY DSNIf S LRGSY@AlFlAa 0SYSTFAOAL NA

I 2Y | NBI fAT I cen? RSads AVl dzSNA G 2 O2 YLI &
impacto/eficacia do plano de comunicacdo do Programa Operacional do Fundo Social
Europeu para a Regido Autbnoma dos Acareswh m9 at w9 Dh® t | NI GF f =
um inquérito efetuadoa uma amostra de 503 individuos (250 representantes de
empresas e 253 particulares), com base em entrevistas telefénicas suportadas por
sistema CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing), que decorreu no periodo de

26 de Setembro a 6 de Outubro de 201
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Conhecimento Sobre a Unido Europeia

5Fa NBalLlRadla R2&a AYyIl[dZANAR2a OSNAFAOFImMasS |
particulares e 97,6% no caso das empresas) afirma ja ter ouvido falar na Uniédo
Europeia e nas suas instituicbes, nomeadamen@omissao Europeia e o Parlamento

Europeu.

E considerada relevante a contribuicdo da Uni&o Europeia para o desenvolvimento da
Regido, existindo divulgacéo dos instrumentos da UE de apoio ao desenvolvimento nos
Acores (média de 3 numa escala de 1 a 5) &%7dos particulares e 81,2% das
empresas consideram que o futuro da Regiéo estd dependente dos fundos europeus.
Neste estudo € reconhecido que tem existido um desenvolvimento razoavel, nos
altimos quatro anos, no Ensino Profissional e nas medidas paraoraopéo do
emprego nos Acores e para os particulares o Governo Regional dos Acores (58,4%) e as
verbas transferidas da Unido Europeia (43,5%) sdo o que mais tem contribuido para
esse desenvolvimento. No caso das empresas, as verbas transferidas da Unido
Euopeia sdo citadas por 54,4% dos inquiridos e o Governo Regional dos Agores por
53,2%, sendo que os inquiridos podiam citar mais do que uma op¢ao.

b2 NYOAG2 YIAa O2yONB(i2 R2a FdzyR2a O2Ydzy Al
empresas e 15,8% dos partiates se recordam do nome de algum fundo comunitario

em vigor na Regido e quando solicitado que indicassem o(s) nome(s) desse(s) fundos,

foram referidos indistintamente nomes de fundos e programas sendo o Fundo Social
Europeu enunciado por 5,1% dos partizes e 7,9% das empresas e 0 programa
twhm9at woODh LI2N pIm: R23a LI NGAOdz I NB&d S 713

Por outro lado, numa questao posterior, e perante uma lista de alternativas sobre que
programas ou fundos estruturais mais tém ouvido falar, o Fundo Sagiapéti €
citado por 61,7% dos particulares e 63,6% das empresas.

Quando questionados sobre qual o fundo estrutural financiador do programa
twhm9at wODh ncZc? R2a LI NIOAOdzZ F NBa S nHIy:
nao respondeu a esta questdo. Apenasl¥ dos particulares e 25,2% das empresas
indicaram a opc¢ao Fundo Social Europeu.

t N2 IANJ YI t whm9at w9Dh

wStFOdAGEYSYaGS 2 LINBPBANI Yl twhmnm9atw9Dh pnx
empresas ja ouviram falar nele, mas ndo sabem do que se trata. A percentagem d

gue tém conhecimento do ambito do programa € 14,3% para 0s particulares e 14%

para as empresas.
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5234 LI NOAOdzE  NBa |LISYylFra vHdpZos FFANNYIE NBO2N
divulgacdo do programa. No caso das empresas essa percentagem sobe3 ;88ta 3

Em ambos os casos, e nas situacdes em que se recordam, a grande maioria considera

ter visto poucas vezes essa publicidade ou divulgacdo. A televisédo € citada por 54,5%

R24 LI NIAOdz F NBa S odpIw: RIFa SYLINBadé¢ ax aS3ac
em 19,5% e 21,6% dos casos. Por outro lado, 21,3% dos particulares e 21,2% das
empresas afirmou ter tomado conhecimento do programa com a realizacao do proprio
inquérito.

A qualificacdo dos agorianos e a promoc¢ao do emprego é referida (perante uma lista
de opcgdes) por 61,7% dos particulares e 76,4% das empresas como contributo do
programa PROEMPREGO para o desenvolvimento da Regiéo.

! AN YRS YFAZ2NRAI R2a AYIldZANARR2&E S RS 2LAY.
aplicacdo em todo o pais (69,5% dos parti@dag 10,4% das empresas) e apenas 8,7%

dos particulares e 10,4% das empresas afirma que se aplica apenas na Regiao
Auténoma dos Acores.

No que respeita a entidade gestora do programa operacional do Fundo Social Europeu
para a Regido Autbnoma dos Acorepeeante uma listagem de opcgdes, a maioria dos
inquiridos referiu a Dire¢cdo Regional do Trabalho, Qualificagéo Profissional e Defesa do
Consumidor (53,9% dos particulares e 61,9% das empresas).

Desempregados, Trabalhadores e Estudantes foram a opcéaociteada, quer pelos
particulares (55,8%), quer pelas empresas (66,4%), como sendo os destinatarios do
programa.

Por outro lado, cerca de 90% dos inquiridos ndo sabe por quanto tempo se pode
0SYSTAOAIFINI R24& |L}2A2a LINBGAaG2Aauryd#a t whm9a
avaliacdo insuficiente da divulgacdo que esta a ser efetuada ao mesmo.

A finalizar, 30,8% das empresas e 22,2% dos particulares pondera participar em

iniciativas que possam dar a conhecer as regras de acesso aos apoios previstos no
t wh 19 at aepdddo jue 50,4% e 38,3% respetivamente afirma necessitar de mais

informacéo.

Numa analise mais aprofundada, considerando o sector de atividade e a dimenséao da

SYLINBal 06SY Fdzyeen2 R2 YJgYSNR RS (NI ol fKIFR:
concluir:
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. A contibuicdo dos fundos comunitarios para o desenvolvimento regional € indicada
transversalmente por todos os sectores de atividade independentemente da sua
dimenséo;

. As empresas ligadas a prestacdo de servicos e de maior dimensédo sédo aquelas que
melhor conhecimento detém sobre os principais Fundos Comunitarios e que
NEO2YyKSOSY aSNJ 2 CdzyR2 {20AlFf 9dzNPLISdz 2 FAY

. A maioria dos inquiridos, independentemente do sector de atividade ou dimensao, ja
ouviu falar do FSE mas ndo sabe que tip@poios este propicia;

® ! RAQ@dzZ I cen2 R2 LINPINI Yl twhm9atw9Dh S |
sdo mais conhecidos pelas maiores empresas do comércio e servicos, com particular

énfase no ultimo caso;

. A maioria das empresas ou individuos iadiecessitar de mais informacgéo para um
SPSyilidz- £ | LINPFdzy R YSyG2 RIFa NBINI& RS | 0S3aa
Resultados Obtidos expressos Quantitativamente

Conhecimentos sobre a Unido Europeia (UE)

Participou em ac¢des de formacao ou programas de emprego no ambito do projeto
PROEMPREGORParticulares

7,9%

92,1%

ESIM ENAO
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Evolucéo do Ensino Profissional e medidas para a promog¢ao do emprego nos Acores,
nos ultimos 4 anos

PARTICULARES EMPRESAS

Escala: X Fraco Desenvolvimento & Forte Desenvolvimento

O que mais tem contribuido para o desenvolvimento do ensino profissional e
medidas para a promocéo de emprego nos Acores

NS/NR

VERBAS TRANSFERIDAS DA EU

INVESTIMENTO PRIVADO

. 10,0%
GOVERNO DA REPUBLICA 14,2%

GOVERNO REGIONAL DOS AGORES

53,2%
58,4%
Z <L

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

M EMPRESAS m PARTICULARES
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Avaliacao da contribuigéo da EU para o desenvolvimento da Regiéao

28

PARTICULARES EMPRESAS

F
1

Escala: 17 Pouco Relevante 57 Muito Relevante

Considera que o futuro da Regido esta dependente dos fundos europeus

PARTICULARES EMPRESAS
4,7% 2,8%
17,4% 16,0%
. Q
ESIM ENAO mNS/NR ESIM ENAO mNS/NR
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Recordase do nome de algum fundo comunitario em vigor na Regido

PARTICULARES EMPRESAS

15,8%

84,2%

ESIM mNAO ESIM mNAO

De que fundo(s) comunitario(s) em vigor na Regido se recorda

3,9%
OUTROS 2.5%
7/9%
FUNDO SOCIAL EUROPEU 519
5,3%
FEOGA 2.5%
26,3%
FEDER 32,5%
7,9%
PRORURAL |{lo 0%
5,3%
LEADER 5.1%
14,5%
SIDEL |§lo,0%
21,1%
PRODESA 34,7%
PROEMPREGO 5, %
22,4%
SIDER 5,
4%
PROSEIMA 22,4%
r . < < < < < . < .

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

B EMPRESAS M PARTICULARES
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Qual o Fundo Estrutural cofinanciador do progratR®RCEMPREGO
PARTICULARES EMPRESAS

42,8%
46,6% ’

2,4%

17,1%

25,2%
5,1% 3,2%

HFEDER MFEOGA m FUNDO SOCIALEUROPEU MIFOP mNS/NR NFEDER MFEOGA ©FUNDO SOCIALEUROPEU MIFOP mNS/NR

Que programas ou fundos estruturais mais tem ouvido falar

7,2

NS/NR 14,2%
0,4%
IFOP 15,4%
63,6%
FUNDO SOCIAL EUROPEU 61,7%
FEOGA
QREN
68,4%

FEDER 45,5

T T T 1 T T T T T T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B EMPRESAS ™ PARTICULARES
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Quais os programas que mais tém contribuido para o desenvolvimento da Regiao

NS/NR 32,4%

8,0%
IFOP 11,4%
46,3%
43,6%

FUNDO SOCIALEUROPEU
14,4%
FEOGA 11,9%
50,4%
FEDER 34.4%
e pd yd pd Z

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B EMPRESAS M PARTICULARES

Ja ouviu falar na EU e nas suastituicbes, nomeadamente a Comissao Europeia e o
Parlamento Europeu

PARTICULARES EMPRESAS

8,3% 2,4%

91,7% 97,6%

mSIM ENAO ESIM mNAO
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Divulgacéo dos instrumentos da EU de apoio ao desenvolvimento da Regido

BB

PARTICULARES EMPRESAS

Escala: 117 Pouco Divulgados 57 Muito Divulgados

Divulgacgao do programa PRO-EMPREGO
Ja ouviu falar nos apoios do Fundo Social Europeu que nos Acores tém a sua
aplicacéo através do program@ROGEMPREGO

PARTICULARES EMPRESAS

14,3% 14,0%
31,6%

54,1% 61,2%
B NUNCA OUVIU FALAR B NUNCA OUVIU FALAR
H JA OUVI FALAR MAS NAO SABE DO QUE SE TRATA ® JA OUVI FALAR MAS NAO SABE DO QUE SE TRATA
= JA OUVIU FALAR E SABE DO QUE SE TRATA m JA OUVIU FALAR E SABE DO QUE SE TRATA
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De que forma acha que o programaPRGEMPREGOc contribui para o
desenvolvimento da Regiao

10,4%
12,0%
OUTRA FORMA 2,0%
25,6%
PORQUE APOIA A AGRICULTURA E PESCAS 38,0%
~ 14,4%
PORQUE APOIA A PROTECAO DO AMBIENTE 19,8%
. 11,2%
PORQUE APOIA O SISTEMA REGIONAL DE SAUDE 20,2%
PORQUE APOIA A QUALIFICAGAO DOS ACORIANOS E 76,4%
PROMOVE O EMPREGO 61,7%
T T T T T T T I/ I/ 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B EMPRESAS N PARTICULARES

Recordase de ter visto publicidade ou outra divulgacdo do prograPRGEMPREGO
PARTICULARES EMPRESAS

5,1% 4,0%

ESIM ENAO = NS/NR ESIM mNAO mNS/NR

E considera que viu muitas ou poucas vezes?

PARTICULARES EMPRESAS

2,6% 3,1%

31,1%

66,2%
74,2%

B POUCAS VEZES B MUITAS VEZES DINS/NR B POUCAS VEZES B MUITAS VEZES DINS/NR
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Como teve conhecimento do prograntRPROGEMPREGO

OUTRO MEIO 11',23.
- 2,8%
CAMARA DO COMERCIO |{o,0%
1,6%
PESQUISA NA INTERNET 15%
CENTRO DE EMPREGO 1'3%
8,0%
AMIGOS, FAMILIARES OU COLEGAS 6,4%
. 21,2%
COM ESTE INQUERITO 213%
. ” 12,8%
ACOES DE DIVULGAGAO 6,1%
15,6%
SITE DO GOVERNO REGIONAL DOS ACORES 2%
12,8%
PUBLICIDADE 5%
. 11,2%
RADIO 7059
TELEVISAO 225 54,50
IMPRESA g;f éﬁ%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B EMPRESAS M PARTICULARES

Conhece outros meios de divulgacdo BROEMPREGO
PARTICULARES EMPRESAS

2,0% 11,0% 0,5% 9,1%

87,0% 90,3%

mSIM mNAO mNS/NR mSIM mNAO mNS/NR
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O programaPROEMPREG@@m aplicacéo

PARTICULARES EMPRESAS
8,7% 10,4%
19,4% 25,6%
2,4%
8,0%
63,2%
69,5%
m SO NOS ACORES REMTODOO PAIS m NOS ACORES E NA MADEIRA m NS/NR m SO NOS ACORES MEMTODOO PAIS m NOS ACORES E NA MADEIRA m NS/NR
Entidade gestora do programBROEMPREGO
PARTICULARES EMPRESAS
3,9% 13,4% 3,6% 7,2%
53,9% 61,6%
M PRESID. GOV. ACORES mDRTQPDC mVPGR M PRESID. GOV. ACORES mDRTQPDC mVPGR

Sabe por quanto tempo pode beneficiar dos apoios previstosFROEMPREGO
PARTICULARES EMPRESAS

12,6% 10,8%

87,4% 89,2%

ESIM mNAO ESIM mNAO
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A quem se dirige o programBROEMPREGO

17,0%
NS/NR 0.2%

2,8%

TOD0S OS REFERIDOS 2.4%

66,4%
DESEMPREGADOS, TRABALHADORES E ESTUDANTES 55.8%

o 28,4%
ORGANIZAGOES PRIVADAS 127%

15,2

ENTIDADES PUBLICAS 18,5%

15,6
GOVERNO DOS ACORES 20.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

®EMPRESAS m PARTICULARES

Divulgacéo do programROEMPREGO

PARTICULARES EMPRESAS

Escala: 117 Pouco Divulgados 51 Muito Divulgados
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Interesse em conhecer as regras de acesso aos apoios previstos no prodiR®a

EMPREGO
PARTICULARES

4,7%

38,3%

34,7%

ESIM ®mNAO = NECESSITA DE MAIS INFORMACAOD

EMPRESAS

3,2%

30,8%

50,4%

15,6%

H NS/NR ESIM ®mNAO = NECESSITA DE MAIS INFORMACAO  mNS/NR

Caracterizacdo do entrevistado

Particulares

GENERO

49,4%

50,6%

B FEMININO = MASCULINO

HABILATACOES LITERARIAS

0,0%
22,2%

54,5%

23,3%

B ENSINO BASICO OU INFERIOR M ENSINO SECUNDARIO

= ENSINO MEDIO OU SUPERIOR B NS/NR

CLASSE ETARIA

2,0%

17,7%
28,9%

23,7%

27,7%

M ENTRE 25 E 35 ANOS M ENTRE 36 E 45 ANOS = ENTRE 46 E 55 ANOS M ENTRE 56 E 65 ANOS = NS/NR

SITUACAO LABORAL

4,0%8,0%

12,6%

5,1%
1,2%

64,4%
15,8%

B EMPREGADO M DESEMPREGADO W ESTUDANTE B DOMESTICA

B REFORMADO W OUTRA M NS/NR
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ILHA ONDE RESIDE

10,0%

6,4%

54,7%

mSAO MIGUEL ®TERCEIRA ®HPICO ®FAIAL = RESTANTES ILHAS

Empresas
SETOR DE ATIVIDADE NUMERO DE TRABALHADORES
0,0%3,6% 5,2% 4,0%

14,8% 5,2%

8,4%

15,6% 65,2%

81,6%

B MENOS DE 10 TRABALHADORES m ENTRE 10 E 24 TRABALHADORES M ENTRE 25 E 49 TRABALHADORES
EPRIMARIO = SECUNDARIO =TERCIARIO = NS/NR ® ENTRE 50 E 99 TRABALHADORES 1 100 OU MAIS TRABALHADORES | NS/NR

ILHA ONDE A EMPRESA SE ENCONTRA

8,9%

7,7%

53,9%

mSAOMIGUEL ®TERCEIRA mPICO EFAIAL mRESTANTES ILHAS
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8.2 yAcOes implementadas e a implementar e2®12

Face aos resultados que o inquérito realizado evidéncia importa ter particular atencéo
2&8 AYyailiNdHzySyd2a RS RAQdz I+t en2 R2 twhm9at w9

Nao serd demais relembrar a dispersdo geogréfica do arquipélago, com nove ilhas
distantes entre si, 0 que oiga a um esforco redobrado em agbes presenciais de
divulgacdo e promocao do Programa. Por outro lado, a diversidade de dimenséo das
mesmas reforca e condiciona ainda mais todas as acbes que tém vindo a ser
desenvolvidas as quais, apesar de divulgadas &m,alguns casos, uma reduzida
adeséo por parte do publico.

Face as especificidades referidas, ndo nos parece estranho que o meio de comunicacao
com maior alcance junto do publico seja a televisdo pois a existéncia de um canal
regional televisivo tem a pacidade, pelas suas caracteristicas, de chegar a todas as
ilhas e, particularmente, as de menor dimensao.

A reduzida dimensdo do tecido empresarial, com elevado numero de empresas
familiares, obriga a repensar parte da estratégia de comunicacdo paraaeza vez
YIA2NI YGYSNRB RS O0SYSTAOAI NR2a 24 202SiAQ2a

A condicéo arquipeléagica dos Acorianos e a sua disperséo geogréafica é uma condicéo ja
referida como entrave no que concerne aos instrumentos de divulgagdo do Programa.

Mas, tendo em @nta, a existéncia de uma proximidade entre as instituicbes e
OARIFRA2&a>X RFER2 aSNJ) dzY GSNNRAUGOsNA2 RS LISI|dsSy
RAQ@dzf 3l cen2 S NBFEATIFIRFE RS F2NXI AYF2NNI{ O
divulgacao deste programa,Madas a cabo pela entidade gestora tenham uma baixa

adesdo, pois as duvidas e questdes sao colocadas diretamente a entidade gestora, de
F2NXYIE LINBaSyOAlL s GStSTF2yA0FYSydS 2dz | GNI @S
No que concerne as medidas de divubiaclevadas a cabo por este Programa
Operacional e as que estdo planeadas implementar, estas vdo ao encontro das
necessidades/lacunas detetadas através do estudo anteriormente referenciado, sendo
necessario referir que os beneficiarios inquiridos relativateea esta matéria

afirmaram que as mesmas foram eficazes no que diz respeito as principais linhas de
orientacdo estratégica e possibilidades de financiamento associadas ao programa.

Estes salientam ainda, os aspetos positivos associados aiteyeba aeéquabilidade

dos meios de comunicacao usados.

Sendo a TV um poderoso instrumento de divulgacdo nos Acores, pelos motivos
anteriormente referenciados, foram concebidos, de acordo com a informacao referida

anteriormente, 15 videos no ambito da Forgda Proissional. Este programa
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denominadodt NP FASLANSASNBYOAFRF | AYLERNINYOAlF R
matéria.

Esta concluida a producao/concecao de 3 Spots de divulgacBR@EMPREGQue

terdo visibilidade na R¥A&¢ores em trés momentos do ano em cursol20por forma

a colmatar as lacunas verificadas no estudo de impacto realizado. Estes tém como
LINAYOALI f 2062SUGA®2 RIENI I O2yKSOSNJ &t LJ Lz |
referenciado sempre, 0s canais de comunicacdo existentes para a obtencdo de
esclaecimentos e informacfes que sejam necessarias.

Para visualizar estes Spots de divulgacdo poderaldazéravés do site ddPRO
EMPREGGItp://proemprego.azores.qgov.pseparador Multimédia

A divulgacdo deste pgrama operacional passa também por marcar presenca em

eventos promovidos por entidades externas como foi exemplo o Meeting Empresarial
LINEY2@PAR2 LIStF /NYFNI R2 /2YSNODA2 RS ! yaNI
através de Stand criado para o efeito apréoei este momento para divulgar o

programa, dar a conhecer 0s seus objetivos e potencialidades, assim como,
proporcionar o esclarecimento de davidas relativamente ao mesmo.

L Y LJ2 NI | I AYRI NEFSNANI 1jdz§ 2 twhm9atw9Dh
promovidos pla entidade de gestdo, como ja foi referido anteriormente neste
relatério de execucao.

Importante sera salientar que esta ser produzido um video com projetos apoiados pelo
PRGEMPREGprojetos de sucesso, que terd a sua primeira apresentacdo publica
aguando da 62 Reunido da Comsé® de Acompanhamento dos P®roconvergéncia e
PRGEMPREG@gendada para do dia 21 de junho de 2012.

Este video, de acordo com agenda ja previamente definida terd uma notoriedade a
nivel regional através da sua exibicdo, em horario nobre, na R¢éres.
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NOTCIAS MES DE JANEIRO

y Centro de :
‘) Empreendedorismo Es Licenciado? Estas a
frequentar Ensino Superior?

Entao cria o teu Negocio!

Inavagho ¢ Emproaendedorisno dade [ntalectual Internit & Softwate Livrs

todp Empresa

W Gegldo de Rezursak Humanos  Estratagla Empresatlel Roappowdhlidade Sozini

Tmpyanrial

Sistermns di infocmagio Projato de Invertiments

N cHis die Contahilidade Financhs Empresptiols
2 Empreantians

= Local: Ponfa Delgada
Horario: Laboral

Curso de Empreendedorismo de Base Tecnolégica

De 19 de Selembro a 18 de Outubro de 2011
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413053030 5973 3 PrOMOGC 90 desemohiment 301 Agores

BERTAS Cam . |
A ANDIDATURAS
A APRODAZ informa da abertura de candidaturas para a

frequéncia de Cursos Profissionais nas Escolas Profissio-
nais suas parceiras.

fo\
w \
USTAVE t

Local de Inserigdes: Contactes:
R. Manuel da Ponte, n® 29 tel:296306810
9500- 085 Ponta Delgada , e-mall: geral@aprodaz.com
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EM DOZE ANOS

MAIS DE 3.000 ACORIANAS
USUFRUIRAM DO
«“BERCO DE EMPREGO”

'j Fomentar o ftrabalho
~ feminino, proteger a mater-
s nidade e dar condigbes as
empresas para que ndo haja
quebras de produtividade,
sl 0s objectivos principais
do programa ‘“Bergo de
Emprego” que, existindo
desde 1998, ja abrangeu
mais de trés milhares de
mulheres . ppl2eld
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12

Atlintico Expresso Entrevista

Programa acoriano de emprego tinico na Unido Europeia tem vindo a fazer crescer a empregabilidade feminina

Em 12 anos mais de 3.000 acorianas

Fotos: Anténio Lopes ¢ Direitos Reservados

(i,

usufruiram do “Bergo de Emp

rego’

que, anualmente chegam ds 250
¢ as 300 mulheres que se encon-
tram nesta mesma situagfo.

E o programa continua a fun-

~ cionar nos mesmos moldes?

Sim. A ideia base passa por per-
mitir que uma mulher que esteja de
baixa por matemidade possa ficar
em casa descansada e sem se pre-
ocupar por estar a faltar ao trabalho
ou por o trabalho estar a acumular-
s¢ durante longos periodes, colo-
cando na empresa onde a mesma
trabalha outra pessoa a substitui-la.
Todos ficam a ganhar com este sis-
tema: & trabalhadora fica em casa
sem preocupagles; o empresdrio
vé a sua empresa niic baixar a sua
produtividade & a desempregada é

ficuds & subtinie s rabethad
durante o tempo da baixa de ma-
ternidade & mais dois meses (um a
anteceder a baixa para o substituto
possa conhecer o seu trabatho e ou-
1Yo a seguir 4 mesma para que possa
ser feita a passagem para 2 funcio-
néria que csteve de baixa).

Mas aqui surgem dados mui-
to interessantes: cerca de 48% das
trabalhadoras que vio substituir as
que estio de baixa de maternidade
acabam por ficar a trabalhar nas
empresas onde foram colocadas
X wihati

“dssim todos ganham: a mée, ganha mais tempo para si. A nova profissional, ganha um novo emprego. A e npresa,
ganha produtividade”. Fomentar o trabalho feminino, proteger a maternidade e dar condigdes as empresas para que
ndo haja quebras de produtividade, sdo os objectivos principais do programa “Ber¢o de Emprego™ que, existindo desde
1998, jd abrangeu mais de trés milhares de mulheres que se ausentaram temporariamente dos seus locais de trabalho por
Licenga de Maternidade e jd permitiu que cerca de milhar e meio de outras mulheres que se encontravam desempregadas
a altura, pudessem inverter a sua situagdo profissional.
A ideia é mesmo inovadora e tem vindo a receber, desde a sua criagdo, inimeros elogios por parte da Unido Europeia,
pela forma como os Acores, através da Direccdo Regional do Emprego e Formagio Profissional, tém proporcionado as

mulheres trabalhadoras uma nova oportunidade, para além do ir nap

de mdo-de-obra até ali de:

dutividade e do incentivo ao trabalho

ada. Classificado como sendo uma boa pritica quer em termos de politicas de emprego
quer de politicas de fomento & igualdade de oportunidades, certo € que o “Ber¢o de Emprego” veio para ficar nos Acores.

O programa “Bergo de Em-  rancou, numa primeira versio,em  queio 4 contratacfio de mulherese  nossos parcei ithri
prego” teve o seu arranque, 98 e a ideia era a de possibilitar  imaginimos este, que é {inico em Comegédmos com uma expe-
quase de forma conciliar a vida familiar e 0 em-  Portugal e na Unido Europeia e, riéncia que abrangia apenas meia
em 1998. Hoje, 0 balanco é po- prego. Nés, Gi Regional fas tem bido co-  dizia de mulheres que se encon-
sitivo? necessitivamos entdo de criarme-  mentérios bastante positivos quer  travam com baixa de matemida-

4 R este p ar- i que | oblo- por parte da Comissio quer dos  de. Hoje jé atingimos nimeros

Ao todo, 0 “Bergo de Empre-
go” ji abrangeu quantas grividas
agorianas nestes 12 anos?

Os valores que possuo actu-
almente apontam para que o pro-
grama ja tenha abrangido mais de
2.300 mulheres em todo o anquipé-
lago, sendo que o ritmo actual, anu-
al, ronda as 300. Pensamos que ain-
da podemos ir mais além pois ainda

banca, em alguns restaurantes. Mas
também ¢é verdadeiro que possui al-
gumas limitagSes, nomeadamente
na substituiglo de profissdes como

conciliar 0 emprego com a vida fa-
miliar. E estamos num momento em

que este conciliar das duas vidas &
importante porque ¢ necessdrio, nos
Agores, que consigamos ver crescer
o nitmero de mulheres a trabalhar.
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Hos quatro meses da ‘tempestade’ do desemprego revelados por Rui Bettencourt

Sessenta desempregados

por semana estao a integrar
cursos de valorizacdo na Regido

O desemprego pode ser uma dor de cabeca em 2011 nos Acores. Rui Bettencourt ndo esconde
que “sera um ano dificil” mas que, apesar disso, “ndo se pode baixar os bragos. Em declara-

¢bes ao ‘Correio dos Agores’ fala da “tempestade”
de Dezembro de 2009 a Margo de 2010 e explica co
a sangria do desempre
Redimensionar o sector e reconverter os trabalha

ta por cima”. Admite

lho “que j& estamos a fazer”, refere.

Nélia Cimara

O director regional do Trabalho, Forma-
¢do Profissional, Rui Bettencourt, faz um
balango positive do desemprego nos Aco-
res, na relagdo com outras regidies portu-
guesas, depois da “tempestade” que atingiu
a Regifio entre Dezembro de 2009 & Margo
de 2010.

Nestes meses ‘tempestivos’, “muito difi-
ceis” de gerir principalmente nas ilhas de Sio
Miguel e Terceira, o desemprego “chegou a

e

atingir 0s 47 ¢ 0s 48%, caind

deste ano para 0s 2%". (Em Dezembro de
2010 haviam mais 123 desempregados do
que em Dezembro de 2009) — ler noticia ao
Iado.

“Posso dizer, agora, com seguranca, que
s estamos a conter o desemprego mas, na
altura, foram meses dificeis”, sublinhou o
director regional a0 “Correio dos Agores”.

O sector da construgdo civil é, claramen-
20 ‘cal de Aquiles’ do desempreg
nos Agores, E Rui Bettencourd assumiu
20 jomalista que, mesmo j& em Janeiro de
2011,

a entrar num programa de valo-

30 sessenta d

Optimista, mas nem tanto...

do desemprego que ocorreu no arquipélago
mo, em sua opinido, “se acabou por dar a vol-
go na construcdo civil e aponta duas solugées:
dores para outras areas de actividade, um traba-

um probl de di Eé i
que esta conjuntura e esta dimens3o se re-
solvam precisamente nestes casos. E nés
e reconsiderar algumas estratégias”,
Por iplo, prossegue, na

civil “nés estamos a encaminhar sessenta
desempregados por semana (trinta & terca &
trinta & sexta) para os centros da rede de va-
lorizagiio de competéncias ‘Valorizar’ onde

a partir deste balango, como € que a pessoa
tem que se rearganizar e como € que pode-
mos ajudar pama que a pessoa tenha uma
reconversio desejavel”,

O director regional realcou que, nes-
ta dos  desempreg; da
construgdio civil, hi aqueles que, face is

confere o sexto ou 0 nono ano competéncias j alcancadas, podem ser con-
habilitando-a a uma profissio. Bt Aaha a proj
0O que contz agora”, refere, “néio é re- MOS que NOS ProxXimos meses — quer a reto- ¢ ha pessoas que tm que ser reconvertidas
solver a crise intemacional porque nés ndo ma especifica do turismo que acontecerd a  pera outras dreas.
temos capacidade para isso. O que con- partir de Abril & Maio.” Portanto, conchuiy, este balango de com- -
d ta agora € poder acomparhar as pessoas, Quando colocado perante a questio de peténcias, “estd a ser ideal para, integrando
inimizando os efeitos negativos do d que ¢ um optimista, Rui B respon-  uma gia de das pessoas

oo HPICEa
Ppor semana, rinta &s tercas e trinta &
feiras.

O director regional estd convicto que
2011 “seré o ano de todos os desafios nas
questdes de emprego. Vai ser um ano, pro-
vavelmente, dificil, e vai ser um ano que,
por ser dificil, obriga-nos a respostas mais
acertadas, a respostas mais activas ¢ obriga-
nos a um acompanhamento muito maior dos
desempregados. Vai ser um grande desafio,
mas as dificuldades nfio nos devem baixar os
‘bragos, antes pelo contririo™, sublinha.

Rui Bettencourt nio esconde que “to-
dos os dias chegam pessoas a inscrever-se
00 desemprego e sio das solu:
de empregabilidade para outras: maior qua-
lificagSo, programas ocupacionais ou para
W“A

Pprego e pader encaminhar a5 pessoas para
08 empregos que estdo a aparecer, Se vir, as
ofertas de emprego tém aumentado. E uma
parte das ofertas nfo passa pelos centros de
Séo ofertas que ds do mer-
cado de trabalho espontaneamente sem pas-
sar por ns”, palavras do govemante,
Outro exemplo que dé ¢ o de alguns de-
5 TR

civil para o turismo depois de cursos de for-

deme“lemdeuNésnlopodunosb:bm
05 bragos”, acentua.

Reduzir construgdo civil

Na opinido de Rui Bettencourt, dada a
sangria constante do desemprego no sector,
a civil, “p te, para
além de todos os problemas conjunturais,
terd que reavaliar a sua dimensdo™,

magho de alguns meses, integrando algur
actividades de turismo rural.

Refere que o facto de, por exemplo, &
partir de Abril ¢ Maio, se “retomar” o tu-
rismo, leva a que se prepare “centenas de
Ppessoas que, muitas vezes, vém do furismo
¢ outras que chegam ao mundo de trabalho
sem qualificacio”,
A questio fundamental”, prosseguiu, &

para ipar a retoma, quer a
retoma global que deve acontecer - espere-

pensar - ¢ isso esti a
acontecer em algumas profissdes — como
se pode reconverter alguns dos seus tra-
balhadores para outras dreas. E estamos a
pensar, por exemplo, no turismo rural. E
desejivel reconyerter pessoas de outras dre-
4s para o turismo rural, tendo em conta o
redimensionamento da construgdo civil”,
-E Rui Bettencourt vai mais a0 porme-
nor: A construgdo civil “tem um problema
duplo. Tem um problema de conjuntura e

para outras dreas, ou para a melhoria da
qualidade dos profissionais dentro da drea
da construgdio civil. E a verdade é que a
construgio continua a ser um sector dificil,
mas este sector tem de ter outro futuro tendo
em vista outros scctores & volta onde as pes-
soas podem trabalhar”.

“Neste momento, disse, a dificuldade &
fazer com que as pessoas se apercebam de
outras oportunidades que hi ao lado. Mas,
claro, as pessoas nfo podem fazer isso so0zi-
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BEstagio integra-se no programa de cooperagio do Acordo das Lajes

Seis jovens da Escola Hoteleira
vao estagiar no Walt Disney Resort

Seis jovens agorianos, alunos da Escola
de Formag#o Turistica ¢ Hoteleira de Pon-
ta Delgada, vio estagiar no Walt Disney
Resort, no parque de diversdes da Disney
World, situado na Florida, Estados Uni-
dos.

Este estégio enquadra-se num dos pro-
gramas de Cooperagdio, financiado a0 abri-
go do Acordo da Base das Lajes, que j vai
na sua quarta edicdo e que se iniciou em
2008, proparcionou, desde entdio, nas trés

edicdes jd realizadas, o estigio profissi
a cinco jovens agorianos.
Francisco Tavares, dos

Agores para 0 Acordo de Cooperagiio ¢
Defesa entre Portugal e os EUA, considera
que, no &mbito do desenvolvimento deste
programa, se “‘estd a crescer de forma pau-
latina ¢ sustentada™, sublinhando que este
éo inho que se quer i a tri-
l.har 'tummmndo,uoﬁmuo o nimero de

ficia aumen-

Cooperaciio é fundamental para a formagéo dos jovens acorianos

2108 para 0s jovens agorianos, “resulta de
uma importante parceria com a Disney,
nnOrhndo"eéconsequhmdomco—

ios, para que p
tar, também, © seu impacto na Regido”.

O representante dos Agores para o
Acordo da Base das Lajes explica que o
programa, que permite este tipo de esti-

que a propria Disney faz, da
qualidade dos formandos dos Acores ¢ da
formagio que é dada na Regido™. “E a pro-
va que temos gente motivada ¢ capaz para
aprender e trabalhar aqui, como numa das

P e 2

de de Johnson & Wales, em Rhode Island,
ou o Projecto Colombo — vocacionado
para atrair para 0 nosso tecido empresarial
jovens recém-formados da nossa i
dade nos EUA" que, na $ua opinifio, 550 a
‘ﬁnelbcrfmmldeforuleoerpmomnsm-

de ap
gemquecmquewm,mmsmde,lkegﬂo
em dreas estratégicas como o Turismo, a
Ciéncia ou Investigachio”.

Francisco Tavares, ao desejar, em nome
doGovu-nodosApom a melhor sorte aos
seis estagidrios agorianos que viio pnmr
nesta 4, apelou a0 P!

tamento de “todas as experiéncias pessoais
¢ profissionais”, esperando “que daf pos-

ummmnovn:deutwconcemspan

de turismo”, conclui.

Francisco Tavares real¢a a “nova abor-
dagem que tem sido feita nos projectos de
cooperagdo entre os Agores e os Estados
Unidos. da América", nlosédestnmdo
este p mas também a
msmammmhul)mmda—

mais tarde nos Agores”.
Para este mpomivel. ‘a ng;lo pre-
cisa do ib
eosecmrdowmmo poremremm
tante all dos
novos impulsos™ que os jovens, que vio
estagiar na Disney, “enquanto empreende-
dores, possam dar”.
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BCarlos César satisfeito

{“

Acgores

tém o melhor

desempenho de
todas as regioes
em Portugal”

O presidente do governo dos Ago-
res, Carlos César manifestou ontem
satisfagio pelo facto de os Agores te-
'em registado o melhor desempenho
:ntre todas as economias de todas as
‘egides e do pais nos anos de 2008 e
2009 a que se reportam dados ontem
nesmo divulgados pelo Instituto Na-
sional de Estatistica (INE).

“Conseguimos, através desse de-
iempenho, ultrapassar a regifo do
Alentejo, em termos de Produto Inter-
10 Bruto (PIB), em termos de criacio
fe riqueza”, realgou o presidente do
Joverno, recordando que ja antes os
Agores haviam ultrapassado a regidio
Zentro, em 1999, e a regifio Norte, em
1001.

2009 - “O desempenho
mais positivo em Portugal”

“Portanto, hd aqui um ‘enorme ga-
tho, que nos satisfaz muito”, acres-
:entou, para logo chamar a aten-
:#o para o facto de os Agores terem
gualmente registado um significativo
vango na convergéncia com a média
iacional do Produto Interno Bruto.

zemos uma aproximaglo em quinze
pontos percentuais e, nestes ultimos
quatro anos, fomos a regido do pais
que, constantemente, teve o melhor
desempenho econémico.”

Outro importante ganho dos Ago-
res, ontem divulgado pelo INE, foi o
registado entre 2007 e 2009 na con-
vergéneia com a média do PIB da
Unido Europeia

Carlos César fez notar que “s6
naqueles Gltimos trés anos os Agores
passaram de 71% da média do PIB
europeu para 77% e ndio como dizia,
com aquele seu tom habitual de des-
dém, a lider da Oposi¢fio, que nés es-
tdvamos nos sessenta e poucos.”

Para Carlos César, estes dados re-
velam outro aspecto que tem procu-
rado muito salientar, designadamente
que, “de acordo com o crescimento
que se observou em 2008 nos Agores,
isso dé-me razdo quando eu digo que
fizemos o possivel - e fizemo-lo com
€xito — para que a crise chegasse mais
tarde aos Agores.”

Por outro lado, disse ainda, “de
acordo com os resultados de 2009,
onde temos o desempenho mais po-
~itivn antra tadac as regides do pais,
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Programas de Valorizaciio Profissional *
e Qualificacao Empresarial abrangeram
127 trabalhadores em 2010

Durante o ano de
2010 os programas de
Valorizacdo Profissio-
nal e Qualificacdo Em-
presarial, através das
candidaturas apre-
sentadas, abrangeram
127 trabalhadores em
situacao de suspensao
do contrato de traba-
lho, e, este ano, até
ao momento, ja foram
registados, no ambi-

- to destes programas,
mais cinco processos
que envolvem 28 tra-
balhadores.

Os programas do Go-
verno dos Acores des-
tinados a Qualificacao

Empresarial e Valori-
zacao Profissional des-
tinam-se a empresas e
trabalhadores do sec-
tor do Turismo com
intervengao nas areas
do alojamento, restau-
racao e actividades de
diversdo e recreativas,
cuja sazonabilidade da
sua actividade provo-
que quebras que colo-
guem em risco o nor-
mal funcionamento do
mercado de emprego e
da economia.

Estes programas, es-
pecialmente perspec-
tivados para fazer face
a repercussoes nega-

tivas no mercado de
trabalho, geradas por
baixa da actividade
econdomica, pretendem
criar condigOes para
que os trabalhadores
possam melhorar asua
situacao profissional,
a sua empregabilidade
e aumentar a qualida-
de do tecido empresa-
rial acoriano, através
da divulgacao de boas
praticas empresariais
e da concretizagio de
accoes de formacgao
profissional intra-em-
presas e de planos de
formacao especificos.
Durante o periodo

de formacao, no ambi-
to destes programas, a
Seguranca Social as-
segura o pagamento
de 70 por cento do ren-
dimento dos trabalha-
dores envolvidos, com
a parte restante a ser
garantida pela entida-
de empregadora.

No ambito da guali-
ficacdo de trabalhado-
res activos, para além
destes dois progra-
mas, o Pro-Emprego
ja aprovou 1573 cursos
que abrangem a parti-
cipacao de 18.583 tra-
balhadores.
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NOTCIAS NES DE FEVEREIRO
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\ \FO rTn a-g 5.0 informacao exciusiva

Educagio J4 estdo definidos os cursos de formagio profissional que terdo prioridade de financiamento
em 2011 e 2012. Para tal foram ouvidos vérios sectores da sociedade.

Necessidades de formagdo definidas

para préximos dois anos

Governo Regional dos Ago-
res j& definiu quais os cur-
s0s de formagio profissional com
prionidade para os anos de 2011-
/2012 e com fi 1 num

9° ano e Nivel II diz respeito, tém
prioridade os cursos de Canaliza-
dor, Electromecinico de Electro-
domésticos; Electromecinico de
M: 30 Industrial; Electro-

trabalho d lvido em colabo-
racio com virios i da

anico de Refrigeracio e Cli-
RN ndies

administracio pablica, Universi-

e Comercias; Pasteleiro - Padeiro;

dade dos Agores e empresiri
Assim, e no que i certificacio

No que conceme 2
certificagio 12%ano e
Nivel Ill, s3o prioritérios,
no dmbito do Reactivar,
os cursos de Técnico de
Obra/Condutor de Obra;
Técnico da Qualidade;
Técnico de Gés; Técnico
de Mecatrénica
Automével; Técnico de
Refrigeracio e
Climatizacio; e
Técnico de Seguranca
e Higiene do Trabalho.

theiro Civil; Operador de
Manutencio Hoteleira; e Solda-
dor. Estes cursos sdo prioricdrios
quer ao nivel do programa Reac-
civar e do PROFI].

Também para o Nivel II, nio
foram encontradas necessidades
de formagio nos cursos de Ope-
rador de Informérica, Instalador -
Reparador de Computadores,
Operador Agricola, ao nivel do
Reacavar; Pedreiro, Empregad
Comercial, Fresador Mecanico e
Pintor de Construcio Civil, Ma-
quinista Maritimo, Massagista de
Estética, a0 nivel do PROFI].

No que concerne  certificagio
12° ano e Nivel III, sio prion-
tirios, no dmbito do Reactivar, os

LU PR

Reactivar e PROHJ

@)

Prog de Informitica; Té-

cursos de Técnico de Obra/Con-
duror de Obra; Téenico da Quali-
dade; Técnico de Gas; Técnico de
Mecatrénica Automével; Técnico
de Refrigeracio e Climatizagio; e
Técnico de Seguranga e Higiene
do Trabalho. No dmbito do PRO-
Flj, sdo prioritdrios os cursos de

cnico de Mecatronica Automavel;
Técnico de Refrigeragio e Clima-
tizagdo; e Técnico de Seguranca e
Higiene do Trabalho. Perde rele-
vineia, no dmbito do PROFI], o
curso de Técnico de Design de
Moda.

Em rermos da certificagdo 12°

s cursos do programa Reactivar sao uma
oferta de dupla formacio para adultos
que pretendam elevar as suas gualificagdes,
Destinam-se a pessoas com idade igual ou
superiora 18 anos & data do inicio da
formacao, sem a qualificacio adequada para
efeitos de insercio ou progressdo no mercado
de rabalha. A ditulo excepcional e sempre que
as condicdes o acanselhem, podera ser
aprovada a frequéncia por formandos a parar
dos 16 anos, indusive, 3 dara do inicio da formacia,

O PROFY - Programa Formativo de Insercio
de jovens - & um programa que visa a

ano e Nivel IV sdo prioritérios os
cursos de Téenico alista em
Conducdo de Obra; Técnico
Especialista em Tecnologias e
Programacio de Sistemas de
informagdo; e Técnico Espec-
ialista em Telecomunicacdes ¢
Redes. Os cursos de Técniico Espe-
cialista de Animagio em Turismo

LR R

qualificacio de jovens e a sua insercao no
mundo do trabalh, através de uma estratégia
pedagogica que aproxime o jovem, a escolaea
empresa e consutui um dos pilares
fundamentais do Plano Regional de Emprega.
Os itinerdrios formativos do PROF) estao
agrupados em duas tipologras: os itineranos
destinados a alunos do ensino bésico,
conferindo uma certficacio profissional

de nivel | ou Il (PROFI | e If); e os itinerdrios
formativos destinados a alunos do ensino
secundano, conferindo certificacao profissional
de nivel 11l (PROFI) ),

de Satide ¢ Bem-estar e Técnico
Especialista em Aplicacdes Infor-
madticas de Gestio sdo conside-
rados de proridade minima pelo
Executivo agoriano.

141



RELATORIO DE EXECUGAO > 2011 <

informaséo @d@a ' fo rrn agio

5,

Prioridades Para definir as prioridades de formagio profissional para os préximos dois anos, o Governo contou
com a colaboragiio de personalidades ligadas ao mundo universitério, empresarial e dos recursos humanos.

Caréncias do mercado identificadas

por empresarios e universidade

analise das prioridades
de formagdo profissional
nos Acores para os anos de
2011 e 2012 resulta do traba-
lho da Comissio Regional de

Qualidade
pedagdgica

Acompanhamento das Me- e cienn'ﬁca
didas de Emprego. "Essa co-
miss3o congrega vérios deci- nas eSCO'aS
sores da Administragio Publi-
3 Directora Regior
ca Regional Pa_raf.]uesepossa A daE dd o
obrer uma wisio integrada de N Formugin desation |
todos os P"OSWUZS que estdo recentemente 0s alunos
adecorrer”, explica Rui Betten- ensinc profissional do
courr, director regional do Tra- Arquipélago a serem
balhe, Qualificagio Profissio- capazes de se superarem
nal e Defesa do Consumidor. A tadas os dias. Mana da
comissdo conta também com a G“‘T“’""“; que falava
resenca de "personalidades PO ONE A eRe
epxtem:: ligadzs ao mundo o s n (o)
R ial de 44 alunos da Escola de
universitdrio, empresari _edo.s Formagio Profissional da
recursos humanos. Na primei- Santa Casada
ra reuniao tivemos a definir, a Misericordia de Ponta
partir de um estudo do Obser- Delgada, afirmou que a
vatério do Emprego ¢ Forma- Educacio representa a
¢ao Profissional, os cursos que base de rudo o que é
o tecido empresarial necessita 2 d'l!b" o : ::;:ad:
para os proximos anos e 530 es- :qun md:vidaacca:h
;::u;é porque sa;:: : A comiss3o conta também com a presenca de prioridade o curso de Técnico cidadao Presidindo 30
y 2 33 . . S s ACto, em reprasentacio
que é dcnn"O destas Areas que "personalidades extemas ligadas a0 mundo :_f::szgud::;u:ﬁo;; :: da Secretdna Regional da
vai ser possivel arranjar empre-  ynjversitdrio, empresarial e dos recursos humanos. balk Ao Educagan e Formagdo,
go", explica o director regional S oz S : i & prionidade o/cusn aquela responsdvel
2 Gt ol Na primeira reunido tivemos a definir, a partir de um de Técnico de Higiene ¢ Se- admitit que aprender
A Comissio tem ainda co- estudo do Observatério do Emprego e Formagio g‘f;‘:‘e"“ do*Trabalho. ¢ Amm: W“"’P‘d:r“"
; R y 0 fente. tambérn ajudar a
mo ob)ectL:vos proceder S Profissional, os cursos que o tecido empresarial Perdem relevincia nos pro- unpulm:nos para
e necessita para os préximos anos e sio esses 0s ximos dois anos os cursos pro-  Patamares mais elevadas,
continuo, ¢ padronizado da ev- e Que A Téc;m e M\'z}ﬁ- o G e it e
Diicl i merieo d.e R firmn cse - o e média; Técnico de Comércio; e ol
Tho e de rodas as suas implica- & dentro destas dreas que vai ser possivel amanjar Teenico de Vendas Técaico de RIS IGO0
iR e A ", explica o director regional. Gis; Técnico de Instal i e
padamente os resultados e a Prego”, 5 g Ica (CE InsmRibe A Directora Regional da

execugio das politicas de em-
prego, avaliando o impacto das
medidas ¢ fomentando a arti-
culagio entre actores e deci-
sores.

De referir que para as
escolas profissionais, para os
anos 2011 e 2012, cambém es-
tdo definidas dreas de for-
magdo prioritirias, com certi-

ficagio 12° ano e Nivel HI
Assim, na drea de Arquitectura
e Urbanismo é prioritirio o
curso de Técnico de Sistemas
de Informagio Geogrifica; na

drea das Ciéncias Informaticas
& prioritirio o curso de Técnico
de Gesdio e Programagio de
Sisternas Informdricos; na drea
da Electricidade ¢ Energia &

Elécrricas; Técnico de Gestdo;
Técnico de Proc e

Controlo de Qualidade Ali-
mentar; Técnico de Terma-
lismo; Téenico de Apoio a In-
fancia; e Técnico de Turismo.

Reportagens das piginas 8 ¢ 9 por

ISABEL ALVES COELHO
isabelcoetho? 7@hotmail com
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o COMErcioeindustria

Formagéo A direccdo da Camara do Comércio e Indstria de Ponta Delgada apresentou, recentemente,
o pano de formagio e gestdo para empresarios daquele organismo.

Oferta formativa aumenta

mais de 100%

direccdo da Cimara do Co-

mércio & Indisma de Ponta
Delgada (CCIPD) apresentou, no
passado dia nove de Fevereiro, o
Plano de Formagio daquele orga-
nismo, para o ano de 2011, que
procura ir ao encontro das necessi-
dades de formagdo, que foram de-

nesta drea, salientando que a for-
magdo prevista para Santa Maria

(JAARA DO OMERCIO
CARA DO o lSTRIA
DEPONTI DELGADA

Metas da reciclagem estdo aquém do desejado

Camara do Comércio e Indlista de Ponta
Delgada e o gabinete Enterprise Europe
Network numa parcena com 2 Direcglio Regional do

tectadas na sequéncia de um in-  Profissional e Defesa do Consumi-
quénito as empresas. dor; salientou o papel que a CCIPD

Na ocasido, o presidente da di-  tem ndo na valonzagdo dos recur-
recgio, Mario Fortuna, abriu a  sos humanos, elogiando ambéma (1LY
sessdo sali do a importdncia  ak ia do Plano de Formaci
da formagio e a aposta que a2 ¢3-  para 0 2no em curso ¢ demonstrou
mara do comércio tem feiro nesta.  disponibilidade para contnuar a
matéria, por 2 consid égi- colaborar com a Cimara do Co-
ca para a competitividade dasem-  mércio ¢ Indseria de Ponta Del-
presas e para 2 economia regional.  gada nesta conjuntura muito difi-

Por sua vez, o vice-presid cil, que a Arnbi
Francisco Carreiro, responsdvel Durante a sesso, foram ainda
pela drea da formagdo, ap gues os certificados aos parti-
o Plano destacando que o mesmo  cipantes da rerceira edigdo do cur-

apresenta um crescimento da ofer-
ta formativa de mais de 100%, em
relacio  realizada em 2009 ¢ 2

ciativa que se revelou de grande
importandia e sucesso, bem paren-

Francisco Carreiro, responsavel pela drea da
formagZio, apresentou o Plano destacando
que 0 mesmo apresenta um crescimento da
oferta formativa de mais de 100%, em relacio
a realizada em 2009 e 2 descentralizacio que
a direcgio tem vindo a concretizar também
nesta drea, salientando que a formagio
prevista para Santa Maria corresponde a
18% do total das acgBes previstas.

te na significativa adesdo dos em-
presarios.

realizou, no passado dia 27 de Janeiro, uma
sess3o de informag3o sobre o Sistema Regional de
Informagio sobre Residuos (SRIR). O vice-presidente
da CCIPD, Lufs Silva Melo, presidius 2 Sessio de
Abertura, agradecendo as oradoras, bem como aos

senfar um parecer no prazo de

cerca ce 90 representantes de empresas associadas,
por se reunirem uma vez mais para debater um tema,
claramente, de interesse geral, Aproveitou para
afirmar que as metas da reciclagem estdo muito
aquém do desejado na Regido, apelando 30 consumo
de produtos regionais, que podem contribuir para a
reutilizacio de embalagens, nio esquecendo a
reducdo de residuos, uma carefa de rodos,

Nas reunides manndas entre os

uma semana, land,

1 do G Regional ¢

os bros da Associagio Em-

0se-
cretdrio regional da Economia, a-
companhado do director regional
do Apoio a0 Investimento e i
Comperitividade e de Ana Reis,
reuniu com a direcgio da As-
sociagio Empresanial das Ilhas de
S. Miguel e Santa Maria para apre-
sentar a proposta referente & er-
ceira alteragio ao Sistema de In-
centivos para 0 Desenvolimento
Regional dos Acores (SIDER)
No decurso da reunido, Mario
Fortuna comprometeu-se a apre-

com a introdugdo de alg no-
Vas propostas que vém ao encon-
o de reivindicacdes da CCIPD

presarial das Ilhas de S. Miguel ¢
Sanca Maria, foram ainda reforga-

nesta nova conj >
ca Refira-se que no imbito das al-
teragdes agora propostas, 0 Go-
verno pretende "criar todas as

dos e explicitados "os grandes
objectivos desta proposta de revi-
sdo do SIDER, nomeadamente, o
que elaimplica no reforgo dacom-
peditividade das nossas emp e

di que p poten-
ciar a capacidade para que as in-
diistrias com essa vocacio se afir-
mem cada vez mais como indtis-
trias exportadoras”, criando assim
"condigbes para o seu crescimen-
to ¢ desenvolvimento®.

na sua capacidade para cniar e
manter postos de trabalho",

PEDRO BOTELHO
pedrobotzlho9@gmail.com
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Escola Profissional da Ribeira Grande promove
formacao para activos da “Marques”

A Escola Profissional da
Ribeira Grande, titulada
pela Camara Municipal,
iniciou esta semana uma
Formacdo Modular para
os funcionarios da Em-
presa “Marques”.

Esta formacao de cardc-
ter inovador e pioneiro
para uma empresa e
para uma escola profis-
sional nos Agores, surge
numa iniciativa da Rede
Valorizar, da E

contou com a presenca
do Administrador da
“Marques S.A", Primitivo
Marques, do Presidente
da Camara Municipal da
Ribeira Grande, Ricardo
Silva, e da Presidente da
Escola Profissional da
Escola Profissional, He-
lena Sousa.
O curso, a funcionar em
horério pés-laboral (das
19h00 &s 22h00), estd a
fr do por 18

“Marques” e da Escola
Profissional da Ribeira
Grande. Arrancou no
passado dia 14 Feverei-
ro, numa ceriménia que

I Chefes da Escola Hoteleira fazem demonstracio

Cozinha ac¢oriana da-se a conhecer
na Universidade de Providence

ser I

trabalhadores da “Mar-
ques” gue nao tém a qua-
lificacdio adequada para
efeitos de insercdo ou
progressdo no mercado

Filipe Rocha e os chefes Sandro M. e Pedro O.
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de trabalho e, prioritaria-
mente, sem a conclusio
do ensino obrigatério.
No final deste projeto
de formacdo, os primei-
ros 18 formandos terdao
concluido o 6° ano de es-
colaridade e terdo ainda
adquirido c &

1cias

higiene e saude no traba-
1ho — conceitos basicos e .
Metrologia. <~
Com a duracdo total de - "
575 horas e estruturada
em Unidades de Forma-
¢do de Curta Duragio de
25 horas, de acordo com

de formagdo tecnologi-
ca transversal a vérios
dominios de actividade:
Etica e deontologia pro-
fissionais; Organizagdo
do posto de trabalho e
aprovisic de

os referenciais previstos
no Catélogo Nacional de
Qualificagdes, serd com-
posta por 450 de Forma-
¢do de Base: Linguagem
e Comunicagdo; Cidada-

Esta formagdo de cardcter inovador e pioneiro para
uma empresa e para uma escola profissional nos

materiais; Fun¢io pesso-
al, legislagdo do trabalho;
Ambiente, seguranca e

Teve lugar no College of Culinary Arts da Universida-

, j& passaram grandes chefes internacionais, tendo sido

==

de Johnson & Wales, Providence, nos EUA, uma demons-
tracdo de cozinha agoriana contemporanea, realizada pelos
Chefes Sandro Meireles e Pedro Oliveira, da Escola de
Formag@o Turistica e Hoteleira.

Para uma audiéncia de cerca de 120 alunos e profes-
sores, pela primeira vez profissionais vindos de Portugal
apresentaram alguns dos sabores dos pratos e produtos ti-

Acores, surge numa iniciativa da Rede Valorizar,
da Empresa “Marques” e da Escola Profissional da

TIC e 125 horas de For- Ribeira Grande

magdo tecnologica.

picos do nosso pais. Durante 1h30, os Agores foram o
centro das atengdes num Anfiteatro de Cozinha por onde

dada a conhecer a Regifo e suas caracteristicas, a que se
seguiu uma demonstrago de algumas das técnicas utili-
zadas e uma degustagfio para os presentes com uma fusio
de inovag@o e tradigdo: Chicharro Frito com Gelatina de
Molho de Vilao, Bolo da Sertd em Azeite de Alho Confi-
tado, Salada Fresca e P6 de Cebola de Curtume; Mousse
de Polvo a Regional com Creme de Banana e Sorbet e
Rucula; Alcatra com Crocante de Massa Sovada; Pudim
de Feijao com gelado de Batata-Doce.

De acordo com informagfio da Escola Hoteleira de S.
Miguel esta foi uma excelente oportunidade para a nivel
internacional mostrar a contemporaneidade da cozinha
acoriana, e um momento de afirmagéio da qualidade do que
ja se faz no Agores.

Esta Universidade de renome mundial é o principal
parceiro internacional da EFTH que, com o apoio do Con-
sulado Americano, tem trazido um importante know-how
para a Regido, através de um crescente intercAmbio
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BPara melhorar as condi¢des de empregabilidade

Jovens licenciados reconvertidos

Licenciados em dreas desde a Sociolo-
gia & Engenharia Civil que estio desem-
pregados agora fazem um processo de
reconversdo em outras dreas que ndo as
suas. Ou seja, estdo a investir na sua for-
magdo com o apoio do Executivo agoria-
no.

Nesta sequé o Director Regional
do Trabalho, Qualificagdo Profissional e
Defesa do Consumidor afirmou ontem que
areconversdo dejovens licenciados desem-
pregados constitui uma das prioridades do
Govemno dos Agores, uma medida que visa

Thorar as condiges de empregabilidade
dos jovens recém-licenciados, com habili-
tagdes académicas de nivel superior, bem
como promover a qualificagiio profissional
na Regido.

Rui Bettencourt falava apés uma visi-
ta ao curso de pos-graduacdo em gestdo

p ial, destinado de
licenciados desempregados, no dmbito do
P L+, no Dep de Econo-

mia e Gestdo, na Universidade dos Acores,

Rui Bettencourt diz que a reconverséo das licenciaturas é prioritiria

em Ponta Delgada.

Segundo o Director Regional, este
curso de pos-graduagdo em gestdo empre-
sarial, destinado & reconversdo de licen-

ciados desempregados, no &mbito do Pro-
grama L+ € uma medida “inédita™ a nivel

Salientando a interveng#o do executivo
agorianc nesta drea, Rui Bettencourt refe-
Tiu igualmente que o curso possui “uma
grande ligagdo ao tecido empresarial”,
admitindo ainda que o Governo pretende
alargar esta iniciativa a todos os desempre-
gados licenciados que gueiram passar pelo
mundo do trabatho através de uma estraté-
gia qualificante deste género porque “para
determinadas empresas ndo basta ser-se
licenciado. E preciso ser-se licenciado em
éreas pertinentes”.

*Qualquer licenciado, mesmo que fos-
s¢ apenas um, necessita de acompanha-
mento”, tendo em conta que “o jovem ¢ a
sua familia investiram na formacdo™, des-
tacou o Director Regional.

De acordo com Rui Bettencourt, o cur-
50 de pés-graduacdo em gestdo emp
rial, que amancou no més passado, foi con-
cebido especificamente para dar resposta a
vérios cursos de nivel superior e tem actu-

| que visa “r ter li
para dreas com maior empregabilidade”.

I 16 inscritos, licenciados em dreas
desde a Sociologia 4 Engenharia Civil.
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Directivas comunitdrias vao exigir certificaio de mais de 100 profissoes

Escolas Profissionais
tém de se especializar
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@ Para Rui Bettencourt, groﬁssiond rﬁbzida em c;_&so de gﬁcava ha ulgu;)ns anos atnis
4 PO lesem, -, bem como formar do sobre
além da esPeﬂahmo as e ceniﬁpcumn;'“os activos ao servigo escolas profissionais a
escolas terao de apostar nos  dotecido empresarial regional.  mais na Regifio, Rui Bettencourt
proximos anos na Para Rui Bettencourt, director  responde que nio. “Consider
P regional do Trabalho e Qualifica-  que estamos no equilibrio razoé-
reconversao de ¢ao Profissional, este éocaminho  vel: ndo deverd crescer, mas tam-
desempregados e que o Ensino Profissional deverd  bém nido deverd decrescer. Exigte
certificaca ctivo a preparar, id uma cobertura do ensino profis-
(a0 dea - do por todas estasrazoes queas  sional muito local’, 0 que o direc-
escolas terdo muito mais traba-  tor regional consideraimportan-
PAULA GOUVEIA Tho nos proximos anos. te para dar resposta ao mercado
pyousciacerianariental gt Como explicaodirectorregio-  de trabalho local.
nal, até 2012-13 terdo de ser cum- Contudo, do seu ponto de vis-
pridas na Regido directivasco- ta, “haverd necessidade de repen-
s escolas profissionais da ias queobrigam acertifi-  sar o panorama das escolas pro-
Regido terio pela frente, cagio de maisde 100 pr fi fissionais, especializando-as em
nos proximos anos, um  entreas quaisactividadesligadas  algumas dreas”
triplo desafio: m-s¢  aosector do Turismo. Por outro Rul Be\!encourt repara que
em dreas profissionais, darres-  lado, é crescente o m'lmero de “alg ja estdo a
postaauma tendéncia inevit- declara para isso - umas na drea social,
veldomercadodetrabalho-afle-  desde forma;;ao paraosseusfun-  outrasnarea dosservigos, turis-
xnbllmqio que vai exigiraostra-  ciondrios - uma tendéncla que, mo e hotelaria, informatica”,
uma r 530 lientao dvel, ndoseve-  exemplifica.

Realcado impacto positivo de medida "inédita” a nivel nacional

Pos-graduacao em gestdo permite

® “Havera necessidade
de repensar o panorama
das estolas profissionais,
especializando-as em
algumas areas”

® “Ha um manifesto
interesse das empresas
em formar os seus
trabalhadores”, diz
ainda Rui Bettencourt

Andlise das necessidades
Apensunacmpmgnblhdade dos
aDi

doTrabalho e Q,uahﬁcn(;au Pro-
fissional procede ha pelo menos
quatro anos & andlise das necessi-
dades de formagiio na Regiflo,
com base em inquéritos enviados
As empresas. Mas este ano, 0 sis-
tema de andlise foi aperfeigoa-
do, revela Rui Bettencourt.

Os servigos da Direcgio Re-
gional passaram a cruzar esses
dados - respostas das empresas
sobre quais as profissdes que ne-
cessitario nos proximos anos -
com o nimero de desemprega-
dos dessas dreas profissionais
inscritos no Centro de Emprego,
bem como com os dados obtidos
junto dos departamentos do Go-
verno e outras entidades exterio-
res 4 administragio regional.

Naanalise, passou-se também
afazer adistingio entre as neces-
sidades para formagiio inicial de
jovens e as necessidades de cur-
505 de reconversao de activos no
ambito do REACTIVAR. Um tra-
balho que também este ano, pela
primeira vez, foi feito no &mbito
darecém-criada Comissao Re-
gional de Acompanhamento das
Medidas de Emprego (CRAME),
amesma comissao que, no fim de
Fevereiro, ird reunir para defi-
niras prioridades de formagio de
activos (ao servigo das empresas
daRegiao).

Segundo Rui Bettencourt, este
ano “ha um manifesto interesse
das empresas em formar os seus

ons ¢, por essa razio,

particu
lar a0s cursos de activos”.
Quanto as dreas profissionais
a privilegiar no préximo ano lec-
tivo, o director regional adianta
que “notamos uma tendéncia for-
te de aparecimento de cursos
como o de téenico de climatiza-
giio e frio, profissdes da industria
alimentar e téenicos de manu-
tengdio, ou seja, profissoes ligadas
adrea industrial que hia alguns
anos atrds nio eram necessérias”,
salienta, Por outro lado, revela
que “notamos alguma estabilida-
de na drea do turismo ¢ de servi-
os, apesar de continuar a haver
4reas muito necessitadas, como
por exemplo lécmeos de hlglenc

e mesa/bar Segundo Rui Bet-
tencourt, "éinteressante também
aprocura da mecdnica, além da
informética”, e no que se refere &

to de dreas como
¢ao de electrodomésticos e de
computadores.+

reconverter licenciados sem emprego

O curso de pés-graduagio em

tros), receberam ontem a visita

gestdo empresarial com vistaa do du'ecLor regional do Trabalho,
saodeli iados des- 50 Profissi le Defe-

empregados, no mbito do Pro-
grama L+, arrancou em Janeiro
no Departamento de Economiae
Gestio (DEG) da Universidade
dos Acores e conta actualmente
com 16 inscritos. Estes a.lunos.

sa do Consumidor. Rui Betten-
courtdeslocou-se a0 DEG acom-
panhadodo seu responsavel, Md-
rio Fortuna, e asseguron queuma
das prioridades do Governo, in-
seridana estratégia de promogio

for emd i
aSociologia passandu peln Enge-
nharia Civil, C Me-

da qualifi pri Ina
Regio, é justamente a criacio de

dicina e Enfermagem (enlrc ou-

prego para as pessoas com ha-
bilitagdes académicas superiores.

O curso de pos-graduagdo em
gestdo empresarial, que Rui Bet-
tencourt assegura ser “inédito” no
contexto nacional, tem uma
grande ligagao ao tecido empre-
sarial. Aceder-lhe seré extensivo
atodos 0s desempregados licen-
ciados. Mario Fortuna adiantou
que o programa de Mestrado em
Gestido de Empresas da UAgjd
formou cerca de cem pessoas, o
DEG & volta de mil, todas inte-
gradas no mercado laboral. +p¢
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SALIENTA RUI BETTENCOURT

Mais-valias da qualificacdo

continua profissional

“O sonho comanda a
vida”, mas ha que ter em
conta as necessidades do
mercado de trabalho e a
aposta continua das qua-
lificagdes profissionais,
alertou ontem o Direc-
tor Regional do Trabalho,
Qualificagdo Profissional
e Defesa do Consumidor,
durante uma apresentagio
sobre Escolhas e Percursos
Profissionais, no ambito
do programa “Juventude
em Movimento™, destinada
aos alunos de sete turmas
da Escola Secundaria Do-
mingos Rebelo, em Ponta
Delgada.

Dirigindo-se aos estu-
dantes presentes no audit-
rio da Biblioteca Publica e
Arquivo Regional de Ponta
Delgada, Rui Bettencourt
considerou mesmo neces-
sario ter em considera-
¢d0 a dinfmica do préprio
mercado de trabalho e as
vocagdes, para uma melhor
empregabilidade.

De acordo com o di-

rector regional, 0 emprego
resulta de multiplos fac-
tores ligados & motivagio
individual e colectiva para
o trabalho, sobretudo de
factores relacionados com
as competéncias, ou seja:
“Emprego, motivagao, con-
texto e competéncias”.

O governante referiu-se,
ainda, aos tiltimos dados do
emprego nos Agores, divul-
gados pelo Instituto Nacio-

nal de Estatistica, os quais
apontam para que durante
2010, o nimero de postos
de trabalho nao qualifica-
dos diminuiu 4,7%, tendo,
no entanto, aumentado em
4,3% para profissionais
com 12° ano de escolarida-
de e 18,3% para licencia-
dos. Face a estes dados, Rui
Bettencourt considerou que
“perante o desemprego, ser
qualificado ou nio faz toda

a diferen¢a®, sendo, por
isso0, necessdrio “combater
aideia de que a qualificagdo
¢ indtil”,

Segundo acrescentou, “a
actual situag@o ¢ a seguinte:
apenas 5% dos licenciados
desempregados nos Agores
continuam desempregados
hé mais de um ano”,

“Quanto melhor fo-
rem as competéncias dos
agorianos, melhor quali-

ficadas serfio as empresas

das Regido” salientou Rui
Bettencourt, que apro-

 veitou ainda a ocasido

para destacar algumas das
medidas inscritas no Plano
Regional de Emprego para
2010-2015.

Com este plano, o Go-
verno dos Agores pretende
agir junto de 150 mil ago-
rianos nas mais diversas
camadas sociais, profissio-
nais e etarias, ou seja, perto
de 115 mil trabalhadores, 8
mil desempregados, 7 mil
inactivos e 20 mil jovens e
estudantes.
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PROPOSTA DO GRUPO PARLAMENTAR DO PS/ACORES

Jovens desempregados
com resposta em 50 dias

O grupo parlamentar do
PS/Agores vai apresentar
um projeto de resolugio
que recomenda ao Governo
Regional que desenvolva
todos os esforgos necessa-
rio para que os servigos de
emprego da Regido possam
dar resposta aos jovens de-
sempregados abaixo dos 35
anos que estejam inscritos
nos centros de emprego,num
prazo médio de 50 dias. Em
termos gerais, o atual tempo
méximo de resposta aos
desempregados na Regiio
situa-se nos 100 dias.

De acordo com os so-
cialistas, esta resposta pode
significar o encaminhamento

para uma proposta de em-
prego ou para um programa
no campo da formagio ou
da certificacio de compe-
téncias.

Segundo o lider parla-
mentar do PS/Agores, Berto
Messias, pretende-se ainda
que seja criada uma plata-
forma digital que congregue
todas as informagdes sobre
os mecanismos de apoio ao
emprego jovem, quer no
campo do encaminhamento
de jovens desempregados,
como no dmbito dos meca-
nismos disponiveis deapoioa
criagdo do proprio emprego
e a jovens empresdrios.

Uma terceira medida de-

senhada pelo grupo socialista
quer que sejam divulgadas,
anualmente,as entidades com
maior taxa de integragio de
estagidrios. Seria também
criado um prémio de boas
praticas empresariais para
fomentar a integracio de
jovens estagidrios.

“Em causa estd a prépria
rentabilizagio do investi-
mento formativo feito pela
Regido e, paralelamente, a
correspondéncia as expec-
tativas de uma faixa etdria
que é a mais qualificada de
sempre nos Agores, a0 nivel
académico e profissional,
disponivel para entrar no
mundo laboral"”, adiantou

o lider da bancada rosa.
“A conjugagio destes dois
fatores recomenda a que se
desencadeie os mecanismos
tendentes para que cada jo-
vem possa,com consondncia
com o estabelecido no Plano
Regional de Emprego, ter as
respostas adequadas na drea
do emprego e da empregabi-
lidade", prosseguiu.
Questionado sobre a
possibilidade de alguns jo-
vens ficarem a perder em
termos financeiros face ao
que recebiam de subsidio de
desemprego se ingressarem
em programas de formacio,
Berto Messias considerou
que a questdo nio pode ser

resumida a esse aspecto.”Hd
um ganho em termos de
competéncias e de empre-
gabilidade”, disse.

Berto Messias apontou a
luta contra o desemprego
jovem como uma gquestio
prioritdria para a bancada
rosa, ressalvando, no entan-
to, que o cendrio regional é
melhor que o nacional, onde|
o desemprego ja se cifra nos
11,1 por cento, ficando-se
os Agores pelos 6,9 por
cento. Na drea especifical
dos jovens, a média nacional
é de 57 desempregados por|
cada mil, e a regional de 36|
desempregados por cada
milhar. @
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GovERNO
Estagios profissionais com duracéo
superior a trés meses passam a ser

pagos R

Os estagios profissionais extracurriculares vao
ser obrigatoriamente remunerados com excecao
dos que durem trés meses ou menos, segundo um
decreto-lei ontem aprovado em conselho de minis-
tros.

De acordo com a ministra do Trabalho e da Soli-
dariedade Social, Helena André, as principais alte-
racoes ao regime sao a obrigatoriedade de atribuir
um subsidio de estagio, no valor minimo de 419,22
euros em 2011 (Indexante de Apoios Sociais), e de o
contrato ter que ser reduzido a escrito.

Questionada sobre se 0 novo regime abrange os
estagios dos advogados, Helena André afirmou que
os advogados estao abrangidos “desde que haja uma
relacao de trabalho dependente”.

“Nos estamos a tratar de regular as condicoes
de acesso ao estagio e ndo as condigoes de acesso
as profissoes, e como estamos a tratar de regular
as condicoes de acesso aos estagios, desde que haja
uma relacao de trabalho dependente, todos estao
incluidos na abrangéncia da aplicacdo deste decre-
to-lei. Portanto, sim, os advogados estao incluidos”,
afirmou, no final da reunido do conselho de minis-
tros.

Questionada sobre o facto de o Governo consi-
derar que “nao é devido” o subsidio sempre que os
estagios profissionais tenham uma durac¢io nao su-
perior a trés meses, Helena André disse apenas que
esses estagios “saem fora do Ambito do decreto-lei”.

Segundo a ministra, o contrato de estagio profis-
sional deve indicar a duracdo, com o Governo a pro-
por que seja de 12 meses, admitindo o alargamento
até 18 meses quando o estagio vise a “aquisi¢do de
habilitacdo profissional legalmente exigida para o
exercicio de determinadas profissdes”. O contrato
deve indicar o local de realizagao e os tempos de re-
alizacdo das atividades do estagio e a existéncia de
um orientador de estagio.

O decreto-lei vai fixar um regime contra-ordena-
cional para “violagoes ao regime” criado e identifi-
ca as “situacoes que podem conduzir a suspensao e
a cessacao do contrato de estagio”, segundo a reso-
lucao do conselho de ministros. “Nds entendemos
que a situacdo que existe atualmente é uma situa-
¢ao pouco clara em relacéo a esta matéria e é preci-
80 uma intervengao legislativa”, disse a ministra.
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4 Edi¢éo de 17 de Marco de 2011

Didrio dos Agores

REGIONAL

Executivo acoriano reitera “as mais-valias

da qualificacao profissional”

Declaragoes de Rui
Bettencourt durante
apresentacao

sobre Escolhas

e Percursos
Profissionais

“0O sonho comanda a
vida”, masha que terem
conta as necessidades
do mercado de trabalho
€ a aposta continua das
qualificacdes profissio-
nais, alertou ontem o
Director Regional do
Trabalho, Qualificacio
Profissional e Defesa do
Consumidor, durante
uma apresentacéo sobre
Escolhas e Percursos
Profissionais, no &mbito
do programa “Juventu-
de em Movimento”, des-
tinada aos alunos de sete
turmas da Escola Secun-
déria Domingos Rebelo,
em Ponta Delgada.

Observatorio Europeu da Mobilidade
Profissional promove estudo

Dirigindo-se aos es-
tudantes presentes no
auditério da Biblioteca
Piblica e Arquivo Re-
gional de Ponta Delgada,
Rui Bettencourt consi-
derou mesmo necessa-
rio ter em consideracdo
a dinamica do préprio
mercado de trabalho e
as vocacdes, para uma
melhor empregabilida-
de.

De acordo com o di-
rector regional, o em-
prego resulta de malti-
plos factores ligados a
motiva¢do individual e
colectiva para o traba-
1ho, sobretudo de facto-
res relacionados com as
competéncias, ou seja:
“Emprego, motivacdo,
contexto e competén-
cias”.

O governante refe-
riu-se, ainda, aos alti-
mos dados do emprego
nos Agores, divulgados

O Observatorio Europeu da Mo-
bilidade Profissional da Assem-
bleia das Regioes da Europa, com
sede nos Acores, vai realizar em
oitoregides europeias um estudo
piloto sobre a mobilidade profis-
sional, que permitird perceber
quais sdo as regides mais atracti-
vas.

Este estudo, que deve estar
concluido em 2012, foi ontem
apresentado em Ponta Delgadae
éaprimeira proposta de trabalho

pelo Instituto Nacional
de Estatistica, os quais
apontam para que du-
rante 2010, o nimero de

4,7%, tendo, no entan-
to, aumentado em 4,3 %
para profissionais com
12°ano de escolaridade e
18,3% para licenciados.
Face a estes dados, Rui
Bettencourt considerou

ounﬁofaztodaadife-
renca”, sendo, por isso,
necessario “combater a

“Apenas 5% dos li

iad d

nos Agores continuam

ideia de que a qualifica-
¢80 & inntil”.

desempregados hd mais de um ano’,

afirmou Rui Bettencourt

do  acrescen-
tou, “a actual situacio
€ a seguinte: apenas 5%
dos licenciados desem-
pregtados nos Acores

dos acorianos, melhor
qualificadas serdo as
empresas das Regido”
salientou Rui Betten-

court, que aproveitou
ainda a ocasido para
destacar algumas das

deste organismo que esta a ser
criadonos Acores. “O estudo pre-
tende conhecer a dindmica que
existe a nivel da mobilidade pro-
fissional, nomeadamente perce-
ber quais s3o as regides mais
atractivas em termos de mao-
de-obra especializada e asrégites
deorigem destamao-de-obra’,
afirmou Luis Rocha, do Observa-
tério do Emprego e Formagao
Profissional dos Acores.

Nesse sentido, o estudo envol-

medidas inscritas no
Plano Regional de Em-
prego para 2010-2015.
Com este plano, o
Governo dos Agores
pretende agir junto de
150 mil agorianos nas

mais diversas camadas
sociais, profissionais e
etarias, ou seja, perto de
115 mil trabalhadores,
8 mil desempregados, 7
mil inactivos e 20 mil jo-
vens e estudantes.

verd estudantes do ensino secun-
dario e universitirio, estando
prevista a realizacdo de um in-
quérito um més depois do termo
do curso e sete meses mais tarde.

Luis Rocha estimou que os
resultados da primeira fase pos-
sam ser conhecidos em Outubro
equeem Junhode 2012 o estudo
possa ser apresentado na sua
globalidade, frisandoque oin-
quérito permitird estudar asmo-
tivaces por detrds dos movi-
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Observatorio
Europeu da

Mobilidade
nos Acgores

O Observatorio Europeu da
Mobilidade Profissional, orga-
nismo da Assembleia das Re-
gioes da Europa, com sede nos
Agores, vai promover um estu-
do pioneiro sobre as praticase o
impacto da mobilidade profis-
sional na Europa, anunciaram
ontem, em conferéncia de im-
prensa, o Subsecretario Regio-
nal dos Assuntos Europeus e
Cooperacao Externa, Rodrigo
Oliveira, e 0 Director Regional
do Trabalho, Qualificacdo Pro-
fissional e Defesa do Consumi-
dor, Rui Bettencourt.

Conforme referin Rodrigo
Oliveira, “a criagao do Observa-
tério Europeu da Mobilidade
Profissional resultou de uma
proposta do Presidente do Go-
verno, Carlos César, apresenta-
da e aprovada, em Novembro
passado, em Istambul, na As-
sembleia-Geral da Assembleia
das Regioes da Europa’, inicia-
tiva que se funda nos “resulta-
dos e experiéncia” acumulados
pela Regido na presidéncia do
Programa Eurodisseia, bem
como “no ambito das politicas
de emprego e mobilidade pro-
fissional”.

O Observatério Europeu da
Mobilidade Profissional “nasce,
assim, deuma proposta acoria-
na, e tem como objectivo me-
lhor compreender, numa ino-
vadora abordagem regional, a
mobilidade profissional na Eu-
ropa, em particular, entre os
seus jovens”, numa ac¢o inse-
rida na estratégia de afirmacio
da Regiao “junto dos mais im-
portantes arganismos de coo-
peracao da Europa”. — afirmou
o Subsecretario Regional.

Rui Bettencourt salientou
ainda o trabalho desenvolvido
pelo Governo Regional no Pro-
grama Eurodisseia e a relevan-
cia da criacao do Observatério
Europeu, liderado pela Regiao
Auténoma dos Acores. « Lps 151
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02 ACTUALIDADE a uniso SEGUNDAFERA 14 MARCO 2011 il

QUER BANCADA DO PS/A

Governo a garantir emprego

aos jovens desempregados

A bancada do PS na
Assembleia Legislativa
dos Agores vai apresentar
uma proposta para obrigar
o Governo & garantir em-
prego, ou uma alternativa
formativa, para qualquer
jovem desempregado da
regido

A medida foi sabado
anunciada por Berto Mes-
sias, lider da JS/Agores e
presidente do grupo parla-
mentar socialista, durante
um debate sobre emprego
jovem, organizado pela Co-
miss3o Regional da JS, que
esteve reunida na cidade da
Horta.

Segundo explicou, os
socialistas agorianos pre-
tendem que este projecto
de resoluglio “obrigue o

a qualquer jovem que se

inscreva nos centros de

Emprego dos Agores™,
Berto Messias defenden

bém que os si &
incentivo ds empresas ago-

rianas passem a ter como
factor de majoracdo nos
apoios concedidos, a cria-
¢do de postos de trabalho
para jovens abaixo dos 35
anos de idade.

No seu entender, “o sis-
tema piblico tem de estar
preparado™ para garantir os
“instrumentos necessérios
que ajudem os jovens a ace-
der ao primei

a serem, verdadeiramente,
trabalho”.

Para Berto Messias, o
“grande desafio” da Regiio,
em matéria de emprego,
€ ndio apenas garantir que

A par dessas medidas, o
govemo regional vai também
langar o Plano Regional de
Emprego 2010-2015, ins-
trumento que esteve em dis-
cussdo na reuniio dos jovens
socialistas agorianos, e que

Tohal

0s jovens entrar
1o mercado de trabalho,
mas também fazer com
que aqueles que estio fora
da Regifio a qualificar-se ¢
a estudar, “voltem para os
Acores e sejam uma mais
valia para o mercado labo-
Tal regiondl”.

O lider parlamentar so-
cialista recordou outras
propostas de fomento do
emprego que o partido

no Parl

de 325 milhdes de euros.
Nesta reunido da Co-
missdo Regional da JS/
Agores foi aprovada, por
unanimidade, uma mogdo
de solidariedade, por pro-
posta de Berto Messias,
para com os jovens desem-
pregados que se manifes-
tarem hoje um pouco por
todo o pais, sob o titulo de
“Geragdo a Rasca”.
A Comi

e'que foram aprovadas, que
irdo ajudar, na sua opinifio,
a minimizar o desemprego

entre 0 jovens, di

marcou ainda o X Congres-
50 Regional da JS Agores
para os dias 3,4 ¢ 5 de
Junho e as eleigdes directas

neste periodo de crise in-

¢

do Presidente da JS Agores
para 14 de Margo.
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NOTCIAS MES DE ABRIL

RUI JORGE CABRAL/FRANCISCO CUNHA
acorlanocriental@acorianooriental pt

e entre os cerca de 7000
desempregados nos Ago-
res, menos de 100 destes
possuem o 122 ano e um curso de
qualificagdo profissional, um ele-
mento que indica a empregabili-
dade das pessoas com este tipo de
curso mesmo numa época de cri-
se, apontou ontem Rui Betten-
court, director regional do Traba-
Tho e Qualificagao Profissional.
Oresponsével governamental
proferiu estas declaracoes ontem
aquando da apresentagio do
Campeonato Nacional das Pro-
fissoes 2011, que decorre pela pri-
meira vez nos Acores, entre os
dias1e 6 de Maio.
“Actualmente entre 1500 a 2
mil jovens estao a sair qualifica-
dos porano para o mercado pro-
fissional”, indicou Rui Betten-
court. “Desses jovens ha apenas
70 que estdo sem trabalho. Ha
uma passagem muito forte para
o mercado de trabalho mesmo
em época de dificuldades. A qua-
lificagiio vale a pena’, conclui o di-
rector regional.

Director Regional do Trabalho e Qualificagao Profissional explicou que a formacao profissional tem garantido emprego

Em 7000 desempregados
s0 menos de 100 tem
qualificacao profissional

Inquirido sobre se acrise finan-
ceiralevaaabertura de cursos no-
vos ou ao seu encerramento, Rui
Bettencourt indicou que ja antes
da crise eram tomadas medidas
para verificar a saida dos jovens
formandos.

“Independentemente da crise
interrogamos as empresas regio-
naisde 2 em 2 anos paraveras ne-
cessidades destas”, adiantou o di-
rector regional, “e é em funcio

. disto que abrimos ouno os cur-

s0s, para que 0s jovens tenham
minimas hipoteses de obter em-
prego”.
Omesmoindicouaindaqueha
“grandes necessidades” de se ter
no mercado regional técnicos de
frio, técnicos de higiene e segu-
ranca e algumas profissoes de tu-
rismo. “Um bom cozinheiro en-
contraemprego num instante. Ti-
vemos ha dias 5 ofertas de
cozinheironum grande restau-
rante, com o salario superior a
1200 euros’, exemplifica.
Poroutrolado, 0s cursos de tée-
nico de seguros nao estao a ser fi-
nanciados porque de acordo com
odirector regional “a banca nao
tem recrutado pessoas com este
tipo de perfil”.

“A paindo pela profissao”
Serd este o mote do Campeonato
Nacional de Profissées Acores
2011, que reunird um total de 500
participantes em Sao Miguel, en-
tre concorrentes e juizes.

A maior parte das profissoes
sera avaliada nas Portas do Mar,
mas haverd ainda provas no cen-
tro comercial Sol-Mar e ainda
nas oficinas da Nova Graficae do
representante local da Honda.

Um total de 31 profissoes se-
rao avaliadas, distribuidas entre
as categorias de transportes,
construgao civil e obras pablicas,
engenharia, produgao e tecnolo-
gia, gestao e tecnologias de infor-
magdo, artes e tecnologias artis-
ticas e ainda servigos sociais e
pessoais.

Apardaapresentacao do cam-
peonato, foram ainda entregues
certificados de participagao aos
quatro jovens agorianos que par-
ticiparam no campeonato Eu-
roskills Lisboa 2010. Rafael Ro-
que foi medalha de Ouro em In-
formética, Diogo Freitas
(Electricidade) e Wilson Silva
(Recepeao Hoteleira) conquista-
ram a Prata e Carlos Vidinhale-
vou o Bronze em Carpintaria. «
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8 REGIONAL

Acoriano campeao europeu
ssoes prepara o Mundia

de profi

FRANCISCO CUNHA/PAULA GOUVEIA
acorianooriental @acoranoariental pt

afael Roque, 0 jovem mi-

caelense de 19 anos vence-

dor da Medalha de Ouro
no Euroskills 2010 em Redes In-
formaticas, prepara-se agora
para disputar o Campeonato na-
cional de profissoes, mas jé tendo
em vista a participagio no
‘Worldskills 2012, em Londres.

“Entrei na competigio para fa-
zer o meumelhor e determinado
a conseguir um bom resultado”
recorda o jovem natural de Ponta
Delgada da sua vitoria no cam-
peonato Europeu de Profissoes,
que decorreu em Dezembro pas-
sado em Lisboa.

“Paramim ter chegado aotopo
do pédio, frente a concorrentes
de toda a Europa foi uma grande
surpresa e é uma experiéncia es-
pectacular que me fica marcada
paraavida’, destaca o técnicoem
Instalagao e Manutencao de Re-
des e Sistemas informaticos tira-
do na Escola de Novas Tecnolo-
gias dos Acores.

“Quando acabei o ensino se-
cunddrio nas Laranjeiras optei
por tirar um curso profissional
em vez de ir para a universidade”
recorda. “Eu procurava ter um
ensino mais especifico e que me
preparasse o melhor possivel
para o mercado de trabalho”.

O jovem foi convidado para
participar no Euroskills pela pr6-
pria escola, tendo aceite de ime-
diato o convite, “Ja tinha partici-
pado no campeonato Regional de
Profissdes, mas obviamente nao
era nada comparado com a di-
mensio e concorréncia que en-
contrei no Buroskills”.

Na prova que Rafael Roque
venceu, 0s concorrentes estavam
incumbidos de implementar a

rede informatica para uma em-
presa ficticia.

“Pediam-nos varias tarefas,
por exemplo, que a sede conse-
guisse comunicar com uma das
suas filiais através de uma ligacao
segura e para isso era pedido para
que se configurasse um tinel
VPN (Virtual Private Network)
entre os dois routers que estabe-
leciam a comunicag¢ao” explica.
“Nao éramos avaliados pelo tem-
po que demordvames, o principal
éra se cumpriamos o que nos era
pedido e com qualidade”.

Inquirido sobre o que é neces-
sério para triunfar num concurso
do género, o medalhado refere
“muito esfor¢o, trabalho e objec-
tivos paralongo prazo”.

Rafael indica que teye interes-
se nainformética desde o seu pri-
meiro contacto com wm compu-
tador. “No inicio, quando ainda
era crianga, usava o computador
apenas para jogar, mas actual-
mente utilizo-o mais para traba-
lhar mas como nio perdi o gosto
dejogar costumo fazé-lo de vez
em quando”.

Inquirido sobre uma possivel
progressao de estudos passando
pelo Ensino Superior, o técnico
de informatica refere que demo-
mento a sua principal meta é
mesmo o campeonato nacional,
tendo em vistaa participagio nos
Mundiais em 2012.

“Ainda nio tenho planos bem
definidos na drea”, responde Ra-
fael Roque. “O meu principal es-
forgo sao os campeonatos, sim-
plesmente quero chegar o mais
longe possivel neste ramo, e claro
espero também conseguir um
emprego nestadrea’.

Rafael recomenda aos jovens
agorianos que nao hesitem em es-
colher o ensino profissional.
“Existem escolas muito boas aqui
nos Agores”. &

Rafael Roque conquistou Ouro no Europeu mas a ambicao passa pelo Mundia

Campeonato Nacional de Profissoes Acores :
2011 é no Pavilhao do Mar de 1a 6 de Maio

“ Mais de 500 participantesejui-  giasinformaticas, artes e tecnolo-
zes serdo esperados para o gias artisticas e ainda a de servigos
campeonato Nacional de Profissoes  sociais e pessoais.
que decorre este ano pelaprimeira A par de Rafael Roque, 0s outros
vez nos Agores, sobre o mote “A trés jovens agorianos que disputa-
paixdo pela profissao”. ram o Euroskills 2010 em Lisboa
Unm total de 31 profissoesserdoava-  trouxeram todos medalhas paraa
liadas, distribuidas nas categorias  Regido. Diogo Freitas (Electricida-
de transportes, construgao civile de) e Wilson Silva (Hotelaria) con-
obras piiblicas, engenharia, produ-  quistam Prata e Carlos Vidinha le-
¢io e tecnologia, gestao e tecnolo-  vou o Bronze em carpintaria,

154



RELATORIO DE EXECUCAO > 2011 <

Apoios ao Pro-Emprego
com novo regulamento

O acesso aos apoios para o pro-
grama Pro-Emprego para areali-
zagao de cursos de dupla certifi-
cacao tem agoraum novo regula-
mento, indica nota de imprensa
do Governo. '

O acesso ao financiamento é
coneretizado através de candida-
turas, as quais deverao ser apre-
sentadas por ac¢io-tipo, com du-
racdo maxima de 12 meses. Po-
dem aceder a estes apoios
organismos do sector piblico,

L

entidades formadoras certifica-
das, escolas piblicas e privadas,
IPSS, associacoes e entidades
sem fins lucrativos e ainda par-
ceiros sociais.

A apresentacao de candida-
turastem lugarde1a 31 de Mar-
€0, para projectos a iniciar de 1
de Julho a 31 de Dezembro do
mesmo ano, e de 1a 30 de Se-
tembro para projectos a iniciar
de 1deJaneiro a 30 de Junho do
ano seguinte. ¢ £¢/PG

Emprego € prioridade
nas politicas para os jovens

O secretério regional da Presi-  rasernoemprego”. “Euma ques-
dénciados Agores, André Brad-  tdo de prioridades, porque a
ford, afirmou ontem que, peran-  preocupagdo com 0 emprego nao
teaactual conjuntura, seregista €56 local mas global, para se ga-
uma alteragao “substancial”nas  rantirem condigdes minimas aos

politicas para os jovens, dando

jovens para terem uma maior in-

prioridade ao empregocomofor-  dependéncia e ndo prolongarem
madeostornarindependentes.  tantoapermanénciaem casados

O secretario regional frisou  pais”. Nesse sentido, salientou
que a alteracdo nas politicasde  que a intervengdo do governo
juventude severificanofactode, pode vir a fazer-se com “progra-
“héd um ou dois anos, asatengoes  mas de apoio directo, como a re-
secentraremnahabitagioeago- conversioparaoutrasireaspro- Emprego é nova prioridade

‘Mega’ campeonato de Profissoes

EDUARDO RESENDES

Novas regras para programa

fissionais com caréncias no mer-
cado, ou apoiando empresas
para libertarem verbas destina-
das aos recursos humanos jo-
vens”. n

André Bradford chamou a
atengdo para “o factor qualifica-
¢30", que acaba por “compensar”,
uma vez que os jovens qualifica-
dos ficam “menos tempo desem-
pregados”.

O Conselho da Juventude dos
Agores analisou “o contexto so-
cioeconémico baseado na crise fi-
nanceira internacional que atin-
ge os jovens, particularmente no
acesso ap mercado de trabalho”,
explicou o secretario regional da
Presidéncia. ¢ pr/Lusa

As Portas do Mar recebem de 1
a6 de Maio o Campeonato Na-
cional das Profissdes 2011, cujo
lema é “A Paixao pela Profissao”.

~ No certame participam mais
de 500 concorrentes € vao estar
a concurso 31 profissoes, sendo
que os vencedores vao represen-
tar Portugal no WorldSkills In-

ternacional, marcado para Lon-
dres em Qutubro préoximo. As
varias dreas de profissdes vao es-
tar instaladas na Alameda do
Mar, Pavilhdo do Mar e Baia das
Portas do Mar. Para o director
regional do Trabalho, Rui Bet-
tencourt, trata-se de “um mega
evento”. 4 LUSA/OG
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‘Amanha arranca o Campeonato Nacional
das Profissoes nas Portas do Mar

Os Agores vao ser

o evento, que decorre-
ré entre os dias 1 e 6 de
Maio em Ponta Delgada,
tem como lema: “A pai-
' xdo pela profissdo”, uma
ideia representada no
log6tipo oficial do cam-
peonato através de uma
imagem de um coracao.

Recorde-se que a
candidatura acoriana &
recepcio do férum foi
formalizada pela Secre-

X&0 e que tem uma am-
bigdo enorme. Esta am-
bigdo & demonstrar aos
agorianos, e, em geral,
aos portugueses, que 0s
bons profissionais sdo

aqueles que contam para
o nosso futuro”, desta-
cou o Director Regional

soes, Acores 2011 cons-
titui “um mega evento,
o maior acontecimento
nacional no ambito da
formacdo profissional,
quer pelos seus objecti-
vos, quer pela sua ambi-

A escolha dos Acores
como paleo do campeo-
nato devese, de acordo
com Rui Bettencourt, &
aposta regional na for-
magdo profissional, ao
facto de os Agores serem
a regido do pais com

tos nacionais, ao sucesso
da participagao dos jo-
vens agorianos em cam-
peonatos europeus e in-
ternacionais, bem como

na Alameda do Mar, no
Pavilhao do Mar e na

0 Campeonato Nacional das Profissdes decorre-
rd entre os dias 1 e 6 de Maio em Ponta Delgada

Baia das Portas do Mar.
Trata-se de uma
iniciativa que visa esti-
mular os jovens para a
obtencdo de uma quali-
ficagao profissional que

favoreca a suarealizagao
socioprofissional e a va-
lorizagdo das profissdes
como via central de su-
cesso para a inser¢ao na
vida activa.
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DE 1 A 6 DE MAIO EM PONTA DELGADA .
Meio milhar de jovens vao disputar
campeonato nacional das profissoes

PR T B
2 [ L]

_,’ 1 il
- ' ‘—

Os Agores vao set palco do Campeonato Nacional das  logétipo oficial do campeonato attavés de uma imagem de
ProfissGes, evento que decorrerd entre os dias | € 6 de Maio  um coragiio. A candidatura agotiana a recepgao do férum foi
em Ponta Delgada, na ilha de Sdo Miguel, e que tem como  formalizada pela secretaria regional do Trabalho e Solidarie-

lema: “A paixio pela profissdo”, uma ideia representada no  dade Social, Ana Paula Marques. op. 4
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IDe 1 a 6 de Maio em Ponta Delgada

Meio milhar de jovens disputam
Campeonato Nacional de Profissoes

0Os Agores viio ser palco do Campeonato
Nacional das P evento que d ]
entre o5 dias | ¢ 6 de Maio em Ponta Delgada,
na ilha de Sio Miguel, ¢ que tem como lema:
“A paixiio pela profissdo”, uma ideia represen-
tada no logotipo oficial do campeonato através
de uma imagem de um coragiio.

A candidatura agoriana a recepglio do
férum foi formalizada pela secretiria regional
do Trabatho e Solidariedade Social, Ana Paula
Marques, em Margo de 2009, durante o Cam-
peonato Nacional das Profissdes, que deconeu
em Santarém, junto da respectiva entidade na-
cional responsdvel, o Instituto do Emprego ¢
Formagdo Profissional (IEFP).

No certame participam 500 pessoas € viio
estara 31 profi numa iniciati
que visa estimular 0s jovens para a obtengdo
de uma qualificagdo profissional que favorega
4 sua realizagio socioprofissional e a valoriza-
o das profissdes como via central de sucesso
para a insergio na vida active.

Trata-se de um evento “muito imporiante
que vai reunir, nos Agores, os melhiores profis-

ionais de Portugal. £ dia muito gran-
de, mas que se faz com paixdio e que fem uma
ambigdio enorme. Esta ambigio ¢ demonstrar
20 acorianos, e, em geral, A0S POIUZUESES,
que os bons p ionais sio aqueles gt
tam para 0 nosso futuro™.

s e frio passar
amensagem de que sio os bons profissionais
qualificados que introduzem na economia
p & na sociedade p uma
mais-valia nos projectos regional ¢ racional de
desenvolvimento e que viabilizam este projec-
to".

Aligs, Rui Bettencourt considera mesmo
que “¢ o profissionalismo, sobretudo neste
momento de dificuldades, que estd no cen-
tro do desenvolvimento”, sendo por isso,
pecessirio “continuar a investir, a relevar ¢
a sublinhar numa agenda estruturante, ou
seja, na nossa competitividade, qualidade ¢
profissionalismo”.

Pama o director regioaal, 0 Campecnato
Nacional das Profissdes, Agores 2011 coasti-

b

Os melhores viio estar em Ponta Delgada a disputar o Campeonato Nacional de Profisses

peonato deve-se, de acordo com Rui Betfen-
court, “& aposia regional na formagdo profis-
sional, a0 facto de o8 Agores serem 8 regifio
do pais com maior proporgo entre nimeros

tui “um mega evento, o maior

de Ihas obtidas, nos Gltimos
1onais, a0 sucesso da partici-

nacional no dmbito da f 30 p
quer pelos seus objectivos, quer pela sua am-

A escolha dos Agores como palco do cam-

pagio dos jovens agorianos cm campeanaios
europeus e internacionais, bem como 3s condi-
gies éenicas e logisticas existentes nis Regifo.

Salientoy ainda que, neste fire-

do para Londres (Reino

quentam prsticamente o mesmo ndmiero de  Unido), em Outubro deste ano,
jovens em formagio que o esino déri Paralel Rui B 2
ou seja, seis il também, na presenca dos responsaveis nacio-

Destacon sinda o esforgo ¢ a dedicagio™
de todas as entidades envolvidas, num even-
(0 que rennird 08 melhores de cada regiio de
Portugal, 08 quais irfio competir entre si para
representar Portugal no préximo WorldSkills

nais, 08 certificados de participagiio aos jovens

i pedes no Camp Europeu
das Profissoes, Euroskills, bem como a0s jura-
dos agorianos que participaram nas provas, que
di entre 9 e 12 de D
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IDiogo Leite e Alexis Correia

Acorianos brilham no
concurso internacional
de cozinha no Algarve

Os alunos da Escola de Formagdo Turisti-
ca e Hoteleira (EFTH), Diogo Leite e Alexis
Correia conquistaram o prémio “Cozinheiros
do Futuro”, que premeia a melhor equipa de
cozinha, no concurso internacional Flavour’s
& Cinema, que decorreu nos dias 7 ¢ 8 de
Abril. .

Este evento, que decorre desde ha oito
anos, ¢ organizado pela Escola de Hotelaria e
Turismo do Algarve no d&mbito do calendério
anual de actividades da Associagdo Europeia
de Escolas de Hotelaria ¢ Turismo (AEHT).

Este ano participaram 9 equipas de escolas de
hotelaria, das quais 7 portuguesas e 2 estran-
geiras. ;

Para além daqueles dois alunos, do 3° ano
do curso de Técnico de Cozinha/Pastelaria (ni-
vel I1I), fez também parte da equipa da EFTH
o formando Eliseu Medeiros, do curso de Téc-
nico de Restaurante/Bar (nivel IIT).

Pelo quinto ano consecutivo a Escola de
Formagdo Turistica e Hoteleira participou
nesta competigio, obtendo pela segunda vez
este prémio.
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Peritos avaliam formacio

O Observatorio Microbiano dos Agores,
sediado no antigo Chalé das Caldeiras das
Furnas, vai receber as 15 horas de amanha
um grupo de 15 participantes das Jornadas

de “Vocational Training Systems in the Azo-

res: Ultraperipheral Regions”.

Paula Agniar, Coordenadora do OMIC,
proporcionara uma visita guiada as instala-
¢oes do Centro de Interpretagdo, visita esta
que contara, em principio, com a presencga de
Paulo Menezes, Director Regional da Cién-
cia, Tecnologia e Comunicagdes.

A visita ao antigo Chalé de Misturas ter-
minard com uma prova de chas termais da

Escola de Formagio Profissional da Santa

Agua Santa e do Padre José. Antes disso, a
comitiva visitara a Lagoa das Furnas e o lo-
cal onde é confeccionado o famoso Cozido
das Caldeiras. ‘

A visita desta comitiva aos Agores, que
tera a duragao de uma semana, insere-se na
visita nimero 224 para Portugal — Acores da
Comissao de Avaliagdo sobre Educacio e
Formagao Profissional Europeia.

‘A organizagdo do encontro esta a cargo
da Escola Profissional da Santa Casa da Mi-
sericordia de Ponta Delgada e da direcgiio
regional do Trabalho, Qualificagio Profis-
sional e Defesa do Consumidor.

Casa — Tem um significado especial para as boas
priticas que fazem o dia-a-dia da formagdo profis-
sional nos Agores, a visita que um grupo de cator-
ze especialistas de doze curopeus termina hoje ao
arquipélago com o tema: O ensino profissional € a
transicdo para o mercado de trabalho numa regiao
uluapediblea como os Agores, Vo ser redigidos 14
relatérios sobreestx deslocago que, pelas impressdes deixadas nas escolas visi-
mdns,vﬁodqueunalglmsdommms,asboasptéummmuadasnakegﬁo
“estdio muito & frente™ de muitas outras regives europeias. Esta de parabéns a Escola
dqu}rmagio-Pmﬁssimml da Santa Casa da Misericérdia de Ponta Delgada pela
otgamzaeﬁo desmwsltaqucszcomcldxrcom uma Feira de Empreendedorismo e
um Dia da Profissio, durante o qual todos tiveram oportunidade de ver como se esté
a fazer a transigdo do ensino profissional para o mundo do trabalho na Regido.
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Correio dos Scores, 15 de Abril 2011

A

BEscola de Formacio da Santa Casa da Misericordia de P. Delgada

14 especialistas europeus viram boas
praticas na formacao profissional

Jofio Paz

Catorze especialistas em educagiio de
doze paises da Unidio Eumpeu terminam
hoje uma visita de quatro dias a escolas
de formagdo profissional dos Agores ¢ a
perspectiva que levam sobre a evoluglio da
formagdo profissional na Regido € que, em
algumas dreas e mesmo 20 nivel das boas
priticas, “estamos muito & frente™.

A revelagio foi feita ao ‘Comreio dos
Agores’ pela directora da Escola de Forma-
¢%io Profissional da Santa Casa da Misericér-
dia de Ponta Delgada, Isabel Bettencourt.

O tema da visita destes especialistas eu-
topeus € o ensino profissional e a transigdo
para o mercado de trabalho numa regidio
ultraperiférica como os Agores.

A deslocaciio foi organizada pela Escola
de Formagdo Profissional da Santa Casa da
Misericordia de Ponta Delgada que, neste
momento, tem 210 alunos em treze cursos,
doze dos quais sdo de nivel quarto ¢ dupla
certificacio; Os formandos estdo na escola
defmmhuismlecuvo‘,déqmo.dé-

com um curso profissional. Dai se designa-
rem como cursos de dupla certificacio.

A escola desenvolve, também, 9 pro-
grama ‘Reactivar’, com cursos
a miaiores de 18 anos que se encontram de-
sempregados e que estio fora do mercado
de trabalho. Esﬁonadqumnewohndnde
minima obri ia para se
numa nova profissio.

Boas priticas na formacio

Foram sugeridos projectos interessantes de empreendedorismo
A Feira e o Dia da Profissio

profissional
Os catorze especialistas europeus que
estiveram a conhecer esta realidade ¢ hoje
terminam a visita aos Agores so de Italia,
Austria, Alemanha, entre outros paises
Awsmefema-seminﬂuwdenm
g do d« i doumno latério individual sobre a realidade agoria-
fissional a nivel europ aM P memwmosdefommﬁowoﬁmowls
nsmmpormlssio d ck des que foram deixando das vérias
sobtncpﬂhqnenﬁsﬁmnosmumde vlﬁméqmmdslm"\ﬂmm
boas préticas no ensino™ com 0 objectivo  todas as expectativas”.

de divulgar junto dos seus paises, das suas
localidades, as experiéncias que viveram na
Regilo,

Alandeaivnrpmjmuammpas-
ses as belezas naturais do arquipélago, irfo,
sobretudo, descrever as boas préticas exis-
mnosAmemmudeﬁumglo

Temmtemﬂeweosmmos.mu
mmmmawm
tenspdsas.mminmpemmdem
cagdo, outros ainda dircctores de escola e
professores de carreira,

Apesar de irem, agora, redigir um re-

*“De facto, temos uma consciéncia muito
critica, vemos as coisas pelo lado negativo,
mas o que ¢ certo € que estamos, em alguns
pontos, muito 4 frente a desenvolver boas
priticas em termos de formaglio profissio-
nal e cles verificaram isso nos Agores”, su-
blinha Isabel Bettencourt.

Alids, prosseguiu, “temos uma convida-
da que € representante do programa ‘Apren-
dizagem ao Longo da Vida’ que veio obser-
var esta visita. Veio mais como avaliadora.
E aquilo que ela nos tem dito € que nota que
a Regi%io estd muito & frente em termos das

Em paralelo com esta visita dos especia-

Fotos Antonio Lopes

Ao longo do dia de ontem, no ambito
desta feira, ¢ da visita do grupo de partici-
pantes europeus, a escola organizou anteon-
umoDudaPmﬁﬁsln Foram convidados
das vérias dreas dos

fissional da Santa Casa da Mi:
Ponta Delgada promoveu nos dias 11, 12 e
13 do corrente na sala do Consistério do an-

mmpwmidotpehmohmmo
ho acerca da vida profissional

tigo hospital de Ponta Delgada, no Campo
de Sdo Francisco, uma Feira do Empreen-
dedor com base no seu clubs do emp

echsupm&wus Paralelamente, ex-alu-
nosqm;‘mgmnomucmdudem-
balho, do alunos do

dedar,

A feira resultou dos vérios projectos
de final de curso de cada uma das oito tur-
muquesﬁoammmnumm

bl'bhmclellqulvo.maabcrepmlem
Cada um dos grupos apresentou uma ideia
empreendedora interessante que esteve pa-
tente a0 piblico durante trés dias.

terceiro ano (0ito cursos que estao a acabar)
para fazerem uma ligagio entre a escolae o
mercado de trabalho.

Neste Dia da Profissdo, a escola mos-

Tagio com que ficam os alunos para o mun-
do do trabalho.
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8 REGIONAL

Financiamento do Ensino «

DOMINGO, 3

Profissional vai ter novas regras

PAULA GOUVEIA
pgouvela@acoriancarientalpt

Direcgdao Regional do
Trabalho, Qualificacao
Profissional e Defesa do

Consumidor estd a aguardar que
as escolas profissionais da Regiao
enviem 0s seus pareceres sobre a
alteraciio do sistema de financia-
mento dos cursos de ensino pro-
fissional.

Odirector regional € o respon-
séavel nos Agores pela ANESPO-
Associagio Nacional de Escolas
Profissionais reuniram com as
escolas profissionais, hi cercade
duas semanas, para explicar as
NOVAs regras que surgem na se-
quéncia de uma norma comuni-
tariaque ja estd a ser aplicada pe-
las escolas de ensino profissio-

. nal do continente. Aguardam
agora os pareceres das escolas.

Na pritica, com 0 novo siste-
ma de financiamento, substitui-
se a confirmagio factura a fac-
tura das despesas quotidianas
das escolas (para posterior reem-
bolso da verba gasta), pela atri-
buico as escolas de um montan-
te que estas terdo de gerir - uma
verba que tem por base uma ta-

bela de custos aplicadaa todas *

as escolas do pais.

Como explica Rui Betten-
court, director regional do Traba-
Iho, Qualificagdo Profissional e
Defesa do Consumidor, na Re-
gido, todas as escolas ja tém cus-
tos abaixo dos montantes méxi-
mos estabelecidos. Diz porisso
que “nao hé razao nenhuma para
ndo avangar com este sistema’.

Segundo o director regional,
“aquestao que se coloca é se deve
aplicarja ou daqui aumano”.

Para Rui Bettencourt, a atri-
buic¢do de um montante para as
escolas gerirem as suas despesas
correntes traz vantagens para
ambas as partes. Por um lado, as
escolas profissionais ganham
maisautonomia e deixam de ficar
sujeitas  espera do reembolso
que s6 pode ser feito apos confir-
macdo das facturas enviadas,
pela direcgdo regional. Por outro
lado, é poupada muita burocracia
adirecgao regional.

Como explica Rui Betten-
court, s6 no ano passado, adirec-
¢ao regional teve 280 mil docu-
mentos para analisar - um traba-

Escolas de ensino profissional da Regiao estao a analisar novo siﬁem de apoio

Tho “gigantesco”, quando se estd
perante facturas que dizem res-
peito aapenas1/4 (entre2,5a3
milhdes de euros) da verba total
gasta com os cursos de Ensino
Profissional.

De facto, o montante que as
escolas terdo para gerir diz res-
peito apenas a despesas de gestao
corrente, como por exemplo,
consumiveis. Nao abrange verbas
destinadas a outros fins, como os
subsidios de refei¢ao dos for-
mandos e as bolsas dos forman-
dos, por exemplo.

O director regional do Traba-
Tho, Qualificacao Profissional e

Defesa do Consumidor admite
contudo, que a autonomia e a re-
ducdo do processo burocratico
tem exigéncias associadas: obri-
ga as escolas a terem uma gestao
mais cuidada, nomeadamente
exige que facam consultas dos
precos de mercado para compra-
rem o mais barato possivel.

Questionado sobre a abertura
das escolas profissionais dos
Acores a2 medida, Rui Betten-
court afirma que a maioria das
escolas de ensino profissional da
Regiao é a favor daimplemen-
tagao deste novo sistema de fi-
nanciamento. s

que acaba com sistema de reembolsos
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